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内 容 简 介 


本 书 立 足 于 一 级 学 科 的 统计 学 ,其 内 容 涵盖 了 描述 统计 和 推断 统计 。 按 照 一 个 完整 的 统计 工作 过 
程 的 脉络 设计 了 内 容 : 统 计 学 总 论 ,统计 设计 、 统 计 调查 、 统 计 整 理 和 统计 分 析 ( 平 均 分 析 、 时 间 序 列 分 
析 、 指 数 分 析 、 抽 样 推断 、 相 关 与 回归 分 析 和 统计 分 析 报 告 )。 

本 书 为 满足 普通 读者 对 统计 学 的 基本 需要 ,重点 介绍 了 统计 学 的 基础 部 分 一 一 描述 统计 (第 一 章 至 
第 七 章 ) ;为 满足 较 高 层次 读者 的 需要 ,适当 增加 了 推断 统计 学 的 内 容 ( 第 八 章 至 第 十 章 ) 。 

本 书 侧重 于 统计 思想 的 介绍 , 避 开 了 深奥 的 数学 证 明 ,对 于 复杂 的 统计 计算 通过 常用 的 计算 机 应 用 
软件 Excel 2013 来 实现 ,以 提高 读者 运用 统计 方法 分 析 和 解决 问题 的 能 力 。 

本 书 可 作为 高 等 院 校 经 济 管理 类 各 专业 讲授 和 学 习 统 计 学 课程 的 教材 或 参考 书 ,也 可 作为 政府 和 
企 事业 单位 从 事实 际 统计 工作 的 参考 书 。 
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本 书 自 2012 年 5 月 第 1 版 与 读者 见面 已 经 5 年 有 余 , 连 续 印 刷 5 次 ,我 们 全 体 作者 在 
感到 欣慰 的 同时 ,由 圳 地 感谢 那些 关注 关心 、 支 持 我 们 的 读者 、 出 版 社 的 有 关 人 员 和 老 
师 、 领 导 、 同 仁 ,我 们 感觉 身上 的 担子 更 重 了 ,责任 感 和 使 命 感 更 强烈 了 。 正 是 你 们 的 关 
心 鞭策、 鼓励, 促使 我 们 高 标准 地 要 求 自己 ,使 本 书 不 断 完 善 、 优 化 和 提高 。 为 了 更 好 地 
满足 读者 的 需求 ,更 优质 地 服务 于 读者 ,让 读者 从 中 受益 更 多 ,不 让 我 们 的 读者 、 出 版 社 的 
有 关 人 员 和 老师 们 、 领 导 们 、 同 仁 们 失望 ,我 们 本 着 “ 创 优质 课程 、 建 优质 教材 、 育 优质 人 
才 ” 的 宗旨 ,根据 使 用 者 的 反馈 意见 ,组 织 力 量 对 其 进行 了 如 下 修订 : 

第 一 ,删除 了 综合 评价 的 内 容 , 增 加 了 统计 分 析 报告 的 内 容 。 由 于 大 多 数 高 校 不 讲授 
综合 评价 这 部 分 内 容 ; 又 由 于 统计 工作 过 程 的 最 后 一 个 环节 是 统计 分 析 , 而 统计 分 析 的 最 
终 成 果 是 统计 分 析 报 告 ,如 何 撰写 统计 分 析 报 告 就 需要 学 生 掌 握 , 所 以 我 们 本 次 修订 ,就 
将 统计 综合 评价 一 章 改 成 统计 分 析 报 告 。 

第 二 ,每 一 章 开始 都 增加 了 统计 知识 ABC。 增 加 的 统计 知识 ABC 更 能 体现 本 章 的 内 
容 , 能 起 到 引导 案例 的 作用 ,引导 和 启发 读者 学 习 相 关 章 节 统计 知识 的 兴趣 和 积极 性 。 在 
第 三 章 第 四 节 调 查 问 卷 中 增加 了 问卷 的 预 评估 内 容 , 使 问卷 调查 更 加 完整 ,增强 了 实 
用 性 。 

第 三 ,更 新 了 最 新 数据 ,第 1 版 中 涉及 的 实际 数据 都 替换 了 最 新 的 数据 。 对 于 Excel 
实现 部 分 ,第 1 版 使 用 Excel 2007 版 本 ,第 2 版 全 部 替换 成 较 新 的 Excel 2013 版 本 ,都 给 出 了 
较 详细 的 操作 说 明和 结果 解释 。 

第 四 ,将 第 1 版 中 的 第 九 章 相关 与 关联 分 析 和 第 十 章 回归 分 析 内 容 进行 压缩 合并 成 
了 一 章 ,使 本 书 体系 更 加 紧凑 。 

本 书 由 齐鲁 师范 学 院 宋 廷 山 、 青 岛 农 业 大 学 王 坚 山东 协和 学 院 刁 艳 华 ,齐鲁 师 范 学 
院 郭 思 亮 任 主编 。 参 加 本 次 修订 的 有 宋 廷 山 (统计 知识 ABC 和 本 书 体系 调 整 ) 王 坚 (更 新 数 
据 和 错误 修改 )\ 刁 艳 华 (Exoel 2013 操 作 )、 郭 思 亮 (统计 分 析 报 告 和 问卷 预 评估 内 容 )。 愿 第 2 
版 教材 能 对 您 的 工作 和 学 习 有 所 帮助 。 同 时 也 衷心 地 希望 使 用 本 书 的 老师 们 、 同 学 们 和 
其 他 读者 给 予 批评 指正 ,我 们 将 不 胜 感激 。 


编 者 
2017 年 3 月 8 日 于 泉城 济南 


统计 学 的 英文 名 字 是 statistics, 最早 源 于 现代 拉丁 文 statisticum collegium、 意大利 文 
statista、 德 文 statistik。 统 计 学 是 一 门 很 古老 的 学 科 , 一 般 认 为 其 学 理 研究 始 于 古 希 腊 的 
亚 里 土 多 德 (Aristoteles) 时代 ,迄今 已 有 两 千 三 百 多 年 的 历史 。 

随 着 社会 、 经 济 和 科学 技术 的 发 展 ,统计 在 现代 化 国家 管理 ,企业 管理 和 社会 生活 中 
的 地 位 , 越 来 越 重 要 了 ,人 们 的 日 常生 活 都 离 不 开 统计 。 英 国 统计 学 家 哈 斯 利 特 说 ,:“ 统 计 
方法 的 应 用 是 这 样 普遍 ,在 我 们 的 生活 和 习惯 中 ,统计 的 影响 是 这 样 巨大 ,以 致 统计 的 重 
要 性 无 论 怎样 强调 也 不 过 分 。” 

国务 院 学 位 办 2011 年 颁布 了 新 的 学 科目 录 , 学 科 的 第 一 层次 是 门类 ,依次 包括 哲学 、 
经 济 学 、 法 学 、 教 育 学 文学、 历史 学 、 理 学 、 工 学 ,农学 、 医 学 、 军 事 学 ,管理 学 ,艺术 学 共 13 
个 门类 。 每 个 门类 之 下 ,再 分 一 级 学 科 ; 一 级 学 科 也 还 可 以 再 往 下 细 分 。 第 七 大 门类 是 理 
学 ,其 中 一 共有 14 个 一 级 学 科 , 第 一 是 数学 ,第 十 四 是 统计 学 。 调 整 后 的 统计 学 一 级 学 科 
将 原 属 应 用 经 济 学 和 数学 下 与 统计 相关 的 学 科 进 行 了 整合 ,并 在 一 级 学 科 下 设 有 数理 统 
计 、 社 会 经 济 统计 、 生 物 卫生 统计 、 金 融 统计 与 风险 管理 和 精算 、 应 用 统计 5 个 二 级 学 科 ， 
可 以 根据 各 校 情 况 授予 经 济 学 学 位 或 者 理学 学 位 。 

在 这 种 形势 下 , 亟 须 编写 一 本 反映 时 代 特 征 的 统计 学 教材 。 

我 们 在 广泛 吸收 近年 来 出 版 的 优秀 统计 学 教材 、 著 作 的 优点 的 基础 上 ,将 本 书 定位 为 
应 用 统计 学 (以 示 与 概率 论 与 数理 统计 一 一 理论 统计 学 区 别 )。 全 书 共 设计 了 11 章 , 系 统 
介绍 了 应 用 统计 学 的 基本 理论 和 方法 。 

本 书 具有 以 下 特点 。 

(1) 脉络 清楚 、 体 系 完整 结构 紧凑 。 立 足 于 一 级 学 科 的 “大 统计 学 ”, 篇 章 结构 涵盖 
了 描述 统计 和 推断 统计 。 按 照 一 个 完整 的 统计 工作 过 程 的 脉络 来 设计 篇 章 结构 :统计 学 
总 论 (第 一 章 )、 统 计 设 计 ( 第 二 章 )、 统 计 调 查 ( 第 三 章 )、 统 计 整 理 ( 第 四 章 ) 和 统计 分 析 。 
其 中 统计 分 析 又 细 分 为 平均 分 析 ( 第 五 章 )、 时 间 序 列 分 析 ( 第 六 章 )、 指 数 分 析 ( 第 七 章 )、 
抽样 推断 (第 八 章 )、 相 关 及 关联 分 析 ( 第 九 章 )、 回 归 分 析 ( 第 十 章 ) 和 统计 综合 评价 (第 十 
一 章 ) 。 

(2) 强化 基础 、 兼 顾 提 高 、 重 在 应 用 。 为 满足 专科 生 等 普通 读者 对 统计 学 的 基本 需 
要 ,本 书 的 重点 放 在 了 统计 学 的 基础 部 分 一 一 描述 统计 (第 一 章 至 第 八 章 ); 为 满足 本 科 、 
研究 生 等 较 高 层次 读者 的 需要 ,适当 增加 了 推断 统计 学 的 内 容 ( 第 九 章 至 第 十 一 章 ), 尤 其 
是 增设 了 难度 较 大 、 应 用 水 平 较 高 、 实 用 性 较 强 的 统计 综合 评价 (分 析 ) 内 容 ,兼顾 了 普及 
和 提高 两 个 方面 。 在 高 等 院 校 经 济 、 管 理 类 核心 课程 中 ,统计 学 是 比较 难 学 的 一 门 课程 ， 
统计 学 用 到 的 数学 知识 较 多 ;应 用 方面 的 灵活 性 较 强 ;计算 量 大 且 复 杂 。 为 解决 这 一 矛 
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盾 , 本 书 致力 于 将 统计 学 的 应 用 作为 出 发 点 和 归宿 ,侧重 于 统计 思想 的 介绍 , 避 开 了 深奥 
的 数学 证 明 , 对 于 复杂 的 统计 计算 试图 通过 常用 的 计算 机 应 用 软件 Excel 来 实现 ,力图 培 
养 读 者 的 学 习 兴 趣 ,在 树立 读者 统计 意识 或 统计 思想 的 基础 上 ,能 用 Excel 完 成 统计 计算 ， 
正确 解读 统计 结果 ,以 提高 读者 运用 统计 方法 分 析 和 解决 问题 的 能 力 。 

本 书 由 齐鲁 师范 学 院 宋 廷 山 教授 、 青 岛 农 业 大 学 王 坚 副教授 、 山 东 科 技 大 学 姜 爱 萍 副 
教授 担任 主编 ;山东 协和 学 院 郭 思 亮 山东 青年 政治 学 院 刘 莹 、 山 东 轻 工业 学 院 宋 志 涛 担 
任 副 主编 ;青岛 农业 大 学 王 宝 海 教授 主 审 。 编 写 提纲 由 宋 廷 山 教授 提出 初稿 ,经 主编 、 副 
主编 讨论 形成 。 参 加 编写 的 有 : 宋 廷 山 ( 第 一 章 、 第 二 章 、 第 十 一 章 ); 王 坚 (第 七 章 ); 姜 爱 
萍 ( 第 五 章 ); 王 宝 海 (第 六 章 ); 郭 思 亮 (第 三 章 、 第 四 章 ); 刘 莹 (第 九 章 ); 齐 鲁 师范 学 院 曲 
岩 ( 第 十 章 ); 宋 志 涛 (第 八 章 )。 初 稿 形成 后 ,由 副 主 编 进 行 了 修改 ,最 后 由 主编 进行 总 繁 ， 
由 王 宝 海 教授 进行 审 校 。 

本 书 编写 过 程 中 ,我 们 参考 了 国内 外 出 版 的 大 量 本 学 科教 材 和 专著 , 敬 列 于 参考 文献 
中 。 对 编写 这 些 著 作 的 学 界 前 辈 \ 专 家 和 同行 们 ,我 们 表示 崇高 的 敬意 和 衷心 的 感谢 ! 

由 于 水 平 所 限 , 加 之 时 间 紧 迫 , 教 村 中 可 能 还 存在 许多 我 们 还 没有 发 现 的 问题 , 囊 心 
希望 使 用 本 教材 的 老师 、 同 学 和 其 他 读者 批评 指正 ,有 问题 或 建议 可 发 电子 邮件 至 qinusts 
@ 163.com, 对 于 特殊 性 的 问题 我 们 将 给 予 个 别 答复 ,对 于 具有 普遍 性 的 问题 ,将 在 再 版 时 
进行 更 正和 说 明 。 在 此 我 们 一 并 表示 感谢 ! 


编 者 
2011 年 12 月 于 泉城 济南 
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【统计 知识 ABC]】 
[AJGDP 


GDP( 国 内 生产 总 值 ) 是 指 一 个 国家 (或 地 区 ) 所 有 常住 单位 在 一 定时 期 内 生产 活动 
的 最 终 成 果 。 国 内 生产 总 值 有 三 种 表现 形态 , 即 价值 形态 、 收 入 形态 和 产品 形态 。 从 价值 
形态 看 , 它 是 所 有 常住 单位 在 一 定时 期 内 生产 的 全 部 货物 和 服务 价值 超过 同期 中 间 投 入 
的 全 部 非 固定 资产 货物 和 服务 价值 的 差额 , 即 所 有 常住 单位 的 增加 值 之 和 ;从 收入 形态 
看 , 它 是 所 有 常住 单位 在 一 定时 期 内 创造 并 分 配给 常住 单位 和 非常 住 单位 的 初次 收入 分 
配 之 和 ;从 产品 形态 看 , 它 是 所 有 常住 单位 在 一 定时 期 内 最 终 使 用 的 货物 和 服务 价值 与 货 
物 和 服务 净 出 口 价值 之 和 。 在 实际 核算 中 ,国内 生产 总 值 有 三 种 计算 方法 , 即 生产 法 、 收 
入 法 和 支出 法 。 三 种 方法 分 别 从 不 同 的 方面 反映 了 国内 生产 总 值 及 其 构成 。 

支出 法 国内 生产 总 值 指 一 个 国家 (或 地 区 ) 所 有 常住 单位 在 一 定时 期 内 用 于 最 终 消 
费 、 资 本 形成 总 额 ,以 及 货物 和 服务 的 净 出 口 总 额 , 它 反映 本 期 生产 的 国内 生产 总 值 的 使 
用 及 构成 。 最 终 消 费 指 常住 单位 在 一 定时 期 内 对 于 货物 和 服务 的 全 部 最 终 消费 支出 ,也 
就 是 常住 单位 为 满足 物质 文化 和 精神 生活 的 需要 ,从 本 国 经 济 领土 和 国外 购买 的 货物 和 
服务 的 支出 ;不 包括 非常 住 单位 在 本 国 经 济 领 土 内 的 消费 支出 。 最 终 消费 分 为 居民 消费 
和 政府 消费 。 居 民 消 费 指 常住 住户 对 货物 和 服务 的 全 部 最 终 消费 支出 。 居 民 消 费 按 市 场 
价格 计算 , 即 按 居民 支付 的 购买 者 价格 计算 。 购 买 者 价格 是 购买 者 取得 货物 所 支付 的 价 
格 ,包括 购买 者 支付 的 运输 和 商业 费用 。 居 民 消 费 除 了 直接 以 货币 形式 购买 货物 和 服务 
的 消费 之 外 ,还 包括 以 其 他 方式 获得 的 货物 和 服务 的 消费 支出 , 即 所 谓 的 虚拟 消费 支出 。 
居民 虚拟 消费 支出 包括 以 下 几 种 类 型 : 单位 以 实物 报酬 及 实物 转移 的 形式 提供 给 劳动 者 
的 货物 和 服务 ;住户 生产 并 由 本 住户 消费 了 的 货物 和 服务 ,其 中 的 服务 仅 指 住户 的 自 有 住 
房 服务 ;金融 机 构 提 供 的 金融 媒介 服务 ;保险 公司 提供 的 保险 服务 。 政 府 消费 指 政府 部 门 
为 全 社会 提供 公共 服务 的 消费 支出 和 免费 或 以 较 低 价格 向 住户 提供 的 货物 和 服务 的 净 支 
出 。 前 者 等 于 政府 服务 的 产 出 价值 减 去 政府 单位 所 获得 的 经 营 收入 的 价值 ,政府 服务 的 
产 出 价值 等 于 它 的 经 常 性 业务 支出 加 上 固定 资产 折旧 ;后 者 等 于 政府 部 门 免费 或 以 较 低 
价格 向 住户 提供 的 货物 和 服务 的 市 场 价值 减 去 向 住户 收取 的 价值 。 资 本 形成 总 额 指 常住 
单位 在 一 定时 期 内 获得 的 减 去 处 置 的 固定 资产 加 存货 的 变动 ,包括 国定 资本 形成 总 额 和 
存货 增加 。 固 定 资本 形成 总 额 指 常住 单位 购置 、 转 入 和 自 产 自用 的 固定 资产 ,扣除 固定 资 
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产 的 销售 和 转 出 后 的 价值 ,分 有 形 固定 资产 形成 总 额 和 无 形 固定 资产 形成 总 额 。 有 形 固 
定 资产 形成 总 额 包括 一 定时 期 内 完成 的 建筑 工程 .安装 工程 和 设备 工 器 具 购 置 ( 减 处 置 ) 
价值 ,以 及 土地 政 良 、 新 增 役 、 种 、 奶 、 毛 ,娱乐 用 牲畜 和 新 增 经 济 林木 价值 。 无 形 固定 资产 
形成 总 额 包 括 矿藏 的 勘探 、 计 算 机 软件 ,娱乐 和 文学 艺术 品 原件 等 获得 减 处 置 。 存 货 增 加 
指 常住 单位 存货 实物 量变 动 的 市 场 价值 , 即 期 末 价 值 减 期 初 价值 的 差额 。 存 货 增加 可 以 
是 正 值 ,也 可 以 是 负 值 ; 正 值 表示 存货 上 升 , 负 值 表示 存货 下 降 。 它 包括 生产 单位 购 进 的 
原材料 、 燃 料 和 储备 物资 等 存货 ,以 及 生产 单位 生产 的 产 成 品 \ 在 制品 等 存货 。 货 物 和 服 
务 净 出 口 指 货物 和 服务 出 口 减 货 物 和 服务 进口 的 差额 。 出 口 包括 常住 单位 向 非常 住 单位 
出 售 或 无 偿 转 让 的 各 种 货物 和 服务 的 价值 ;进口 包括 常住 单位 从 非常 住 单位 购买 或 无 偿 
得 到 的 各 种 货物 和 服务 的 价值 。 由 于 服务 活动 的 提供 与 使 用 同时 发 生 ,因此 服务 的 进出 
口 业 务 并 不 发 生出 入 境 现象 ,一 般 把 常住 单位 从 国外 得 到 的 服务 作为 进口 ,非常 住 单 位 从 
本 国 得 到 的 服务 作为 出 口 。 货 物 的 出 口 和 进口 都 按 离 岸 价格 计算 。 
收入 法 国内 生产 总 值 包 括 劳 动 者 报酬 生产 税 净 额 .固定 资产 折旧 、 营 业 盈 余 。 劳 动 
者 报酬 指 劳动 者 因 从 事 生产 活动 所 获得 的 全 部 报酬 。 包 括 劳动 者 获得 的 各 种 形式 的 工 
资 、 奖 金 和 津贴 , 既 包 括 货币 形式 的 ,也 包括 实物 形式 的 ,还 包括 劳动 者 所 享受 的 公费 医疗 
和 医药 卫生 费 、 上 下 班 交 通 补贴 和 单位 支付 的 社会 保险 费 等 。 对 于 个 体 经 济 来 说 ,其 所 有 
者 所 获得 的 劳动 报酬 和 经 营利 润 不 易 区 分 ,这 两 部 分 统一 作为 劳动 者 报酬 处 理 。 生 产 税 
净 额 指 生产 税 减 生产 补贴 后 的 余额 。 生 产 税 指 政府 对 生产 单位 生产 、 销 售 和 从 事 经 营 活 
动 以 及 因 从 事 生产 活动 使 用 菜 些 生产 要 素 ( 如 固定 资产 ,土地 、 劳 动力 ) 所 征收 的 各 种 税 、 
附加 费 和 规 费 。 生 产 补贴 与 生产 税 相反 , 指 政府 对 生产 单位 的 单方 面 收入 转移 ,因此 视 为 
负 生 产 税 ,包括 政策 亏损 补贴 .粮食 系统 价格 补贴 .外贸 企业 出 口 退税 收入 等 。 固 定 资 产 
折旧 指 一 定时 期 内 为 弥补 固定 资产 损耗 按照 核定 的 固定 资产 折旧 率 提 取 的 固定 资产 折 
旧 , 或 按 国民 经 济 核 算 统一 规定 的 折旧 率 虚 拟 计算 的 固定 资产 折旧 。 它 反映 了 固定 资产 
在 当期 生产 中 的 转移 价值 。 各 类 企业 和 企业 化 管理 的 事业 单位 的 固定 资产 折旧 是 指 实际 
计 提 并 计 入 成 本 费 中 的 折旧 费 ;不 计 提 折旧 的 政府 机 关 、 非 企业 化 管理 的 事业 单位 和 居民 
住房 的 固定 资产 折旧 是 按照 统一 规定 的 折旧 率 和 固定 资产 原 值 计算 的 虚拟 折旧 。 原 则 
上 ,固定 资产 折旧 应 按 固定 资产 的 重 置 价值 计算 ,但 是 目前 我 国 尚 不 具备 对 全 社会 固定 资 
产 进行 重 估价 的 基础 ,所 以 暂时 只 能 采用 上 述 办 法 。 营 业 盈 余 指 常住 单位 创造 的 增加 值 
扣除 劳动 者 报酬 .生产 税 净 额 和 国定 资产 折旧 后 的 余额 。 它 相当 于 企业 的 营业 利润 加 上 
生产 补贴 ,但 要 扣除 从 利润 中 开支 的 工资 和 福利 等 。 
生产 法 国内 生产 总 值 是 指 各 行业 增加 值 之 和 。 其 计算 公式 为 
生产 法 国内 生产 总 值 二 》) (总 产 出 一 中 间 投 入 ) 二 >) 各 行业 增加 值 
(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzd/tjzbjs/t20020327_14293. html. ) 
[BJGNP 或 GNI 
国民 生产 总 值 (GNP) 又 称 国民 总 收入 (gross national income,GNJ) , 指 一 个 国家 (或 
地 区 ) 所 有 常住 单位 在 一 定时 期 内 收入 初次 分 配 的 最 终结 果 。 一 国 常住 单位 从 事 生产 活 
动 所 创造 的 增加 值 在 初次 分 配 中 主要 分 配给 该 国 的 常住 单位 ,但 也 有 一 部 分 以 生产 税 及 
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进口 税 ( 扣 除 生产 和 进口 补贴 )、 劳 动 者 报酬 和 财产 收入 等 形式 分 配给 非常 住 单位 ;同时 ， 
国外 生产 所 创造 的 增加 值 也 有 一 部 分 以 生产 税 及 进口 税 ( 扣 除 生产 和 进口 补贴 )、 劳 动 者 
报酬 和 财产 收入 等 形式 分 配给 该 国 的 常住 单位 ,从 而 产生 了 国民 生产 总 值 的 概念 。 它 等 
于 国内 生产 总 值 加 上 来 自 国外 的 净 要 素 收入 。 与 国内 生产 总 值 不 同 , 国 民生 产 总 值 是 个 
收入 概念 ,而 国内 生产 总 值 是 个 生产 概念 。 两 者 之 间 的 数量 关系 为 
国民 生产 总 值 二 国内 生产 总 值 十 来 自 国外 的 要 素 收 入 净 额 
二 国内 生产 总 值 十 来 自 国外 的 要 素 收入 
一 支付 给 国外 的 要 素 收入 
(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzd/tjzbjs/t20020327_14293. html. ) 


LCJ 社 会 消费 品 零售 总 额 


会 消费 品 零 售 总 额 指 国 民 经 济 各 行业 直接 售 给 城乡 居民 和 社会 集团 的 消费 品 总 
额 。 它 是 反映 各 行业 通过 多 种 商品 流通 渠道 向 居民 和 社会 集团 供应 的 生活 消费 品 总 量 ， 
是 研究 国内 零售 市 场 变动 情况 反映 经 济 景气 程度 的 重要 指标 。 
社会 消费 品 零 售 总 额 包括 : 四 售 给 城乡 居民 作为 生活 用 的 商品 和 修建 房屋 用 的 建筑 
材料 ; 回 售 给 社会 集团 的 各 种 办 公用 品 和 公用 消费 品 ; 回 售 给 机 关 、 团 体 、 学 校 、 部 队 、 企 
业 、 事 业 单位 的 职工 食堂 和 旅店 (招待 所 ) 附 设 专门 供 本 店 旅客 食用 ,不 对 外 营业 的 食堂 的 
各 种 食品 、 燃 料 ; 企 业 、. 单 位 和 国有 农场 直接 售 给 本 单位 职工 和 职工 食堂 的 自己 生产 的 产 
品 ; 图 售 给 部 队 干部 .战士 生活 用 的 粮食 、 副 食品 \ 衣 着 品 、 日 用 品 、 燃料; 回 售 给 来 华 的 
外 国人 、 华 侨 、 港 澳 台 同胞 的 消费 品 ; @ 居 民 自费 购买 的 中 \ 西 药品 .中 药材 及 医疗 用 品 ; 
@ 报 社 、 出 版 社 直接 售 给 居民 和 社会 集团 的 报纸 、 图 书 、 杂 志 , 集 邮 公 司 出 售 的 新 、 旧 纪念 
邮票 特种 邮票 、 首 日 封 , 集 邮 册 、 集 邮 工 具 等 ; 回 旧 货 寄售 商店 自 购 、 自 销 部 分 的 商品 ; 
回 煤气 公司 、 液 化 石油 气 站 售 给 居民 和 社会 集团 的 煤气 灶具 和 饶 装 液化 石油 气 ; 四 农民 
售 给 非 农业 居民 和 社会 集团 的 商品 。 不 包括 售 给 国民 经 济 各 部 门 企业 、 事 业 单位 (包括 国 
有 经 济 的 农场 ) 生 产 经 营 用 的 各 种 原材料 、 燃 料 、 设 备 、 工 具 等 和 售 给 批发 零售 贸易 业 、 餐 
饮 业 作为 转卖 用 的 商品 , 旧 货 寄售 商店 受托 寄售 卖 出 的 商品 ,服务 业 的 营业 收入 ,邮局 出 
售 邮 票 的 收入 ,自来水 、 电 力 ,煤气 生产 (供应 ) 单 位 的 产品 供应 收入 ,也 不 包括 农民 之 间 的 
商品 销售 。 
(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzd/tjzbjs/t20020327_14281. html. ) 
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一 、 统 计 的 含义 


“统计 ?一 词 在 各 种 实践 活动 和 科学 研究 领域 中 经 常 出 现 。 然 而 ,不 同 的 人 或 在 不 同 
的 场合 ,对 其 理解 是 有 差异 的 。 比 较 公 认 的 看 法 是 ,统计 有 三 种 含义 , 即 统计 活动 .统计 资 
料 和 统计 学 。 


(一 ) 统计 活动 
统计 活动 又 称 统计 工作 ,是 指 收集 整理 和 分 析 统计 数据 ,并 探索 数据 的 内 在 数量 规 
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律 性 的 活动 过 程 。 
(二 ) 统计 资料 


统计 资料 或 称 统计 数据 , 即 统计 活动 过 程 所 获得 的 各 种 数字 资料 和 其 他 资料 的 总 称 。 
表现 为 各 种 反映 社会 经 济 现象 数量 特征 的 原始 记录 、 统 计 台 账 ` 统 计 表 、 统 计 图 .统计 分 析 
报告 政府 统计 公报 、 统 计 年 鉴 等 各 种 数字 和 文字 资料 。 


(三 ) 统计 学 


统计 学 是 指 阑 述 统 计 工 作 基本 理论 和 基本 方法 的 科学 ,是 对 统计 工作 实践 的 理论 概 
括 和 经 验 总 结 。 它 以 现象 总 体 的 数量 方面 为 研究 对 象 ,阐明 统计 设计 、 统 计 调查 、 统 计 整 
理 和 统计 分 析 的 理论 与 方法 ,是 一 门 方法 论 科学 。 

《不 列 颠 百科 全 书 》 的 定义 : 统计 学 是 收集 分析、 表述 和 解释 数据 的 科学 。 

《中 国 大 百科 全 书 ，。 数 学 卷 》 的 定义 : 统计 学 是 一 门 科学 , 它 研究 怎样 以 有 效 的 方式 
收集 整理, 分析 带 随机 性 的 数据 ,并 在 此 基础 上 对 所 研究 的 问题 做 出 统计 性 推断 ,直至 对 
可 做 出 的 决策 提供 依据 或 建议 。 

统计 学 的 英文 是 statistics”。 以 单数 形式 出 现时 ,表示 一 门 科 学 即 统计 学 ;以 复数 形 
式 出 现时 ,表示 统计 数据 或 统计 资料 。 

统计 工作 ,统计 资料 和 统计 学 之 间 有 着 密切 的 联系 。 统 计 工 作 同 统计 资料 是 过 程 同 
成 果 的 关系 ,统计 资料 是 统计 工作 的 直接 成 果 。 就 统计 工作 和 统计 学 的 关系 来 说 ,统计 工 
作 属于 实践 的 范畴 ,统计 学 属于 理论 的 范畴 ,统计 学 是 统计 工作 实践 的 理论 概括 和 科学 总 
结 , 它 来 源 于 统计 实践 ,又 高 于 统计 实践 , 反 过 来 又 指导 统计 实践 ,统计 工作 的 现代 化 同 统 
计 科学 研究 的 支持 是 分 不 开 的 。 

统计 工作 ,统计 资料 和 统计 学 相互 依存 、 相 互联 系 ,共同 构成 了 一 个 完整 的 整体 ,这 就 
是 我 们 所 说 的 统计 。 


二 、 统计 的 职能 


统计 是 适应 国家 管理 的 客观 需要 而 逐步 产生 和 发 展 起 来 的 。 现 代 化 国家 管理 系统 ， 
包括 决策 系统 .执行 系 统 、 信 息 系统 、 咨 询 系统 ,监督 系统 五 个 组 成 部 分 。 国 家 统计 兼 有 信 
息 ,咨询 ,监督 三 种 系统 的 职能 。 


(一 ) 信息 职能 


信息 职能 是 指 国家 统计 部 门 根 据 科 学 的 统计 指标 体系 和 统计 调查 方法 ,灵敏 .系统 地 
采集 、 处 理 、 传 递 , 存 储 和 提供 大 量 的 以 数量 描述 为 基本 特征 的 社会 经 济 信息 。 因 而 ,要 不 
断 拓展 统计 信息 的 内 容 , 保 证 统计 信息 的 可 靠 性 ,完善 统计 信息 的 自动 化 建设 ,实现 统计 
信息 生产 和 使 用 的 社会 化 程度 。 


(二 ) 咨询 职能 
咨询 职能 是 指 利用 已 经 掌握 的 丰富 的 统计 信息 资料 ,运用 科学 的 分 析 方法 和 先进 的 
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技术 手段 ,深入 开展 综合 分 析 和 专题 研究 ,为 科学 决策 和 管理 提供 可 供 选择 的 咨询 建议 与 
对 策 方案 。 


(三 ) 监督 职能 


监督 职能 是 指 根据 统计 调查 和 分 析 , 及 时 准确 地 从 总 体 上 反映 经 济 、 社 会 和 科技 运 
行 的 实际 状况 ,并 对 其 实行 全 面 、 系 统 的 定量 检查 、 监 测 和 预警 ,以 促进 国民 经 济 持续 、 稳 
定 、 协 调 地 发 展 。 

上 述 三 种 职能 是 相互 联系 、 相 辅 相 成 的 。 首 先 ,采集 和 提供 信息 是 统计 最 基本 的 职 
能 ,统计 的 信息 职能 是 保证 统计 咨询 和 监督 职能 的 基础 与 前 提 ; 其 次 ,统计 咨询 职能 是 统 
计 信 息 职能 的 延续 和 深化 , 它 使 采集 的 信息 得 以 在 科学 决策 、 经 营 管理 以 及 社会 实践 中 发 
挥 作用 ;最 后 ,统计 监督 职能 则 是 对 信息 和 咨询 职能 的 进一步 拓展 ,统计 监督 职能 的 强化 ， 
又 必然 对 信息 与 咨询 职能 提出 更 高 的 要 求 ,从 而 促进 统计 信息 与 咨询 职能 的 优化 。 总 之 ， 
统计 的 信息 、 咨 询 、 监 督 职能 彼此 依存 、 相 互联 系 ,共同 构成 了 一 个 完整 的 有 机 整体 。 在 发 
挥 各 自 职能 的 基础 上 ,对 三 种 职能 进行 优化 和 整合 ,形成 合力 ,就 能 充分 发 挥 统计 在 国家 
现代 化 管理 过 程 中 的 作用 。 


三 、 统计 的 任务 


统计 的 基本 任务 是 对 国民 经 济 和 社会 发 展 情况 进行 统计 调查 、 统 计 分 析 ,提供 统计 资 
料 和 统计 咨询 意见 ,实行 统计 监督 。 国 家 机 关 、 社 会 团体 .企业 事业 组 织 和 个 体 工商 户 等 ， 
必须 如 实 提供 统计 资料 ,不 得 虚报 、 螨 报 、 拒 报 、 迟 报 , 不 得 伪造 、 算 改 。 基 层 群 众 性 自治 组 
织 和 公民 有 义务 如 实 提供 国家 统计 调查 所 需要 的 情况 。 
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一 、 统计 学 的 研究 对 象 


通过 统计 学 的 含义 可 以 看 出 ,统计 学 的 研究 对 象 是 现象 总 体 的 数量 方面 ,包括 数量 表 
现 、 数 量 关系 和 数量 界限 。 

统计 学 的 研究 对 象 具 有 以 下 几 个 特点 。 

(1) 总 体 性 ,统计 是 研究 总 体 的 , 即 群体 现象 。 

(2) 数量 性 ,事物 能 用 数量 表现 的 方面 和 能 用 数量 表现 的 事物 都 可 以 进行 统计 研究 。 

(3) 差异 性 ,统计 所 研究 的 总 体内 部 是 有 差异 的 。 

(4) 具体 性 ,统计 研究 的 不 是 抽象 的 量 ,而 是 有 一 定 质 的 规定 性 的 量 。 


二 、 统计 学 的 研究 方法 


统计 学 的 研究 方法 主要 有 大 量 观 察 法 、 试 验 设计 法 统计 描 述 法 ,统计 推断 法 ,统计 模 
型 法 。 
(1) 大 量 观 察 法 。 大 量 观 察 法 是 对 所 研究 现象 总 体 的 全 部 或 足够 多 的 单位 进行 调查 
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并 加 以 综合 研究 的 方法 。 

(2) 试验 设计 法 。 试 验 设计 法 是 通过 设计 试验 取得 所 要 研究 的 数据 的 方法 。 试 验 设 
计 要 遵循 的 原则 : 重复 性 原则 ,在 相同 条 件 下 重复 多 次 试验 ; @@ 随 机 化 原则 ,在 试验 中 
对 试验 对 象 的 分 配 和 试验 次 序 是 随机 安排 的 ; @ 区 组 化 原则 ,组 内 差异 大 ,组 间 差异 小 。 

(3) 统计 描述 法 。 统 计 描述 法 是 用 综合 指标 ,统计 表 、 统 计 图 等 形式 描述 研究 总 体现 
象 的 数量 特征 的 方法 。 包 括 统计 分 组 法 和 综合 指标 法 。 

(4) 统计 推断 法 。 统 计 推断 法 指 在 一 定 的 置信 标准 要 求 下 ,由 样本 信息 推断 总 体 数 
量 特征 的 归纳 推理 方法 。 包 括 参 数 估计 、 假 设 检验 方差 分 析 等 方法 。 

(5) 统计 模型 法 。 统 计 模型 法 是 根据 统计 资料 ,运用 统计 方法 ,对 研究 现象 的 结构 或 
过 程 建立 一 种 统计 表达 式 ,进行 有 关 分 析 的 方法 。 统 计 模 型 一 般 包括 四 个 基本 因素 : 变 
量 、 关 系 式 、 模 型 参数 和 随机 项 。 
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和 人 类 其 他 所 有 认识 活动 一 样 ,统计 研究 也 要 经 过 一 个 由 现象 到 本 质 、 由 矛盾 的 特殊 
性 到 矛盾 的 普遍 性 、 由 感性 认识 到 理性 认识 的 不 断 深化 的 过 程 。 从 具体 的 统计 认识 活动 
来 看 ,统计 工作 是 由 统计 设计 .统计 调查 ,统计 整理 .统计 分 析 等 环节 组 成 的 。 
一 、 统 计 设 计 

统计 设计 是 指 根据 统计 研究 对 象 的 性 质 和 研究 目的 ,对 统计 工作 的 各 个 方面 和 各 个 
环节 所 做 的 全 面部 署 和 安排 。 统 计 设 计 的 最 终结 果 表 现 为 各 种 标准 、 规 定 、 制 度 、 方 案 和 
办 法 ,如 统计 分 类 标准 .目录 ,统计 指标 体系 、 统 计 报表 制度 、 统 计 调查 方案 .普查 办 法 、 统 
计 整 理 或 汇总 方案 等 。 

统计 工作 是 一 项 高 度 集中 统一 和 科学 性 很 强 的 工作 ,无 论 是 统计 总 体 范围 统计 指标 
的 口径 和 计算 方法 ,还 是 统计 分 类 和 分 组 的 标准 ,都 必须 统一 ,不 能 各 行 其 是 。 只 有 科学 
地 进行 统计 设计 ,才能 做 到 统一 认识 .统一 步骤 、 统 一 行动 ,使 整个 统计 工作 有 秩序 地 、 协 
调 地 进行 ,从 而 从 根本 上 保证 统计 工作 和 统计 资料 的 质量 。 因 此 ,统计 设计 是 统计 工作 的 
先导 。 

统计 设计 的 主要 内 容 有 : 统计 指标 和 指标 体系 的 设计 、 统 计 分 类 和 统计 分 组 的 设计 、 
统计 表 的 设计 、 统 计 资料 收集 方法 的 设计 、 统 计 工作 各 个 部 门 和 各 个 阶段 的 协调 与 联系 、 
统计 力量 的 组 织 与 安排 等 。 
二 、 统 计 调 查 

统计 调查 是 根据 统计 调查 方案 的 要 求 , 采 用 各 种 调查 组 织 形式 和 调查 方法 ,有 组 织 、 
有 计划 地 对 所 研究 总 体 的 各 个 单位 进行 观察 登记, 准确、 及时、 系统 、 完 整地 收集 统计 资 
料 的 过 程 。 

统计 调查 是 统计 认识 活动 由 定性 认识 过 渡 到 定量 认识 的 阶段 ,这 个 阶段 所 收集 的 资 
料 是 否 客观 .周密 、 系 统 、 及 时 ,直接 影响 到 统计 整理 的 好 坏 , 关 系 到 统计 分 析 结 论 的 正确 
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性 ,决定 着 整个 统计 工作 的 质量 。 所 以 ,统计 调查 是 整个 统计 工作 的 基础 。 
三 、 统 计 整 理 


统计 整理 是 根据 统计 研究 的 目的 和 任务 ,对 统计 调查 阶段 所 取得 的 原始 资料 进行 审 
核 , 分 组 和 汇总 ,将 分 散 的 ,零星 的 ,反映 总 体 单位 特征 的 资料 转化 为 反映 各 组 和 总 体 数 量 
特征 的 综合 资料 的 过 程 。 

统计 整理 是 将 对 总 体 单位 特征 的 认识 过 渡 到 对 总 体 数 量 特征 的 认识 的 桥梁 和 纽带 ， 
它 既 是 统计 调查 的 继续 ,又 是 统计 分 析 的 必要 前 提 , 在 统计 工作 中 ,处 于 中 间 环 节 , 起 着 承 
上 启 下 的 作用 ,是 沟通 统计 调查 和 统计 分 析 的 纽带 与 桥梁 。 


四 、 统 计 分 析 


统计 分 析 是 指 在 统计 调查 和 统计 整理 的 基础 上 ,用 科学 的 分 析 方 法 ,对 所 研究 的 现象 
总 体 进行 全 面 、 系 统 的 数量 分 析 ,认识 和 揭示 事物 的 本 质 与 规律 性 ,进而 向 有 关 单 位 和 部 
门 提出 咨询 建议 的 统计 工作 过 程 。 统 计 分 析 是 统计 工作 的 最 后 阶段 ,也 是 统计 发 挥 信息 、 
咨询 和 监督 职能 的 关键 阶段 。 

从 认识 论 的 角度 来 说 ,统计 设计 属于 对 社会 经 济 现象 进行 的 定性 认识 ;统计 调查 和 
统计 整理 ,是 实现 对 事物 个 体 特征 过 渡 到 对 总 体 数 量 特征 认识 的 关键 环节 ,属于 定量 
认识 的 范畴 ;统计 分 析 则 是 运用 统计 方法 对 资料 进行 比较 、 判 断 、 推 理 和 评价 ,揭示 社 
会 经 济 现象 的 本 质 和 规律 性 的 重要 阶段 。 统 计 设 计 、 统 计 调 查 、 统 计 整 理 和 统计 分 析 
的 有 机 统一 ,体现 了 统计 要 在 质 与 量 的 辩证 统一 中 研究 社会 经 济 现象 总 体 数 量 特征 的 
原则 要 求 。 
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在 论述 统计 学 的 理论 与 方法 的 过 程 中 ,要 运用 一 些 专 门 的 概念 ,熟悉 这 些 概 念 是 掌握 
统计 学 的 基础 。 


一 、 总 体 与 样本 
(一 ) 总 体 


凡是 客观 存在 .在 某 一 共同 性 质 基础 上 结合 起 来 的 许多 个 别 事物 的 整体 , 叫 作 统计 总 
体 ( 简 称 总 体 )。 例 如 ,要 研究 某 地 区 非 公有 制 工 业 企业 的 生产 经 营 情况 ,那么 该 地 区 全 部 
非 公有 制 工 业 企业 就 构成 了 一 个 总 体 ,统计 设计 ,统计 调查 、 统 计 整 理 和 统计 分 析 则 都 要 
围绕 这 一 对 象 来 进行 ;再 如 ,要 研究 我 国 的 人 口 状况 , 则 全 国人 口 就 构成 了 一 个 统计 总 体 ， 
从 设计 普查 方案 .普查 登记 ,资料 汇总 到 最 后 公布 普查 数据 等 ,也 都 要 围绕 这 一 对 象 来 
进行 。 

需要 注意 的 问题 是 ,在 统计 研究 过 程 中 ,统计 研究 的 目的 和 任务 居于 支配 与 主导 地 
位 ,是 我 们 考虑 一 切 问题 的 出 发 点 。 一 方面 ,统计 总 体 取决 于 统计 研究 的 目的 和 任务 ,有 
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什么 样 的 研究 目的 就 要 求 有 什么 样 的 统计 总 体 与 之 相 适 应 ; 另 一 方面 ,统计 研究 方法 、 步 
又 等 也 要 体现 统计 研究 的 目的 要 求 。 

统计 总 体 分 为 有 限 总 体 和 无 限 总 体 两 种 类 型 。 有 限 总 体 是 指 总 体 中 的 总 体 单位 数 可 
以 计数 或 穷尽 的 总 体 。 例 如 ,一 个 企业 的 全 体 职 工 、. 一 个 国家 的 全 部 人 口 等 都 是 有 限 总 
体 。 如 果 总 体 中 的 单位 数 是 无 穷 大 的 ,或 准确 地 度量 它 的 单位 数 是 不 经 济 或 没有 必要 的 ， 
这 样 的 总 体 称 为 无 限 总 体 。 例 如 ,在 连续 生产 的 生产 线 上 产 出 的 全 部 零件 数 ,一 片 树林 中 
生长 的 林木 数 , 江 河 湖 海中 生长 的 鱼 的 尾数 ,等 等 。 

划分 有 限 总 体 和 无 限 总 体 对 于 统计 工作 的 意义 在 于 可 以 帮助 我 们 进行 统计 调查 方法 
设计 。 在 统计 调查 方法 体系 中 ,全 面 调查 是 对 调查 对 象 (总 体 ) 的 全 部 单位 无 一 遗漏 地 进 
行 调查 ,而 非 全 面 调查 则 是 对 调查 对 象 中 的 一 部 分 单位 进行 调查 ,然后 再 估计 总 体 指 标的 
方法 。 很 显然 ,对 于 有 限 总 体 ,我 们 既 可 以 使 用 全 面 调查 ,也 可 以 使 用 非 全 面 调 查 , 但 对 于 
无 限 总 体 就 只 能 使 用 非 全 面 调查 。 

统计 总 体 具有 同 质 性 、 大 量 性 和 变异 性 三 个 特点 。 

(1) 同 质 性 。 所 谓 同 质 性 是 指 构成 统计 总 体 的 各 个 单位 必须 在 某 些 方面 而 且 至 少 在 
一 个 方面 具备 某 种 共同 的 性 质 。 同 质 性 是 构成 统计 总 体 的 前 提 。 

(2) 大 量 性 。 大 量 性 是 指 统计 总 体 是 由 总 体 的 全 部 单位 组 成 ,只 有 一 个 单位 的 统 
计 总 体 是 不 存在 的 。 当 然 , 研 究 目的 不 同 ,统计 总 体 就 不 同 , 总 体 中 所 包含 的 总 体 单 
位 的 数量 也 就 不 同 ,一 个 统计 总 体 究竟 包含 多 少 总 体 单位 ,最 终 取 决 于 统计 研究 的 
目的 。 

统计 总 体 具 有 大 量 性 的 特点 ,这 是 由 统计 研究 对 象 决 定 的 。 如 前 所 述 , 社 会 经 济 统计 
学 的 研究 对 象 是 大 量 社会 经 济 现象 总 体 的 数量 特征 ,因此 ,我 们 只 能 而 且 必须 将 多 个 具有 
某 种 共同 性 质 的 单位 组 合成 一 个 完整 的 整体 ,作为 统计 研究 的 具体 对 象 。 

(3) 变异 性 。 简 言 之 ,变异 就 是 事物 之 间 的 差别 或 不 同 。 从 统计 研究 的 角度 来 说 , 变 
异性 是 指 构成 统计 总 体 的 各 个 单位 之 间 存在 的 差别 。 

在 此 ,有 三 个 问题 需要 特别 说 明 : 首先 ,变异 是 客观 的 ,没有 变异 的 事物 是 不 存在 的 ; 
其 次 ,变异 对 于 统计 非常 重要 ,没有 变异 就 没有 统计 ,这 是 因为 ,如 果 总 体 单位 之 间 不 存在 
变异 ,我 们 只 需要 了 解 一 个 总 体 单位 的 资料 就 可 以 推断 总 体 情况 了 ;最 后 ,变异 性 和 同 质 
性 之 间 相 互联 系 、 相 互补 充 , 是 辩证 统一 的 关系 。 用 同 质 性 否定 变异 性 或 用 变异 性 否定 同 
质 性 都 是 错误 的 。 


(二 ) 样本 


统计 研究 最 终 是 要 确定 总 体 的 数量 特征 ,但 是 有 时 总 体 的 单位 数 很 多 ,甚至 无 限 ,不 
可 能 或 无 必要 对 每 个 总 体 单位 都 做 调查 。 这 时 ,就 要 借助 样本 来 研究 总 体 了 。 所 谓 样 本 ， 
就 是 按照 一 定 的 概率 从 总 体 中 抽取 并 作为 总 体 代 表 的 一 部 分 总 体 单位 的 集合 体 。 也 有 学 
者 称 总 体 为 母体 ,样本 为 子 样 。 但 是 ,绝对 不 允许 将 统计 总 体 叫 作 “ 全 及 总 体 ”, 样 本 叫 作 
“样本 总 体 ”, 这 类 叫 法 十 分 不 规范 。 

样本 是 统计 学 中 非常 重要 的 概念 ,对 这 一 概念 的 理解 要 注意 三 方面 问题 : 其 一 ,构成 
某 一 样本 的 每 一 单位 都 必须 取 自 某 一 特定 的 统计 总 体 , 不 允许 该 总 体 之 外 的 单位 介入 该 
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总 体 的 样本 。 其 二 ,样本 单位 的 抽取 应 是 按 一 定 的 概率 进行 的 ,而 具体 样本 的 产生 应 是 随 
机 的 ,因此 必须 排除 人 为 的 主观 因素 对 样本 单位 抽取 和 样本 生成 的 干扰 。 其 三 ,样本 是 母 
体 的 代表 , 带 有 母体 的 信息 ,因而 能 够 推断 母体 ;然而 ,样本 只 是 母体 的 一 个 子 集 , 且 具 有 
随机 性 , 故 由 样本 去 推断 总 体会 产生 代表 性 误差 。 其 实 , 如 何 从 母体 中 抽取 子 样 ,怎样 控 
制 样本 对 总 体 的 代表 性 误差 ,是 推断 统计 学 研究 的 主要 问题 。 


二 、 总 体 单位 与 标志 
(一 ) 总 体 单位 


构成 统计 总 体 的 个 别 单位 称 为 统计 总 体 单位 ,简称 总 体 单位 。 例 如 ,全 部 工业 企业 中 
的 每 个 企业 、 全 国人 口中 的 每 个 人 也 是 总 体 单位 。 

总 体 和 总 体 单位 的 关系 是 整体 同 个 体 、 集 合同 元 素 的 关系 ,两 者 相互 依存 ,相互 联系 ， 
不 存在 没有 总 体 的 总 体 单位 ,也 不 存在 没有 总 体 单位 的 统计 总 体 。 

总 体 和 总 体 单位 的 具体 形式 随 着 统计 研究 目的 的 不 同 而 不 同 ,可 以 是 人 ,也 可 以 是 
物 ,还 可 以 是 组 织 (企业 或 家 庭 ) 或 时 间 空间 、 行 为 等 。 

总 体 和 总 体 单位 的 关系 不 是 一 成 不 变 的 , 随 着 研究 目的 的 变动 ,两 者 可 以 相互 转化 。 
在 一 定 研究 目的 下 ,一 个 事物 可 以 作为 总 体 而 存在 ,然而 当 研 究 目 的 发 生变 化 后 ,这 个 事 
物 可 能 就 成 为 总 体 单位 了 。 例 如 ,研究 我 国电 子 工业 的 发 展 情况 ,那么 电子 工业 行业 的 所 
有 企业 就 是 一 个 统计 总 体 ,每 个 企业 就 是 一 个 总 体 单位 ;而 要 研究 一 个 企业 的 生产 经 营 情 
况 , 那 么 一 个 企业 就 构成 了 统计 总 体 ;如 果 要 研究 整个 国民 经 济 的 发 展 情况 ,国民 经 济 所 
有 行业 组 成 统计 总 体 ,而 其 中 的 电子 工业 行业 又 变 成 了 总 体 单位 。 


(二 ) 标志 


统计 是 从 对 个 体 的 观察 开始 ,逐步 过 渡 到 对 总 体 数量 特征 的 认识 的 。 标 志 是 指 说 明 
总 体 单位 特征 的 名 称 , 如 一 个 企业 作为 总 体 单位 ,这 个 企业 的 “所 有 制 类 型 “生产 能 力 ” 
“年 产量 “销售 收入 ”“ 职 工人 数 ”“ 工 资 总 额 ” 等 都 是 标志 。 

标志 分 为 品质 标志 和 数量 标志 两 种 类 型 。 品 质 标志 是 说 明 总 体 单位 属性 特征 的 名 
称 ,如 工人 的 性别“ 民族 “工种 ”等 ,品质 标志 只 能 用 文字 而 不 能 用 数值 表示 。 数 量 标志 
是 说 明 总 体 单位 数量 特征 的 名 称 ,如 工人 的 “工资 额 * 工 龄 “年 龄 ”等 ,数量 标志 是 用 数值 
表示 的 。 

统计 中 反映 总 体 单位 特征 的 标志 很 多 ,如 果 按 总 体 单位 在 标志 上 的 具体 表现 是 否 存 
在 差异 来 看 ,可 分 为 不 变 标志 和 可 变 标志 。 当 各 个 总 体 单位 在 某 一 标志 上 的 具体 表现 都 
相同 时 , 则 为 不 变 标志 。 不 变 标志 体现 总 体 的 同 质 性 。 组 成 一 个 总 体 的 各 个 总 体 单位 必 
须 有 一 个 或 几 个 不 变 标志 ,不 变 标志 是 使 许多 个 别 单位 组 合成 为 总 体 的 前 提 。 例 如 ,以 全 
国 国有 大 中 型 机 械 工业 企业 为 总 体 , 这 里 的 各 工业 企业 均 有 所 有 制 、 企 业 规模 、 工 业 部 门 
这 三 个 不 变 标 志 。 一 个 企业 如 果 不 具备 这 三 者 任何 一 个 方面 特征 的 话 , 就 不 能 成 为 这 个 
总 体 的 一 个 单位 。 可 变 标志 是 指 具体 表现 在 总 体 各 个 单位 上 不 相同 或 不 完全 相同 的 那些 
标志 。 一般 来 说 ,组 成 总 体 的 各 个 总 体 单位 具有 许多 可 变 标志 。 例 如 ,把 全 部 国有 大 型 机 
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械 工业 企业 作为 一 个 统计 总 体 ,那么 厂址 ,隶属 关系 、. 职 工人 数 .资金 额 \ 生 产能 力 工业 增 
加 值 .工业 总 产值 .劳动 生产 率 , 平 均 工资 \, 利 税额 等 就 是 可 变 标志 。 和 标志 相 联系 的 另外 
一 个 概念 是 标志 表现 。 所 谓 标志 表现 ,是 指 总 体 单位 特征 在 某 一 标志 上 的 具体 体现 。 如 
一 个 人 的 性 别 是 “ 男 ” 年 龄 “50 岁 ” 民 族 “ 汉 族 "; 某 企业 是 “股份 制 公司 ”年 产值 “10 亿 
元 ”。 同 标志 一 样 ,标志 表现 也 分 为 品质 标志 表现 和 数量 标志 表现 两 种 类 型 。 

在 引入 标志 表现 这 一 概念 之 后 ,变异 也 可 以 表述 为 : 统计 总 体 单位 之 间 在 某 一 标志 
上 具有 不 同 标志 表现 的 现象 。 


三 、 指 标 与 指标 体系 
(一 ) 指标 


指标 (统计 指标 ) 是 说 明 现 象 总 体 数量 特征 的 概念 或 范畴 。 例 如 ,要 表明 某 地 区 全 部 
工业 企业 这 个 总 体 的 数量 特征 ,其 数量 表现 可 以 有 : 该 地 区 2016 年 年 底 工 业 企业 单位 数 
1. 2 万 个 ,全 年 工业 总 产值 100 亿 元 ,职工 人 数 200 万 人 ,人 均 收 入 50 000 元 ,总 产值 比 上 
年 增长 10% 等 ,这 些 都 是 统计 指标 。 

标志 和 指标 是 两 个 既 有 区 别 又 有 联系 的 统计 学 概念 。 

两 者 的 主要 区 别 是 : 标志 是 说 明 总 体 单位 特征 的 ,而 指标 是 说 明 总 体 特征 的 ;@ 标 
志 中 的 数量 标志 可 以 用 数值 表示 ,而 品质 标志 不 能 用 数值 表示 。 所 有 的 统计 指标 都 是 用 
数值 表示 的 ,不 存在 不 能 用 数值 表示 的 统计 指标 。 

两 者 的 联系 表现 在 : 统计 指标 的 数值 是 由 标志 表现 汇总 得 到 的 ; @ 在 一 定 条 件 下 
(研究 目的 的 调整 ) ,指标 和 标志 之 间 可 以 变换 。 当 研究 目的 发 生变 化 以 后 ,原来 的 总 体 转 
化 为 总 体 单位 ,统计 指标 也 就 自然 地 变 为 数量 标志 了 ,反之 亦 然 。 


(二 ) 指标 体系 


统计 指标 体系 是 指 由 若干 相互 联系 的 统计 指标 构成 的 有 机 整体 。 一 个 统计 指标 仅仅 
从 一 个 侧面 反映 了 社会 经 济 现象 ,而 社会 经 济 现象 是 多 方面 的 ,复杂 的 ,要 全 面 、 系 统 地 反 
映 社 会 经 济 现象 ,就 必须 建立 统计 指标 体系 。 


四 、 参 数 与 统计 量 
(一 ) 参数 


用 来 描述 总 体 特征 的 概括 性 数字 度量 , 称 为 参数 。 如 总 体 平均 数 (y.)、 总 体 标准 差 
(Co) 、 总 体 比例 (x)。 总 体 数据 通常 是 不 知道 的 ,所 以 参数 是 一 个 未 知 的 常数 。 正 因为 如 
此 ,我 们 才 进 行 抽样 ,根据 样本 统计 量 去 估计 总 体 参 数 。 


(二 ) 统计 量 


用 来 描述 样本 特征 的 概括 性 数字 度量 , 称 为 统计 量 。 如 样本 平均 数 (X)、 样 本 标准 差 
(5) ,样本 比例 (p)。 一 旦 有 了 具体 的 样本 ,统计 量 就 是 已 知 的 了 。 我 们 就 可 以 根据 样本 统 
计量 去 估计 总 体 参 数 了 。 如 用 样本 平均 数 (XX) 去 估计 总 体 平均 数 (y) ;用 样本 标准 差 (s) 
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去 估计 总 体 标准 差 (o) ;用 样本 比例 (p) 去 估计 总 体 比例 (x) 等 。 
五 、 统 计数 据 
(一 ) 数据 的 计量 尺度 


在 计量 学 的 一 般 分 类 方法 中 ,依据 对 事物 计量 的 精确 程度 ,可 将 所 采用 的 计量 尺 
度 由 低级 到 高 级 、 由 粗略 到 精确 分 为 四 个 层次 , 即 名 类 尺度 、 顺 序 尺度 、 区 间 尺 度 和 
比 尺度 。 

1. 名 类 尺度 

名 类 尺度 ( 亦 称 分 类 尺度 、 列 名 尺度 等 ) 是 这 样 一 种 品质 标志 ,按照 它 可 对 研究 客体 进 
行 平行 的 分 类 或 分 组 ,使 同类 同 质 、 异 类 异 质 。 例 如 ,按照 性 别 将 人 口 分 为 男 、 女 两 类 ; 按 
照 经 济 性 质 将 企业 分 为 国有 、 集 体 、 私 营 \ 混 合 制 等 。 这 里 的 “性 别 " 和 “经 济 性 质 " 就 是 两 
种 名 类 尺度 。 名 类 尺度 是 最 粗略 、 计 量 层 次 最 低 的 计量 尺度 ,利用 它 只 可 测度 事物 之 间 的 
类 别 差 , 而 不 能 了 解 各 类 之 间 的 其 他 差别 。 名 类 尺度 计量 的 结果 表现 为 某 种 类 别 , 但 为 了 
便于 统计 处 理 , 如 为 了 计算 和 识别 ,也 可 用 不 同 数字 或 编码 表示 不 同类 别 。 比 如 用 1 表示 
男 ,0 表示 女 ; 用 1 表示 国有 企业 ,2 表示 集体 企业 ,3 表示 私营 企业 等 。 这 些 数字 只 是 不 
同类 别 的 代码 , 决 不 意味 着 它 区 分 了 大 小 ,更 不 能 进行 任何 数学 运算 。 名 类 尺度 能 对 事物 
做 最 基本 的 测度 ,是 其 他 计量 尺度 的 基础 。 

2. 顺序 尺度 

顺序 尺度 ( 亦 称 序数 尺度 、 顺 位 尺度 等 ) 是 这 样 一 种 品质 标志 ,利用 它 不 仅 能 将 事物 分 
成 不 同 的 类 别 , 还 可 确定 这 些 类 别 的 等 级 差别 或 序列 差别 。 例 如 “产品 等 级 "就 是 一 种 测 
度 产品 质量 好 坏 的 顺序 尺度 , 它 可 将 产品 分 为 一 等 品 、 二 等 品 \ 三 等 品 , 次 品 等 ;“ 考 试 成 
绩 ”" 也 是 一 种 顺序 尺度 , 它 可 将 成 绩 分 为 优 、 良 、 中 、 及 格 、 不 及 格 等 ;* 对 某 一 事物 的 态度 ” 
作为 一 种 顺序 尺度 ,可 将 人 们 的 态度 分 为 非常 同意 ,同意 ,保持 中 立 、 不 同意 ,非常 不 同意 
等 。 显然, 顺序 尺度 对 事物 的 计量 要 比 名 类 尺度 精确 ,但 它 至 多 测度 了 类 别 之 间 的 顺序 ， 
而 未 测量 出 类 别 之 间 的 准确 差 值 。 因 此 ,顺序 尺度 的 计量 结果 只 能 比较 大 小 ,不 能 进行 
加 \ 减 、 乘 、 除 等 数学 运算 。 

3. 区 间 尺 度 
区 间 尺 度 ( 亦 称 间隔 尺度 ,等 距 尺 度 、 定 距 尺 度 等 ) 是 能 测度 事物 类 别 或 次 序 之 间 间 距 
的 数量 标志 ,更 具体 地 说 ,区 间 尺 度 可 将 事物 区 分 为 不 同类 别 , 对 这 些 类 别 进行 排序 ,并 较 
准确 地 度量 类 别 之 间 数 量 差 距 的 一 种 计量 尺度 。 该 尺度 通常 使 用 自然 或 物理 单位 作为 度 
量 单位 ,如 收入 用 人 民 币 “元 "度量 ,考试 成 绩 用 “百分制 "度量 ,温度 用 摄氏 或 华氏 的 “ 度 ” 
来 度量 ,重量 用 “ 克 ” 度 量 ,长度 用 * 米 ?度量 等 。 区 间 尺 度 的 计量 结果 表现 为 数值 。 区 
间 尺 度 的 数值 可 做 加 、 减 法 运算 ,如 考试 成 绩 80 分 与 90 分 之 间 相 差 10 分 ,一 个 地 区 的 
温度 20%C 与 男 一 个 地 区 的 25 相差 5 等。 但 不 能 做 乘 、 除 法 运算 。 区 间 尺 度 没有 绝 
对 零点 。 

4. 比 尺度 

比 尺度 ( 亦 称 比率 尺度 ) 的 计量 结果 也 表示 为 数值 , 跟 区 间 尺 度 属 同一 层次 ,有 时 对 两 
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者 可 不 做 区 分 。 比 尺度 这 种 数量 标志 不 仅 能 测度 各 类 别 的 大 小 和 多 少 , 还 有 一 个 绝对 零 
点 作为 起 点 。 这 个 绝对 零点 是 它 跟 区 间 尺 度 的 明显 差别 ,就 是 说 ,区 间 尺 度 中 没有 绝对 零 
点 ,即使 其 计量 值 为 “0”, 这 个 “0” 也 是 有 客观 内 容 的 数值 , 即 “0” 水 平 , 而 不 表示 “没有 ”或 
“不 存在 ”"。 例 如 , 某 个 学 生 统计 学 的 考试 成 绩 为 “0” 分 ,这 个 “0” 分 是 他 的 统计 学 的 客观 成 
绩 , 并 不 表示 他 没有 考试 成 绩 或 没有 任何 统计 学 知识 ;一 个 地 区 的 温度 为 0C ,这 表示 一 
种 温度 的 水 平 ,并 不 是 说 没有 温度 。 而 比 尺度 中 绝对 零点 的 "0”, 表 示 “ 没 有 ”或 “不 存在 ”。 
例如 ,一 个 人 的 身高 为 “0” 米 ,表示 这 个 人 不 存在 ;一 个 人 的 收入 为 “0”, 表 示 这 个 人 没有 收 
入 ;一 个 产品 的 产量 为 “0”, 表 示 没 有 这 种 产品 等 。 现 实 中 ,大 多 数 场合 人 们 使 用 的 都 是 比 
尺度 。 

比 尺度 与 上 述 三 种 计量 尺度 相 比 还 有 一 个 特性 ,就 是 可 以 计算 数值 之 间 的 比值 。 例 
如 ,一 个 人 的 月 工资 收入 为 600 元 , 另 一 个 人 的 为 300 元 ,可 以 得 出 一 个 人 的 收入 是 另 一 
个 人 的 两 倍 。 但 区 间 尺 度 由 于 不 存在 绝对 零点 ,就 只 能 比较 数值 差 ,而 不 能 计算 比值 。 比 
如 ,可 以 说 30C 与 15 人 之 差 为 15°C ,而 不 能 说 30C 比 15C 热 1 倍 。 可 见 , 比 尺度 可 以 做 
加 \ 减 、 乘 ,除法 运算 。 

上 述 四 种 计量 尺度 对 事物 的 计量 层次 是 由 低级 到 高 级 .由 粗略 到 精确 ,逐步 递 进 的 。 
高 层次 的 计量 尺度 可 以 计量 低层 次 计量 尺度 能 够 计量 的 事物 ,但 不 能 反 过 来 。 显 然 , 可 以 
很 容易 地 将 高 层次 计量 尺度 的 计量 结果 转化 为 低层 次 计量 尺度 的 计量 结果 ;将 考试 成 绩 
的 百分制 转化 为 五 等 级 分 制 就 是 一 例 。 


(二 ) 数据 的 类 型 


1. 按 计量 尺度 分 

按照 所 采用 的 计量 尺度 不 同 ,可 以 将 统计 数据 分 为 分 类 数据 ,顺序 数据 .区 间 数 据 和 
比 数据 。 统 计数 据 是 采用 某 些 计 量 尺度 对 事物 进行 计量 的 结果 ,但 采用 不 同 的 计量 尺度 
会 得 到 不 同类 型 的 统计 数据 。 就 上 述 四 种 计量 尺度 计量 的 结果 来 看 ,我 们 可 以 大 体 上 将 
统计 数据 分 为 两 种 类 型 : 定性 数据 和 定量 数据 。 定 性 数据 ( 亦 称 品质 数据 ) 是 说 明 事 物 的 
品质 特征 表现 的 具体 类 别 , 不 能 用 数值 表示 ; 因 这 类 数据 由 名 类 尺度 和 顺序 尺度 计量 
形成 , 故 又 可 细 分 为 分 类 数据 和 顺序 数据 。 定 量 数据 ( 亦 称 数量 数据 或 数值 型 数据 ) 是 
说 明 现象 数量 特征 表现 的 ,能 够 甚至 必须 用 数值 来 表现 ; 因 这 类 数据 由 区 间 尺 度 和 比 
尺度 计量 形成 , 故 又 可 细 分 为 区 间 数 据 和 比 数据 。 对 不 同类 型 的 数据 ,可 采用 不 同 的 
统计 方法 来 处 理 和 分 析 , 比 如 ,对 定性 数据 一 般 只 采用 分 组 法 计算 ,分 析 各 组 的 频数 或 
频率 ,而 对 定量 数据 则 可 用 更 多 的 统计 方法 去 处 理 ,计算 、 分 析 更 多 的 统计 指标 或 统 
计量 。 

2. 按 数 据 的 收集 方法 分 

按 数 据 的 收集 方法 分 类 ,可 将 统计 数据 分 为 观测 数据 和 实验 数据 。 观 测 数据 是 通过 
调查 或 观测 而 收集 到 的 数据 ,这 类 数据 是 在 没有 对 事物 人 为 控制 的 条 件 下 而 得 到 的 ,社会 
经 济 现象 的 统计 数据 几乎 都 是 观测 数据 。 实 验 数据 是 在 实验 中 控制 实验 对 象 而 收集 到 的 
数据 ,如 医药 研究 试验 数据 、 动 植物 杂交 品种 试验 数据 等 。 自 然 科 学 领域 的 大 多 数据 都 是 
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试验 数据 。 

3. 按 数据 与 时 间 关 系 分 

按照 数据 与 时 间 的 关系 ,可 以 将 统计 数据 分 为 截面 数据 和 时 间 数 据 。 截 面 数据 是 指 
同一 时 间 不 同 空间 上 的 数据 。 时 间 数 据 是 指 同一 空间 不 同时 间 上 的 数据 。 将 两 者 结合 就 
形成 了 混合 数据 。 
六 、 变 量 

在 统计 中 ,一 般 把 表示 现象 某 种 特征 的 概念 称 为 变量 。 统 计 标志 和 指标 都 可 以 称 为 
变量 。 变 量 的 具体 表现 称 为 变量 值 ; 统 计 标 志 的 标志 表现 和 指标 数值 都 是 变量 值 。 

变量 按 其 属性 不 同 ,分 为 品质 变量 和 数量 变量 。 如 果 一 个 变量 的 变量 值 由 品质 数据 
来 记录 ,该 变量 就 是 品质 变量 ,如 “性 别 ” 就 是 个 品质 变量 ,其 变量 值 是 * 男 ”或 “ 女 ”; “产品 
等 级 ”也 是 个 品质 变量 , 它 可 以 表现 为 “一 等 品 “ 二 等 品 “ 三 等 品 “ 次 品 ” 等 。 如 果 一 个 变 
量 的 数值 由 数量 数据 来 记录 ,该 变量 就 是 数量 变量 或 称 数字 变量 ,如 “产品 产量 “商品 销 
售 额 ”*“ 零 件 尺寸 年龄” 时间” 等 都 是 数量 变量 ,它们 可 以 表现 为 不 同 的 数值 。 

数量 变量 按 其 变量 值 是 否 连续 可 分 为 离散 变量 和 连续 变量 。 离 散 变量 的 取 值 是 有 限 
的 ,所 有 取 值 都 以 整数 断 开 , 且 可 一 一 列举 ,如 “企业 数 “ 产 品 数量 ”等 就 是 离散 变量 。 而 
连续 变量 的 取 值 是 无 穷 的 、 连 续 不 断 的 ,不 能 一 一 列举 ,如 "年龄 “温度 “零件 尺寸 "等 都 
是 连续 变量 。 

变量 按 其 性 质 不 同 分 为 确定 性 变量 和 随机 变量 。 确 定性 变量 的 取 值 唯一 确定 ;随机 
变量 的 取 值 由 于 受众 多 细小、 不 可 控制 的 偶然 因素 影响 ,不 唯一 确定 。 


第 五 节 ”统计 应 用 软件 简介 


统计 应 用 软件 很 多 ,如 Excel、 SPSS(Statistical Package for Social Sciences)、SAS 
(Statistical Analysis System ) Eviews (Econometrics iews ) 、Stata、Minitab 、S-Plus、 
Statistica、R 语言 .马克 威 软件 等 ,其 功能 各 有 千秋 。 其 中 Excel 应 用 最 为 广泛 。 

Excel 这 一 单词 汉语 的 意思 是 优秀 , 胜 过 他 人 。Excel 软件 是 美国 微软 公司 开发 的 
Windows 环境 下 运行 的 电子 表格 系统 。Excel 具有 制 表 功能 .数据 计算 功能 、 统 计 图 表 功 
能 ,统计 分 析 功 能 。 微 软 公司 先后 推出 了 Excel 1997、Excel 2000、Excel 2002、Excel 
2003、Excel 2007、Excel 2010、Excel 2013 等 不 同 版 本 , 随 着 版 本 的 不 断 提高 ,Excel 的 数 
据 处 理 功 能 和 操作 的 简易 性 不 断 加 强 。 

本 书 以 Excel 2013 版 本 介绍 其 统计 应 用 。 

由 于 Excel 集 数 据 的 编辑 整理 .统计 分 析 、 图 表 绘 制 于 一 身 , 您 的 计算 机 只 要 安装 了 
Office 软件 ,就 有 了 Excel, 就 能 使 用 Excel 了 ; 目前 的 大 学 生 都 学 习 了 计算 机 应 用 基础 ， 
已 经 有 了 Excel 的 操作 基础 ;加 之 Excel 的 统计 功能 能 够 满足 现 有 统计 学 的 学 习 要 求 , 故 
本 书 选择 了 易 获 得 、 普 及 率 较 高 .操作 简单 的 Excel 应 用 软件 。 

本 书 主要 用 到 Excel 的 数据 分 析 功能 (图 1-1) 、 函 数 计算 功能 (图 1-2) 和 统计 制图 功 
能 (图 1-3)。 
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图 1-3 Excel 统计 制图 功能 


Excel 提供 了 一 组 强大 的 数据 分 析 工 具 , 称 为 “分 析 工 具 库 ”。 当 需要 进行 复杂 的 统 
计 或 工程 分 析 时 ,可 以 使 用 分 析 工 具 库 节省 步 又 和 时 间 ( 在 较为 简单 的 数据 处 理 中 很 少 涉 
及 )。 相 对 于 使 用 函数 输入 公式 求解 复杂 问题 ,使 用 分 析 工 具 库 简易 方便 。 

“分 析 工 具 库 ”并 未 直接 安装 显示 在 Excel 功能 区 ,需要 启用 加 载 项 ,并 将 加 载 项 添加 
到 功能 区 。 安 装 的 具体 方法 如 下 : 

(1) 打开 Excel 之 后 , 单 击 “ 文 件 ” 二 “选项 ”, 在 弹出 的 “Excel 选项 ”窗口 中 ,依次 单 击 
“选项 ”二 “加 载 项 ”二 “分 析 工 具 库 ”, 如 图 1-4 所 示 。 

(2) 单 击 “ 转 到 ”按钮 ,弹出 “加 载 宏 "窗口 ,如 图 1-5 所 示 。 在 该 窗口 中 选择 “分 析 工 
具 库 "选项, 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 

(3) 单 击 “ 数 据 ” 选 项 卡 , 在 最 右 侧 就 会 出 现 “ 数 据 分 析 ” 按 钮 。 

“分 析 工 具 库 ”安装 完成 后 , 当 需 要 使 用 数据 分 析 功 能 时 ,在 Excel 工作 表 的 “数据 ” 
选项 卡 右 侧 的 “分 析 ” 组 中 单 击 “ 数 据 分 析 ” 按 钮 ,如 图 1-6 所 示 , 即 可 弹出 “数据 分 析 ” 对 
话 框 。 

我 们 试图 把 你 从 复杂 的 计算 中 解脱 出 来 ,以 便 有 足够 的 时 间 去 理解 统计 方法 的 机 理 、 
把 握 统计 思想 ,最终 达到 能 够 利用 统计 这 一 工具 解决 实际 问题 之 目的 。 

我 们 坚信 : 读者 如 果 能 将 统计 方法 与 Excel 应 用 软件 结合 起 来 , 定 会 收 到 事半功倍 
的 效果 。 
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图 1-4 Excel 选项 -加 载 项 


页 本 布局 。 公式 | 数据 
系 外 车 快 二 十 充 有 数据 分 析 
:四 下 CO 
1 


RO 
i 


证 阅 。 视图 


列 且 避 9 生 和 大 区 全 未 
eeE -8 - 
数据 具 分 析 


图 1-5 ”加载 宏 窗口 


思 


简 述 统计 学 的 研究 对 象 。 
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简 述 统计 的 职能 和 任务 。 
简 述 统计 的 研究 过 程 。 
举例 说 明 总 体 、 总 体 单位 ,标志 、 指 
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图 1-6 “数据 分 析 "” 按 钮 


考 题 


简 述 统计 一 词 的 三 个 含义 及 其 相互 关系 。 


站 标 之 间 的 关系 。 


第 一 章 统计 学 总 论 三 = 17 


7. 区 分 四 种 计量 尺度 。 
8. 归纳 出 统计 法 的 主要 内 容 。 


练 习 题 


2016 年 某 市 统计 部 门 提供 的 一 份 统计 分 析 报 告 中 有 如 下 内 容 :“ 我 市 国有 工业 企业 
2 600 个 ,职工 总 人 数 150 万 人 ,工业 总 产值 360 亿 元 ,人 均 实现 产值 6 万 元 。 其 中 , 永 达 
电气 有 限 公 司 实现 总 产值 4 200 万 元 ,职工 人 数 1 300 人 。” 

根据 上 述 资料 ,回答 下 列 问题 : 

(1) 指出 该 报告 所 反映 的 统计 总 体 ,总体 单位 分 别 是 什么 ? 

(2) 报告 中 涉及 的 统计 标志 有 哪些 ?分 别 说 明 其 性 质 。 

(3) 报告 中 涉及 的 统计 指标 有 哪些 ? 


小 
a 
性 


统计 设计 


【统计 知识 ABC】 


[LA] 三 驾 马车 


三 轰 马 车 的 经 济 学 意义 指 投资 需求 、 消 费 需求 、 净 出 口 (外 部 需求 ) 三 大 需求 , 称 之 为 
拉动 国民 经 济 增长 的 “三 驾 马 车 ”"。 统 计 学 意义 是 指 按 支出 法 计算 的 国内 生产 总 值 中 的 最 
终 消费 资本 形成 总 额 ,以 及 货物 和 服务 的 净 出 口 总 额 三 大 部 分 。 


[Bj 三 次 产业 


三 次 产业 是 根据 社会 生产 活动 历史 发 展 的 顺序 对 产业 结构 的 划分 ,产品 直接 取 自 自然 界 
的 部 门 称 为 第 一 产业 ,对 初级 产品 进行 再 加 工 的 部 门 称 为 第 二 产业 ,为 生产 和 消费 提供 各 种 服 
务 的 部 门 称 为 第 三 产业 。 它 是 世界 上 较为 通用 的 产业 结构 分 类 ,但 各 国 的 划分 不 尽 一 致 。 

我 国 的 三 次 产业 划分 如 下 。 

第 一 产业 : 农业 (包括 种 植 业 、 林 业 、 牧 业 和 渔业 )。 

第 二 产业 : 工业 (包括 采 气 业 , 制 造 业 ,电力 、 煤 气 及 水 的 生产 和 供应 业 ) 和 建筑 业 。 

第 三 产业 : 除 第 一 、 第 二 产业 以 外 的 其 他 各 业 。 由 于 第 三 产业 包括 的 行业 多 、 范 转 
广 , 根 据 我 国 的 实际 情况 ,第 三 产业 可 分 为 两 大 部 分 : 一 是 流通 部 门 ,二 是 服务 部 门 。 具 
体 又 可 分 为 以 下 四 个 层次 。 

第 一 层次 : 流通 部 门 , 包 括 交通 运输 、 仓 储 及 邮电 通信 业 , 批 发 和 零售 贸易 、 餐 饮 业 。 

第 二 层次 : 为 生产 和 生活 服务 的 部 门 ,包括 金融 ,保险 业 , 地 质 勘 查 业 、 水 利 管理 业 ， 
房地产 业 , 社 会 服务 业 , 农 . 林 、 牧 、 渔 服务 业 , 交 通 运输 辅助 业 , 综 合 技 术 服 务 业 , 等 等 。 

第 三 层次 : 为 提高 科学 文化 水 平和 居民 素质 服务 的 部 门 , 包 括 教育 .文化 艺术 及 广播 
电影 电视 业 , 卫 生 、 体 育 和 社会 福利 业 , 科 学 研究 业 , 等 等 。 

第 四 层次 : 为 社会 公共 需要 服务 的 部 门 ,包括 国家 机 关 ,政党 机 关 和 社会 团体 以 及 军 
队 、 警 察 等 。 

(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzd/tjzbjs/t20020327_14293. html. ) 


[CJ] 三 上 企业 


四 大 工程 (2010 年 12 月 ,在 全 国 统计 工作 会 议 上 ,国家 统计 局 马建堂 局 长 提出 了 四 
大 工程 的 概念 ) 包 括 : 建设 基本 单位 名 录 库 、 企 业 一 套 表 制度 、 数 据 采集 处 理 软件 系统 和 
联网 直 报 系统 ,四 大 工程 相互 联系 。 
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分 步 建 设 “ 三 上 ”企业 调查 单位 库 和 “三 下 ”企业 及 非 企 业 单 位 名 录 库 ,最 终 建成 一 个 
全 国 统一 完整 、 不 重 不 漏 、 真 实 准确 及 时 更 新 的 基本 单位 名 录 库 。 
三 上 企业 是 指 规模 以 上 工业 企业 、 限 额 以 上 批发 零售 住宿 餐饮 企业 ,资质 以 内 的 建筑 
业 企 业 。 其 中 : 规模 以 上 工业 企业 是 指 年 主 营 业务 收入 在 2000 万 元 以 上 的 企业 ;限额 以 
上 批发 企业 是 指 主 营业 务 收入 2 000 万 元 以 上 的 企业 ,限额 以 上 零售 住宿 餐饮 企业 是 指 
主 营 业务 收入 在 200 万 元 以 上 的 企业 ;资质 以 内 的 建筑 业 企业 是 指 领 取 过 建设 部 门 颁发 
的 《建筑 业 企业 资质 证 书 )( 特 级 一 级 、 二 级 、 三 级 和 不 分 等 级 ) 的 企业 。 
(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzs/tjsdgc. pdf; http://fsh. bjstats. gov. cn/zsyd/27075. html. ) 
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一 、 统 计 设计 的 概念 


统计 设计 是 统计 工作 的 第 一 步 , 是 指 在 做 某 项 具体 统计 工作 之 前 ,根据 统计 研究 目的 
结合 研究 现象 (事物 ) 的 性 质 特点 ,对 统计 工作 的 各 个 方面 .各 个 环节 进行 的 打算 (计划 ) 和 
通盘 考虑 安排 ,制订 的 各 种 实施 方案 ,如 设计 的 指标 、 指 标 体系 、 分 类 目录 、 报 表 制度 、 调 查 
方案 、 整 理 方案 ,分 析 方 案 等 。 

所 谓 各 个 方面 ,是 指 统计 研究 现象 (事物 ) 的 各 个 组 成 部 分 ,是 统计 工作 的 横向 方面 。 
对 于 微观 企业 统计 来 说 ,就 是 人 、 财 . 物 、 产 , 供 、 销 等 方面 ;对 于 宏观 统计 来 说 ,就 是 社会 、 
人 口 经济、 军事 ,政治 、 文 化, 教育、 科技、 卫生 、 体 育 、 生 产 、 分 配 、 流 通 、 消 费 、 结 构 、 比 例 、 
速度 ,效益 等 方面 。 

所 谓 各 个 环节 ,是 指 统计 工作 的 各 个 阶段 ,是 统计 工作 纵向 方面 。 即 统计 设计 、 统 计 
调查 、 统 计 整 理 、 统 计 分 析 以 及 统计 资料 的 提供 、 保 存 . 公 布 等 环节 。 


二 、 统 计 设 计 的 分 类 
(一 ) 整体 设计 和 专项 设计 


从 统计 设计 所 包括 的 研究 对 象 的 范围 看 ,统计 设计 分 为 整体 设计 和 专项 设计 。 

如 果 从 统计 研究 对 象 的 整体 出 发 ,对 整个 统计 工作 进行 的 全 面 设计 就 称 为 整体 设计 。 
如 一 个 企业 一 个 省 ,一 个 国家 整个 统计 工作 的 设计 。 

专项 设计 ,是 从 统计 研究 对 象 的 某 一 组 成 部 分 出 发 ,对 其 某 一 项 具体 统计 工作 所 做 的 
设计 。 一 个 企业 统计 中 的 一 个 方面 的 设计 ,如 和 人、 财物 、 产 、 供 、 销 某 一 方面 的 统计 设计 ， 
就 属于 专项 设计 。 

(二 ) 全 阶段 设计 和 单 阶段 设计 


从 统计 设计 所 包括 的 统计 研究 工作 阶段 看 ,统计 设计 分 为 全 阶段 设计 和 单 阶 段 设 计 。 

全 阶段 设计 是 对 统计 工作 各 个 阶段 的 全 过 程 设计 。 从 统计 的 目的 ,内 容 、 指 标 到 调 
查 、 整 理 , 分 析 、 资 料 提供 、 公 布 全 过 程 的 设计 。 

单 阶段 设计 是 指 对 统计 工作 全 过 程 的 某 一 阶段 进行 的 设计 。 如 仅 对 调查 环节 进行 的 
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设计 。 
(三 ) 长 期 设计 和 短期 设计 


从 统计 设计 所 考虑 的 时 间 长 短 看 ,统计 设计 分 为 长 期 设计 和 短期 设计 。 
长 期 设计 是 指 对 较 长 时 期 统计 工作 的 设计 ,如 “十 二 五 ”期 间 的 统计 工作 设计 。 
短期 设计 是 指 对 较 短 时 期 统计 工作 的 设计 ,如 2012 年 的 统计 工作 设计 。 


三 、 统 计 设 计 的 内 容 
(一 ) 明确 统计 研究 目的 


明确 统计 研究 目的 ,是 统计 设计 的 首要 环节 。 目 的 决定 了 研究 对 象 和 研究 方法 。 根 
据 统计 研究 目的 并 结合 研究 现象 (事物 ) 的 性 质 特点 ,才能 对 统计 工作 的 各 个 方面 各 个 环 
节 进 行 打算 (计划 ) 和 通盘 考虑 安排 。 


(二 ) 确定 统计 指标 和 指标 体系 


在 明确 统计 研究 目的 的 基础 上 ,有 针对 性 地 ,全 面 地 从 不 同 角度 和 方面 设计 出 反映 事 
物 的 统计 指标 与 指标 体系 。 


(三 ) 制订 调查 方案 


制订 调查 方案 就 是 制订 如 何 去 收 集资 料 的 方案 。 包 括 向 谁 调查 、 调 查 哪些 项 目 、 调 查 
时 间 \ 调 查 组 织 形式 ,调查 方 法 等 。 


(四 ) 制订 统计 整理 方案 


制订 统计 整理 方案 就 是 制订 如 何 对 调查 数据 进行 整理 的 步骤 和 方法 。 包 括 数据 的 审 
核 与 插 补 ;统计 分 组 ,分 类 ;分 布 数 列 的 编制 ;统计 资料 的 显示 方法 等 。 


(五 ) 制订 统计 分 析 方 案 


制订 统计 分 析 方案 就 是 制订 如 何 进 行 统计 分 析 的 方案 。 包 括 选择 分 析 的 题目 和 方 
法 ;分 析 报 告 的 撰写 等 。 


(六 ) 安排 各 阶段 工作 进度 

对 各 阶段 所 用 的 时 间 及 整体 进度 进行 安排 。 

(七 ) 协调 各 部 门 关系 

协调 统计 工作 所 涉及 的 各 部 门 之 间 的 关系 ,保障 统计 工作 顺利 进行 。 

( 八 ) 统计 组 织 实施 计划 

统计 组 织 实施 计划 包括 机 构 的 成 立 、 人 员 的 配备 与 培训 \ 经 费 的 筹措 与 使 用 等 。 
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、 统 计 设 计 的 原则 

统计 设计 必须 坚持 以 马克 思 主 义 毛泽东 思想 、 邓 小 平 理 论 为 指导 ,以 科学 发 展 观 为 
统领 ,立足 我 国 ,放眼 世界 ,吸收 国内 外 先进 的 统计 科研 成 果 , 按 照 客观 规律 ,适应 我 国 社 
会 主义 经 济 建设 的 需要 。 具 体 来 说 ,进行 统计 设计 应 遵循 下 列 原则 。 

(一 ) 目的 性 

紧 紧 围绕 统计 研究 目的 和 研究 事物 的 特点 进行 统计 设计 。 

(二 ) 整体 性 

要 站 在 一 定 高 度 上 ,整体 把 握 ,通盘 考虑 。 

(三 ) 客观 性 

统计 设计 一 定 要 结合 研究 事物 的 特点 ,按照 客观 规律 进行 。 

(四 ) 具体 性 

具体 性 也 就 是 可 操作 性 。 一 项 统计 设计 要 具体 、 可 操作 、 便 于 实施 。 


第 二 节 ”统计 指标 设计 
一 、 统 计 指标 的 概念 


指标 (统计 指标 ) 是 说 明 现 象 总 体 数量 特征 的 概念 或 范畴 。 它 有 三 大 特点 : 数量 性 ， 
所 有 统计 指标 都 能 用 数量 来 表示 ;综合 性 ,统计 指标 都 是 用 来 说 明 总 体 的 ; 质 的 规定 性 , 统 
计 指 标 都 是 具有 一 定 经 济 内 容 的 。 

统计 指标 ,一 般 情况 下 是 指 指标 名 称 或 名 称 加 数值 。 例 如 ,2015 年 中 国 国内 生产 总 
值 (gross domestic product,GDP)676 708 亿 元 ;全 国 财政 收入 达到 152 217 亿 元 , 比 上 年 
增长 8. 4% 都 是 统计 指标 。 

统计 指标 的 构成 因素 有 : 指标 的 名 称 ,指标 的 概念 ,指标 的 内 容 、 指 标的 计算 方法 、 指 
标的 计量 单位 、 指 标的 空间 范围 .指标 的 时 间 范 围 .指标 的 数值 八大 因素 。 


二 、 统计 指标 的 设计 原则 


设计 一 个 统计 指标 ,要 遵循 下 列 原则 要 求 。 

(1) 指标 结构 (要 素 ) 要 完整 。 包 括 指 标 名 称 .指标 数值 .时 间 范 围 . 空 间 范围 .计量 单 
位 。 如 2015 年 中 国 国内 生产 总 值 676 708 亿 元 。 当 然 在 设计 阶段 ,指标 数值 是 没有 的 。 
提供 指标 时 ,就 应 该 包括 指标 数值 。 

(2) 指标 的 名 称 要 有 科学 的 理论 依据 ,要 做 到 名 称 和 内 容 的 统一 。 让 人 们 看 到 名 称 
就 大 体 上 知道 指标 所 反映 的 内 容 。 
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居民 消费 者 物价 指数 (consumer price index,CPI) 反 映 居 民生 活 中 的 产品 和 劳务 价 
格 所 统计 出 来 的 物价 变动 指标 ,通常 是 作为 观察 通货 膨胀 水 平 的 重要 指标 。 

(3) 定义 指标 的 概念 。 用 确切 的 语言 界定 指标 的 内 涵 。 

(4) 确定 指标 的 外 延 或 指标 的 内 容 。 确 定 哪 些 现象 数值 计 入 ,哪些 不 计 入 。 

(5) 要 有 科学 的 计算 方法 和 统计 口径 。 

例如 ,工业 总 产值 指标 。 工 业 总 产值 是 以 货币 表现 的 工业 企业 在 一 定时 期 内 生产 的 
已 出 售 或 可 供出 售 的 工业 产品 总 量 , 它 反映 一 定时 间 内 工业 生产 的 总 规模 和 总 水 平 。 它 
包括 : 在 本 企业 内 不 再 进行 加 工 ,经 检验 .包装 和 人 库 ( 规 定 了 需 包 装 的 产品 除外 ) 的 成 品 价 
值 ,工业 性 作业 价值 ,自制 半成品 在 产品 期 末 初 差额 价值 (生产 周期 较 长 的 企业 计算 )。 
工业 总 产值 采用 “工厂 法 ”计算 , 即 以 工业 企业 作为 一 个 整体 , 按 企 业 工 业 生 产 活动 的 最 终 
成 果 来 计算 ,企业 内 部 不 允许 重复 计算 ,不 能 把 企业 内 部 各 个 车 间 ( 分 三) 生产 的 成 果 相 
1。 但 在 企业 之 间 , 行 业 之 间 、 地 区 之 间 存 在 着 重复 计算 。 


、 统 计 指 标的 分 类 
(一 ) 总 量 指标 .相对 指标 和 平均 指标 


统计 指标 按 其 所 反映 的 内 容 或 其 数值 表现 形式 ,可 以 分 为 总 量 指标 .相对 指标 和 平均 
指标 三 种 。 

(1) 总 量 指标 是 反映 总 体 规模 的 统计 指标 ,通常 以 绝对 数 形式 表现 , 故 又 称 为 绝对 
数 , 如 人 口 总 数 、 国 内 生产 总 值 等 。 

(2) 相对 指标 是 两 个 统计 指标 之 比 , 称 为 相对 数 , 如 性 别 比例 .第 三 产业 所 占 比重 、 计 
划 完成 程度 ,经 济 增长 率 、 股 票 价格 指数 等 。 

(3) 平均 指标 又 称 为 平均 数 或 均值 , 它 所 反映 的 是 现象 在 某 一 空间 或 时 间 上 的 平均 
数量 状况 ,如 人均 消 费 水 平 . 某 种 股票 一 周平 均 价格 、 某 班级 统计 学 的 平均 成 绩 、 单 价 . 单 
产 等 。 

广义 上 的 相对 数 包括 平均 数 。 统 计 指 标 从 表现 形式 上 又 分 绝对 数 和 相对 数 两 种 。 所 
以 统计 分 析 一 般 要 从 绝对 数 和 相对 数 两 个 方面 进行 。 


(二 ) 数量 指标 和 质量 指标 


统计 指标 按 其 所 反映 的 数量 特点 或 性 质 不 同 , 分 为 数量 指标 和 质量 指标 。 

(1) 数量 指标 是 指 反 映 事物 的 规模 大 小 或 数量 多 少 的 统计 指标 ,包括 总 体 总 规模 、 总 
水 平 或 工作 总 量 等 方面 的 统计 指标 ,如 总 人 口 ,粮食 总 产量 ,工资 总 额 \ 销 售 收入 等 。 由 于 
它 反映 的 是 事物 总 量 ,因此 又 称 为 总 量 指标 。 

(2) 质量 指标 是 指 反 映 事物 数量 关系 、 数 量 界限 等 质量 方面 的 统计 指标 ,包括 总 体内 
部 数量 关系 一 般 水 平 或 工作 质量 ,表明 事物 的 结构 、 比 例 、 速 度 、 效 益 、 强 度 、 计 划 完 成 程 
度 和 一 般 水 平 。 一 般 用 相对 数 或 平均 数 的 形式 表现 。 如 人 口 性 别 比例 .人口 自然 增长 率 、 
平均 工资 .居民 消费 价格 指数 等 。 
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(三 ) 实体 指标 和 行为 指标 


统计 指标 按 其 所 反映 的 客观 实在 和 行为 特征 不 同 , 分 为 实体 指标 与 行为 指标 。 

(1) 实体 指标 是 指 反映 客观 存在 的 具有 实物 形态 的 统计 指标 ,如 钢铁 产量 、 固 定 资产 
原 值 劳 动力 人 数 等 。 

(2) 行为 指标 是 指 反 映 某 种 行为 数量 的 统计 指标 ,如 交通 事故 次 数 、 犯 罪 率 等 。 


(四 ) 客观 指标 和 主观 指标 


统计 指标 按 其 数据 取 值 依据 不 同 ,分 为 客观 指标 和 主观 指标 。 

(1) 客观 指标 是 指 其 取 值 是 通过 实际 度量 或 计数 取得 的 ,具有 客观 性 ,如 产品 产量 、 
劳动 生产 率 、GDP 等 。 

(2) 主观 指标 是 指 凭借 人 们 的 感觉 得 到 数据 的 统计 指标 ,如 民意 调查 当中 的 政府 执 


(五 ) 描述 指标 、 评 价 ( 考 核 ) 指 标 ,监测 (预警 ) 指 标 


统计 指标 按 其 功能 (作用 ) 不 同 , 分 为 描述 指标 .评价 (考核 ) 指 标 , 监 测 (预警 ) 指 标 。 

(1) 描述 指标 是 指 描述 客观 现象 的 数量 方面 (数量 表现 、 数 量 关系 和 数量 界限 ) 的 统 
计 指 标 。 如 统计 报表 指标 。 

(2) 评价 (考核 ) 指 标 是 指 对 某 一 事物 起 到 评价 考核 作用 的 统计 指标 ,这 些 指标 具有 
导向 作用 。 如 经 济 效 益 评价 指标 。 

(3) 监测 (预警 ) 指 标 是 指 对 经 济 运行 过 程 和 结果 进行 追踪 ,看 其 是 否 偏离 既定 目标 ， 
起 到 预先 警示 作用 的 统计 指标 。 如 房地产 价格 调控 指标 .通货 膨胀 率 等 。 


四 、 总 量 指标 
(一 ) 总 量 指标 的 概念 


总 量 指标 又 称 绝对 指标 或 绝对 数 , 是 反映 社会 经 济 现象 在 一 定时 间 、 地 点 和 条 件 下 总 
规模 或 总 水 平 的 统计 指标 。 总 量 指标 通常 是 用 绝对 数 来 表现 的 ,如 2010 年 全 国 财政 收入 
达到 83 080 亿 元 。 


(二 ) 总 量 指标 的 作用 


总 量 指标 是 社会 经 济 统计 中 最 基本 的 统计 综合 指标 ,在 实际 工作 中 应 用 十 分 广泛 。 
主要 有 以 下 几 方 面 的 作用 。 

(1) 总 量 指标 是 对 社会 经 济 现象 总 体 认识 的 起 点 。 例 如 ,一 个 国家 的 土地 面积 ` 国 内 
生产 总 值 . 财 政 收入 、 粮 食 总 产量 、 钢 铁 总 产量 等 总 量 指标 ,反映 了 该 国生 产 力 发 展 水 平和 
经 济 实力 ;一 个 地 区 的 社会 商品 零售 额 .零售 商业 网 点 数 等 总 量 指标 ,标志 着 该 地 区 的 消 
费 水 平 ;一 个 企业 的 固定 资产 总 值 ` 工 业 增加 值 . 商 品 产值 .利税 总 额 . 职 工人 数 等 指标 , 则 
可 反映 该 企业 的 人 、 财 、 物 力 的 基本 状况 和 生产 经 营 活动 成 果 。 
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(2) 总 量 指标 是 制定 政策 ,编制 计划 、 进 行经 济 管理 的 重要 依据 。 无 论 是 宏观 管理 还 
是 微观 管理 ,都 要 从 客观 实际 出 发 ,而 总 量 指标 是 最 具体 、 最 实际 的 客观 数字 。 比 如 ,制订 
国家 经 济 发 展 战略 和 计划 ,就 必须 掌握 国家 的 自然 资源 总 量 ` 人 口 数 .主要 产品 产量 等 方 
面 的 总 量 指标 ,为 编制 计划 和 检查 计划 执行 情况 做 好 经 济 管理 提供 依据 。 

(3) 总 量 指标 是 计算 相对 指标 和 平均 指标 的 基础 。 总 量 指标 是 基础 指标 ,相对 指标 
和 平均 指标 都 是 由 两 个 有 联系 的 总 量 指标 对 比 计算 出 来 的 ,是 总 量 指标 的 派生 指标 。 因 
此 ,总 量 指标 的 计算 是 否 科学 、 合 理 必 将 直接 影响 相对 指标 和 平均 指标 的 准确 性 。 


(三 ) 总 量 指标 的 分 类 


按照 不 同 的 标准 ,可 以 将 总 量 指标 分 为 以 下 几 种 类 型 。 

1. 按 总 量 指标 反映 的 内 容 不 同 ,分 为 总 体 单 位 总 量 和 总 体 标志 总 量 

总 体 单位 总 量 表示 一 个 总 体 中 所 包含 的 总 体 单位 总 数 , 表 示 总 体 本 身 的 规模 大 小 , 简 
称 单位 总 量 ; 总 体 标志 总 量 是 反映 统计 总 体 中 各 个 单位 某 一 数量 标志 值 的 总 和 ,表示 总 体 
某 一 数量 特征 的 总 量 ,简称 标志 总 量 。 就 特定 的 统计 总 体 来 说 ,一 定 存在 总 体 单位 总 量 和 
总 体 标志 总 量 两 个 基本 的 总 量 指标 ,两 者 相互 联系 、 相 辅 相 成 。 例 如 ,研究 某 个 工业 企业 
职工 的 基本 状况 ,该 企业 全 体 职 工 构成 统计 总 体 , 职 工人 数 是 这 个 总 体 的 单位 总 量 , 而 工 
资 总 额 就 是 这 个 统计 总 体 的 标志 总 量 。 一 般 来 说 ,对 于 一 个 固定 的 总 体 , 总 体 单位 总 量 只 
有 一 个 ,而 总 体 标志 总 量 却 有 许多 个 。 

2. 按 总 量 指标 反映 社会 经 济 现象 的 时 间 状 况 不 同 , 分 为 时 期 指标 与 时 点 指标 

时 期 指标 是 表明 现象 在 一 段 时 期 内 发 展 过 程 的 总 量 指标 。 例 如 ,一 定时 期 的 产品 产量 、 
工资 总 额 .商品 销售 额 等 都 是 时 期 指标 。 时 点 指标 是 表明 现象 在 某 一 时 刻 (瞬间 ) 上 发 展 状 
况 的 总 量 指标 。 例 如 ,人 口 数 ,设备 台数 、 商 品 库存 量 、 储 蓄 存 款 余额 等 都 是 时 点 指标 。 

时 期 指标 与 时 点 指标 相 比 各 有 不 同 特点 。 

(1) 时 期 指标 的 数值 是 连续 计数 的 , 即 可 以 通过 连续 登记 取得 数据 。 它 的 每 个 数值 
都 表示 社会 经 济 现象 在 这 一 时 期 内 发 生 的 总 量 ;而 时 点 指标 的 数值 是 间断 计数 的 , 即 每 隔 
一 定时 间 登 记 一 次 , 它 的 每 个 数值 都 表示 社会 经 济 现象 发 展 到 一 定时 点 上 所 处 的 水 平 。 

(2) 时 期 指标 具有 可 加 性 ,其 相 加 累计 的 结果 具有 实际 意义 。 例 如 , 某 企 业 1 月 产量 
是 该 月 每 天 产量 的 总 和 ,全 年 产量 是 12 个 月 产量 的 总 和 。 而 时 点 指标 不 能 累加 ,累加 的 
结果 没有 独立 的 经 济 意义 。 例 如 ,企业 年 末 职 工人 数 不 等 于 各 月 末 人 数 之 和 ,各 月 林 人 数 
相 加 是 没有 意义 的 。 

(3) 时 期 指标 是 流量 指标 ,其 数值 大 小 与 所 属 时 期 长 短 有 直接 关系 ,时 期 越 长 ,数值 
越 大 ,反之 数值 越 小 。 例 如 ,一 个 企业 一 年 的 销售 额 必然 大 于 一 个 季度 的 销售 额 。 时 点 指 
标 是 存量 指标 ,其 数值 大 小 与 时 间 长 短 没 有 直接 关系 。 比 如 ,企业 年 末 职 工人 数 不 一 定 大 
于 某 月 末 的 职工 人 数 。 

3. 按 总 量 指标 采用 的 计量 单位 不 同 ,分 为 实物 量 指标 、 价 值 量 指标 、 劳 动量 指标 和 统 
计 分 

(1) 实物 量 指标 。 

实物 量 指标 是 以 实物 单位 计量 的 总 量 指标 。 实 物 量 指标 的 最 大 特点 是 它 直接 反映 现 
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象 的 使 用 价值 和 经 济 内 容 , 能 够 具体 表明 事物 的 规模 或 水 平 。 因 而 广泛 用 来 反映 国民 经 
济 的 基本 情况 .制订 和 检查 计划 、 研 究 各 种 产品 对 生产 和 生活 的 满足 程度 等 。 

实物 单位 ,是 根据 事物 的 自然 属性 和 特点 而 采用 的 计量 单位 。 主 要 有 : 自然 单位 、 度 
量 衡 单位 ,标准 实物 单位 复合 单位 和 双重 或 多 重 单位 等 。 

自然 单位 ,是 指 按照 被 研究 现象 的 自然 状态 计量 的 单位 ,通常 用 于 可 数 现象 的 计量 。 
如 人 口 按 “ 人 ”汽车 按 * 辆 ”鞋子 按 *“ 双 ”设备 按 * 台 ”为 单位 。 

度量 衡 单位 ,是 指 根据 国内 或 国际 上 通行 的 度量 衡 制度 对 现象 进行 计量 的 单位 ,通常 
用 于 不 可 数 现象 的 计量 。 如 粮食 以 “千克 ”或 “ 吨 ” 为 单位 ,布匹 长 度 用 “ 米 ” 为 单位 ,天 然 气 
以 “立方 米 ”为 计量 单位 等 。 

标准 实物 单位 ,是 按照 统一 的 折算 标准 来 度量 被 研究 现象 数量 的 一 种 计量 单位 。 在 
很 多 情况 下 ,同类 现象 之 间 往 往 存在 大 小 或 品质 方面 的 差异 ,如 拖拉 机 的 牵引 能 力 、 煤 的 
发 热量 等 ,对 这 些 现象 不 加 区 别 直接 汇总 ,就 不 能 客观 反映 这 些 现象 的 实际 使 用 价值 ,所 
以 必须 对 其 按 规定 的 标准 进行 计量 。 如 拖拉 机 折合 标准 台 , 不 同 含量 的 化 肥 折 合 为 
100% 的 含量 计算 ,各 种 不 同 发 热量 的 煤 折合 为 7000 大 卡 ?/ 千 克 的 标准 煤 等 。 

复合 单位 ,是 将 两 种 计量 单位 结合 在 一 起 对 研究 现象 进行 计量 的 单位 。 当 用 一 种 计 
量 单位 无 法 准确 地 反映 现象 的 总 规模 和 水 平时 ,往往 采用 复合 单位 进行 计量 。 如 运输 企 
业 核 算 货运 量 ,只 用 载重 量 或 运输 距离 均 不 能 准确 反映 运输 结果 , 故 采 用 载重 量 乘 运 输 距 
离 的 方法 ,以 “ 吨 千 米 ”为 计量 单位 。 又 比如 ,发 电量 用 “千瓦 时 ”表示 ,等 等 。 

双重 或 多 重 单位 ,是 同时 采用 两 种 或 两 种 以 上 计量 单位 对 被 研究 现象 进行 计量 的 单 
位 。 例 如 ,发 动机 的 数量 可 以 用 台 ,也 可 以 用 千瓦 表示 ,同时 用 台 和 千瓦 表示 即 * 台 /千瓦 ” 
就 是 双重 计量 单位 。 又 如 船舶 同时 用 艘 .马力 .吨位 三 种 单位 表示 ,就 属于 多 重 计量 单位 。 
复合 单位 .双重 或 多 重 单位 可 以 更 有 效 地 反映 出 现象 的 使 用 价值 或 经 济 内 容 。 

实物 量 指标 又 进一步 分 为 混合 实物 量 和 标准 实物 量 。 

混合 实物 量 是 指 把 名 称 相同 .用途 相 同 但 规格 或 成 分 不 同 的 同类 事物 的 实物 量 直接 
加 总 所 得 到 的 总 量 。 如 产品 的 混合 量 可 以 概括 地 粗略 地 说 明 某 类 产品 的 使 用 价值 量 , 但 
不 确切 。 

标准 实物 量 是 指 把 不 同 规格 或 成 分 的 同类 事物 的 实物 量 ,按照 一 定 的 折算 系数 折算 
成 某 一 标准 规格 或 含量 的 实物 总 量 。 其 计算 公式 为 

标准 实物 量 = > ) (实物 量 X 折算 系数 ) 

例如 , 某 企业 6 月 生产 32 支 纱 100 吨 ;生产 18 支 纱 100 吨 ;生产 54 支 纱 100 吨 。 则 该 
企业 6 月 纺 纱 混合 产量 为 100 十 100 十 100 二 300( 吨 ); 标 准 产量 (32 支 纱 ) 为 100 十 100X 
18/32 十 100X54/32 王 325( 吨 ) 。 

(2) 价值 量 指标 。 

价值 量 指标 是 以 货币 为 单位 来 计量 的 总 量 指标 ,反映 社会 经 济 现象 价值 量 , 如 国内 生 
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产 总 值 . 工 业 增 加 值 . 销 售 收入 ,产品 成 本 等 。 

与 实物 量 指标 相 比 ,价值 量 指标 具有 最 广泛 的 综合 性 和 较 强 的 概括 力 。 它 可 以 把 那 
些 不 能 直接 加 总 的 产品 或 商品 数量 过 渡 到 可 以 直接 加 总 ,进而 综合 说 明 不 同 使 用 价值 的 
产品 或 商品 的 总 水 平 . 总 规模 或 总 速度 等 。 但 是 ,价值 量 指标 脱离 了 具体 的 物质 内 容 , 比 
较 抽 象 , 不 能 确切 地 反映 实际 情况 。 因 此 ,价值 指标 应 该 与 实物 指标 结合 使 用 ,以 使 全 面 
说 明 问 题 。 由 于 价格 和 价值 时 常 背离 ,如果 用 价值 量 指标 反映 生产 发 展 速度 ,必须 剔除 价 
格 变动 的 影响 。 

(3) 劳动 量 指标 。 

劳动 量 指标 是 以 劳动 单位 为 计量 单位 的 总 量 指标 。 劳 动 单位 是 由 劳动 和 工作 时 间 组 
合 而 成 的 复合 单位 ,如 * 工 时 ”“ 工 日 "等 。 如 一 个 工人 工作 一 小 时 称 为 一 个 工时 ,工作 一 天 
称 为 一 个 工 日 。 例 如 , 某 车 间 有 50 个 工人 ,生产 某 种 产品 各 工作 了 8 小 时 , 则 该 车 间 共 工 
作 了 400 个 工时 。 对 于 多 种 产品 产量 ,可 用 定额 工时 来 计量 ,表现 为 定额 工时 产量 。 其 计 
算 公式 为 


定额 工时 产量 = 》) (工时 定额 X 合格 产品 产量 ) 

例如 , 某 车 间 在 一 天 内 生产 了 甲乙 、 丙 、 丁 、 戊 五 种 产品 ,其 产量 分 别 为 24、12、40、4、 
8, 其 单位 产品 工时 定额 分 别 为 0.4、0.5、0.8、1.5、1.0, 则 该 车 间 完 成 的 定额 工时 产量 为 
61.6(24X0.4 十 12X0. 5 十 40X0.8 十 4X1.5 十 8X1.0)。 

以 劳动 单位 计算 的 劳动 总 消耗 量 指标 ,主要 用 于 企业 内 部 管理 ,反映 劳动 总 成 果 , 评 
价 劳动 时 间 利用 程度 和 计算 劳动 生产 率 ,等 等 ,可 用 于 劳务 工资 的 核算 ,也 可 以 用 来 编制 
生产 作业 计划 并 检查 生产 计划 执行 情况 等 。 劳 动量 指标 在 基层 生产 企业 中 应 用 最 普遍 。 

(4) 统计 分 。 

有 些 行业 或 项 目 统计 ,往往 以 统计 分 作为 统计 计量 单位 。 如 产品 质量 打分 ;体育 行业 
的 体操 项 目 打分 、 篮 球 项 目 计 分 ;文娱 行业 演唱 比赛 打分 ;学 生 考 试 成 绩 得 分 等 。 

统计 分 还 可 进一步 分 为 一 般 统计 分 和 换算 标准 分 。 标 准 分 的 换算 见 平均 分 析 一 章 中 
的 差异 分 析 一 节 。 


(四 ) 总 量 指 标的 计算 


1. 总 量 指标 的 计算 方法 

总 量 指标 的 计算 方法 ,就 是 对 所 研究 的 现象 进行 计数 ,测量 的 方法 。 它 是 大 量 个 体 绝 
对 数据 汇总 的 结果 。 有 简单 加 法 和 加 权 加 法 两 种 。 其 计算 公式 分 别 为 

简单 加 法 : 菇 三 名 二 荔 二 二 二 三 Dz 

加 权 加 法 : M = zi 十 zzfz 十 十 zf 二 了 zf 
式 中 ,M 为 总 量 指标 ;z 为 变量 值 ;/ 为 权 数 。 

在 未 分 组 资料 条 件 下 ,用 简单 加 法 公式 ;在 分 组 资料 条 件 下 ,用 加 权 加 法 公式 。 标 准 
实物 量 和 定额 工时 产量 的 计算 公式 可 归并 到 加 权 加 法 公式 之 中 。 

2. 总 量 指标 的 计算 要 求 

(1) 必须 注意 现象 的 同 质 性 。 同 质 性 是 由 现象 的 性 质 和 用 途 决定 的 ,不 同性 质 的 事 
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物 是 不 能 直接 计算 其 总 量 的 。 但 是 ,对 一 些 具体 形式 不 同 但 使 用 价值 相同 的 产品 ,可 以 折 
算 为 标准 品 产量 。 如 原煤 、 柴 油 . 汽 油 、 天 然 气 、 电 等 产品 ,可 以 折算 成 吨 标 准 煤 产量 。 

(2) 明确 总 量 指标 的 含义 ,范围 和 计算 方法 。 任 何 一 个 总 量 指标 ,都 是 一 定 经 济 范畴 
的 具体 数量 表现 ,有 一 定 质 的 规定 性 。 它 的 计算 不 是 单纯 的 汇总 问题 ,必须 对 总 量 指标 的 
含义 、 包 括 的 范围 和 计算 方法 做 出 严谨 的 、 科 学 的 界定 后 才能 计算 。 例 如 ,在 计算 工业 总 
产值 指标 时 ,首先 要 明确 什么 是 工业 和 工业 产品 ,否则 ,就 不 可 能 准确 地 对 工业 总 产值 指 
标 进行 统计 。 再 比如 ,国内 生产 总 值 可 以 采用 支出 法 、 生 产 法 和 收入 法 三 种 计算 方法 , 计 
算 方 法 不 同 , 结 果 就 不 一 样 。 因 此 ,一 定 要 根据 研究 目的 ,统一 规定 指标 的 含义 ,确定 科学 
的 统计 方法 。 

(3) 要 使 用 统一 的 计量 单位 。 为 便于 进行 统计 比较 和 综合 分 析 , 同 一 总 量 指标 在 不 
同时 间 、 地 点 和 单位 进行 统计 时 ,计量 单位 应 当 一 致 ,如 果 存 在 不 一 致 的 情况 ,应 采用 一 定 
的 方法 进行 换算 。 


五 、 相 对 指标 
(一 ) 相对 指标 的 概念 


相对 指标 又 称 相对 数 ,是 两 个 有 联系 的 统计 指标 的 比值 ,用 以 说 明 社会 经 济 现象 之 间 
的 数量 对 比 关系 。 用 来 对 比 的 两 个 数 , 既 可 以 是 绝对 数 ,也 可 以 是 平均 数 和 相对 数 。 比 
如 ,2006 年 我 国 国内 生产 总 值 指数 为 111.1%、 人 口 自然 增长 率 为 5. 28%、 居 民 消 费 价格 
指数 为 101. 5% ,城镇 居民 家 庭 平 均 每 百 户 拥有 移动 电话 153 部 等 ,都 是 相对 指标 。 


(二 ) 相对 指标 的 作用 


相对 指标 的 作用 有 以 下 两 点 。 

(1) 相对 指标 可 以 综合 反映 现象 的 相互 关系 、 内 部 结构 ,实现 的 程度 、 强 度 和 速度 等 ， 
从 而 说 明 总 量 指标 不 能 充分 表达 的 问题 。 社 会 经 济 现 象 之 间 是 相互 联系 、 相 互 依存 的 ,不 
论 是 从 时 间 上 空间 上 还 是 事物 内 部 结构 上 都 是 如 此 。 因 此 ,要 分 析 某 一 社会 经 济 现象 ， 
仅 利用 总 量 指标 是 远 远 不 够 的 ,还 必须 计算 相对 指标 ,全 面 地 反映 现象 总 体 的 内 部 结构 、 
比例 关系 ,现象 的 普遍 程度 .普及 程度 和 发 展 速度 。 同 总 量 指标 相 比 ,相对 指标 揭示 了 现 
象 内 涵 方 面 的 特征 , 它 对 现象 总 体 数 量 特征 的 描述 和 反映 是 动态 的 、 深 入 的 。 

(2) 相对 指标 可 以 使 某 些 利用 总 量 指标 不 能 直接 进行 对 比 的 社会 经 济 现象 ,取得 可 
以 比较 的 基础 。 总 量 指标 数值 容易 受 总 体 范 围 的 影响 ,总 体 范 围 越 大 ,指标 数值 也 就 越 
大 ,反之 就 越 小 。 为 了 消除 由 于 总 体 范 围 不 同 给 统计 对 比分 析 带 来 的 影响 ,就 要 使 用 相对 
指标 。 例 如 , 某 企 业 甲 班组 某 月 生产 时 出 现 废品 60 件 , 乙 班组 出 现 废品 50 件 ,我们 不 能 
简单 地 认为 甲 班 组 的 质量 比 乙 班 组 差 。 因 为 还 要 考虑 两 个 班组 生产 产品 总 量 和 劳动 效率 
等 因素 。 如 果 甲 班组 的 总 产量 为 1 200 件 , 乙 班组 的 总 产量 为 800 件 , 则 甲 班组 的 废品 率 
为 5%(60 二 1 200), 乙 班组 的 废品 率 为 6.25%(50 二 800), 利 用 相对 指标 可 以 确切 地 表明 
甲 班组 的 废品 率 要 低 于 乙 班 组 ,显然 , 甲 班组 的 质量 好 。 
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(三 ) 相对 指标 的 表现 形式 


相对 指标 的 数值 ,通常 有 两 种 表现 形式 : 有 名 数 和 无 名 数 。 

1. 有 名 数 表示 的 相对 指标 

有 名 数 表示 的 相对 指标 ,主要 用 以 表现 事物 的 强度 、 密 度 和 普遍 程度 。 将 分 子 指标 和 
分 母 指 标的 计算 单位 同时 使 用 , 即 采 用 复合 单位 计量 。 如 人口 密度 用 “人 /平方 千 米 ” 表 
示 , 城 市 人 口 拥 有 公共 汽车 用 “ 辆 /万 人 ”表示 ,人 均 粮 食 产 量 用 “千克 /人 ”表示 等 。 

2. 无 名 数 表示 的 相对 指标 

无 名 数 是 一 种 抽象 化 的 数值 , 常 以 系数 、 倍 数 成 数 .百分数 . 千 分 数 或 翻番 数 等 表示 。 

(1) 系数 和 倍数 。 系 数 和 倍数 是 将 对 比 基 数 抽象 化 为 1 而 计算 的 相对 数 。 当 分 子 数 
值 和 分 母 数值 比较 接近 时 ,常用 系数 表示 ,如 果子 项 特别 大 而 母 项 特别 小 , 则 常用 倍数 。 

(2) 成 数 。 成 数 是 将 对 比 的 基数 抽象 化 为 10 而 计算 出 来 的 相对 数 。 如 某 地 区 2017 
年 粮食 产量 比 2016 年 增长 两 成 , 即 增产 2/10。 

(3) 百分数 。 百 分 数 是 将 对 比 的 基数 抽象 化 为 100 而 计算 的 相对 数 。 

(4) 千 分 数 。 千 分 数 是 将 对 比 的 基数 抽象 化 为 1 000 而 计算 的 相对 数 ,适用 于 分 母 数 
值 特别 大 而 分 子 特别 小 的 情形 。 如 入 口 出 生 率 、 死 亡 率 、 自 然 增长 率 等 。 

(5) 翻番 数 。 翻 番 数 是 指 两 个 相 比 较 的 数值 中 ,一 个 数 是 男 一 个 数 的 “2"” 倍 ,其 中 ， 
m 是 番 数 。 例 如 ,党 的 十 七 大 报告 提出 全 面 建设 小 康 社会 新 的 更 高 要 求 ,“ 实 现 人 均 国内 
生产 总 值 到 2020 年 比 2000 年 翻 两 番 ”"。2000 年 我 国人 均 国 内 生产 总 值 为 7 858 亿 元 , 则 
2020 年 的 人 均 国内 生产 总 值 应 达到 31 432(7 858X2?) 亿 元 。 


(四 ) 相对 指标 的 种 类 和 计算 方法 


在 社会 经 济 统计 中 ,常用 的 相对 数 指标 可 分 为 计划 完成 相对 数 、 结 构 相 对 数 、 比 例 相 
对 数 、 比 较 相 对 数 、 动 态 相 对 数 、 强 度 相对 数 和 平均 数 七 种 。 

1. 计划 完成 相对 数 

计划 完成 相对 数 也 称 计划 完成 百分比 , 它 是 现象 在 某 一 时 期 的 实际 完成 数 与 其 计划 
任务 数 的 比值 ,用 来 检查 、 监 督 计划 的 执行 情况 ,通常 用 百分数 (%) 的 形式 来 表示 。 其 基 
本 计算 公式 为 


i 二 实际 完成 数 
计划 完成 相 对 数 二 司 期 开 划 要 ~ 100% 


式 中 , 子 项 实际 完成 数 是 根据 实际 完成 情况 进行 统计 而 得 到 的 数据 , 母 项 则 是 下 达 的 计划 
指标 , 子 项 和 母 项 在 指标 含义 、 计 算 方法 、 计 量 单 位 以 及 时 间 长 度 等 方面 应 完全 一 致 。 同 
时 ,分 子 、 分 母 不 允许 互 换 。 

实际 工作 中 ,由 于 计划 数 可 表现 为 绝对 数 (总 量 指标 ) .相对 数 (相对 指标 ) 平均 数 ( 平 
均 指 标 ) 等 多 种 形式 ,因此 计算 计划 完成 相对 数 的 方法 也 不 尽 相 同 。 

(1) 计划 数 为 绝对 数 。 

当 计 划 任 务 数 为 绝对 数 即 总 量 指标 时 , 它 一 般 适合 于 考核 社会 经 济 现象 的 规模 或 水 
平 的 计划 完成 情况 。 
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短期 计划 检查 。 可 直接 用 实际 完成 数 与 计划 完成 数 对 比 求 得 计划 完成 程度 指标 。 
计算 公式 为 
计划 完成 相对 数 一 罕 加 时 民 猴 X100% 

@ 中 长 期 计划 检查 。 在 检查 中 长 期 计划 (如 五 年 计划 ) 任 务 的 完成 情况 时 ,根据 计划 
指标 的 性 质 不 同 ,分 为 水 平 法 和 累计 法 两 种 。 

水 平 法 ,适用 于 反映 生产 能 力 的 经 济 指标 ,如 钢 产 量 、 煤 产量 、 发 电量 、 粮 食 产量 等 指 
标的 计划 完成 情况 检查 。 它 是 以 计划 期 末 ( 最 后 一 年 ) 应 达到 的 水 平 为 对 象 考核 的 。 计 算 
公式 为 


Se 一 计划 期 未 (最 后 一 年 ) 实 际 达到 的 水 平 
计划 完成 相对 数 二 计划 规定 期末 应 达到 玖 水 平 


按 水 平 法 计算 提前 完成 计划 的 时 间 ,是 按照 连续 一 年 (可 以 不 在 一 个 自然 年 度 , 只 要 
是 连续 12 个 月 即 可 ) 的 实际 数值 ,与 长 期 计划 规定 最 后 一 年 的 计划 任务 数 对 比 , 若 二 者 相 
等 ,说 明 完成 了 长 期 计划 ,剩余 的 时 间 即 为 提前 完成 长 期 计划 的 时 间 。 

例如 ,“ 十 二 五 ”计划 规定 在 最 后 一 年 (2015 年 ) 某 种 产品 产量 达到 200 万 辆 ,实际 为 
220 万 辆 , 则 “十 二 五 ”计划 完成 程度 为 : 220/200 二 110%。 

假定 从 2014 年 7 月 至 2015 年 6 月 该 产品 产量 刚好 达到 了 200 万 辆 , 则 提前 了 半年 
完成 了 “十 二 五 ”计划 。 

累计 法 , 它 是 以 计划 期 内 各 年 计划 数量 的 累计 总 和 为 对 象 考核 的 。 适 用 于 检查 计划 
期 内 构成 国民 财产 存量 的 经 济 指标 ,如 基本 建设 投资 额 ,造林 面积 \ 住 宅 建设 .开垦 荒地 等 
计划 完成 情况 。 计 算 公式 为 

计划 完成 相对 数 一 证 果 拓 站 庆 定 的 时 汪 x 00% 

按 累 计 法 计算 提前 完成 计划 的 时 间 ,是 用 整个 计划 期 的 时 间 减 去 自 计 划 执 行 之 日 起 
到 累计 实际 完成 数 刚好 达到 计划 任务 数 为 止 的 时 间 求 得 。 

例如 ,十 二 五 ?计划 规定 基本 建设 投资 额 500 亿 元 ,实际 完成 了 550 亿 元 。 则 “十 二 
五 ”计划 完成 程度 为 : 550/500 二 110%。 

假定 从 2011 年 1 月 1 日 起 ,到 2015 年 6 月 30 日 累计 实际 完成 基本 建设 投资 额 达到 
了 500 亿 元 , 则 提前 了 半年 完成 了 “十 二 五 ”计划 。 

@ 进度 计划 检查 。 在 检查 计划 执行 情况 时 ,为 了 分 析 计 划 执 行进 度 ,预计 计划 执行 
结果 ,在 期 中 需 计算 计划 执行 进度 指标 。 其 计算 公式 为 

进度 计划 完成 程度 一 自 报告 其 者 此 器 让 案 成 数 x lo0% 

例如 , 某 公 司 全 年 计划 实现 利润 1 000 万 元 ,上 半年 实际 完成 了 600 万 元 , 则 该 公司 
上 半年 就 完成 了 全 年 计划 的 60%(600/1 000) 。 

计划 执行 进度 要 和 时 间 流 逝 相 一 致 ,即时 间 过 半 ,任务 也 要 过 半 ,否则 全 期 计划 的 完 
成 就 没有 了 时 间 的 保证 ,应 及 时 分 析 其 原因 ,以 便 提 出 可 行 的 对 策 ,确保 计划 的 完成 。 

(2) 计划 数 为 相对 数 。 

当 计划 任务 数 为 相对 数 ,而 且 以 提高 (或 降低 ) 百 分 数 表示 时 , 则 不 能 以 实际 提高 (或 


X100% 
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降低 ) 百 分 数 与 计划 提高 (或 降低 ) 百 分 数 直接 对 比 ,应 在 原 有 基数 100% 的 基础 上 提高 
(或 降低 ) ,才能 对 比 。 其 计算 公式 为 
计划 完成 相对 数 一 竺 若 汪 型 网 百分数 X100% 
1 士 实际 提高 (降低 ) 百 分 数 
1 十 计划 提高 (降低 ) 百 分 数 
例如 , 某 企业 产量 计划 提高 10% ,实际 提高 15%, 则 
产量 计划 完成 相对 数 一 二 -15 和 X100% 一 104. 55% 
计算 结果 表明 ,该 企业 产量 超额 4. 55% 完成 计划 。 
车 计划 为 相对 数 , 可 以 用 相 减 的 方法 来 检查 计划 完成 情况 。 如 上 例 ,15% 一 10% = 
5% ,计算 结果 表明 ,该 企业 产量 比 计划 提高 5 个 百分点 。 百 分 点 是 百分数 中 相当 于 1% 
的 单位 , 它 与 百分数 不 同 。 专 用 于 表示 同一 内 容 在 不 同时 期 或 不 同 地 点 的 指标 百分数 的 
变化 。 
(3) 计划 数 为 平均 数 。 
当 计划 任务 数 为 平均 数 时 ,计划 完成 程度 的 计算 公式 为 


计划 完成 相对 数 一 竺 昭 顷 是 的 所 殉 数 X100% 


例如 , 某 企 业 计 划 要 求 劳动 生产 率 达到 5 000 元 /人 , 某 种 产品 单位 成 本 计划 为 100 
元 。 该 企业 实际 劳动 生产 率 达 到 6 000 元 /人 ,实际 单位 成 本 为 90 元 , 则 计划 完成 程度 指 
标 为 


劳动 生产 率 计划 完成 相对 数 一 2000 x 100% =120% 


单位 成 本 计划 完成 相对 数 一 丰 和 X100% 王 90% 


计算 结果 表明 ,该 企业 劳动 生产 率 超额 20% 完 成 了 计划 任务 ,单位 成 本 也 超额 10% 
完成 了 计划 任务 。 

需要 说 明 的 是 ,在 分 析 计 划 完 成 情况 时 ,要 注意 计划 任务 数 的 性 质 差异 。 凡 是 计划 指 
标 是 以 最 低 限 额 规定 的 ,如 产品 产量 、 利 润 、 销 售 额 等 指标 ,计划 完成 相对 数 等 于 或 大 于 
100%, 才 算 完 成 或 超额 完成 计划 。 反 之 ,凡是 计划 完成 相对 数 是 以 最 高 限额 规定 的 ,如 原 
材料 消耗 ,单位 成 本 、 流 通 费 等 ,其 计划 完成 相对 数 等 于 或 小 于 100%, 才 算 完 成 或 超额 完 
成 计划 。 

2. 结构 相对 数 

结构 相对 数 是 表明 总 体内 部 各 个 组 成 部 分 在 总 体 中 所 占 比 重 的 相对 指标 ,也 称 比重 
相对 数 , 一 般 用 百分数 表示 。 结 构 相 对 数 是 描述 总 体 特征 的 重要 指标 , 它 可 以 说 明 总 体内 
部 构成 ,是 分 析 总 体 分 布 的 基础 。 计 算 公 式 为 


结构 相对 数 一 总 仁 员 基部 分 数值 100y 


由 于 结构 相对 数 是 根据 同一 总 体 资料 计算 的 ,其 分 子 只 能 是 总 体 的 一 部 分 ,因此 个 别 
结构 相对 数 是 一 个 大 于 0 小 于 1 的 数值 ,而 总 体 中 各 部 分 比重 之 和 等 于 100% 或 1。 


第 二 章 统计 设计 二 31 


结构 相对 数 是 描述 总 体 特征 的 重要 指标 , 它 可 以 说 明 总 体内 部 构成 ,分 析 总 体内 部 构 
成 的 变化 ,反映 事物 发 展 变化 的 过 程 及 趋势 。 如 第 三 产业 结构 及 其 变化 。 

3. 比例 相对 数 

比例 相对 数 是 反映 一 个 统计 总 体内 部 各 个 组 成 部 分 之 间 数 量 对 比 关系 的 相对 指标 ， 
常用 系数 和 倍数 表示 。 


_ 总 体 中 某 一 部 分 数值 
比例 相对 数 一 扎 体 让 夯 一 部 分 玛 什 


例如 ,2015 年 我 国 男性 人 口 为 70 414 万 人 , 占 总 人 口 的 51.22%; 女 性 人 口 为 67 048 
万 人 , 占 总 人 口 的 48.78%, 则 人 口 性 别 比 为 105. 02。 

比例 相对 数 的 计算 基数 单位 通常 为 1、100、1 000 等 。 例 如 ,我 国 计 算 农 民 和 非 农 民 
的 消费 比例 关系 就 是 以 农民 消费 水 平 为 1 计算 的 。 在 比例 相对 数 的 计算 过 程 中 , 子 项 和 
母 项 可 以 互相 颠倒 ,当然 ,分 子 和 分 母 颠 倒 后 ,指标 数值 所 说 明 的 问题 也 正好 反 过 来 了 。 

比例 相对 数 也 有 反映 总 体 结构 的 作用 ,与 结构 相对 数 有 着 密切 的 联系 , 它 是 属于 一 种 
结构 性 的 比例 ,两 者 作用 相同 ,只 是 使 用 的 方法 不 同 , 侧 重点 有 所 区 别 。 计 算 比 例 相 对 指 
标 对 于 分 析 研 究 国民 经 济 的 平衡 比例 关系 、 保 持 国民 经 济 稳定 协调 发 展 具 有 重要 意义 。 
国民 经 济 中 客观 存在 着 各 种 各 样 的 比例 关系 ,如 物质 生产 部 门 和 非 物质 生产 部 门 的 关系 ; 
积累 和 消费 的 比例 关系 ;社会 再 生产 中 生产 流通、 分 配 的 比例 关系 ;等 等 。 

4. 比较 相对 数 

比较 相对 数 是 反映 同一 时 期 的 同类 现象 在 不 同 地 区 、 部 门 和 单位 之 间 数 量 对 比 关系 
的 相对 指标 。 其 结果 可 以 用 百分数 表示 ,也 可 以 用 倍数 表示 。 计 算 公式 为 


,ww 。 某 地 区 (单位 ) 蘑 期 某 类 指标 数值 
比较 相对 数 一 另 一 地 区 (单位 ) 同 期间 关 指 标 数 全 


例如 ,2015 年 美国 GDP 为 18 124. 73 十 亿美 元 ,中 国 为 11 211. 93 十 亿美 元 。 则 

2015 年 美国 与 中 国 的 GDP 比较 相对 数 指标 二 18 124.73 二 11 211. 93 王 1.617。 

计算 结果 说 明 ,2015 年 美国 GDP 是 中 国 的 1.617 倍 。 

运用 比较 相对 数 ,可 以 揭示 同类 现象 在 不 同 空间 条 件 下 的 差异 程度 。 根 据 研 究 目的 
和 方式 不 同 ,比较 相对 指标 的 分 子 指标 和 分 母 指标 可 以 互 换 位 置 。 它 既 可 用 于 不 同 国家 、 
地 区 、 部 门 或 单位 之 间 的 比较 ,也 可 用 于 先进 与 落后 的 比较 ,还 可 用 于 和 标准 水 平 或 平均 
水 平 的 比较 。 通 过 对 比 可 以 找 出 差距 和 不 足 ,为 管理 决策 提供 参考 依据 。 

计算 比较 相对 数 指标 ,可 以 用 绝对 数 ,也 可 以 用 相对 数 或 平均 数 ,但 不 管用 何 种 指标 
计算 ,都 必须 考虑 是 否 具 有 可 比 性 。 

5. 动态 相对 数 

动态 相对 数 又 称 发 展 速度 , 它 是 把 同一 现象 在 不 同时 间 上 的 指标 数值 进行 对 比 的 比 
值 ,用 以 说 明 现象 发 展 变化 的 方向 和 程度 。 通 常用 百分数 表示 ,也 可 用 倍数 或 翻番 表示 。 
其 计算 公式 为 


_ _ 某 一 现象 报告 期 数值 
动态 相对 数 一 同一 现象 基期 数 人 


例如 ,中 国 粮食 总 产量 2015 年 为 62 143. 5 万 吨 ,2014 年 为 60 702.7 万 吨 , 则 我 国 粮 
食 产 量 的 发 展 速度 为 62 143. 5/60 702. 7<z102.4 听 。 
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动态 相对 数 指标 的 表现 形式 有 多 种 ,本 书 将 在 第 六 章 时 间 序 列 分 析 中 详细 介绍 。 

6. 强度 相对 数 

强度 相对 数 是 两 个 性 质 不 同 但 又 相互 联系 的 总 量 指标 进行 对 比 的 比值 ,可 以 反映 现 
象 的 强度 、 密 度 或 普遍 程度 。 计 算 公式 为 


_ 某 一 总 量 指 标的 数值 
强度 相对 数 一 夯 一 有 联系 倡 竹 质 不 同 的 总 硬指标 到 介 


强度 相对 数 的 表现 形式 一 般 是 复 名 数 , 由 分 子 指标 和 分 母 指标 的 计算 单位 组 成 。 如 
人 均 国 民生 产 总 值 “ 元 /人 ”, 人 口 密度 “人 /平方 千 米 " 等 。 有 的 强度 相对 数 用 次 数 、 倍 数 、 
系数 .百分数 或 千 分 数 表示 ,如 高 炉 利 用 系数 .资金 周转 次 数 流通 费用 率 . 人 口 出 生 率 等 。 

例如 ,2015 年 我 国人 口 总 数 约 为 137 462 万 人 ,国土 面积 约 为 960 万 平方 千 米 。 则 
我 国人 口 密度 =137 462/960 王 143. 189 6( 人 /平方 千 米 ) 。 

大 多 数 用 复 名 数 为 单位 的 强度 相对 数 指标 ,其 分 子 指标 和 分 母 指标 可 以 互 换 , 因 此 ， 
派生 出 正 指标 和 逆 指 标 两 种 形式 。 正 指标 是 指标 数值 大 小 与 现象 的 发 展 程度 或 密度 成 正 
向 变化 的 强度 相对 数 指标 , 即 指标 数值 越 大 ,现象 的 发 展 程度 或 密度 越 高 ,反之 就 越 低 ; 逆 
指标 是 数值 大 小 与 现象 的 发 展 程度 或 密度 成 反 向 变化 的 强度 相对 数 指标 , 即 指标 数值 越 
大 ,现象 的 发 展 程度 或 密度 越 低 ,反之 就 越 高 。 

例如 , 某 地 区 2015 年 总 人 口 为 1 200 万 ,有 60 000 个 零售 商业 机 构 , 则 该 地 区 零售 商 
业 网 点 密度 指标 是 多 少 ? 

零售 商业 网 点 密度 指标 是 衡量 一 个 国家 或 地 区 商业 发 展 水 平 的 统计 综合 指标 ,可 以 


用 两 种 方法 计算 。 
ER ; 居 记 二 某 地 区 零售 商业 机 构 数 _ 60 000 
正 指标 : 零售 商业 网 点 密度 起 地 区 人 可 玛 1 200 


即 平均 每 万 人 拥有 50 个 零售 商业 机 构 为 他 们 服务 。 


疾 招 标 ， 避 i 某 地 区 人 口 数 12 000 000 
逆 指 标 : 零售 商业 网 点 密度 该 地 区 稚 售 血 业 机 和 构 数 一 60 000 200( 人 /个 ) 


即 每 个 零售 商业 机 构 为 200 人 服务 。 

正 指标 越 大 ,说 明 商 业 网 点 密度 越 高 ;反之 ,就 越 低 。 逆 指标 越 大 ,说 明 商 业 网 点 密度 
越 低 ;反之 ,就 越 高 。 

需要 指出 ,计算 强度 相对 指标 必须 注意 社会 经 济 现象 之 间 客 观 上 要 存在 一 定 的 经 济 
或 技术 上 的 联系 ,这 样 ,两 个 指标 对 比 才 会 有 现实 意义 。 

7. 平均 数 

平均 数 又 称 平均 指标 ,是 同 质 总 体内 某 一 数量 标志 在 一 定时 间 、 地 点 条 件 下 达到 的 一 
般 水 平 , 即 总 体内 各 单位 参差 不 齐 的 标志 值 的 代表 值 。 平 均 指 标的 特点 是 对 数量 标志 
总 体 单位 之 间 的 数值 差异 抽象 化 ,. 它 并 不 代表 某 一 总 体 单位 的 具体 水 平 ,而 是 一 个 用 来 反 
映 总 体 综合 数量 特征 的 典型 水 平 或 者 代表 水 平 。 例 如 ,用 职工 平均 工资 代表 职工 收入 的 
一 般 水 平 ,用 平均 亩 产 代表 粮食 生产 的 一 般 水 平等 。 

平均 数 的 基本 计算 公式 为 


， _ 总 体 标志 总 量 
平均 数 (算术 平均 ) 一 营 伯 第 蓄 沁 轩 


一 50( 个 /万 人 ) 
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例如 ,职工 平均 工资 = 工资 总 额 /职工 人 数 ,平均 亩 产量 二 粮食 总 产量 /播种 面积 。 
(五 ) 计算 和 运用 相对 指标 的 原则 


相对 指标 种 类 较 多 ,各 有 自己 的 意义 和 作用 ,在 计算 和 应 用 上 也 有 一 些 不 同 的 要 求 与 
特点 ,但 从 总 体 上 说 ,计算 和 应 用 相对 指标 ,要 坚持 四 个 方面 的 原则 。 

(1) 可 比 性 原则 。 遵 从 可 比 性 是 计算 相对 指标 应 把 握 的 总 原则 ,两 个 对 比 的 指标 是 
否 具有 可 比 性 ,是 计算 结果 能 否 正确 反映 现象 之 间 数 量 对 比 关系 的 重要 条 件 。 可 比 性 是 
指 相互 对 比 的 两 个 统计 指标 ,在 经 济 内 容 、 计 算 范 围 . 计 算 方法 和 计量 单位 等 方面 保持 一 
致 ,如 果 不 可 比 , 就 需要 进行 调整 。 

(2) 正确 选择 对 比 基 数 的 原则 。 基 数 是 相对 指标 对 比 的 依据 或 标准 ,基数 选择 不 当 ， 
就 会 失去 相对 指标 的 作用 ,对 同一 现象 .同一 问题 ,采用 不 同 的 对 比 基 数 就 会 有 不 同 的 结 
果 。 因 此 ,基数 的 选择 必须 从 统计 研究 的 目的 和 任务 出 发 ,结合 研究 对 象 的 性 质 和 特点 ， 
选择 能 最 大 限度 反映 现象 内 在 联系 和 本 质 特征 的 指标 作为 对 比 基 数 。 

(3) 多 种 相对 指标 结合 运用 的 原则 。 因 为 客观 经 济 现象 是 复杂 的 ,而 每 一 种 相对 指 
标 只 是 反映 经 济 现象 的 某 一 个 侧面 。 在 分 析 研 究 复杂 的 现象 时 ,应 该 将 多 种 相对 指标 结 
合 起 来 使 用 ,多 角度 .多 侧面 地 分 析 研 究 经 济 现象 ,有 助 于 深入 、 全 面 地 分 析 问 题 和 认识 
问题 。 

(4) 相对 指标 与 总 量 指标 结合 运用 的 原则 。 总 量 指标 能 够 反映 事物 发 展 的 总 规模 和 
总 水 平 , 却 不 易 看 清 事物 差别 的 程度 ;相对 指标 反映 了 现象 之 间 的 数量 对 比 关系 和 差异 程 
度 , 却 又 将 现象 的 具体 规模 和 水 平 抽象 化 了 ,而 无 法 说 明 现 象 之 间 的 绝对 量 差 异 。 因 此 ， 
只 有 将 相对 指标 同 总 量 指标 结合 起 来 使 用 ,才能 克服 认识 上 的 片面 性 ,实现 对 客观 事物 全 
面 、 正 确 的 认识 。 


第 三 节 ”统计 指标 体系 设计 


一 、 统 计 指标 体系 的 含义 


统计 指标 体系 是 指 由 若干 相互 联系 的 统计 指标 构成 的 有 机 整体 。 一 个 统计 指标 仅仅 
从 一 个 侧面 反映 了 社会 经 济 现象 .而 社会 经 济 现象 是 多 方面 的 、 复 杂 的 ,要 全 面 、 系 统 地 反 
映 社 会 经 济 现象 ,就 必须 建立 统计 指标 体系 。 

例如 ,盲人 摸 象 的 寓言 故事 ,告诉 我 们 看 问题 要 全 面 , 防 止 片面 性 的 马克 思 主 义 哲学 
思想 ,就 是 建立 指标 体系 的 理论 基础 。 机 械 制图 中 用 到 的 三 视图 ,说 明 对 于 一 个 立体 物 
体 ,至 少 要 从 三 个 方面 ( 主 视 、 左 视 和 俯视 ) 进 行 观察 或 反映 。“ 横 看 成 岭 侧 成 峰 , 远 近 高 低 
各 不 同 。 不 识 庐 山 真面目 ,只 缘 身 在 此 山中 ”的 诗句 ,也 折射 出 建立 指标 体系 的 缘由 。 


二 、 统计 指 标 体系 的 设计 原则 


设计 指标 体系 的 基本 要 求 如 下 。 
(1) 科学 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 符合 事物 的 特点 ,每 一 指标 的 设计 都 符合 统计 指标 
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的 设计 要 求 。 
(2) 目的 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 考虑 管理 的 要 求 或 研究 目的 。 
(3) 全 面 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 全 面 ,从 不 同 侧面 反映 事物 。 
(4) 统一 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 三 大 核算 统一 。 
(5) 可比 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 不 同 空间 ,不 同时 期 可 比 。 
(6) 核心 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 确定 核心 指标 。 
(7) 可 行 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 保证 每 一 指标 都 能 取得 。 
(8) 互 斥 性 , 即 指标 体系 的 设计 要 使 指标 之 间 相 关 程 度 弱 ,注重 指标 的 代表 性 。 


三 、 统 计 指 标 体系 的 形式 


社会 经 济 总 体现 象 的 构成 往往 是 复杂 多 样 的 ,其 间 的 联系 形式 是 多 种 多 样 的 ,因而 构 
成 统计 指标 体系 的 各 项 指标 之 间 的 联系 也 有 多 种 不 同 的 形式 ,归纳 起 来 主要 有 两 种 。 

一 类 是 内 容 衔 接 结构 式 统计 指标 体系 ,是 用 一 系列 统计 指标 所 构成 的 从 不 同 侧面 .不 
同 角度 ,不同 环节 、 不 同 层次 来 反映 研究 对 象 不 同 数量 特征 的 指标 体系 。 

例如 ,反映 一 个 企业 从 人 、 财 ,物产 、 供 、 销 等 方面 设计 的 指标 体系 。 

另 一 类 是 恒等式 数量 关系 指标 体系 ,是 由 三 个 及 三 个 以 上 的 统计 指标 所 形成 的 具有 
一 定数 量 对 等 关系 的 指标 体系 。 这 类 指标 是 建立 统计 指数 体系 的 基础 ,也 是 进行 因素 分 
析 的 基本 依据 。 

例如 ,原材料 消耗 额 .产品 产量 ,单位 产品 原材料 消耗 量 . 单 位 原材料 价格 。 


、 统 计 指 标 体系 的 种 类 
(一 ) 描述 性 指标 体系 评价 性 指标 体系 ,监测 性 指标 体系 


按 统计 指标 体系 的 功能 层次 来 分 ,有 描述 性 统计 指标 体系 、 评 价 性 统计 指标 体系 、 监 
测 性 统计 指标 体系 三 种 。 其 中 ,描述 性 统计 指标 体系 是 基础 , 它 的 任务 是 尽量 全 面 ,详细 
描述 研究 现象 总 体 各 方面 数量 特征 ,因此 指标 数量 多 ,指标 形式 不 一 ,指标 之 间 重 登 交 叉 
现象 普遍 。 评 价 性 统计 指标 体系 则 是 在 描述 性 统计 指标 体系 中 根据 评价 任务 精 选 出 来 的 
若干 指标 ,或 称 * 指 标 样 本 ”, 其 指标 数量 相对 少 而 精 ,在 不 失 全 面 的 情况 下 突出 重点 ,指标 
形式 一 般 比 较 统一 ,指标 之 间 重 和 至 交叉 现象 一 般 尽 量 避 免 。 监 测 性 或 决策 性 指标 体系 则 
更 加 精练 ,一 般 是 由 少数 几 个 精干 的 指标 构成 ,甚至 于 只 由 一 些 高 度 综合 的 指标 构成 。 


(二 ) 社会 统计 指标 体系 ,经济 统计 指标 体系 、 科 技 统计 指标 体系 


按 指标 体系 反映 的 内 容 不 同 分 为 社会 统计 指标 体系 、 经 济 统计 指标 体系 和 科技 统计 
指标 体系 。 


(三 ) 宏观 统计 指标 体系 和 微观 统计 指标 体系 
按 指 标 体 系 反映 现象 的 范围 不 同 分 为 宏观 统计 指标 体系 和 微观 统计 指标 体系 。 
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(四 ) 基本 统计 指标 体系 和 专题 统计 指标 体系 


按 指 标 体 系 反映 现象 的 方面 侧重 点 不 同 分 为 基本 统计 指标 体系 和 专题 统计 指标 
体系 。 

基本 统计 指标 体系 是 由 反映 社会 经 济 发 展 基本 情况 的 统计 指标 构成 的 。 专 题 统计 指 
标 体系 是 针对 某 一 专门 问题 而 设计 的 指标 体系 ,如 经 济 效益 指标 体系 。 


五 、 经 济 效益 指标 体系 
(一 ) 经 济 效益 的 含义 


经 济 效益 是 由 多 种 因素 构成 的 一 个 复杂 的 经 济 范畴 。 与 之 相关 联 的 还 有 两 个 范畴 ， 
经 济 效果 和 经 济 效用 。 

经 济 效果 是 某 一 具体 经 济 实践 过 程 的 产 出 与 投入 之 比 , 即 是 该 过 程 的 有 用 成 果 与 劳 
动 消耗 之 比 。 一 定量 的 投入 ,包括 物化 劳动 和 活 劳动 投入 ,取得 的 有 用 成 果 越 大 表明 经 济 
效果 越 好 。 或 者 说 一 定量 的 产 出 , 即 生产 一 定量 的 有 用 成 果 , 所 耗 的 劳动 越 少 表明 经 济 效 
果 越 好 。 用 公式 表示 为 

经 济 效果 一 奢 细 忆 闫 或 经济 效 果 一 旁 吕 扩 

经 济 效用 是 满足 人 们 需要 的 量 与 有 用 成 果 之 比 。 人 们 从 事 各 种 经 济 活动 ,生产 各 种 
产品 或 提供 各 种 劳务 ,其 目的 是 满足 人 们 的 需要 。 商 品 或 劳务 满足 人 们 需要 的 能 力 在 经 
济 学 上 称 为 效用 。 一 定量 的 有 用 成 果 , 满 足 人 们 需要 的 程度 越 高 表明 经 济 效用 越 大 
用 公式 表示 为 


经 济 效用 二 清 居 加 要 或、 经 济 效用 二 有 有 牛 号 轨 


经 济 效益 则 是 经 济 过 程 取 得 的 经 济 效 果 及 其 带 来 的 经 济 效用 的 总 称 , 即 是 满足 人 们 
需要 的 量 与 劳动 消耗 之 比 。 用 公式 表示 为 
满足 需要 _ 有 用 成 果 满足 需要 
经 济 效益 一 劳动 消 档 “劳动 消 东 * 有 用 成 果 


二 经 济 效 果 X 经 济 效用 
一 定量 的 投入 ,取得 的 有 用 成 果 越 大 ,同时 满足 人 们 需要 的 程度 越 高 ,表明 经 济 效 益 
越 好 。 满 足 需 要 包括 生活 需要 和 生产 适销 对 路 的 产品 ,满足 需要 的 程度 高 ,经济 效用 大 ， 
才 可 能 给 企业 带 来 良好 的 经 济 效益 。 反 之 车 生产 的 产品 适销 不 对 路 ,尽管 也 算是 有 用 成 
果 , 有 经 济 效果 ,但 不 能 满足 人 们 的 需要 ,经 济 效用 小 ,也 就 谈 不 上 经 济 效益 。 


(二 ) 国家 统计 局 颁布 实施 的 工业 经 济 效益 评价 考核 指标 体系 


1. 工业 经 济 效益 考核 指标 体系 内 容 及 计算 公式 
(1) 总 资产 贡献 率 。 该 指标 反映 企业 全 部 资产 的 获 利 能 力 , 是 企业 管理 水 平和 经 营 
业绩 的 集中 体现 ,是 评价 和 考核 企业 至 利 能 力 的 核心 指标 。 
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总 资产 贡献 率 一 和 


其 中 : 税金 总 额 为 产品 销售 税金 及 附加 与 应 交 增值 税 之 和 ,平均 资产 总 额 为 期 初 和 
期 末 之 和 的 算术 平均 值 。 

(2) 资本 保值 增值 率 。 该 指标 反映 企业 净 资 产 的 变动 状况 ,是 企业 发 展 能 力 的 集中 
体现 。 


X100% 


期末 所 有 者 权益 ( 兆 资产 ) 
资本 保值 增值 率 一 期 祈 所 有 者 权益 ( 兆 资 产 ) 


(3) 资产 负债 率 。 该 指标 既 反映 企业 经 营 风险 的 大 小 ,又 反映 企业 利用 债权 人 提供 
的 资金 从 事 经 营 活动 的 能 力 。 


_ 期 未 负债 总 额 
资产 负债 率 一 期 末 辟 产 总 颈 


(4) 流动 资产 周转 率 。 该 指标 是 指 一 定时 期 内 流动 资产 完成 的 周转 次 数 ,反映 工业 
企业 投入 的 流动 资金 周转 速度 。 


X100% 


xXx100% 


_ 销售 收入 
流动 资产 周转 率 一 污 动 资产 平王 系 颈 


其 中 : 流动 资产 平均 余额 为 期 初 与 期 末 流 动 资产 之 和 的 算术 平均 值 。 
(5) 成 本 费用 利润 率 。 该 指标 反映 工业 生产 成 本 及 费用 投入 的 经 济 效益 ,同时 也 反 
映 企业 降低 成 本 的 经 济 效益 。 
利润 总 额 


成 本 费用 利润 率 == 志 未 费 用 总 额 ~X100”% 


其 中 : 成 本 费用 总 额 为 产品 销售 成 本 、 销 售 费用 、 管 理 费 用 、 财 务 费用 之 和 。 
(6) 全 员 劳 动 生产 率 。 该 指标 反映 企业 的 生产 效率 和 劳动 投入 的 经 济 效益 。 


二 : /人 人) 二 工业 增加 值 
全 员 劳 动 生产 率 ( 元 /人 ) 一 至 部 驮 于 平均 人 玛 


由 于 工业 增加 值 是 按 现行 价格 计算 的 ,而 职工 人 数 不 含 价格 因素 ,因此 应 将 增加 值 价 
格 因素 予以 消除 。 可 采用 工业 总 产值 价格 指数 近似 地 加 以 调整 。 具 体 做 法 是 :用 报告 期 
现价 工业 总 产值 除 以 报告 期 不 变价 工业 总 产值 得 出 报告 期 价格 比 系数 。 用 报告 期 价格 比 
系数 再 除 以 基期 价格 比 系数 ,就 得 出 工业 总 产值 价格 指数 。 如 果 报 告 期 或 基期 更 换 不 变 
价格 , 则 应 连续 计算 每 年 的 价格 指数 ,然后 连 乘 求 得 。 之 后 计算 报告 期 可 比价 全 员 劳动 生 
产 率 。 

(7) 产品 销售 率 。 该 指标 反映 工业 产品 生产 已 实现 销售 的 程度 ,是 分 析 工 业 产 销 衔 
接 情 况 、 研 究 工业 产品 满足 社会 需求 程度 的 指标 。 


产品 销售 率 一 -国生 产值 x100% 
2. 工业 经 济 效益 综合 指数 
工业 经 济 效益 综合 指数 是 综合 衡量 工业 经 济 效益 各 个 方面 在 数量 上 总 体 水 平 的 一 种 
特殊 相对 数 , 是 反映 工业 经 济 运行 质量 的 综合 指标 。 它 是 以 各 单项 工业 经 济 效益 指标 报 


告 期 实际 数值 分 别 除 以 该 项 指标 的 全 国标 准 值 并 乘 以 各 自 权 数 ,加 总 后 除 以 总 权 数 求 得 。 
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其 计算 公式 为 

工业 经 济 效益 综合 指数 一 了 (于 开 作法 交 着 指 冤 提 入 外 数位 x 权 数 ]* 总 权 数 

权 数 是 根据 七 项 考核 指标 在 综合 经 济 效益 中 的 重要 程度 ,用 专家 调查 法 确定 的 。 其 
中 :总 资产 贡献 率 20, 资 本 保值 增值 率 16、 资 产 负债 率 12、 流 动 资产 周转 率 15、 成 本 费用 
利润 率 14、 全 员 劳 动 生产 率 10、 产 品 销售 率 13。 

各 项 指标 的 标准 值 ,是 参考 我 国 近 期 工业 经 济 指标 的 实际 水 平 及 一 般 标准 确 
定 的 。 


(三 ) 财政 部 颁布 实施 的 企业 经 济 效益 评价 指标 体系 
(1) 销售 利润 率 。 销 售 利润 率 反映 企业 销售 收入 的 获 利水 平 。 计 算 公 式 为 


一 _ 利润 总 额 
销售 利 光 率 一 正品 销售 净 收 大 


产品 销售 净 收入 : 指 扣除 销售 折 让 、 销 售 折扣 和 销售 退回 之 后 的 销售 净 额 。 
(2) 总 资产 报酬 率 。 总 资产 报酬 率 用 于 衡量 企业 运用 全 部 资产 获 利 的 能 力 。 计 算 公 
式 为 


X100% 


总 资产 报 本 一 “利润 总 略 二 利 息 支 出 ) 100y 


,ww 1 wo (期 初 资产 总 额 十 期 末 资 产 总 额 ) 
平均 资产 总 额 5 


(3) 资本 收益 率 。 资 本 收益 率 是 指 企 业 运用 投资 者 投入 资本 获得 收益 的 能 力 。 计 算 
公式 为 
_ 净利 润 y 
资本 收益 率 == 去 下 次 未 X100% 
(4) 资本 保值 增值 率 。 资 本 保值 增值 率 主要 反映 投资 者 投入 企业 的 资本 完整 性 和 保 
全 性 。 计 算 公式 为 


期末 所 有 者 权益 总 额 0 
资本 保值 增值 率 一 期 礼 所 有 否 权 准 饼 矣 义 100% 


资本 保值 增值 率 王 100%% ,为 资本 保值 ;资本 保值 增值 率 大 于 100%% ,为 资本 增值 。 
(5) 资产 负债 率 。 资 产 负债 率 用 于 衡量 企业 负债 水 平 高 低 情况 。 计 算 公 式 为 
一 负债 总 额 
资产 负债 率 一 己 产 总 舌 X100% 


(6) 流动 比率 。 流 动 比率 衡量 企业 在 某 一 时 点 偿付 即将 到 期 债务 的 能 力 , 又 称 短期 
偿 债 能 力 比 率 。 计 算 公 式 为 


_ 流动 资产 
流动 比率 一 流动 员 俐 义 100%% 


速 动 比率 : 是 指 速 动 资产 与 流动 负债 的 比率 , 它 是 衡量 企业 在 某 一 时 点 上 运用 随时 
可 变现 资产 偿付 短期 债务 的 能 力 。 速 动 比率 是 对 流动 比率 的 补充 。 计 算 公式 为 
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速 动 资产 9 
速 动 比率 一 流动 页 价 义 100 邓 


速 动 资产 一 流动 资产 一 存货 
(7) 应 收 账 款 周转 率 。 应 收 账 款 周 转 率 也 称 收 账 比 率 ,用 于 衡量 企业 应 收 账 款 周转 
慢 。 计 算 公 式 为 


肉 销 净 
应 收 账 款 周转 率 一 衬 丙 和 信守 要 示 声 X100% 


肉 销 净 额 王 销售 收入 一 现 销 收 入 一 销售 退回 、 折 让 ,折扣 
由 于 企业 风 销 资料 作为 商业 机 密 不 对 外 公布 ,所 以 ,应 收 账 款 周 转 率 一 般 用 财 销 和 现 
销 总 额 , 即 销售 净 收 入 。 
平均 应 收 账 款 余额 二 (期 初 应 收 账 款 余额 十 期 末 应 收 账 款 余额 ) 二 2 
(8) 存货 周转 率 。 存 货 周转 率 用 于 衡量 企业 在 一 定时 期 内 存货 资产 的 周转 次 数 , 反 
映 企 业 购 、 产 、 销 平衡 的 效率 的 一 种 尺度 。 计 算 公 式 为 


i 产品 销售 成 本 0 
存货 周转 率 一 平均 存货 成 末 X100% 


平均 存货 成 本 三 (期 初 存货 成 本 十 期 末 存 货 成 本 ) 二 2 
(9) 社会 贡献 率 。 社 会 贡献 率 是 衡量 企业 运用 全 部 资产 为 国家 或 社会 创造 或 支付 价 
值 的 能 力 。 计 算 公 式 为 


贡献 变 二 企业 社会 贡献 总 额 
社会 页 献 宗 一 平均 费 产 总 额 


企业 社会 贡献 总 额 : 企业 为 国家 或 社会 创造 或 支付 的 价值 总 额 ,包括 工资 ( 含 奖金 、 
津贴 等 工资 性 收入 ) ,劳保 退休 统筹 及 其 他 社会 福利 支出 、 利 息 支 出 净 额 \ 应 交 增值 税 、 应 
交 产品 销售 税金 及 附加 、 应 交 所 得 税 及 其 他 税收 、 净 利润 等 。 

(10) 社会 积累 率 。 社 会 积累 率 指 衡量 企业 社会 贡献 总 额 中 多 少 用 于 上 缴 国家 财政 。 
计算 公式 为 


X100% 


社会 积 界 率 一 示 变 间 安慰 烤 总 客 100w% 


上 缴 国家 财政 总 额 : 应 交 增 值 税 、 应 交 产 品 销售 税金 及 附加 、 应 交 所 得 税 及 其 他 税 
收 等 。 


(四 ) 企业 绩效 评价 指标 体系 


中 华人 民 共 和 国 财政 部 、 国 家 经 济 贸易 委员 会 、 中 央企 业 工 作 委员 会 、 中 华人 民 共 和 
国 劳动 和 社会 保障 部 .中 华人 民 共 和 国 国家 发 展 和 改革 委员 会 于 2002 年 对 1999 年 印发 
的 《国有 资本 金 效 绩 评价 操作 细则 》 进 行 了 修订 ,修改 制定 了 《企业 效 绩 评价 操作 细则 ( 修 
订 )》, 以 财 统 C2002]5 号 通知 印发 ,在 国有 企业 执行 。 

根据 4 企业 效 绩 评价 操作 细则 (修订 )》 的 规定 ,企业 效 绩 评 价 指标 体系 由 基本 指标 、 修 
正 指标 、 评 议 指标 三 个 层次 28 个 指标 构成 。 
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1. 基本 指标 

(1) 净 资 产 收益 率 = 净 利润 /平均 净 资 产 。 

(2) 总 资产 报酬 率 = (利润 总 额 十 利息 支出 )/ 平 均 资产 总 额 。 
(3) 总 资产 周转 率 二 主 营 业务 收入 净 额 /平均 资产 总 额 。 

(4) 流动 资产 周转 率 == 主 营业 务 收 入 净 额 /平均 流动 资产 总 额 。 
(5) 资产 负债 率 = 负 债 总 额 /资产 总 额 。 

(6) 已 获 利息 倍数 二 (利润 总 额 十 利息 支出 )/ 利 息 支 出 。 

(7) 销售 (营业 ) 增 长 率 == 本 年 主 营 业务 收入 增长 额 /上 年 主 营 业务 收入 总 额 。 
(8) 资本 积累 率 == 本 年 所 有 者 权益 增长 额 /年 初 所 有 者 权益 。 
2. 修正 指标 

(1) 资本 保值 增值 率 == 扣 除 客观 增 减 因素 后 的 年 末 所 有 者 权益 /年 初 所 有 者 权益 。 
(2) 主 营业 务 利润 率 == 主 营业 务 利润 / 主 营 业务 收入 净 额 。 
(3) 盈余 现金 保障 倍数 王 经 营 现金 净 流 量 /净利 润 。 

(4) 成 本 费用 利润 率 = 利 润 总 额 /成 本 费用 总 额 。 

(5) 存货 周转 率 == 主 营业 务 成 本 /存货 平均 余额 。 

(6) 应 收 账 款 周转 率 = 主 营业 务 收入 净 额 /应 收 账 款 平均 余额 。 
(7) 不 良 资产 比率 = 年 末 不 良 资产 总 额 /年 末 资 产 总 额 。 

(8) 现金 流动 负债 比率 = 年 经 营 现金 净 流量 /年 末 流 动 负 债 。 
(9) 速 动 比率 王 速 动 资产 /流动 负债 。 

(10) 三 年 资本 平均 增长 率 ( 所 有 者 权益 ) 。 

(11) 三 年 销售 平均 增长 率 ( 主 营业 务 收 入 )。 

(12) 技术 投入 比率 = 当年 技术 转让 费 支出 与 研发 投入 /当年 主 营业 务 收入 净 额 。 
3. 评议 指标 

(1) 经 营 者 基本 素质 。 

(2) 产品 市 场 占有 能 力 ( 服 务 满意 度 )。 

(3) 基础 管理 水 平 。 

(4) 发 展 创新 能 力 。 

(5) 经 营 发 展 战略 。 

(6) 在 岗 员 工 素质 。 

(7) 技术 装备 更 新 水 平 ( 服 务 硬 环境 ) 。 

(8) 综合 社会 贡献 。 


(五 ) 能 源 经 济 效益 统计 指标 


1. 能 源 经 济 效益 

能 源 经 济 效益 是 指 投入 能 源 与 产 出 的 经 济 效果 的 比较 。 能 源 经 济 效益 体现 在 能 源 系 
统 流程 的 始终 , 它 涉及 生产 领域 ,也 涉及 消费 领域 和 流通 领域 , 它 存 在 于 任何 经 济 形态 之 
中 ,可 以 从 多 方面 .多 层次 了 解 能 源 系 统 流程 各 个 领域 中 的 投入 与 产 出 情况 能 源 合理 有 
效 利 用 程度 。 
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2. 能 源 弹性 系数 

能 源 弹 性 系数 亦 称 能 源 弹性 。 弹 性 可 简单 地 理解 为 反 直 性 或 敏感 性 , 它 是 衡量 某 一 
变量 的 变化 所 引起 的 另 一 相关 变量 的 相对 变化 的 指标 。 通 常 表示 为 在 某 一 变量 变化 1% 
时 , 另 一 变量 变化 的 相对 程度 。 

能 源 与 很 多 经 济 现象 存在 着 相互 依存 和 制约 的 数量 关系 ,为 研究 能 源 在 社会 发 展 中 
的 作用 ,分 析 能 源 商 生产 的 增长 .能 源 消费 的 增长 对 经 济 增长 的 影响 ,可 分 别 计 算 能 源 生 
产 弹性 系数 和 能 源 消 费 弹 性 系数 ,通过 这 些 指 标 可 反映 出 能 源 的 发 展 与 社会 经 济 的 发 展 
相互 制约 的 关系 以 及 发 展 趋势 和 规律 。 

能 源 弹性 系数 的 种 类 及 其 计算 如 下 。 

(1) 能 源 生 产 弹性 系数 。 能 源 生产 弹性 系数 也 称 能 源 生 产 增长 系数 ,是 指 能 源 生 产 
增长 率 与 国民 生产 增长 率 的 比值 ,是 指 反 映 能 源 生产 量 的 增长 与 国民 经 济 增长 之 间 关 系 
的 指标 ,计算 公式 为 


_ 能 源 生产 总 量 年 平均 增长 速度 
能 源 生产 弹性 系数 一 ”国民 勾 和 济 年 平 殉 形 长 速度 


国民 经 济 指标 ,根据 研究 问题 的 不 同 需要 ,可 采用 国内 生产 总 值 . 工 业 总 产值 等 指标 。 
与 国外 对 比 ,多 采用 国内 生产 总 值 指 标 。 能 源 生产 总 量 是 指 一 定时 期 内 一 个 国家 (地 区 ) 
一 次 能 源 生产 的 总 和 ,一 次 能 源 生 产量 包括 原煤 ,原油 、 天 然 气 、 水 电 及 其 他 动力 能 (如 风 
能 、 地 热能 等 ) 发 电量 ,不 包括 低热 值 燃 料 生 产量 、 生 物质 能 、 太 阳 能 的 利用 和 由 一 次 能 源 
加 工 转换 而 成 的 二 次 能 源 产量 , 因 二 次 能 源 是 由 一 次 能 源 加 工 转换 而 来 的 , 它 只 改变 能 量 
形态 ,并 不 增加 能 源 的 资源 量 。 

(2) 能 源 消费 弹性 系数 。 能 源 消费 弹性 系数 是 指 能 源 消费 增长 率 与 国民 增长 率 的 比 
值 , 是 指 反 映 能 源 消费 总 量 与 国民 经 济 增长 之 间 关系 的 指标 ,计算 公式 为 


_ 能 源 消费 总 量 年 平均 增长 速度 
能 源 消费 弹性 系数 一 ”国民 么 济 年 平 殊 长 速 庆 


能 源 消 费 量 和 国民 经 济 指标 的 选择 ,根据 研究 问题 的 不 同 需要 ,可 采用 能 源 消费 总 量 
和 国内 生产 总 值 . 工 业 部 门 能 源 消 费 量 和 工业 总 产值 .工业 增加 值 等 指标 。 能 源 消 费 总 量 
是 指 一 定时 期 内 一 个 国家 (地 区 ) 物 质 生产 部 门 和 生活 消费 的 各 种 能 源 的 总 和 , 它 包 括 消 
费 的 原煤 和 原油 及 其 制品 天然 气 . 电 力 ,不 包括 低热 值 燃料 .生物 质 能 ,太阳 能 等 的 利用 ， 
可 以 分 为 终端 能 源 消费 量 、 能 源 加 工 转换 损失 和 损失 量 三 个 组 成 部 分 。 
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一 、 经 济 成 分 的 划分 


经 济 成 分 分 为 公有 经 济 (包括 国有 经 济 和 集体 经 济 ) 和 非 公 有 经 济 ( 包 括 私 有 经 济 、 港 
澳 台 经 济 、 外 商 经 济 ) 。 

(1) 国有 经 济 单位 , 指 生产 资料 归 国 家 所 有 的 各 种 企业 .事业 单位 ,以 及 各 级 国家 机 
关 、 人 民团 体 等 单位 。 

(2) 集体 经 济 单位 , 指 生 产 资 料 归公 民 集 体 所 有 的 各 种 企业 、 事 业 单 位 。 包 括 农 村 各 
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种 经 济 组 织 经 营 的 农林 ,、 牧 、 副 、 渔 业 , 乡 、 村 经 营 的 企业 ,事业 单位 ;城市 .县 、 镇 以 及 街道 
举办 的 集体 经 济 性 质 的 企业 .事业 单位 。 

(3) 私营 经 济 单位 , 指 生产 资料 归公 民 私 人 所 有 的 单位 。 包 括 私营 独资 企业 、 私 营 合 
伙 企 业 和 私营 有 限 责 任 公司 。 

(4) 联营 经 济 单位 , 指 不 同 所 有 制 性 质 的 企业 之 间或 者 企业 、 事 业 单位 之 间 共 同 
投资 组 成 新 的 经 济 实体 。 包 括 紧密 型 联营 企业 、 半 紧密 型 联营 企业 和 松散 型 联营 
企业 。 

(5) 股份 制 经 济 单位 , 指 全 部 注册 资本 由 全 体 股东 共同 出 资 , 并 以 股份 形式 投资 举办 
企业 。 主 要 包括 股份 有 限 公司 和 有 限 责任 公司 。 

(6) 外 商 投资 经 济 单位 , 指 外 国 投资 者 根据 中 华人 民 共 和 国有 关 涉 外 经 济 的 法 律 .法 
规 , 以 合资 .合作 或 独资 的 形式 在 中 国境 内 开办 企业 。 包 括 中 外 合资 经 营 企业 .中 外 合作 
经 营 企业 和 外 资 企 业 。 

(7) 中 国 港澳 台 投 资 经 济 单位 , 指 港 、 澳 .台地 区 投资 者 参照 中 华人 民 共 和 国有 关 涉 
外 经 济 的 法 律 法规, 以 合资 .合作 或 独资 的 形式 在 内 地 举办 企业 。 包 括 合资 经 营 企业 、 合 
作 经 营 企业 和 独资 企业 。 


二 、 三 次 产业 的 划分 


三 次 产业 划分 范围 如 下 。 

第 一 产业 是 指 农 ` 林 、 牧 、 渔 业 。 

第 二 产业 是 指 采矿 业 , 制 造 业 ,电力 ,热力 及 水 生产 和 供应 业 ,建筑 业 。 

第 三 产业 是 指 除 第 一 、 二 产业 以 外 的 其 他 行业 。 第 三 产业 包括 : 批发 和 零售 业 , 交 通 
和 运输、 仓储 和 邮政 业 ,住宿 和 餐饮 业 ,信息 传输 .软件 和 信息 技术 服务 业 , 金 融 业 ,房地产 
业 , 租 赁 和 商务 服务 业 ,科学 研究 和 技术 服务 业 , 水 利 、 环 境 和 公共 设施 管理 业 ,居民 服务 、 
修理 和 其 他 服务 业 ,教育 ,卫生 和 社会 工作 ,文化 ,体育 和 娱乐 业 , 公 共管 理 , 社 会 保障 和 社 
会 组 织 , 国 际 组 织 。 

三 次 产业 分 类 如 表 2-1 所 示 。 

表 2-1 三 次 产业 分 类 


_ 《国民 经 济 行业 分 类 )(GB/T 4754 一 2011) 
类 别名 称 及 代码 
门类 大 类 类 别名 称 
A 农 , 林 、 牧 、 渔 业 
01 农业 
02 林业 
第 一 产业 i 
04 渔业 
05 农林 、 牧 、 渔 服务 业 
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续 表 


三 次 产业 分 类 


《国民 经 济 行业 分 类 )(GB/T 4754 一 2011) 
类 别名 称 及 代码 


| 
类 别 门 半 


类 别名 称 


第 二 产业 


采矿 业 
煤炭 开采 和 洗 选 业 
石油 和 天 然 气 开采 业 
黑色 金属 矿 采 选 业 
有 色 金 属 矿 采 选 业 
非 金属 矿 采 选 业 


农 副食 品 加 工业 

食品 制造 业 

酒 . 饮 料 和 精制 茶 制 造 业 
烟草 制品 业 

纺织 业 
纺织 服装 ,服饰 业 


第 二 产业 


皮革 毛皮、 羽毛 及 其 制品 和 制 鞋 业 
木材 加 工 和 木 . 竹 \ 芯 、 棕 、 草 制品 业 
家 具 制 造 业 

造纸 和 纸 制 品 业 

印刷 和 记录 媒介 复制 业 

文教 . 工 美 ,体育 和 娱乐 用 品 制造 业 
石油 加 工 、 炼 焦 和 核燃料 加 工业 

化 学 原料 和 化 学 制品 制造 业 
医药 制造 业 

化 学 纤维 制造 业 
橡胶 和 塑料 制品 业 

非 金 属 矿物 制品 业 

黑色 金属 冶炼 和 压延 加 工业 

有 色 金 属 冶 炼 和 压延 加 工业 

金属 制品 业 

通用 设备 制造 业 

专用 设备 制造 业 

汽车 制造 业 


电气 机 械 和 器 材 制造 业 

计算 机 通信 和 其 他 电子 设备 制造 业 
仪器 仪表 制造 业 

其 他 制造 业 

废弃 资源 综合 利用 业 

金属 制品 .机械 和 设备 修理 业 


铁路 .船舶 .航空 航天 和 其 他 运输 设备 制造 业 
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续 表 


三 次 产业 分 类 


《国民 经 济 行业 分 类 》(GB/T 4754 一 2011) 
类 别名 称 及 代码 


门类 


大 类 


类 别名 称 


第 二 产业 


44 
45 
46 


电力 、 热 力 及 水 生产 和 供应 业 
电力 ,热力 生产 和 供应 业 
燃气 生产 和 供应 业 

水 的 生产 和 供应 业 


47 
48 
49 
50 


建筑 业 

房屋 建筑 业 

土木 工程 建筑 业 
建筑 安装 业 

建筑 装饰 和 其 他 建筑 业 


第 三 产业 


51 
52 


批发 和 零售 业 
批发 业 
零售 业 


53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 


交通 运输 .仓储 和 邮政 业 
铁路 运输 业 

道路 运输 业 
水 上 运输 业 

航空 运输 业 

管道 运输 业 

装卸 搬运 和 运输 代理 业 
仓储 业 

邮政 业 


61 
62 


住宿 和 餐饮 业 
住宿 业 
餐饮 业 


63 
64 
65 


信息 传输 、 软 件 和 信息 技术 服务 业 
电信 广播 电视 和 卫星 传输 服务 
互联 网 和 相关 服务 

软件 和 信息 技术 服务 业 


66 
67 
68 
69 


金融 业 

货币 金融 服务 
资本 市 场 服务 
保险 业 
其 他 金融 业 


70 


房地产 业 
房地产 业 


型 
72 


租赁 和 商务 服务 业 
租赁 业 
商务 服务 业 
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续 表 
《国民 经 济 行业 分 类 )(GB/T 4754 一 2011) 
三 次 产业 分 类 类 别名 称 及 代码 
机 门类 大 类 类 别名 称 
M 科学 研究 和 技术 服务 业 


73 研究 和 试验 发 展 
74 专业 技术 服务 业 
$5 科技 推广 和 应 用 服务 业 


N 水 利 \ 环 境 和 公共 设施 管理 业 


76 水 利 管理 业 
77 生态 保护 和 环境 治理 业 
78 公共 设施 管理 业 


O 居民 服务 .修理 和 其 他 服务 业 
79 居民 服务 业 
80 机 动车 ,电子 产品 和 日 用 产品 修理 业 
81 其 他 服务 业 

P 教育 
82 教育 

Q 卫生 和 社会 工作 

第 三 产业 x 

84 社会 工作 

R 文化 ,体育 和 娱乐 业 


85 新 闻 和 出 版 业 
86 广播 ,电视 .电影 和 影视 录音 制作 业 


87 文化 艺术 业 
88 体育 
89 娱乐 业 
S 公共 管理 ,社会 保障 和 社会 组 织 
90 中 国共 产 党 机 关 
91 国家 机 构 
92 人 民政 协 . 民 主 党 派 
93 社会 保障 


94 群众 团体 .社会 团体 和 其 他 成 员 组 织 
95 基层 群众 自治 组 织 


I 国际 组 织 
96 国际 组 织 
三 、 大 中 小 微型 企业 的 划分 
统计 上 大 中 小 微型 企业 划分 办 法 


(1) 根据 工业 和 信息 化 部 、 国 家 统计 局 、 国 家 发 展 改 革 委 、 财 政 部 (关于 印发 中 小 企业 
划 型 标准 规定 的 通知 》( 工 信 部 联 企业 [2011]300 号 ) ,结合 统计 工作 的 实际 情况 ,特制 定 
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本 办 法 。 

(2) 本 办 法 适用 对 象 为 在 中 华人 民 共 和 国境 内 依法 设立 的 各 种 组 织 形式 的 法 人 企业 
或 单位 。 个 体 工商 户 参照 本 办 法 进行 划分 。 

(3) 本 办 法 适用 范围 包括 : 农 、 林 ,、 牧 、 渔 业 , 采 矿业 ,制造 业 , 电 力 、 热 力 、 燃 气 及 水 生 
产 和 供应 业 , 建 筑 业 ,批发 和 零售 业 , 交 通 运 输 、 仓 储 和 邮政 业 , 住 宿 和 餐饮 业 , 信 息 传输 、 
软件 和 信息 技术 服务 业 , 房 地 产业 ,租赁 和 商务 服务 业 ,科学 研究 和 技术 服务 业 , 水 利 、 环 
境 和 公共 设施 管理 业 , 居 民 服 务 ,修理 和 其 他 服务 业 , 文 化 ,体育 和 娱乐 业 15 个 行业 门类 
以 及 社会 工作 行业 大 类 。 

(4) 本 办 法 按照 行业 门类 ,大 类 、 中 类 和 组 合 类 别 ,依据 从 业 人 员 、 营 业 收 入 ,资产 总 
额 等 指标 或 蔡 代 指标 ,将 我 国 的 企业 划分 为 大 型 中型、 小 型 .微型 等 四 种 类 型 。 具 体 划分 
标准 见 附 表 。 

(5) 企业 划分 由 政府 综合 统计 部 门 根据 统计 年 报 每 年 确定 一 次 , 定 报 统计 原则 上 不 
进行 调整 。 

(6) 本 办 法 自 印发 之 日 起 执行 ,国家 统计 局 2003 年 印发 的 4 统计 上 大 中 小 型 企业 划 
分 办 法 (暂行 )》( 国 统 字 C2003]17 号 ) 同 时 废止 。 


附 表 : 
统计 上 大 中 小 微型 企业 划分 标准 
行业 名 称 | 指标 名 称 | 半生 | 大 型 中 理 小 型 微型 
Car Ds 营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 20 000 |500<Y<20000 |50<Y<500 Y<50 
工业 * 从 业 人 员 (X) | 人 |X 宇 1000 |300<X<1000 20<X<300 X<20 


营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 40 000 |2000<Y<40000 |300<Y<2000 |Y<300 


营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 80 000 |6000<Y<80000 |300<Y<6000 |Y<300 


建 氏 业 资产 总 额 (Z) | 万 元 |Z 宇 80 000 |5000<Z<80000 |300<Z<5000 |2Z<300 
批发 业 从 业 人 员 (X) | 人 | X200 20<X<200 5<X<20 X<5 
营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 40 000 |5000<Y<40000 |1000<Y<5000 |Y<1000 
零售 业 从 业 人 员 (X) | 人 | X300 50<X<300 10<X<50 X=10 
营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 20 000 | 500<Y<20 000 100<Y<=500 Y=100 
交通 运输 | 从 业 人 员 (X) | 人 |X>1000 |300<X<1000 20<X<=300 X<20 
业 * 营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 30 000 | 3 000 委 Y 一 30 000 |200<Y<3000 |Y<200 
仓储 业 从 业 人 员 (X) | 人 |X>>200 100<X<200 20<X<100 X<20 
营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 30 000 |1000<Y<30000 |100<Y<1000 |Y<100 
邮政 业 从 业 人 员 (X) | 人 |X 宇 1000 |300<X<1000 20<X=300 X=20 


营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 30 000 |2000<Y<30000 |100<Y<2000 |Y<100 
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续 表 
es 计量 

行业 名 称 指标 名 称 单位 大 型 中 型 小 型 微型 

住宿 业 从 业 人 员 (X) | 人 |X 宇 300 100<X<300 10<X<100 X=10 
营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 写 10 000 |2 000 委 Y 一 10 000 |100<Y<2000 |Y<100 

餐饮 业 从 业 人 员 (X) | 人 |X 宇 300 100<X<300 10<X<100 X=10 
营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 10 000 |2000<Y<10000 |100<Y<2000 |Y<100 

信息 传输 | 从 业 人 员 (X) | 人 |X>2000 |100<X<2000 10<X<100 X<10 
业 * 营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 之 100 000| 1 000 委 Y 一 100 000 |100<Y<1000 |Y<100 

软件 和 信息 | 从 业 人 员 (X) | 人 | X300 100<X<300 10<X<100 X=10 


技术 服务 业 | 营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 10 000 |1000<Y<10000 |50<Y<1000 |Y<50 


房地产 开发 | 车 业 收 入 (Y) | 万 元 |Y 宇 200 000|1000<<Y<200000 |100<Y<1000 |Y<100 


经 营 资产 总 额 (Z) | 万 元 | Z>10 000 |5000<Z<10000 |2000<Z<5 000 |2Z<2 000 
物业 管理 从 业 人 员 (X) | 人 |X>1000 |300<X<1000 100<X<300 X=100 
营业 收入 (Y) | 万 元 |Y 宇 5000 |1000<Y<5000 |500<Y<1000 |Y<500 
租赁 和 商务 | 从 业 人 员 (X) | 人 | X300 100<X<300 10<X<100 X=10 
服务 业 资产 总 额 (Z) | 万 元 |Z>120 000 |8000<<Z<120 000 |100<Z<8000 |2Z<100 
rd 从 业 人 员 (X) | 人 |X 宇 300 100<X<300 10<X<100 X=10 


说 明 : (1) 大 型 .中 型 和 小 型 企业 须 同时 满足 所 列 指标 的 下 限 , 否 则 下 划一 档 ;微型 
企业 只 需 满足 所 列 指标 中 的 一 项 即 可 。 

(2) 附 表 中 各 行业 的 范围 以 (国民 经 济 行业 分 类 》(GB/T 4754 一 2011) 为 准 。 带 * 的 
项 为 行业 组 合 类 别 ,其 中 ,工业 包括 采矿 业 , 制 造 业 ,电力 、 热 力 、 燃 气 及 水 生产 和 供应 业 ; 
交通 运输 业 包括 道路 运输 业 ,水 上 运输 业 ,航空 运输 业 ,管道 运输 业 , 装 印 搬 运 和 运输 代理 
业 , 不 包括 铁路 运输 业 ;信息 传输 业 包 括 电 信 广播 电视 和 卫星 传输 服务 ,互联 网 和 相关 服 
务 ; 其 他 未 列 明 行业 包括 科学 研究 和 技术 服务 业 ,水 利 、. 环 境 和 公共 设施 管理 业 ,居民 服 
务 、 修 理 和 其 他 服务 业 ,社会 工作 ,文化 ,体育 和 娱乐 业 , 以 及 房地产 中 介 服 务 , 其 他 房地产 
业 等 ,不 包括 自 有 房地产 经 营 活动 。 

(3) 企业 划分 指标 以 现行 统计 制度 为 准 。 

Q 从 业 人 员 ,是 指 期 末 从 业 人 员 数 ,没有 期 末 从 业 人 员 数 的 ,采用 全 年 平均 人 员 数 
代替 。 

@ 营业 收入 ,工业 、 建 筑 业 、 限 额 以 上 批发 和 零售 业 、 限 额 以 上 住宿 和 餐饮 业 以 及 其 
他 设置 主 营 业务 收入 指标 的 行业 ,采用 主 营业 务 收 入 ;限额 以 下 批发 与 零售 业 企 业 采 用 商 
品 销售 额 代替 ;限额 以 下 住宿 与 餐饮 业 企业 采用 营业 额 代 蔡 ; 农 、 林 、 牧 、 渔 业 企 业 采 用 营 
业 总 收入 代替 ;其 他 未 设置 主 营 业务 收入 的 行业 ,采用 营业 收入 指标 。 

@ 资产 总 额 ,采用 资产 总 计 代替 。 


、 城乡 的 划分 


以 国务 院 关 于 市 镇 建制 的 规定 和 我 国 的 行政 区 划 为 基础 ,以 民政 部 门 确认 的 居民 委 
员 会 和 村 民 委 员 会 为 最 小 划分 单元 ,将 我 国 的 地 域 划 分 为 城镇 和 乡村 。 
城镇 是 指 在 我 国 市 镇 建制 和 行政 区 划 的 基础 上 , 划 定 的 区 域 。 城 镇 包括 城区 和 


镇 区 。 
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城区 是 指 在 市 辖区 和 不 设 区 的 市 中 , 划 定 的 区 域 。 城 区 包括 : 街道 办 事 处 所 辖 的 居 
民 委 员 会 地 域 ;城市 公共 设施 .居住 设施 等 连接 到 的 其 他 居民 委员 会 地 域 和 村 民 委 员 会 


地 域 。 


镇 区 是 指 在 城区 以 外 的 镇 和 其 他 区 域 中 , 划 定 的 区 域 。 镇 区 包括 : 镇 所 辖 的 居民 委 
员 会 地 域 ;镇 的 公共 设施 、 居 住 设施 等 连接 到 的 村 民 委 员 会 地 域 ;常住 人 口 在 3000 人 以 
上 独立 的 工矿 区 、 开 发 区 、 科 研 单位 .大专 院 校 . 农 场 、 林 场 等 特殊 区 域 。 

乡村 是 指 本 规定 划 定 的 城镇 以 外 的 其 他 区 域 。 


五 、 高 技术 产业 统计 分 类 
表 2-2 高 技术 产业 统计 分 类 目录 


行业 代码 行业 名 称 行业 代码 行业 名 称 
253 核燃料 加 工 376 航空 航天 器 制造 
2665 信息 化 学 品 制造 3761 飞机 制造 及 修理 
27 医药 制造 业 3762 航天 器 制造 
2710 化 学 药品 原 药 制造 3769 其 他 飞行 器 制造 
2720 化 学 药品 制剂 制造 40 通信 设备 .计算 机 及 其 他 电子 设备 制造 业 
2730 中 药 饮片 加 工 401 通信 设备 制造 
2740 ”中 成 药 制造 4011 通信 传输 设备 制造 
2750 兽 用 药品 制造 4012 通信 交换 设备 制造 
2760 生物 .生化 制品 的 制造 4013 通信 终端 设备 制造 
2770 卫生 材料 及 医药 用 品 制造 4014 移动 通信 及 终端 设备 制造 
368 医疗 仪器 设备 及 器 械 制 造 4019 其 他 通信 设备 制造 
3681 医疗 诊断 ,监护 及 治疗 设备 制造 402 雷达 及 配套 设备 制造 
3682 口腔 科 用 设备 及 器 具 制 造 403 广播 电视 设备 制造 
3683 实验 室 及 医用 消毒 设备 和 器 具 的 制造 4031 广播 电视 节目 制作 及 发 射 设备 制造 
3684 医疗 .外 科 及 兽医 用 器 械 制 造 4032 广播 电视 接收 设备 及 器 材 制造 
3685 机械 治疗 及 病房 护理 设备 制造 4039 ”应 用 电视 设备 及 其 他 广播 电视 设备 制造 
3686 假肢 .人 工 器 官 及 植 ( 介 ) 人 器 械 制造 404 电子 计算 机 制造 
3689 其 他 医疗 设备 及 器 械 制 造 4041 电子 计算 机 整 机 制造 
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续 表 

行业 代码 行业 名 称 行业 代码 行业 名 称 

4042 计算 机 网 络 设备 制造 4115 试验 机 制造 

4043 电子 计算 机 外 部 设备 制造 4119 供应 用 仪表 及 其 他 通用 仪器 制造 

405 电子 器 件 制造 412 专用 仪器 仪表 制造 

4051 电子 真空 器 件 制造 4121 环境 监测 专用 仪器 仪表 制造 

4052 半导体 分 立 器 件 制造 4122 汽车 及 其 他 用 计数 仪表 制造 

4053 集成 电路 制造 4123 导航、 气象 及 海洋 专用 仪器 制造 

4059 光电 子 器 件 及 其 他 电子 器 件 制造 4124 农林 、 牧 、 渔 专用 仪器 仪表 制造 

406 电子 元 件 制造 4125 地 质 勘 探 和 地 震 专用 仪器 制造 

4061 电子 元 件 及 组 件 制造 4126 教学 专用 仪器 制造 

4062 印 制 电 路 板 制造 4127 核子 及 核 辐 射 测量 仪器 制造 

407 家 用 视听 设备 制造 4128 电子 测量 仪器 制造 

4071 家 用 影视 设备 制造 4129 其 他 专用 仪器 制造 

4072 家 用 音响 设备 制造 4141 光学 仪器 制造 

409 其 他 电子 设备 制造 4154 复印 和 胶印 设备 制造 

411 通用 仪器 仪表 制造 4155 计算 器 及 货币 专用 设备 制造 

4111 工业 自动 控制 系统 装置 制造 4190 其 他 仪器 仪表 的 制造 及 修理 

4112 电工 仪器 仪表 制造 621 公共 软件 服务 

4113 绘图 .计算 及 测量 仪器 制造 6211 基础 软件 服务 

4114 实验 分 析 仪器 制造 6212 应 用 软件 服务 

思 考题 


1. 简 述 统计 设计 的 含义 、 内 容 及 其 设计 原则 。 

2. 简 述 统计 指标 ,指标 体系 的 含义 和 设计 原则 。 

3. 简 述 经济 成 分 分 类 三 次 产业 分 类 、 大 中 小 规模 分 类 、 城 乡 分 类 、 高 新 及 产业 分 类 。 
4. 简 述 工业 总 产值 增加 值 销售 产值 .国内 生产 总 值 ,劳动 生产 率 、 经 济 效益 。 

5. 对 你 熟悉 的 领域 或 事物 设计 一 套 指标 体系 。 例 如 ,大 学 生 在 学 期 间 综合 评价 指标 


. 简 述 总 量 指标 及 其 分 类 。 
. 简 述 相对 指标 及 其 计算 。 


练 习 题 


1. 认真 阅读 下 列 统计 分 析 报 告 ,指出 报告 中 使 用 的 统计 指标 的 类 型 。 

2017 年 ,我 市 实现 工业 增加 值 120 亿 元 , 比 上 年 增长 8. 9%。 其 中 ,国有 工业 企业 及 
年 销售 收入 500 万 元 以 上 的 非 国有 工业 企业 实现 工业 增加 值 79 亿 元 , 比 上 年 增长 8. 8%; 
国有 及 国有 控股 企业 实现 工业 增加 值 56 亿 元 , 占 70.9%; 三 个 城区 的 工业 增加 值 之 比 为 
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1:1.6:2; 职 工 总 人 数 20 万 人 ,其 中 , 女 职工 7 万 人 , 占 35%; 工 资 总 额 为 14.4 亿 元 , 职 
工 平均 工资 7 200 元 /人 , 比 上 一 年 提高 20%。 
2. 某 总 公司 所 属 三 个 子 公 司 ,2017 年 产值 计划 完成 情况 如 表 2-3 所 示 。 


表 2-3 某 公司 2017 年 产值 计划 完成 情况 


第 一 季度 cs 第 二 季度 
子 公司 | 实际 产值 计划 产值 实际 产值 计划 完成 /% 为 第 一 
/5 元 | 产值 | 比重 | 产值 | 比重 PE 
甲 105 110 116 
也 125 135 100 
再 162 195 95.1 
合计 392 


要 求 : 计算 并 填 上 表 中 空格 数值 。 
3. 某 纺织 公司 ,2017 年 棉纱 产量 如 表 2-4 所 示 。 要 求 计算 标准 (32 支 纱 ) 产 量 。 


表 2-4 2017 年 某 纺织 公司 棉纱 混合 产量 


棉纱 支 数 产量 /千克 千 锭 时 产 量 / 千 克 | 折算 系统 标准 实物 产量 /千克 
10 10 274 46.4 
18 45 670 36.9 
20 53 286 32.0 
32 23 540 16.9 
36 22 300 14.3 
40 33 765 12.6 


合计 188 835 一 一 
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【统计 知识 ABC】 


LAJ 人 口 统计 指标 


1. 人 口 数 ” 指 一 定时 点 、 一 定 地 区 范围 内 的 有 生命 的 个 人 的 总 和 。 
年 度 统计 的 年 未 人口 数 ” 指 每 年 12 月 31 日 24 时 的 人 口 数 。 年 度 统计 的 全 国人 口 
总 数 内 未 包括 台湾 省 和 港澳 同胞 以 及 海外 华侨 人 数 。 
2. 市 镇 总 人 口 和 乡村 总 人 口 
其 定义 有 两 种 口径 : 第 一 种 口径 ( 按 行政 建制 ) 市 人 口 : 市 管辖 区 域内 的 全 部 人 口 
( 含 市 辖 镇 ,不 含 市 辖区 县 ); 镇 人 口 : 县 辖 镇 的 全 部 人 口 ( 不 含 市 辖 镇 ); 县 人 口 : 县 辖 乡 
人 口 。 第 二 种 口径 ( 按 常住 人 口 划 分 ) 市 人 口 : 设 区 的 市 的 区 人 口 和 不 设 区 的 市 所 辖 的 街 
道人 口 ; 镇 人 口 : 不 设 区 的 市 所 辖 镇 的 居民 委员 会 人 口 和 县 辖 镇 的 居民 委员 会 人 口 ;县 人 
口 : 除 上 述 两 种 人 口 以 外 的 全 部 人 口 。 
1952 一 1980 年 数据 为 第 一 种 口径 的 数据 ,1982 年 以 后 的 数据 为 第 二 种 口径 的 数据 。 
3. 出 生 率 (又 称 粗 出 生 率 ) ” 指 在 一 定时 期 内 (通常 为 一 年 ) 平 均 每 千 人 所 出 生 的 人 
数 的 比率 ,一 般 用 千 分 率 表示 。 计 算 公式 为 
出 生 率 二 年 出 生 人 数 /年 平均 人 数 X1 000%o 
式 中 ,出 生 人 数 指 活 产 婴 儿 , 即 胎儿 脱离 母体 时 (不 管 怀孕 月 数 ), 有 过 呼吸 或 其 他 生命 现 
象 。 年 平均 人 数 指 年 初 、 年 底 人 口 数 的 平均 数 , 也 可 用 年 中 人 口 数 代替 。 
4. 死亡 率 ( 又 称 粗 死亡 率 ) 指 在 一 定时 期 内 (通常 为 一 年 ) 一 定 地 区 的 死亡 人 数 与 
同期 平均 人 数 (或 期 中 人 数 ) 之 比 ,一 般 用 千 分 率 表 示 。 计 算 公 式 为 
死亡 率 一 年 死亡 人 数 / 年 平均 人 数 X1 000%o 
5. 人 口 自然 增长 率 ” 指 在 一 定时 期 内 (通常 为 一 年 ) 人 口 自然 增加 数 (出 生 人 数 减 死 
亡 人 数 ) 与 该 时 期 内 平均 人 数 (或 期 中 人 数 ) 之 比 ,一 般 用 千 分 率 表示 。 计 算 公式 为 
人 口 自然 增长 率 二 (本 年 出 生 人 数 一 本 年 死亡 人 数 )/ 年 平均 人 数 X1 000%o 
一 人 口 出 生 率 一 人 口 死 亡 率 
6. 在 业 人 口 ( 又 称 就 业 人 口 ) 指 15 周 岁 及 15 周岁 以 上 人 口中 从 事 一 定 的 社会 劳 
动 并 取得 劳动 报酬 或 经 营 收入 的 人 口 。 
7. 不 在 业 人 口 指 15 周岁 及 15 周岁 以 上 人 口中 未 从 事 社 会 劳动 的 人 口 ,包括 在 校 
学 生 、 料 理 家 务 、 待 升学 .市 镇 待业 、 离 退休 退职、 表 失 劳动 能 力 等 非 在 业 人 口 。 
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8. 总 负担 系数 ” 指 被 抚养 人 口 (0 一 14 岁 和 65 岁 以 上 人 口 ) 与 15 一 64 岁 人 口 的 比 
例 。 计 算 公 式 为 
总 负担 系数 一 被 抚养 人 口 /15 一 64 岁 人 口 X100% 
9. 负担 老年 系数 ” 指 老年 人 口 (65 岁 以 上 人 口 ) 与 15 一 64 岁 人 口 的 比例 。 计 算 公 式 为 
负担 老年 系数 一 老年 人 口 /115 一 64 岁 人 口 X100% 
10. 负担 少年 系数 ” 指 少年 儿童 与 15 一 64 岁 人 口 的 比例 。 计 算 公 式 为 
负担 少年 系数 一 少年 儿童 人 口 /15 一 64 岁 人 口 X100% 
(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzd/tjzbjs/t20020327_14300. html. ) 


[LBJ 第 六 次 人 口 普查 数据 公布 


一 、 人口 总 量 

这 次 人 口 普查 登记 的 全 国 总 人 口 为 1 339 724 852 人 ,与 2000 年 第 五 次 全 国人 口 普 
查 相 比 ,10 年 增加 7 390 万 人 ,增长 5. 84% ,年 平均 增长 0. 57%% , 比 1990 一 2000 年 的 年 平 
均 增长 率 1.07%% 下降 0.5 个 百分点 。 数 据 表明 ,10 年 来 我 国人 口 增长 处 于 低 生育 水 平 
阶段 。 

二 、 家 庭 户 规模 

这 次 人 口 普查 ,31 个 省 、 自 治 区、 直辖 市 共有 家 庭 户 40 152 万 户 , 家 庭 户 人 口 124 461 
万 人 ,平均 每 个 家 庭 户 的 人 口 为 3. 10 人 , 比 2000 年 人 口 普查 的 3. 44 人 减少 0.34 人 。 家 
庭 户 规模 继续 缩小 ,主要 是 由 于 我 国生 育 水 平 不 断 下 降 .迁移 流 动人 口 增加 、 年 轻 人 婚 后 
独立 居住 等 因素 的 影响 。 

三 、 性 别 构 成 

这 次 人 口 普查 ,男性 人 口 占 51.27%, 女 性 人 口 占 48.73%, 总 人 口 性 别 比 由 2000 年 
人 口 普查 的 106.74 下 降 为 105. 20( 以 女性 人 口 为 100.00) 。 

四 、 年 龄 构成 

这 次 人 口 普查 ,0 一 14 岁 人 口 占 16.60%, 比 2000 年 人 口 普查 下 降 6. 29 个 百分点 ;60 
岁 及 以 上 人 口 占 13.26%, 比 2000 年 人 口 普查 上 升 2. 93 个 百分点 ,其 中 65 岁 及 以 上 人 
口 占 8,87%, 比 2000 年 人 口 普查 上 升 1. 91 个 百分点 。 我 国人 口 年 龄 结构 的 变化 ,说 明 
随 着 我 国 经 济 社会 快速 发 展 ,人 民生 活水 平和 医疗 卫生 保健 事业 的 巨大 改善 ,生育 率 持 续 
保持 较 低 水 平 ,老龄 化 进程 逐步 加 快 。 

五 、 民 族 构成 

这 次 人 口 普查 ,汉族 人 口 占 91.51%, 比 2000 年 人 口 普查 的 91. 59% 下 降 0. 08 个 百 
分 点 ;少数 民族 人 口 占 8.49%, 比 2000 年 人 口 普查 的 8. 41%% 上 升 0.08 个 百分点 。 少 数 
民族 人 口 10 年 年 均 增长 0.67%, 高 于 汉族 0. 11 个 百分点 。 

六 、 各 种 受 教育 程度 人 口 

这 次 人 口 普查 ,与 2000 年 人 口 普查 相 比 ,每 10 万 人 中 具有 大 学 文化 程度 的 由 3 611 
人 上 升 为 8 930 人 ,具有 高 中 文化 程度 的 由 11 146 人 上 升 为 14 032 人 ;具有 初中 文化 程 
度 的 由 33 961 人 上 升 为 38 788 人 ;具有 小 学 文化 程度 的 由 35 701 人 下 降 为 26 779 人 。 

文盲 率 (15 岁 及 以 上 不 识字 的 人 口 占 总 人 口 的 比重 ) 为 4.08 史 , 比 2000 年 人 口 普查 
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的 6.72% 下 降 2. 64 个 百分点 。 

各 种 受 教育 程度 人 口 和 文盲 率 的 变化 ,反映 了 10 年 来 我 国 普及 九 年 制 义 务 教育 、 大 
力 发 展 高 等 教育 以 及 扫除 青 壮年 文盲 等 措施 取得 了 积极 成 效 。 

七 、 城 乡 构成 

这 次 人 口 普查 ,居住 在 城镇 的 人 口 为 66 557 万 人 , 占 总 人 口 的 49.68%; 居 住 在 乡村 的 
人 口 为 67415 万 人 , 占 50.32%。 同 2000 年 人 口 普查 相 比 ,城镇 人 口 比 重 上 升 13.46 个 百 分 
点 。 这 表明 2000 年 以 来 我 国 经 济 社会 的 快速 发 展 极 大 地 促进 了 城镇 化 水 平 的 提高 。 

八 、 地 区 分 布 

这 次 人 口 普查 ,东部 地 区 人 口 占 31 个 省 (区 市) 常住 人 口 的 37.98%% ,中 部 地 区 占 
26.76% ,西部 地 区 占 27.04% ,东北 地 区 占 8. 22%。 

与 2000 年 人 口 普查 相 比 ,东部 地 区 的 人 口 比重 上 升 2. 41 个 百分点 ,中 部 、 西 部、 东北 
地 区 的 比重 都 在 下 降 , 其 中 西部 地 区 下 降幅 度 最 大 ,下 降 1. 11 个 百分点 ;其 次 是 中 部 地 
区 ,下 降 1.08 个 百分点 ;东北 地 区 下 降 0. 22 个 百分点 。 

按 常住 人 口 分 , 排 在 前 五 位 的 是 广东 省 、 山 东 省 .河南 省 、 四 川 省 和 江苏 省 。2000 年 
人 口 普查 排 在 前 五 位 的 是 河南 省 .山东 省 、 广 东 省 、 四 川 省 江苏 省 。 

九 、 人 口 的 流动 

这 次 人 口 普查 ,居住 地 与 户口 登记 地 所 在 的 乡镇 街道 不 一 致 且 离 开户 口 登记 地 半年 
以 上 的 人 口 为 26139 万 人 ,其 中 市 辖区 内 人 户 分 离 的 人 口 为 3996 万 人 ,不 包括 市 辖区 内 
人 户 分 离 的 人 口 为 22 143 万 人 。 同 2000 年 人 口 普查 相 比 ,居住 地 与 户口 登记 地 所 在 的 
乡镇 街道 不 一 致 且 离 开户 口 登记 地 半年 以 上 的 人 口 增加 11 700 万 人 ,增长 81.03%; 其 中 
不 包括 市 辖区 内 人 户 分 离 的 人 口 增加 10 036 万 人 ,增长 82. 89%。 这 主要 是 多 年 来 我 国 
农村 劳动 力 加 速 转 移 和 经 济 快速 发 展 促进 了 流动 人 口 大 量 增 加 。 

人 口 普查 现场 登记 结束 后 ,在 全 国 随 机 抽取 了 402 个 普查 小 区 进行 事后 质量 抽查 , 通 
过 与 现场 登记 结果 比 对 ,这 次 普查 的 漏 登 率 为 0.12%。 

(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/zgrkpc/dlc/yw/t20110428_402722384. html. ) 


LCJj 人 口 平均 预期 寿命 


人 口 平 均 预 期 寿命 , 指 同时 出 生 的 一 批 人 若 按照 某 一 时 期 各 个 年 龄 死亡 率 水 平 度 过 
一 生平 均 能 够 存活 的 年 数 , 是 综合 反映 人 们 健康 水 平 的 基本 指标 。 

2010 年 第 六 次 全 国人 口 普查 资料 表明 , 随 着 我 国 社会 经 济 的 快速 发 展 , 人 民生 活水 
平 的 不 断 提高 以 及 医疗 卫生 保障 体系 的 逐步 完善 ,我 国人 口 平均 预期 寿命 继续 延长 ,婴儿 
死亡 率 进一步 下 降 , 国 民 整 体 健康 水 平 有 较 大 幅度 的 提高 。 

一 、 平均 预 期 寿命 比 2000 年 提高 3. 43 岁 

根据 2010 年 第 六 次 全 国人 口 普查 详细 汇总 资料 计算 ,我 国人 口 平均 预期 寿命 达到 
74.83 岁 ( 表 3-1), 比 2000 年 的 71.40 岁 提高 3. 43 岁 。 分 性 别 看 ,男性 为 72. 38 岁 , 比 
2000 年 提高 2.75 岁 ; 女 性 为 77.37 岁 , 比 2000 年 提高 4. 04 岁 。 男 女 平均 预期 寿命 之 差 
与 10 年 前 相 比 ,由 3.70 岁 扩 大 到 4.99 岁 。 表明, 在 我 国人 口 平均 预期 寿命 不 断 提高 的 
过 程 中 ,女性 提高 速度 快 于 男性 ,并 且 两 者 之 差 在 进一步 扩大 。 这 与 世界 其 他 国家 平均 预 
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期 寿命 的 变化 规律 是 一 致 的 。 


表 3-1 平均 预期 寿命 变化 岁 
年 份 合计 男 Es 男女 之 差 
1981 67.77 66. 28 69. 27 —2.99 
1990 68.55 66. 84 70.47 —3.63 
2000 71.40 69. 63 73. 33 一 3.70 
2010 74. 83 72.38 77.37 一 人 本 


2010 年 世界 人 口 的 平均 预期 寿命 为 69. 6 岁 , 其 中 高 收入 国家 及 地 区 为 79.8 岁 ,中 
等 收入 国家 及 地 区 为 69. 1 岁 。 可 见 , 我 国人 口 平 均 预 期 寿命 不 仅 明显 高 于 中 等 收入 国家 
及 地 区 ,也 大 大 高 于 世界 平均 水 平 , 但 比 高 收入 国家 及 地 区 平均 水 平 低 5 岁 左右 。 从 提高 
幅度 看 ,2000 一 2010 年 我 国人 口 平均 预期 寿命 提高 3. 43 岁 , 比 世界 平均 提高 2.4 岁 快 
1 岁 左右 。 一 般 说 来 ,平均 预期 寿命 越 高 ,提高 速度 越 慢 。 但 随 着 医药 技术 的 发 展 和 改 
善 ,一 些 平均 预期 寿命 已 处 于 较 高 水 平 的 国家 同期 提高 的 速度 也 比较 快 ,比如 韩国 提高 
4.9 岁 、 新 加 坡 3.6 岁 .巴西 3.0 岁 .越南 2.9 岁 、 英 国 2.7 岁 法国 2.4 岁 澳大利亚 2.5 
岁 、 德 国 2.1 岁 等 。 

二 、 婴 儿 死 亡 率 继续 呈 下 降 趋 势 

人 口 平均 预期 寿命 的 提高 ,是 各 年 龄 死亡 率 水 平 下 降 综合 作用 的 结果 ,而 婴儿 死亡 率 
( 指 同时 出 生 的 一 批 遇 儿 未 能 存活 到 1 岁 的 比例 ) 的 下 降 起 着 尤为 重要 的 作用 。 

2010 年 我 国 婴儿 死亡 率 为 13. 93%o( 表 3-2), 比 2000 年 的 28. 38%o 下 降 14. 45 个 千 分 
点 ,平均 每 年 下 降 1. 45 个 千 分 点 。 而 1990 一 2000 年 10 年 间 , 我 国 婴 儿 死 亡 率 下 降 4.51 个 
千 分 点 ,平均 每 年 下 降 0. 45 个 千 分 点 。 可 见 , 随 着 我 国 经 济 的 发 展 , 人 民生 活水 平和 妇幼 保 
健 服务 水 平 的 提高 ,我 国 的 婴儿 死亡 率 不 仅 继续 旦 下 降 趋 势 , 而 且 下 降 速 度 加 快 。 


表 3-2 婴儿 死亡 率 变化 % 
年 份 合计 男 EE 男女 之 差 
1990 32. 89 32. 36 33. 48 一 二 12 
2000 28.38 23.92 33.75 一 9583 
2010 13.93 13.62 14. 30 一 0. 68 


(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjgb/rkpcgb/qgrkpcgb/t20120921_402838652. html. ) 
第 一 节 ”统计 调查 概述 
一 、 统 计 调 查 的 含义 
(一 ) 统计 调查 的 概念 


对 于 社会 经 济 现象 ,采集 统计 资料 的 主要 手段 就 是 统计 调查 。 统 计 调 查 是 根据 统计 
研究 的 目的 和 要 求 ,采用 科学 的 方法 ,有 组 织 ` 有 计划 地 针对 调查 对 象 采集 统计 资料 的 工 
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作 过 程 。 

统计 调查 的 基本 任务 是 根据 统计 指标 和 指标 体系 ,通过 具体 的 统计 调查 ,取得 反映 社 
会 经 济 现象 及 其 内 在 联系 的 原始 统计 资料 。 

采集 统计 资料 的 工作 一 般 有 两 种 : 一 种 是 对 原始 资料 的 采集 , 即 直接 对 调查 单位 的 
情况 进行 观察 或 调查 而 取得 一 手 资 料 ; 另 一 种 是 对 已 经 加 工 过 的 现成 资料 的 采集 , 称 为 次 
级 资料 的 采集 或 二 手 资料 的 采集 。 

1. 一 手 资料 的 采集 

一 手 资料 的 采集 来 源 主 要 有 两 个 渠道 : 一 是 调查 或 观察 ,二 是 实验 。 调 查 是 取得 社 
会 经 济 数据 的 重要 手段 ,其 中 有 统计 部 门 进行 的 统计 调查 ,也 有 其 他 部 门 或 机 构 为 特定 目 
的 而 进行 的 调查 ,如 市 场 调查 等 ;实验 是 取得 自然 科学 数据 的 主要 手段 。 在 本 章 中 ,着 重 
介绍 取得 社会 经 济 数据 的 主要 采集 方式 和 方法 。 

2. 二 手 资料 的 采集 

二 手 资料 的 采集 既 可 以 从 报纸 、 图 书 、 杂 志 、 统 计 年 鉴 、 网 络 等 渠道 获得 ,也 可 以 从 调 
查 公司 或 数据 库 公 司 购买 。 近 年 来 ,互联 网 已 经 成 为 数据 来 源 的 重要 渠道 ,几乎 所 有 的 政 
府 机 构 和 大 公司 都 有 自己 的 网 站 并 提供 公共 访问 端口 ,访问 者 可 以 从 中 获得 有 用 的 资料 。 
如 中 华人 民 共 和 国 国 家 统计 局 网 (http://www. stats. gov. cn) 山东 统计 信息 网 Chttp:// 
www. stats-sd. gov. cn) ,中 国 经 济 信息 网 (http://www. cei. gov. cn)、 华 通 数 据 中 心 
(http://www. data. acmr. com. cn) ,中 国 决 策 信息 网 (http://www. china-policy. com)、 
中 国 统计 网 (http://www. 8sta. com) 等 。 

利用 二 手 资 料 对 使 用 者 来 说 既 经 济 又 方便 ,但 使 用 时 应 注意 统计 数据 的 含义 、 计 算 口 
径 和 计算 方法 ,以 避免 误 用 或 滥用 。 同 时 ,在 引用 二 手 资料 时 ,一 定 要 注 明 数 据 的 来 源 ,一 
方面 体现 严谨 性 , 另 一 方面 体现 尊重 他 人 的 劳动 。 


(二 ) 统计 调查 的 基本 要 求 


统计 调查 是 统计 工作 的 开始 阶段 ,是 统计 整理 和 统计 分 析 的 前 提 。 统 计 调查 在 整个 
统计 工作 中 ,担负 着 提供 基础 资料 的 任务 ,是 一 切 统计 资料 的 来 源 。 统 计 工 作 的 各 个 环节 
是 紧密 衔接 .相互 依存 的 。 一 般 情况 下 ,统计 研究 是 从 统计 调查 开始 ,通过 接触 实际 情况 ， 
占有 原始 资料 ,取得 感性 认识 ,再 经 过 对 资料 的 系统 整理 和 综合 分 析 , 提高 到 理性 认识 。 
统计 调查 工作 的 质量 如 何 , 直 接 影响 到 整个 统计 工作 成 果 的 质量 。 因 此 ,准确 、 及 时 全 
面 、 系 统 地 提供 统计 调查 资料 ,是 对 统计 调查 的 基本 要 求 。 

(1) 准确 性 。 统 计 调 查 所 收集 的 资料 必须 准确 可 靠 ,符合 实际 情况 。 统 计 工作 能 否 
顺利 完成 任务 ,在 很 大 程度 上 取决 于 所 收集 的 资料 是 否 准确 。 如 果 调 查 所 收集 的 资料 不 
准确 ,情况 失实 ,那么 根据 这 样 的 资料 进行 整理 和 分 析 , 必 将 得 出 错误 的 结论 。 

(2) 及 时 性 。 要 按照 调查 方案 所 要 求 的 呈报 统计 资料 的 时 间 , 及 时 调查 、 及 时 上 报 ， 
以 满足 各 部 门 对 统计 资料 的 需求 。 

(3) 全 面 性 。 按 照 调查 计划 的 规定 ,对 要 调查 的 单位 和 项 目 资料 , 毫 无 遗漏 地 进行 收 
集 , 以 反映 被 调查 事物 的 全 貌 。 

(4) 系统 性 。 收 集 的 统计 资料 要 符合 事物 的 逻辑 ,便于 整理 .汇总 。 
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二 、 统 计 调 查 的 种 类 
根据 不 同 的 角度 ,统计 调查 可 以 有 不 同 的 分 类 。 
(一 ) 按 统 计 调查 对 象 的 范围 ,分 为 全 面 调查 和 非 全 面 调查 


(1) 全 面 调查 ,是 对 构成 被 研究 总 体 的 所 有 单位 无 一 例外 地 进行 调查 。 例 如 ,要 了 解 
全 国 原油 产量 ,就 要 对 全 国 所 有 油田 的 原油 产量 进行 调查 登记 。 全 面 调查 包括 普查 和 全 
面 统计 报表 。 

(2) 非 全 面 调查 ,是 对 被 研究 总 体 的 一 部 分 单位 进行 的 调查 。 例 如 ,为 了 解 我 国 公有 
制 企 业经 济 效益 状况 及 经 营 管理 的 新 情况 .新 问题 ,只 选择 部 分 公有 制 企业 进 行 调查 。 非 
全 面 调查 主要 包括 抽样 调查 ,重点 调查 和 典型 调查 等 几 种 调查 方法 。 


(二 ) 按 统计 调查 的 登记 时 间 是 否 连续 ,分 为 连续 调查 和 不 连续 调查 


(1) 连续 调查 ,是 指 随 着 被 研究 对 象 的 变化 ,进行 连续 不 断 的 登记 ,也 称 作 经 常 性 调 
查 。 例 如 , 钢 产 量 调查 、 人 口 出 生 ( 死 亡 ) 人 数 调查 、 连 续 生产 过 程 中 的 产品 产量 或 原材料 
消耗 量 调查 等 。 

(2) 不 连续 调查 ,也 称 一 次 性 调查 ,是 指 间隔 一 段 相当 长 的 时 间 才 对 事物 的 变化 进行 
一 次 调查 。 不 连续 调查 获得 的 资料 说 明 现象 在 某 一 天 或 某 一 时 刻 的 数量 。 例 如 ,人 口 数 
量 、` 固 定 资产 原 值 . 生 产 设备 数量 等 。 

一 般 来 说 ,两 次 调查 间隔 时 间 不 超过 1 年 的 属于 连续 调查 ;间隔 时 间 超 过 1 年 的 属于 
非 连续 调查 , 它 可 以 是 周期 的 ,也 可 以 是 不 定期 的 。 


(三 ) 按 统计 调查 的 组 织 方式 ,分 为 统计 报表 和 专门 调查 


(1) 统计 报表 ,是 国家 统计 系统 和 业务 部 门 为 了 定期 取得 系统 .全面 的 基本 统计 资料 
而 采用 的 一 种 收集 资料 的 方式 ,目的 在 于 掌握 经 常 变动 的 \ 对 国民 经 济 有 重大 意义 的 指标 
的 统计 资料 。 

(2) 专门 调查 ,是 为 了 了 解 和 研究 某 种 具体 情况 和 问题 而 专门 组 织 的 统计 调查 ,包括 
普查 、 重 点 调查 、 典 型 调查 、 抽 样 调查 等 。 


三 、 统计 调查 方案 


所 谓 统计 调查 方案 ,是 指 根据 统计 调查 的 目的 和 任务 ,按照 调查 对 象 的 特点 ,对 统计 
调查 工作 各 方面 和 各 环节 所 做 的 全 面部 署 和 安排 。 

统计 调查 方案 设计 是 保证 统计 调查 顺利 进行 的 前 提 , 也 是 准确 、 及 时 、 系 统 地 取得 调 
查 资 料 的 重要 的 组 织 保 证 。 一 份 完整 的 统计 调查 方案 ,应 包括 以 下 基本 内 容 。 


(一 ) 调查 目的 


统计 调查 目的 是 进行 统计 调查 所 要 达到 的 目标 和 需要 解决 的 主要 了 矛盾 与 问题 。 它 回 
答 的 是 为 什么 调查 ,要 解决 什么 样 的 问题 ,调查 具有 什么 样 的 社会 经 济 意义 ,等 等 。 只 有 
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在 调查 目的 明确 之 后 ,才能 确定 向 谁 调查 .调查 什么 及 采用 什么 方法 进行 调查 。 调 查 目 的 
的 表述 应 简明 扼要 。 我 国 2000 年 第 五 次 人 口 普 查 的 目的 是 这 样 表 述 的 :“ 为 准确 地 查 清 
第 四 次 全 国人 口 普查 以 来 我 国人 口 在 数量 、 地 区 分 布 . 构 成 和 素质 方面 的 变化 ,为 科学 地 
制定 国民 经 济 和 社会 发 展 战略 与 规划 ,统一 安排 人 民 的 物质 文化 生活 ,检查 人 口 政策 执行 
情况 ,提供 可 靠 的 资料 。” 


(二 ) 调查 对 象 


明确 调查 对 象 就 是 确定 调查 对 象 和 调查 单位 ,解决 向 谁 调查 和 由 谁 来 具体 提供 资料 
的 问题 。 

调查 对 象 ,就 是 根据 调查 的 目的 和 要 求 , 需 要 调查 的 社会 经 济 现象 的 全 体 。 是 统计 总 
体 在 统计 调查 阶段 的 具体 化 。 

第 三 次 全 国 工业 普查 的 对 象 为 我 国境 内 ( 除 台 湾 地 区 ) 的 全 部 工业 企业 和 附 营 工业 
单位 。 

调查 单位 就 是 组 成 调查 对 象 的 每 一 个 单位 。 调 查 单位 是 调查 项 目的 具体 承担 者 ,是 
总 体 单位 在 统计 调查 阶段 的 具体 化 。 例 如 ,2000 年 第 五 次 全 国人 口 普 查 的 调查 单位 是 
“每 一 个 具有 中 华人 民 共 和 国 国籍 并 在 中 华人 民 共 和 国境 内 常住 的 人 ”。 

在 统计 调查 过 程 中 ,还 需要 确定 报告 单位 并 把 调查 单位 同 报告 单位 区 别 开 来 。 报 告 
单位 也 称 填报 单位 ,是 具体 负责 向 上 报告 调查 内 容 、 提 交 统 计 资 料 的 单位 ,一 般 是 在 行政 
管理 或 经 济 管理 中 具有 一 定 独立 性 的 单位 ,如 国家 机 关 、 企 事业 单位 .单位 内 部 的 分 支 机 
构 等 。 调 查 单位 与 报告 单位 有 时 一 致 ;有 时 不 一 致 。 例 如 ,在 工业 企业 普查 中 ,每 个 工业 
企业 既是 调查 单位 又 是 报告 单位 ;在 工业 企业 生产 设备 调查 中 ,调查 单位 是 工业 企业 的 每 台 
生产 设备 ,而 报告 单位 则 是 每 个 工业 企业 。 调 查 单位 可 以 是 人 、 社 会 组 织 , 也 可 以 是 物 \ 时 
间 、 空 间或 行为 ,但 报告 单位 只 能 是 人 或 社会 组 织 , 物 ,时 间 、 空 间或 行为 不 能 成 为 报告 单位 。 


(三 ) 调查 内 容 


调查 内 容 就 是 要 确定 调查 项 目 和 拟定 调查 表 。 

调查 项 目 就 是 统计 调查 所 要 了 解 的 调查 单位 的 内 容 , 是 反映 总 体 单位 特征 的 标志 在 
统计 调查 阶段 的 具体 化 。 

例如 ,第 三 次 全 国 工业 普查 的 调查 项 目 包 括 工 业 企业 基本 情况 ,财务 状况 ,劳动 情况 ， 
工业 产品 生产 、 销 售 \ 库 存 总 值 ,主要 工业 产品 产 、 销 、 存 , 附 营 工业 单位 生产 情况 ,工业 企 
业 原 材料 、 能 源 消费 与 库存 ,能 源 加 工 转 换 , 工 业 企业 科技 活动 情况 ,主要 工业 技术 经 济 指 
标 , 主 要 工业 产品 生产 能 力 ,主要 工业 生产 设备 及 其 新 旧 程 度 (已 安装 设备 ) ,主要 工业 生 
产 设备 技术 状况 (已 安装 设备 ) ,主要 工业 产品 质量 ,主要 工业 产品 销售 收 支 情况 和 工业 
企业 部 分 合资 基本 经 营 情 况 16 个 方面 。 

一 般 来 说 ,调查 单位 特征 是 非常 多 的 ,确定 调查 项 目 应 该 坚持 以 下 几 个 方面 的 原则 。 

(1) 兼顾 需要 与 可 能 。 调 查 项 目 越 多 ,调查 费用 也 越 高 ,时 效 性 就 越 差 。 在 进行 统计 
调查 时 , 则 应 选择 能 够 切实 满足 调查 目的 要 求 而 又 可 能 得 到 答案 的 项 目 。 

(2) 统一 性 。 对 调查 项 目的 表述 必须 明确 、 易 懂 、 统 一 ,不 能 模棱两可 ,避免 由 于 歧义 
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而 造成 登记 差错 。 

(3) 调查 项 目 之 间 要 保持 衔接 。 调 查 项 目 之 间 要 保持 一 定 的 逻辑 和 计算 关系 ,以 便 
在 实际 调查 和 资料 审核 时 进行 核对 ,提高 调查 资料 的 质量 。 

(4) 发 展 和 稳定 相 结合 。 随 着 统计 调查 对 象 的 变化 和 发 展 ,在 不 同时 间 进 行 的 同类 
调查 中 ,对 调查 项 目 应 该 进行 适当 的 调整 .补充 和 完善 ;同时 ,出 于 对 统计 资料 可 比 性 以 及 
研究 现象 发 展 趋势 和 变化 规律 的 考虑 ,调查 项 目 也 应 尽 可 能 保持 稳定 。 


(四 ) 调查 时 间 


在 统计 调查 中 ,调查 时 间 包 括 三 个 方面 的 含义 。 

(1) 调查 资料 的 所 属 时 间 。 如 果 所 调查 的 是 时 期 现象 ,就 要 明确 规定 调查 资料 的 起 
止 时 间 ; 如 果 是 时 点 现象 ,就 要 明确 调查 资料 的 标准 时 点 。 

(2) 调查 资料 的 登记 时 间 。 调 查 资料 的 登记 时 间 是 指 对 调查 单位 进行 调查 并 取得 调 
查 资料 的 时 间 。 

(3) 调查 工作 期 限 。 调 查 工作 期 限 是 指 从 调查 工作 开始 时 起 到 调查 工作 结束 时 止 所 
经 历 的 全 部 时 间 , 包 括 调查 工作 的 准备 .资料 收集 及 资料 报 送 等 整个 调查 工作 所 需要 的 时 
间 。 这 里 需要 明确 的 时 间 安 排 有 : @ 总 体 方案 论证 、 设 计 ;@@ 抽 样 方案 设计 ;@ 问 卷 设计 、 
测试 修改 和 定稿 ; 田 调查 员 的 挑选 和 培训 ;名 调查 实施 ;@@ 数 据 的 整理 .录入 和 分 析 ;@ 〇 调 
查 报告 的 撰写 ;@ 有 关 鉴 定 、 发 布 会 和 出 版 。 

例如 ,2010 年 11 月 1 日 零 时 ,为 第 六 次 全 国人 口 普 查 登 记 的 标准 时 间 ( 调 查 资料 所 
属 时 间 ) ,普查 登记 时 间 为 2010 年 11 月 1 日 开始 到 11 月 10 日。 从 成 立领 导 机 构 、 宣 传 
发 动人 员 培 训 、 资 料 登 记 、 上 报 、 汇 总 直至 最 后 发 布 人 口 普查 数据 的 时 间 , 则 属于 调查 工 
作 期 限 。 


(五 ) 调查 预算 


一 项 调查 经 费 是 一 定 的 ,合理 制订 经 费 预算 方案 ,是 提高 调查 质量 同时 节省 费用 的 必 
要 环节 。 一 项 完整 的 调查 可 能 涉及 的 费用 有 : 〇 调查 方案 的 策划 费 与 设计 费 ; 四 抽样 设 
计 费 ;加 问卷 设计 费 ;@ 问 卷 印刷 、 装 订 费 ;回调 查实 施 费 ;@ 数 据 编码 、 录 入 费 ;数据 统 
计 分 析 费 ;@ 调 查 报 告 撰写 费 ;@ 办 公费 ;四 其 他 费用 。 


(六 ) 调查 实施 


为 了 保证 整个 统计 调查 工作 顺利 进行 ,在 调查 方案 中 还 应 该 有 一 个 周密 的 组 织 实施 
方案 。 主 要 内 容 包括 调查 机 构成 立 ` 调 查 人 员 挑 选 和 培训 、 调 查 资料 报 送 办 法 、 调 查 前 的 
宣传 发 动 ,调查 文件 的 准备 以 及 试点 工作 等 。 


第 二 节 ”统计 调查 的 组 织 方式 


实际 中 常用 的 统计 调查 组 织 方式 主要 有 统计 报表 、 普 查 、 抽 样 调查 、 重 点 调查 和 典型 
调查 等 。 
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一 、 统 计 报 表 


统计 报表 是 按照 国家 有 关 法 规 规定 , 自 上 而 下 统一 布置 、 自 下 而 上 逐 级 填报 的 一 种 调 
查 组 织 方式 。 这 种 调查 组 织 方式 在 我 国政 府 统计 工作 中 ,经 过 几 十 年 的 改进 和 完善 ,已 形 
成 了 一 套 比 较 完 备 的 统计 报告 制度 , 它 要 求 以 原始 数据 为 基础 ,按照 统一 的 表 式 、 指 标 、 报 
送 时 间 和 报 送 程序 填报 ,已 成 为 国家 和 地 方 政 府 部 门 获取 统计 数据 的 主要 统计 调查 组 织 
尖 或 。 

统计 报表 类 型 多 样 。 统 计 报 表 按 调查 范围 可 分 为 全 面 报表 和 非 全 面 报表 ; 按 报 送 时 
间 可 分 为 日 报 、 月 报 、 季 报 和 年 报 等 ; 按 报 送 受 体 可 分 为 国家 、 部 门 、 地 方 统计 报表 。 

统计 报表 的 主要 特点 和 优点 如 下 。 

(1) 可 以 在 调查 前 将 报表 布置 到 基层 填报 单位 ,以 便 它们 根据 报表 的 要 求 , 及 时 建 
立 、 健 全 各 种 原始 记录 ,使 统计 报表 建立 在 可 靠 的 基础 上 ,做 到 资料 准确 、 报 送 及 时 。 

(2) 各 级 领导 部 门 可 以 通过 统计 报表 经 常 了 解 经 济 和 社会 发 展 变化 的 情况 。 

(3) 统计 报表 是 经 常 性 调查 ,有 利于 完整 地 积累 资料 ,用 于 进行 历史 比较 及 较 系 统 地 
分 析 、 研 究 经 济 和 社会 发 展 变化 的 规律 性 。 

统计 报表 是 采集 统计 资料 的 重要 工具 ,但 也 有 其 局 限 性 ,主要 表现 在 以 下 几 方 面 。 

(1) 花费 人 力 、 物 力 大 。 

(2) 在 层 层 上 报 的 过 程 中 容易 出 现 偏差 ,影响 数字 的 准确 性 。 

(3) 社会 经 济 现象 复杂 多 变 , 统 计 报 表 实 际 上 并 不 能 收集 到 全 部 资料 。 

因此 ,在 市 场 经 济 条 件 下 ,为 了 准确 取得 统计 资料 ,还 要 根据 调查 目的 和 调查 对 象 的 
特点 ,采取 其 他 的 调查 方式 。 


二 、 普查 


普查 是 为 某 一 特定 目的 而 专门 组 织 的 一 次 性 全 面 调查 方式 ,如 入 口 普 查 、 工 业 普 
查 、 经 济 普查 等 。 世 界 各 国 一 般 都 定期 进行 各 种 普查 ,普查 适用 于 特定 目的 、 特 定 对 象 , 旨 
在 收集 有 关 国 情 国 力 的 基本 统计 数据 ,为 国家 制定 有 关 政 策 或 措施 提供 依据 。 它 主要 用 
于 收集 处 于 某 一 时 点 状态 上 的 社会 经 济 现象 的 数量 。 

普查 作为 一 种 特殊 的 调查 组 织 方式 有 以 下 几 个 特点 。 

(1) 普查 通常 是 一 次 性 或 周期 性 的 。 

(2) 需要 规定 统一 的 标准 时 点 。 

(3) 普查 数据 较 准确 ,规范 化 程度 比较 高 ,可 作为 抽样 调查 和 其 他 调查 的 依据 。 

(4) 适用 范围 较 窗 , 只 能 调查 一 些 最 基本 或 特定 的 现象 。 


三 、 抽 样 调查 
(一 ) 抽样 调查 的 概念 


抽样 调查 也 称 样 本 调查 ,是 非 全 面 调查 中 的 一 种 重要 方法 , 它 是 按 一 定 程序 从 所 研究 
对 象 的 全 体 ( 总 体 ) 中 抽取 一 部 分 (样本 ) 进 行 调 查 或 观察 ,获取 数据 ,并 以 此 对 总 体 的 一 定 
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目标 量 ( 参 数 ) 做 出 推断 (如 估计 )。 为 了 能 更 好 地 理解 抽样 调查 的 概念 ,还 需要 介绍 两 对 
与 抽样 调查 有 关 的 概念 。 

1. 目标 总 体 与 抽样 总 体 

目标 总 体 也 可 简称 为 总 体 ,是 指 所 要 研究 对 象 的 全 体 , 它 由 研究 对 象 中 所 有 性 质 相同 
的 个 体 组 成 ,组 成 总 体 的 各 个 个 体 称 为 总 体 单元 或 单位 。 例 如 ,我 们 要 研究 山东 省 个 体 商 
业 情 况 , 目 标 总 体 就 是 山东 省 所 有 从 事 商 业 活 动 的 个 体 经 营 单位 。 

抽样 总 体 是 指 从 中 抽取 样本 的 总 体 。 按 理 , 抽 样 总 体 与 目标 总 体 完全 一 致 ,但 实践 中 
两 者 不 一 致 的 情况 时 常 发 生 , 这 就 有 可 能 造成 抽样 框 误差 。 

2. 抽样 框 与 抽样 单元 

抽样 总 体 的 具体 表现 是 抽样 框 。 通 常 ,抽样 框 是 一 份 包含 所 有 抽样 单元 的 名 单 或 目 
录 , 给 每 一 个 抽样 单元 编 上 一 个 号 ,就 可 以 按 一 定 的 随机 化 程序 进行 抽样 。 对 抽样 框 的 基 
本 要 求 是 ,抽样 框 中 应 该 具有 抽样 单元 名 称 和 地 理 位 置 的 信息 ,以 便 调查 人 员 能 够 找到 被 
选中 的 单元 。 

抽样 单元 是 构成 抽样 框 的 基本 要 素 。 在 大 规模 抽样 调查 中 , 当 总 体 包 含 个 体 数 量 非 
常 庞大 时 ,直接 对 个 体 抽样 在 操作 上 往往 是 不 方便 的 。 为 使 概率 抽样 能 够 实施 ,同时 也 为 
了 具体 抽样 便利 ,通常 将 总 体 划分 成 互 斥 且 又 穷尽 的 若干 部 分 ,每 个 部 分 都 称 为 一 个 抽样 
单元 ,每 个 抽样 单元 都 是 由 若干 个 体 组 成 的 集合 。 如 果 抽 样 单元 只 由 一 个 个 体 组 成 就 称 
为 最 小 抽样 单元 。 抽 样 单元 的 划分 应 视 具体 情况 而 定 , 它 可 以 是 自然 形成 的 ,也 可 以 是 人 
为 划 定 的 。 例 如 ,在 人 口 变动 抽样 调查 中 可 将 县 (区 )、 乡 (街道 ) 或 村 ( 居 ) 民 委员 会 作为 抽 
样 单元 ;在 农 产 量 抽 样 调查 中 可 将 人 为 分 割 的 等 面积 的 地 块 作为 抽样 单元 。 


(二 ) 抽样 调查 的 地 位 及 作用 


我 国 现行 的 统计 法 明确 规定 : 统计 调查 应 当 以 周期 性 的 普查 为 基础 ,以 经 常 性 抽样 
调查 为 主体 ,以 必要 的 统计 报表 、 重 点 调查 、 综 合 分 析 等 为 补充 ,收集 、 整 理 基本 统计 资料 。 
抽样 调查 与 普查 的 关系 是 一 种 相互 补充 、 相 辅 相 成 的 关系 。 

抽样 调查 的 作用 : @ 经 济 性 强 。 当 总 体 较 大 时 ,应 用 抽样 调查 可 以 节约 大 量 人 力 、 物 
力 、 财 力 。@@ 时 效 性 高 。 与 普查 相 比 ,抽样 调查 工作 量 小 ,可 以 较 快 提供 调查 结果 。 对 于 
时 效 性 要 求 较 高 的 调查 项 目 , 通 常 采用 抽样 调查 。@ 适 应 面 广 , 可 以 承担 普查 无 法 胜任 的 
项 目 。 有 些 事物 或 客观 现象 ,无 法 采用 普查 只 能 选择 抽样 调查 。 比 如 测试 一 宗 炸弹 的 杀 
伤 半径 ,普查 是 不 可 能 的 ,只 能 采用 抽样 调查 , 抽 几 枚 试 炸 一 下 即 可 。@ 准 确 性 高 ,有 助 于 
提高 调查 数据 质量 。 对 抽样 调查 过 程 仔细 监督 检查、 指导 ,使 得 抽样 调查 数据 比 普 查 数 
据 质量 更 高 ,总 体 总 误差 更 小 。 


(三 ) 抽样 调查 方法 


抽样 调查 中 的 一 个 基本 问题 就 是 样本 的 抽取 方法 。 在 抽样 调查 中 总 体 目标 量 的 估计 
量 及 其 精度 都 与 具体 抽样 方法 有 关 。 抽 样 调查 分 为 随机 抽样 和 非 随机 抽样 两 种 ,其 中 统 
计 中 比较 常用 的 是 随机 抽样 ,本 节 主 要 介绍 随机 抽样 。 最 基本 的 随机 抽样 方法 有 以 下 五 
种 ,实际 调查 所 用 的 方法 通常 是 这 五 种 方法 的 组 合 。 
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1. 简单 随机 抽样 

简单 随机 抽样 ,也 称 为 单纯 随机 抽样 。 从 包含 N 个 抽样 单元 的 总 体 中 抽取 容量 为 n 
的 简单 随机 样本 ,可 以 是 从 总 体 中 逐个 不 放 回 地 抽取 次 ,每 次 都 是 在 尚未 入 样 的 单元 中 
等 概率 抽取 的 ,也 可 以 是 从 总 体 中 一 次 取得 全 部 个 单元 ,只 要 保证 全 部 可 能 的 样本 每 个 
被 抽 到 的 概率 都 相等 即 可 。 

简单 随机 抽样 是 其 他 抽样 方法 的 基础 ,因为 它 在 理论 上 最 容易 处 理 , 并 且 当 总 体 包 含 
的 抽样 单元 数 N 不 太 大 时 ,实施 并 不 困难 。 但 是 当 N 很 大 时 ,实施 就 很 困难 ,主要 是 编 
制 一 个 包含 全 部 N 个 抽样 单元 的 抽样 框 通常 很 不 容易 。 另 外 当 N 很 大 时 ,所 抽 到 的 样 
本 单元 往往 很 分 散 ,使 调查 极 不 方便 。 因 此 在 大 规模 的 抽样 调查 中 很 少 单独 采用 简单 随 
机 抽样 。 

2. 分 层 随机 抽样 

将 总 体 中 的 抽样 单元 按 某 种 原则 划分 为 若干 个 子 总 体 ,每 个 子 总 体 称 为 层 。 在 每 个 
层 内 独立 地 进行 抽样 ,这 样 的 抽样 称 为 分 层 抽样 。 如 果 在 每 层 内 均 采 用 简单 随机 抽样 ,就 
称 为 分 层 随机 抽样 。 在 分 层 抽样 中 , 先 根据 层 样 本 对 层 的 参数 进行 估计 ,然后 再 将 这 些 层 
估计 加 权 平均 或 求 和 作为 总 体 均 值 或 总 值 的 估计 。 

分 层 随机 抽样 特别 适用 于 既 要 对 总 体 参 数 进行 估计 也 要 对 子 总 体 ( 层 ) 参 数 进行 估计 
的 情形 。 分 层 抽 样 实施 和 组 织 都 比较 方便 ,样本 单元 分 布 比 较 均匀 。 当 层 内 单元 指标 差 
异 较 小 而 层 间 单 元 指标 差异 较 大 时 ,采用 分 层 抽样 可 以 大 大 提高 估计 的 精度 。 例 如 ,在 居 
民 收 入 调查 中 , 按 收入 分 布 情况 将 居民 分 为 最 高 收入 层 、 高 收入 层 、 中 等 偏 上 层 、 中 等 收入 
层 、 中 等 偏 下 层 、 低 收入 层 、 最 低 收入 层 实 施 分 层 抽样 ,其 估计 精度 就 会 比 简单 随机 抽样 
有 显著 提高 。 

3. 二 阶 及 多 阶 抽 样 

为 抽样 方便 ,有 时 我 们 把 总 体 分 成 两 个 级 别 的 抽样 单元 : 初级 抽样 单元 和 次 级 抽样 
单元 ,总 体 由 若干 初级 单元 组 成 ,每 个 初级 抽样 单元 由 若干 次 级 抽样 单元 组 成 , 先 按 某 种 
方法 在 由 初级 单元 构成 的 一 级 抽样 框 中 抽样 ;然后 在 中 选 的 初级 单元 中 由 次 级 单元 构成 
的 二 级 抽样 框 中 抽样 ,抽样 过 程 分 为 两 个 阶段 ,这 种 抽样 方法 称 为 二 阶 抽样 。 例 如 ,在 企 
业 职 工 收入 调查 中 ,把 企业 作为 初级 抽样 单元 ,职工 作为 次 级 抽样 单元 , 先 对 企业 进行 抽 
样 ; 再 在 被 抽 中 企业 内 对 职工 进行 抽样 ;然后 对 被 抽 中 的 职工 进行 调查 ,这 就 是 二 阶 抽样 。 
如 果 总 体 可 以 划分 成 多 个 级 别 的 抽样 单元 ,每 一 级 别 的 抽样 单元 由 若干 下 一 级 别 的 抽样 
单元 组 成 ,相应 地 存在 多 个 级 别 的 抽样 框 ,抽样 时 先 在 一 级 抽样 框 中 对 一 级 单元 抽样 ,再 
在 中 选 的 一 级 单元 中 对 二 级 单元 抽样 ,以 此 类 推 , 这 种 抽样 方法 称 为 多 阶 抽样 。 多 阶 抽样 
实施 方便 ,而 且 不 需要 对 每 个 高 级 别 的 抽样 单元 建立 关于 低级 别 抽样 单元 的 抽样 框 ,调查 
费用 也 比较 低 。 例 如 ,在 省 抽 县 、 县 抽 乡 、 乡 抽 村 、 村 抽 户 的 农 产 量 四 阶 抽样 中 , 凡 未 被 抽 
中 的 县 、 乡 .村 就 不 必 编制 关于 乡村 , 户 的 抽样 框 。 多 阶 抽样 的 主要 缺点 是 估计 量 的 结构 
比较 复杂 ,估计 量 方差 的 估计 也 很 复杂 。 

在 二 阶 抽样 中 ,如 果 对 初级 单元 不 再 进行 随机 抽样 .让 所 有 的 初级 单元 都 人 样 , 而 在 
初级 单元 中 对 次 级 单元 进行 随机 抽样 ,这 样 的 二 阶 抽样 就 是 分 层 随机 抽样 , 层 即 初级 
单元 。 
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4. 整 群 抽样 

在 二 阶 抽样 中 如 果 把 初级 抽样 单元 称 作 由 次 级 抽样 单元 组 成 的 群 ,在 抽 中 的 群 内 不 
再 对 次 级 单元 进行 抽样 而 是 进行 普查 ,那么 这 种 抽样 方法 就 称 为 整 群 抽样 。 当 总 体 包含 
的 次 级 单元 为 数 众多 且 又 缺少 必要 的 档案 资料 因而 无 法 直接 对 次 级 单元 编制 抽样 框 ,而 
由 次 级 单元 组 成 的 群 的 抽样 框 是 现成 的 或 者 很 容易 编制 时 ,常常 采用 整 群 抽样 。 整 群 抽 
样 的 优点 是 只 需 具 备 群 即 初级 抽样 单元 的 抽样 框 即 可 ,无 须 具备 关于 次 级 单元 的 抽样 框 。 
整 群 抽样 的 效率 与 群 的 划分 密切 相关 ,如 果 总 体 划 分 成 群 后 , 群 内 差异 小 而 群 间 差异 大 则 
估计 精度 就 比较 低 。 因 此 群 的 划分 原则 应 是 尽量 扩大 群 内 差异 ,使 每 个 群 都 有 较 好 的 代 
表 性 。 由 此 可 知 ,划分 群 的 原则 正好 和 分 层 的 原则 相反 。 

5. 系统 抽样 

若 总 体 中 的 抽样 单元 都 按 一 定 顺序 排列 ,在 规定 的 范围 内 随机 抽取 一 个 单元 作为 初 
始 单元 ,然后 按照 一 套 事先 定好 的 规则 确定 其 他 样本 单元 ,这 种 抽样 方法 称 为 系统 抽样 。 
与 其 他 几 种 抽样 方法 不 同 的 是 ,这 里 只 有 初始 单元 是 随机 抽取 的 ,其 他 样本 单元 都 随 着 初 
始 单元 的 确定 而 确定 。 最 简单 的 系统 抽样 是 在 取得 一 个 初始 单元 后 按 相等 的 间隔 抽取 后 
继 样本 单元 ,这 种 系统 抽样 称 为 等 距 抽样 。 等 距 抽样 的 优点 是 实施 简单 ,整个 样本 中 只 是 
初始 单元 需 随机 抽取 ,其 余 单元 皆 由 此 决定 。 另 外 等 距 抽样 有 时 甚至 不 需要 编制 抽样 框 ， 
只 需 给 出 总 体 抽样 单元 的 一 个 排列 即 可 。 如 果 对 总 体 抽样 单元 的 排列 规则 有 所 了 解 并 加 
以 正确 利用 ,那么 等 距 抽样 就 能 达到 相当 高 的 精度 。 等 距 抽样 的 主要 缺点 是 估计 量 精 度 
的 估计 比较 困难 。 

以 上 对 几 种 常用 的 抽样 方法 做 了 简单 的 介绍 。 在 实际 运用 中 会 有 许多 变化 ,如 在 某 
些 抽样 方法 中 ,抽取 样本 单元 可 采用 不 放 回 抽样 ,也 可 采用 放 回 抽样 ;可 采用 等 概率 抽样 ， 
也 可 采用 不 等 概率 抽样 。 在 具体 设计 抽样 方案 时 还 应 考虑 多 种 因素 ,以 决定 抽样 方法 的 
选择 和 组 合 。 


四 、 重 点 调查 


重点 调查 是 这 样 一 种 调查 组 织 方式 , 它 只 从 全 部 总 体 单 位 中 选择 少数 重点 单位 进行 
调查 ,这 些 重点 单位 尽管 在 全 部 总 体 单位 中 出 现 的 频数 极 少 ,但 其 某 一 数量 标志 却 在 所 要 
研究 的 数量 标志 值 总 量 中 占有 很 大 的 比重 。 例 如 ,要 了 解 全 国 的 钢铁 生产 总 量 , 只 要 对 产 
量 很 大 的 少数 几 个 钢铁 企业 ,如 进 钢 ,宝钢 、 首 钢 等 进行 调查 ,就 可 对 全 国 的 钢铁 生产 总 量 
有 个 大 致 的 认识 。 这 几 个 产量 很 大 的 企业 ,构成 了 这 次 全 国 钢 产 量 调查 的 重点 单位 ,因为 
它们 的 钢铁 产量 在 全 国 的 钢铁 生产 总 量 中 占有 很 大 比重 。 重 点 调查 的 特点 如 下 。 

(1) 重点 调查 实质 上 是 范围 比较 小 的 全 面 调查 , 它 的 目的 是 反映 现象 总 体 的 基本 
情况 。 

(2) 重点 调查 单位 的 选择 着 眼 于 所 研究 现象 主要 标志 的 比重 ,因而 它 的 选择 带 有 主 
观 因素 。 

(3) 重点 单位 对 于 总 体 来 说 具有 代表 性 ,但 不 能 拿 来 推断 总 体 总 量 。 

当 调 查 任务 只 要 求 掌握 基本 情况 ,调查 对 象 又 具有 明显 的 重点 单位 时 ,可 采用 重点 调 
查 的 方式 。 
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五 、 典 型 调查 


典型 调查 是 从 全 部 总 体 单位 中 选择 一 个 或 几 个 有 代表 性 的 单位 进行 深入 细致 调查 的 
一 种 调查 组 织 方式 。 典 型 调查 的 目的 是 通过 典型 单位 具体 生动 .形象 的 资料 来 描述 或 揭 
示 事 物 的 本 质 或 规律 ,因此 所 选择 的 典型 单位 应 能 反映 所 研究 问题 的 本 质 属性 或 特征 。 
例如 ,要 研究 工业 企业 的 经 济 效益 问题 ,可 以 在 同行 业 中 选择 一 个 或 几 个 经 济 效益 突出 的 
单位 做 深入 细致 的 调查 ,从 中 找 出 经 济 效益 好 的 原因 和 经 验 。 典 型 调查 的 特点 如 下 。 

(1) 调查 单位 是 根据 调查 的 目的 任务 ,在 对 现象 总 体 进 行 全 面 分 析 的 基础 上 有 意识 
地 选择 出 来 的 , 它 的 选择 具有 较 强 的 主观 性 。 

(2) 典型 调查 是 一 种 比较 灵活 的 调查 方式 , 既 可 以 用 于 收集 原始 资料 ,又 可 以 用 于 了 
解 , 掌 握 各 种 生动 具体 的 情况 。 

(3) 利用 典型 调查 资料 做 数量 上 的 推算 无 法 估计 其 误差 ,推算 结果 只 是 一 个 近似 值 。 

典型 调查 主要 用 于 定性 研究 ,调查 结果 一 般 不 能 推断 总 体 。 
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不 论 采用 哪 种 方式 组 织 调 查 , 都 要 运用 具体 的 数据 收集 方法 去 采集 统计 数据 。 归 纳 
起 来 ,数据 收集 方法 有 询问 调查 和 观察 与 实验 两 大 类 。 


一 、 询 问 调查 


询问 调查 是 调查 者 与 被 调查 者 直接 或 间接 接触 以 获得 数据 的 一 种 方法 。 具 体 包括 面 
访 调查 、 邮 寄 调 查 、 电 话 调查 \ 计 算 机 辅助 调查 、 网 络 调查 、 小 组 座谈 会 个 别 深度 访问 等 。 


(一 ) 面 访 调查 


面 访 调查 又 称 派 员 调查 ,是 调查 者 与 被 调查 者 通过 面对面 交谈 从 而 得 到 所 需 资料 的 
调查 方法 ,这 又 可 分 为 标准 式 访问 和 非 标 准 式 访问 两 种 。 标 准 式 访问 又 称 结构 式 访问 ,是 
按照 调查 者 事先 设计 好 的 ,有 固定 格式 的 标准 化 问卷 或 表格 ,有 顺序 地 依次 提问 ,并 由 被 
调查 做 出 回答 。 其 优点 是 能 够 对 调查 过 程 加 以 控制 ,从 而 获得 比较 可 靠 的 调查 结果 。 非 
标准 式 访问 又 称 非 结构 式 访问 , 它 事先 不 制作 统一 的 问卷 或 表格 ,没有 统一 的 提问 顺序 ， 
调查 者 只 是 给 一 个 题目 或 提纲 ,由 调查 者 和 被 调查 者 自由 交谈 ,从 中 获得 所 需 资料 。 询 问 
调查 在 市 场 和 社会 调查 中 常 被 采用 。 

(二 ) 邮寄 调查 

邮寄 调查 是 通过 邮寄 、 宣 传媒 体 和 专门 场所 等 将 调查 表 或 问卷 送 至 被 调查 者 手中 ,由 
被 调查 者 填写 ,然后 将 调查 表 寄 回 或 投放 到 收集 点 的 一 种 调查 方法 。 这 是 一 种 标准 化 调 


查 , 其 特点 是 ,调查 者 和 被 调查 者 没有 直接 的 语言 交流 ,信息 的 传递 完全 依赖 于 调查 表 。 
邮寄 调查 在 统计 部 门 进行 的 统计 报表 及 市 场 调查 机 构 进行 的 问卷 调查 中 经 常 使 用 。 
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(三 ) 电话 调查 


电话 调查 是 调查 者 利用 电话 同 被 调查 者 进行 语言 交流 ,从 而 获得 信息 的 一 种 调查 方 
法 。 该 方法 具有 时 效 快 、 费 用 低 等 特点 。 随 着 电话 的 普及 .电话 调查 也 越 来 越 广泛 。 电 话 
调查 可 以 按照 事先 设计 好 的 问卷 进行 ,也 可 以 针对 某 一 专门 问题 进行 电话 采访 。 电 话 调 
查 所 提问 题 要 明确 , 且 数 量 不 宜 过 多 。 


(四 ) 计算 机 辅助 调查 


计算 机 辅助 调查 调查 也 叫 作 计算 机 辅助 电话 调查 ,就 是 在 电话 调查 时 ,调查 的 问卷 、 
答案 都 由 计算 机 显示 ,整个 调查 过 程 ,包括 电话 拨号 、 调 查 记录 ,数据 处 理 等 也 都 借助 于 计 
算 机 来 完成 的 一 种 调查 方法 。 目 前 ,计算 机 辅助 调查 已 在 一 些 发 达 国家 和 地 区 广泛 应 用 ， 
并 已 开发 出 了 各 种 计算 机 辅助 电话 调查 系统 。 


(五 ) 网 络 调查 


利用 网 络 进行 调查 。 网 络 调查 有 两 种 形式 : 一 是 利用 互联 网 直接 进行 问卷 方式 收集 
一 手 资料 ;二 是 利用 互联 网 的 媒体 功能 ,从 互联 网 上 收集 二 手 资料 。 


(六 ) 小 组 座谈 会 


小 组 座谈 会 也 称 集体 访谈 法 ,就 是 将 一 组 被 调查 者 集中 在 调查 现场 ,让 他 们 对 调查 的 
主题 发 表意 见 , 从 而 获取 资料 的 方法 。 参 加 座谈 会 的 被 调查 者 应 是 所 调查 问题 的 专家 或 
有 经 验 者 ,人 数 不 宜 太 多 ,通常 为 6 一 10 人 ,研究 人 员 应 对 被 调查 者 进行 严格 的 甄别 .得 
选 。 讨 论 方式 主要 看 主持 人 的 习惯 和 爱好 。 这 种 方法 能 获取 其 他 方法 无 法 取得 的 资料 ， 
因为 在 彼此 交流 的 环境 里 ,被 调查 者 相互 影响 、 启 发 补充, 不断 修正 自己 的 观点 ,这 就 有 
利于 研究 者 从 中 获得 较为 广泛 深入 的 想法 和 意见 ,而 且 座谈 会 不 会 因为 问卷 过 长 而 遭 到 
拒 访 。 

(七 ) 个 别 深度 访问 


深度 访问 是 一 种 一 次 只 要 一 名 被 调查 者 参加 的 特殊 的 定性 研究 。“ 深 访 ” 暗 示 着 要 不 
断 深入 被 调查 者 的 思想 中 ,努力 发 据 其 行为 的 真实 动机 。 深 访 是 一 种 无 结构 的 个 人 访问 ， 
调查 者 运用 大 量 的 追问 技巧 , 尽 可 能 让 被 调查 者 自由 发 挥 , 表 达 他 的 想法 和 感受 。 深 度 访 
问 常用 于 动机 研究 ,如 消费 者 购买 某 种 产品 的 动机 等 ,以 发 掘 被 调查 者 非 表面 化 的 深层 意 
见 。 这 一 方法 最 适用 于 研究 隐私 的 问题 ,如 个 人 隐私 问题 ,或 敏感 问题 ,如 政治 性 问题 。 
对 于 那些 不 同人 之 间 观 点 差异 极 大 的 问题 ,用 小 组 讨论 可 能 会 把 问题 弄 糟 ,这 时 也 可 采用 
深度 访问 法 。 

小 组 座谈 会 和 个 别 深度 访问 属于 定性 方法 ,通常 围绕 一 个 特定 的 主题 取得 有 关 定 性 资 
料 , 此 类 方法 和 定量 方法 不 同 。 定 量 方法 是 从 总 体 中 按 随 机 方式 抽取 样本 获得 资料 ,其 研究 
结果 或 结论 可 以 进行 推论 。 但 定性 研究 着 重 于 问题 的 性 质 和 对 未 来 趋势 的 把 握 ,而 不 是 对 
研究 总 体 数量 特征 的 推断 。 小 组 座谈 会 和 个 别 深度 访问 主要 用 于 市 场 调查 和 研究 。 
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二 、 观 察 与 实验 
观察 与 实验 是 调查 者 通过 直接 的 观察 或 实验 获得 数据 的 一 种 方法 。 
(一 ) 观察 法 


这 是 指 就 调查 对 象 的 行动 和 意识 ,调查 者 边 观察 边 记录 的 收集 信息 的 方法 。 这 是 一 
种 可 替代 直接 发 问 的 方法 。 运 用 这 种 方法 ,训练 有 素 的 观察 员 或 调查 员 到 重要 地 点 ,利用 
感觉 器 官 或 设置 一 定 的 仪器 ,观测 和 记录 人 们 的 行为 和 举动 。 采 用 观察 方法 ,由 于 调查 被 
调查 不 是 强行 介入 ,被 调查 者 无 须 任何 反应 ,因而 常常 能 在 被 观测 者 不 察觉 的 情况 下 获得 
信息 资料 。 


(二 ) 实验 法 


这 是 一 种 特殊 的 观察 调查 方法 。 实 验 法 是 在 所 设 定 的 特殊 实验 场所 特殊 状态 下 ,对 
调查 对 象 进行 实验 以 取得 所 需 资料 的 一 种 调查 方法 。 根 据 场所 不 同 , 实 验 法 可 分 为 在 室 
内 进行 的 室内 实验 法 和 在 市 场 或 外 部 进行 的 市 场 实验 法 。 室 内 实验 法 可 用 于 广告 认 知 的 
实验 等 ,如 在 同日 的 同 种 报纸 上 ,版 面 大 小 相同 ,分 别 刊登 A、B 两 种 广告 ,然后 将 其 散发 
给 读者 ,以 测定 其 反应 结果 。 市 场 实验 法 可 用 于 消费 者 需求 调查 等 ,如 企业 让 消费 者 免费 
使 用 一 种 新 产品 ,以 得 到 消费 者 对 新 产品 看 法 的 资料 。 

第 四 节 调查 问卷 
一 、 问 卷 及 设计 标准 

问卷 (或 调查 表 、 统 计 表 ) 是 专门 为 从 被 调查 者 那里 获得 有 关 某 个 主题 的 信息 而 设计 
的 一 组 或 一 系列 问题 。 

一 份 设计 优良 的 问卷 应 该 是 : 

(1) 能 有 效 地 用 来 收集 数据 ,同时 尽 可 能 减少 误差 和 矛盾 ; 

(2) 对 被 调查 者 有 友好 的 界面 (如 果 有 访 员 参与 ,还 应 对 访 员 有 友好 的 界面 ); 

(3) 应 尽量 减少 由 无 回答 所 引起 的 追踪 回访 的 数量 , 且 便 于 数据 编码 和 录入 ,从 而 尽 
量 减 少 审核 与 插 补 的 工作 量 ,最终 减少 收集 和 处 理 数 据 所 花费 的 费用 和 时 间 。 

问卷 中 的 问题 应 符合 调查 的 信息 需求 ,并 为 调查 分 析 提 供 有 用 的 信息 。 虽 然 必须 满 
足 所 有 的 信息 需求 条 件 , 但 是 每 一 个 问题 都 必须 有 明确 的 被 列 入 问卷 的 理由 ,还 应 该 让 大 
家 知道 问 每 个 问题 的 原因 ,以 及 将 如 何 使 用 收集 到 的 信息 。 问 题 的 措辞 必须 清楚 。 对 被 
调查 者 来 说 ,问题 的 排列 顺序 必须 符合 迎 辑 。 必 须 对 问题 的 提 法 进行 精心 设计 ,使 被 调查 
者 容易 理解 ,并 能 给 出 确切 的 回答 。 最 后 ,在 调查 实施 之 前 ,还 应 使 用 认 知 法 、 焦 点 座谈 、 
非 正式 测试 等 方法 对 问卷 进行 测试 。 


二 、 问 卷 的 开发 流程 
问卷 的 开发 流程 如 下 。 
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(1) 向 数据 用 户 和 对 象 进行 咨询 。 调 查 目标 的 陈述 和 信息 需求 的 确定 ,便于 清楚 地 
了 解数 据 用 途 ,统计 调查 机 构 才 能 设计 出 符合 使 用 者 要 求 的 问卷 。 

(2) 参考 以 前 相同 主题 的 问卷 。 通 过 参考 在 相同 或 相似 的 其 他 调查 中 使 用 过 的 问 
题 ,可 为 草拟 本 次 调查 的 问题 提供 良好 的 基础 。 

(3) 起 草 问题 。 起 草 问题 时 必须 考虑 下 列 因素 : 四 数据 收集 方法 ;@ 被 调查 者 ;@ 回 
答 负担 ;四 所 收集 数据 的 复杂 性 ;@@ 信 息 的 机 密 性 和 人 敏 感性:@ 调 查 结果 与 其 他 调查 结果 
的 可 比 性 ;@ 数 据 可 靠 程度 ;:@@ 其 他 因素 ,包括 : 数据 的 可 用 性 、 被 调查 者 提供 数据 的 意 
愿 . 无 回答 、 访 员 、 数 据 处 理 .管理 要 求 , 以 及 对 问题 类 型 .问题 措辞 、 问 题 顺 序 .问卷 格式 以 
及 回答 指南 等 的 实际 要 求 。 

(4) 对 问卷 进行 审议 与 修改 。 在 对 问卷 进行 测试 前 ,对 问卷 进行 内 部 审议 。 参 加 审 
议 人 员 应 包括 调查 主题 设计 专家 ,问卷 设计 专家 、 访 员 、 被 调查 总 体 中 的 代表 。 

(5) 对 问卷 进行 测试 与 修改 。 测 试 旨 在 确定 问题 中 存在 的 困难 和 错误 ;测试 还 能 确 
定 问 题 的 顺序 是 否 正确 .问题 的 解释 以 及 问题 的 指南 是 否 清楚 ,被 调查 者 对 问卷 的 表面 印 
象 如 何 。 用 于 问卷 测试 的 方法 如 下 。 

Oz 认 知 法 。 认 知 访谈 通常 在 “实验 室 ? 环 境 或 在 带 有 单 面 镜 等 监督 设备 的 房间 中 进 
行 ,样本 数量 相对 较 少 , 少 则 12 一 15 次 ,多 则 100 次 以 上 。 认 知 检验 的 方法 包括 观察 被 调 
查 者 、 边 想 边 说 式 访谈 ,试探 性 问题 释义、 信心 评定 。 

@ 焦点 座谈 。 焦 点 座谈 是 由 从 研究 总 体 中 选 出 的 若干 对 象 对 所 选 主题 进行 的 非 正 
式 讨 论 。 通 过 焦点 座谈 这 种 形式 ,使 被 调查 对 象 或 数据 用 户 以 及 访 员 有 机 会 把 他 们 的 观 
点 纳入 问卷 设计 过 程 。 焦 点 座谈 由 一 位 通晓 小 组 访谈 技术 和 熟悉 讨论 题目 的 人 来 主持 。 
一 次 座谈 通常 由 6 一 12 人 参加 ,一 般 进行 两 个 小 时 左右 。 焦 点 座谈 通常 以 要 求 参 与 者 阐 
述 他 们 对 问卷 的 总 体 反 应 开始 ;然后 再 讨论 与 问卷 有 关 的 特殊 问题 。 

@ 非 正 式 测试 。 非 正式 测试 样本 量 可 从 20 到 100 ,访问 应 按 与 计划 中 的 正式 调查 同 
样 的 方式 进行 。 非 正式 测试 与 认 知 法 和 焦点 座谈 不 同 , 它 并 不 与 被 调查 者 进行 讨论 ,被 调 
查 者 只 是 完成 问卷 或 访问 。 

@ 向 被 调查 者 了 解 情况 。 

@ 向 访 员 了 解 情况 。 

@ 分 裂 样 本 测试 。 在 确定 两 个 或 多 个 版 本 的 问卷 和 问题 哪个 更 好 时 ,可 进行 分 裂 样 
本 测试 。 最 简单 的 分 裂 样 本 设计 是 将 一 半 样 本 试用 问卷 的 一 个 版 本 ,而 另 一 半 样 本 试用 
问卷 的 另 一 个 版 本 。 

@ 试点 调查 。 

(6) 定稿 。 


三 、 问 题 措 辞 设 计 技巧 


如 果 被 调查 者 容易 理解 用 词 的 含义 ,那么 调查 数据 的 质量 就 会 相对 较 高 。 如 果 被 调 
查 者 清楚 地 理解 了 所 问 的 内 容 , 他 们 将 更 愿意 且 能 够 提供 正确 的 信息 ,而 且 有 必要 让 被 调 
查 者 按照 问卷 设计 者 的 意图 理解 调查 问题 。 

如 果 出 现下 列 情况 ,问题 的 措辞 就 有 可 能 牌 曲 调查 结果 ,从 而 导致 不 正确 的 数据 。 
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(1) 被 调查 者 不 理解 问题 中 的 措辞 含义 。 

(2) 被 调查 者 对 措辞 的 解释 不 同 于 设计 者 的 意图 。 

(3) 被 调查 者 不 熟悉 问题 中 措辞 所 表达 的 概念 。 

为 避免 这 些 问 题 , 下 面 介 绍 了 在 对 问题 进行 措辞 时 必须 遵循 的 一 些 基本 准则 。 


(一 ) 措辞 要 简单 


与 被 调查 者 清楚 地 进行 沟通 的 最 佳 途径 是 使 用 简单 的 日 常用 词 ,要 确保 所 使 用 的 术 
语 适合 于 被 调查 的 总 体 。 

在 设计 问题 时 ,要 始终 考虑 被 调查 者 的 语言 能 力 , 应 尽量 选择 每 个 人 都 容易 理解 的 
词语 。 

一 般 来 说 ,调查 者 应 该 尽量 避免 使 用 回答 调查 问题 的 人 所 不 熟悉 的 技术 性 很 强 的 
专业 术语 或 仅 在 本 专业 内 使 用 的 “ 行 话 ”。 如 果 需 要 使 用 这 样 的 术语 ,应 该 向 被 调查 者 
澄清 或 解释 这 些 术语 的 定义 。 必 须 对 新 的 或 复杂 的 概念 进行 定义 ,以 使 所 有 的 被 调查 
者 对 问题 有 一 致 的 理解 。 定 义 可 以 包含 在 相关 问题 之 中 ,也 可 以 将 所 有 这 类 定义 或 解 
释 集中 在 一 起 ,作为 被 调查 者 指南 列 在 问卷 的 适当 位 置 , 还 可 以 另外 列 在 一 本 批示 人 性 
手册 中 。 


(二 ) 定义 缩 略 语 或 专业 术语 

对 一 般 总 体 的 调查 ,不 应 使 用 缩 略 语 。 对 任何 必须 使 用 的 缩 略 语 或 简称 ,都 应 该 事先 
进行 定义 。 

(三 ) 确保 问题 适用 


尽力 减轻 被 调查 者 的 负担 ,确保 只 提 与 被 调查 者 有 关 的 问题 。 问 卷 设计 者 要 确保 被 
调查 者 有 足够 的 知识 来 回答 被 提问 的 问题 。 


(四 ) 措辞 要 具体 


措辞 要 尽量 具体 ,以 确保 调查 者 能 确切 理解 对 他 们 的 要 求 。 一 定 要 清楚 地 说 明 

(1) 问题 适用 于 哪些 人 ; 

(2) 问题 所 指 的 是 哪 一 时 间 段 ， 

(3) 回答 中 应 包括 或 不 应 包括 的 信息 ; 

(4) 答案 应 按 哪 种 计量 单位 给 出 。 

下 面 的 问题 乍 一 看 可 能 认为 非常 简单 而 直接 。 

您 的 收入 是 多 少 ? 

然而 再 仔细 一 想 ,这 个 问题 实际 上 并 不 那么 容易 回答 。 首 先 “ 您 的 "的 含义 不 清 。 
它 究竟 指 的 是 被 调查 者 的 个 人 收入 还 是 家 庭 收 入 ? 这 必须 搞 清楚 。 其 次 ,要求 被 调查 
者 提供 的 是 哪 段 时 期 的 收入 呢 ? 上 周 、 上 个 月 还 是 去 年 ? 最 后 ,被 调查 者 应 计算 什么 
种 类 的 收入 ? 只 是 薪金 和 工资 ? 还 是 薪金 .工资 并 包括 津贴 与 奖金 ? 或 许 还 包括 其 他 
来 源 的 收入 ? 
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下 面 的 两 个 问题 提供 了 对 问题 提问 的 两 种 较 好 的 方法 。 

去 年 ,在 交 税 和 各 种 扣除 之 前 ,您 全 家 各 种 来 源 的 总 收入 是 多 少 ? 
或 

去 年 ,在 各 种 扣除 之 前 ,您 全 家 总 收入 是 多 少 ? 包括 来 自 工资 .薪金 和 所 有 其 他 来 源 
的 收入 。 


(五 ) 避免 意义 双关 的 问题 
如 果 在 一 项 提问 中 包含 了 两 项 以 上 的 内 容 , 被 调查 者 就 很 难 回答 。 
(六 ) 避免 诱导 性 问题 


问卷 中 提出 的 问题 不 能 带 有 倾向 性 ,而 应 保持 中 立 。 诱 导 性 问题 能 误导 调查 回答 并 
影响 调查 结果 。 


(七 ) 避免 使 用 双重 否定 


问卷 中 应 避免 使 用 包含 双重 否定 的 句子 结构 ,因为 被 调查 者 可 能 不 知道 他 们 是 应 该 
回答 同意 还 是 回答 不 同意 。 例 如 ,你 赞 不 赞成 政府 不 允许 便利 店 出 售 酒 的 规定 ? 


〈 八 ) 减少 敏感 问题 或 隐私 问题 的 影响 


涉及 敏感 的 以 及 被 调查 者 隐私 或 带 威胁 性 的 问题 可 能 引起 “社会 意愿 倾向 ”性 的 偏 
差 。 被 调查 者 对 这 类 问题 在 选择 答案 时 有 这 样 一 种 趋势 : 他 们 宁愿 选择 更 有 益 于 他 们 的 
自尊 ,或 跟 社会 理想 准则 更 加 一 致 的 选项 ,也 不 愿 把 真实 信仰 表达 出 来 ,或 者 把 他 们 的 真 
实处 境 暴 露出 来 。 这 可 能 会 导致 对 想 要 测量 的 行为 或 活动 的 低 报 。 

对 被 调查 者 而 言 , 自 填 式 问卷 比 访 员 协 助 式 问卷 受 敏感 问题 的 威胁 小 。 同 样 , 如 果 被 
调查 者 相信 他 们 可 以 匿名 回答 的 话 , 那 么 他 们 会 更 倾向 于 如 实 回答 较为 敏感 的 问题 。 

下 面 是 几 种 以 较 小 威胁 的 方法 来 提问 敏感 问题 的 技巧 ,能 够 增加 被 调查 者 提供 诚实 
回答 的 可 能 性 。 

和 个 本" 法 

可 以 用 那些 表明 这 种 敏感 行为 并 非 不 常见 的 这 类 词语 来 引入 敏感 问题 。 像 许多 人 或 
大 多 数 人 这 些 术 语 都 可 用 来 引进 敏感 话题 。 

2. 为 回答 辩护 技巧 

这 种 技巧 用 以 认为 某 种 行为 是 情 有 可 原 的 之 类 的 话 为 其 辩解 的 办 法 来 引入 敏感 问 
题 。 通 过 告诉 被 调查 者 某 种 行为 可 能 有 很 多 正当 的 理由 ,使 他 们 在 报告 这 种 行为 时 感到 
轻松 一 些 。 

3.“ 即 使 一 次 ”技术 

这 种 方法 的 目的 是 在 询问 有 关 当 前 行为 的 情况 前 , 先 确定 被 调查 者 是 否 曾经 做 过 某 
事 , 即 使 只 做 过 一 次 。 在 提出 若干 前 导 问 题 之 后 ,就 可 以 询问 被 调查 者 与 所 关心 的 主题 有 
关 的 当前 行为 的 情况 了 。 
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4. 系列 问题 或 热身 法 

先 提 几 个 问题 来 减轻 被 调查 者 对 敏感 话题 的 敏感 程度 ,让 他 们 做 好 回答 的 准备 ,真正 
关心 的 问题 在 几 个 热身 问题 之 后 出 现 。 这 种 方法 也 可 以 把 前 面 提 到 的 几 种 技巧 结合 
起 来 。 

5. 设立 档次 

对 于 某 些 私人 信息 ,如 年 龄 .收入 或 有 关 不 良 行为 频率 等 方面 的 敏感 信息 ,如 果 对 不 
同 的 答案 划分 几 个 档次 ,让 被 调查 者 选择 一 个 档次 而 不 是 确切 数字 的 话 ,那么 他 们 可 能 更 
愿意 回答 。 


( 九 ) 确保 问题 读 来 顺口 


调查 的 问题 应 尽 可 能 简明 ,并 使 用 调查 总 体 易 懂 的 日 常用 语 。 应 以 友善 的 第 二 人 称 
(你 或 您 ) 来 称呼 被 调查 者 ,并 遵守 基本 的 语法 规则 。 
重要 的 检验 方法 是 , 当 将 问题 大 声 读 出 来 的 时 候 听 起 来 感觉 怎样 。 问 题 应 该 听 起 来 
自然 , 像 谈 话 一 样 , 且 容易 被 对 方 所 理解 。 下 面 是 一 个 没有 遵循 这 种 原则 的 例子 。 

您 如 何 对 信息 提供 转变 过 程 中 的 心理 学 和 社会 学 方面 的 作用 的 程度 进行 评定 ,比如 
说 使 用 计算 机 化 的 交互 式 职业 咨询 系统 ,该 系统 由 部 门 的 区 域 性 办 公 室 向 面临 退休 的 职 
工 提供 的 ,是 由 区 域 性 人 才 办 公 室 认可 的 。 

这 个 问题 太 长 ,用 了 复杂 的 语言 和 结构 , 听 起 来 生硬 、 官 僚 , 又 不 通顺 一 一 既 难 懂 , 又 
难 答 。 


四 、 问 题 答 项 设计 技巧 


回答 项 目 是 针对 提问 项 目 所 设计 的 答案 。 由 于 问卷 中 的 问题 有 不 同类 型 ,所 设计 的 
答案 类 型 和 对 被 调查 者 的 回答 要 求 也 是 不 同 的 。 
问卷 中 的 问题 类 型 有 两 类 : 一 类 是 开放 式 问 题 ; 另 一 类 是 封闭 式 问题 。 


(一 ) 开放 式 问题 


开放 式 问 题 是 指 对 问题 的 回答 未 提供 任何 具体 的 答案 ,由 被 调查 者 根据 自己 的 想法 
自由 做 出 回答 ,属于 自由 回答 型 。 

开放 式 问 题 的 优点 是 比较 灵活 ,适合 于 收集 更 深层 次 的 信息 ,特别 适合 于 那些 尚未 弄 
清 各 种 可 能 答案 或 潜在 答案 类 型 较 多 的 问题 。 而 且 可 以 使 被 调查 者 充分 表达 自己 的 意见 
和 想法 ,有 利于 被 调查 者 发 挥 自己 的 创造 性 。 其 缺点 是 ,由 于 会 出 现 各 种 各 样 的 答案 ,给 
调查 后 的 资料 整理 带 来 一 定 困难 。 


(二 ) 封闭 式 问题 

封闭 式 问题 是 指 对 问题 事先 设计 出 了 各 种 可 能 的 答案 , 供 被 调查 者 进行 选择 。 每 种 
答案 称 为 一 个 选项 ,要 求 被 调查 者 在 这 些 选项 中 选择 一 个 或 几 个 作为 回答 。 

封闭 式 问题 的 优点 是 : 由 于 被 调查 者 只 是 简单 地 选择 合适 的 选项 ,而 不 需要 用 自 
己 的 语言 来 陈述 答案 ,这 样 他 们 就 能 很 快 .更 容易 地 回答 问题 ;@ 由 于 答案 标准 化 ,所 以 封 
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闭 式 问题 收集 起 来 的 数据 更 容易 整理 和 分 析 ;@ 与 开放 式 问 题 相 比 , 封 闭 式 问题 的 编码 和 
录入 也 更 加 容易 ,费用 也 更 省 ;@ 如 果 一 个 问题 被 用 于 多 项 调查 中 ,用 相同 的 回答 选项 有 
利于 对 被 调查 结果 进行 比较 。 

封闭 式 问题 的 缺点 是 : 对 于 有 些 问题 要 得 到 可 能 回答 选项 ,要 花费 很 多 精力 。 
回 如 果 选 项 阐述 不 清楚 ,被 调查 者 遇 到 的 问题 可 能 比 开 放 式 问题 更 多 , 即 一 旦 设计 有 缺 
陷 ,被 调查 者 就 可 能 无 法 回答 问题 ,从 而 影响 调查 质量 。@ 由 于 封闭 式 问题 的 答案 是 选择 
回答 型 的 ,所 以 设计 出 的 答案 一 定 要 穷尽 和 互 斥 , 当 有 些 问 题 答案 不 能 穷尽 时 ,可 以 加 上 
“其 他 ”一 项 。@ 由 于 封闭 式 问题 事先 列 出 了 选项 ,而 被 调查 者 可 能 感觉 是 被 迫 从 中 选择 
答案 ,因为 不 管 他 们 是 否 对 所 需 回答 的 问题 有 自己 的 观点 或 相应 的 知识 ,他 们 都 必须 对 问 
题 给 予 回 答 。 为 避免 这 种 情况 ,有 时 需要 加 进 一 个 “不 知道 "或 “不 适用 ”的 选项 。 回 男 一 
个 潜在 的 问题 是 选项 可 能 将 所 研究 的 问题 过 于 简单 化 ,使 得 被 调查 者 不 能 对 某 个 回答 进 
行 详细 阑 述 。 对 于 被 调查 者 来 说 ,他 们 只 能 从 列 在 问题 后 的 现象 中 进行 选择 。 

封闭 式 问题 有 多 种 ,最 常用 的 是 两 项 选择 、 多 项 选择 、 顺 序 选 择 、 等 级 评定 、 双 向 列 联 
表 等 形式 。 

1. 两 项 选择 

两 项 选择 问题 是 封闭 式 问题 中 最 简单 的 一 种 。 通 常 它 是 一 个 判断 “是 ”或 “ 否 ” 的 问 
题 ,用 于 将 被 调查 者 拆 分 成 两 个 对 立 的 组 。 

当 某 些 问 题 不 是 对 所 有 被 调查 者 都 适用 时 ,两 项 选择 问题 作为 筛选 (或 甄别 ) 的 问题 
是 很 有 用 的 。 在 选项 之 后 ,经 常 直接 出 现 * 跳 至 问题 "的 提示 ,这 样 ,被 调查 者 就 不 会 被 
问 及 不 适用 于 他 的 问题 。 

2. 多 项 选择 

若 提供 给 被 调查 者 选择 的 选项 多 于 两 个 即 是 多 项 选择 问题 ,如 果 假 定 被 调查 者 只 能 
从 这 些 选 项 中 选择 一 个 , 则 称 为 单 选 问题 ;如 果 人 允许 被 调查 者 可 选择 一 个 或 多 个 答案 (可 
以 限制 数量 也 可 以 不 限制 数量 ) , 则 称 为 多 选 问题 。 对 被 调查 者 来 说 ,一 个 问题 究竟 是 单 
选 还 是 多 选 , 问 卷 中 应 该 有 提示 。 注 意 ,问卷 为 保证 选项 的 穷尽 性 也 常 列 出 “其 他 (请 注 
明 )” 这 样 的 选项 。 

3. 顺序 选择 

顺序 选择 问题 要 求 被 调查 者 在 回答 时 ,对 所 选 的 答案 按 要 求 的 顺序 或 重要 程度 加 以 
排列 (可 以 限制 数量 也 可 以 不 限制 数量 )。 

被 调查 者 经 常 发 现 回答 排序 问题 很 困难 ,特别 是 在 需 排列 的 项 目 实 际 上 很 不 同 的 情 
况 下 尤其 如 此 。 排 序 问题 的 一 个 缺点 是 不 知道 相 邻 次 序 之 间 差 距 有 多 大 ,而 且 差距 也 不 
可 能 都 相等 。 因 此 ,1 和 2 之 间 的 差距 不 能 假定 为 与 2 和 3 之 间 的 差距 相同 。 例 如 ,如 果 
列 出 3 个 项 目 进行 排序 ,被 调查 者 将 把 它们 排序 为 1.2 和 3。 然而 ,也 许 排 在 第 1 和 第 2 
项 之 间 非 常 接近 ,而 与 最 后 一 个 项 的 差距 很 大 。 这 种 信息 不 能 通过 一 个 简单 的 排序 就 能 
和 弄 清 。 另 一 个 问题 是 有 时 被 调查 者 可 能 将 两 项 或 更 多 项 排 在 同一 位 置 上 。 排 序 问题 还 有 
一 个 缺点 是 被 调查 者 可 能 无 法 将 清单 上 的 所 有 选项 进行 排序 ,被 调查 者 仅 选 择 部 分 选取 
项 进行 排序 也 是 可 能 的 。 
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4. 等 级 评定 

对 于 等 级 评定 问题 ,一 般 是 要 求 被 调查 者 对 选项 进行 评级 。 在 构造 等 级 评定 问题 时 ， 
有 几 个 必须 考虑 的 问题 。 

首先 要 考虑 的 是 ,应 该 有 多 少 选项 ? 选项 可 以 少 至 2 个 ,如 只 要 求 被 调查 者 对 某 个 陈 
述 回 答 同意 或 不 同意 的 情形 。 选 项 也 可 以 多 至 10 个 ,如 在 选项 中 每 一 个 都 按照 1( 一 点 
不 重要 ) 到 10( 特 别 重要 ) 来 划分 等 级 的 情形 。 

其 次 要 考虑 的 是 是 否 需 要 包含 中 性 选项 的 问题 ,如 一 一 既 不 是 满意 也 不 是 不 满意 。 
在 等 级 评定 问题 中 ,被 调查 者 有 选择 中 性 选取 项 的 倾向 。 如 果 不 给 被 调查 者 提供 一 个 选 
择 中 性 选项 的 机 会 ,他 们 就 会 被 迫 做 出 某 一 选择 。 

在 构造 等 级 评定 问题 时 还 有 一 个 要 考虑 的 问题 是 ,是 否 应 列 入 “不 知道 ”或 “不 适用 ” 
这 类 选项 。 是 否 包括 此 类 选项 取决 于 所 提出 的 问题 。 例 如 ,在 问 到 被 调查 者 从 来 没有 使 
用 过 的 某 种 特别 服务 时 ,有 必要 包含 一 个 “不 适用 ”的 选项 。 

5. 双向 列 联 表 

双向 列 联 表 就 是 将 两 类 不 同 问 题 综合 到 一 起 ,通过 表格 来 表现 。 表 的 横向 是 一 类 问 
题 , 表 的 纵向 是 另 一 类 问题 。 这 种 问题 结构 可 以 反映 两 方面 因素 的 综合 作用 ,提供 单一 类 
型 问题 无 法 提供 的 信息 ,同时 也 可 以 节省 问卷 的 篇 幅 。 


五 、 常 见 问卷 格式 


不 同 的 调查 问卷 在 具体 结构 、 题 型 措辞、 版 式 等 设计 上 会 有 所 不 同 , 但 在 结构 上 一 般 
都 由 开头 部 分 .甄别 部 分 ,主体 部 分 和 背景 部 分 组 成 。 


(一 ) 开头 部 分 


开头 部 分 一 般 包 括 问候 语 \ 填 表 说 明和 问卷 编号 等 内 容 。 

(1) 问候 语 。 在 自 填 式 问卷 中 , 写 好 问候 语 十 分 重要 , 它 可 以 引起 被 调查 者 的 重视 ， 
消除 顾虑 ,激发 参与 意识 ,以 争取 他 们 的 积极 合作 。 

问候 语 要 语气 亲切 \ 诚 夸 礼貌, 文字 要 简洁 准确 ,并 在 结尾 处 对 被 调查 者 的 参与 和 合 
作 表示 感谢 。 

(2) 填 表 说 明 。 在 自 填 式 问 卷 中 要 有 详细 的 填 表 说 明 , 让 被 调查 者 知道 如 何 填写 问 
卷 , 如 何 将 问卷 返回 到 调查 者 手中 。 这 部 分 内 容 可 以 集中 放 在 问卷 的 前 面 ,也 可 以 分 散 到 
各 有 关 问 题 的 前 面 。 

(3) 问卷 编号 。 问 卷 编 号 主要 用 于 识别 问卷 以 便 校 对 检查 、 更 正 错误 。 


(二 ) 甄别 部 分 


甄别 也 称 为 过 滤 , 它 是 先 对 被 调查 者 进行 过 滤 ,筛选 掉 不 需要 的 部 分 :然后 针对 特定 
的 被 调查 者 进行 调查 。 

通过 甄别 或 过 滤 ,一 方面 可 以 筛选 掉 与 调查 事项 有 直接 关系 的 人 ,以 达到 避嫌 的 目 
的 ; 另 一 方面 ,也 可 以 确定 哪些 人 是 合格 的 被 调查 者 ,哪些 人 不 是 。 甄 别 的 目的 是 确保 被 
调查 者 合格 ,能 够 作为 该 调查 项 目的 代表 ,从 而 符合 调查 研究 的 需要 。 
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(三 ) 主体 部 分 


主体 部 分 是 调查 问卷 的 核心 内 容 , 包 括 所 要 调查 的 全 部 问题 ,主要 由 问题 和 答案 所 
组 成 。 


(四 ) 背景 部 分 


背景 部 分 通常 放 在 问卷 的 最 后 ,主要 是 有 关 被 调查 者 的 一 些 背景 资料 。 该 部 分 所 包 
含 的 各 项 问题 ,可 使 研究 者 根据 背景 资料 对 被 调查 者 进行 分 类 比较 分 析 。 


六 、Excel 在 问卷 调查 中 的 应 用 


用 Excel 做 调查 问卷 比 简单 的 Word 文档 的 调查 表 要 好 很 多 ,如 果 直 接 用 计算 机 收 
集 数据 的 话 , 利 用 Excel 做 调查 问卷 ,被 调查 对 象 的 选择 结果 会 被 依次 复制 到 Excel 的 另 
外 一 张 工作 表 中 保存 起 来 ,问卷 后 期 的 录入 工作 会 简单 很 多 ,而 且 还 可 以 利用 函数 和 公式 
对 收集 到 的 数据 进行 后 续 的 统计 处 理 和 分 析 , 大 大 提高 问卷 收集 和 整理 的 速度 与 准确 度 。 
另外 ,在 调查 问卷 界面 的 美观 上 ,Excel 也 有 独特 的 优势 。 

下 面 我 们 举例 说 明 利 用 Excel 制作 调查 问卷 和 存储 调查 数据 的 思路 与 方法 。 

【 例 3-1】 某 市 场 调 查 公司 要 通过 组 织 一 次 问卷 调查 ,以 获得 目前 济南 市 手机 市 场 
的 需求 及 使 用 状况 。 本 次 调查 利用 Excel 做 调查 问卷 ,调查 人 员 用 计算 机 直接 收集 数据 ， 
要 求 可 以 在 共享 下 多 人 同时 对 其 进行 操作 ,所 有 人 的 结果 都 会 分 别 保存 ,不 会 被 覆盖 。 问 
卷 的 最 终 效 果 如 图 3-1 所 示 ,问卷 调查 结果 的 最 终 效 果 如 图 3-2 所 示 。 


四 3 


5 了 瑟 下 
济南 市 手机 市 场 状况 调查 


Os 人 @ 女 


15 | 国 
16 bs 

17 | 

18 

19 二、 您 的 手机 情况 

20 厂 您 更 用 过 的 于 机 曲 翌 

21 

22 | Os 回 = 旺 回击 tS 口 了 8 加 基地 
23 

24 

25 | 

26 

a7 | 现 有 手机 的 已 使 用 时 间 

28 

29 | 3 年 

30 

31 

32 


El 1 回答 完成 


图 3-1 Excel 调查 问卷 的 最 终 效果 
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Wl 和 -WO DD WN. | 一 人 下 I 

区 缀 | 调查 结果 数据 表 

2 | 参加 调查 人 数 : 

3 便 用 过 的 手机 品牌 

生 | 序号 | 性 别 年 龄 学 历 | 诺基亚 ”上 司 星 托 罗 拉 | 联想 | 其 他 | 现 有 手机 使 用 时 间 
Baal 1 2| 3 4 TRUE TRUE FALSE TRUE 3 
缀 酒 | 2| 1 2| 1 TRUE 了 ALSE FALSE FALSE 3 
dl 3 2| 3| 国 TRUE TRUE TRUE TRUE 3 
_8 | 4| 2| 2| 1 TRUE TRUE TRUE 3 
Beal 5 2 6 1 TRUE 3 
0| 6 2 6 1 TRUE 3 
11] 了 2 6 1 TRUE 0| 
12 8 2| 6 1 TRUE 0 


加 


图 3-2 问卷 调查 结果 的 最 终 效果 


Excel 2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 

1. 录入 问卷 的 开头 部 分 

(1) 新 建 工作 德 。 

启动 Excel 2013, 创 建 一 个 新 的 工作 簿 。 

(2) 重 命名 工作 表 。 

双击 Sheetl 工作 表 标 签 进入 重 命名 状态 ,输入 “问卷 调查 表 ”, 然 后 按 Enter 键 确认 。 

(3) 输入 问卷 开头 部 分 。 

在 Al 单元 格 内 输入 问卷 标题 ,在 A2 单元 格 内 输入 问候 语 ,在 A3 单元 格 内 输入 填 
写 说 明 。 

2. 录入 问卷 的 主体 部 分 

(1) 录入 第 一 部 分 标题 。 

在 A4 单元 格 内 录入 调查 的 第 一 部 分 标题 。 

(2) 利用 “ 窗 体 控件 ”建立 性 别 \ 年 龄 .学历 的 调查 问题 。 

g@ 在 Excel 2013 中 调 出 窗 体 控件 。 

单 击 “ 文 件 ” 二 “选项 ”, 在 弹出 的 “Excel 选项 ”窗口 中 (图 3-3) 选 中 “快速 访问 工具 栏 ” 
选项 ,在 右 侧 的 “从 下 列 位 置 选择 命令 ”下 拉 列 表 中 选择 “不 在 功能 区 的 命令 ”, 在 下 方 出 现 
的 命令 菜单 中 ,选择 “按钮 ( 窗 体 控 件 )” 选 项 ,然后 单 击 “添加 ”按钮 ,把 其 添加 到 快速 访问 
工具 栏 ,然后 把 “分 组 框 ( 窗 体 控件 )”“ 复 选 框 ( 窗 体 控件 )” 数 值 调 节 钮 ( 窗 体 控件 )”“ 选 项 
按钮 ( 窗 体 控件 )”“ 组 合 框 ( 窗 体 控件 )” 选 项 依次 添加 到 快速 访问 工具 栏 。 

最 后 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 这 样 就 可 以 在 左上 角 的 快速 访问 工具 栏 里 看 到 添加 的 窗 体 控 
件 ,如 图 3-4 所 示 。 

@ 建立 性别” 调查 问题 。 单 击 快速 访问 工具 栏 上 的 “分 组 框 " 较 按 钮 ,在 A5: H7 的 
位 置 拖 动 合适 大 小 ;选中 分 组 框 左上 角 的 名 字 . 把 其 修改 为 “性 别 ”; 再 单 击 快速 访问 工具 
栏 上 的 “选项 按钮 ”, 在 性别” 分 组 框 的 左 侧 拖 动 到 适当 大 小 ,选中 其 名 字 修 改 为 * 男 ”; 复 
制 该 选项 按钮 , 放 在 “性 别 " 分 组 框 的 右 侧 , 将 其 改名 为 “ 女 ”。 

@ 建立 “年 龄 ”调查 问题 。 可 参照 @ 的 操作 方法 。 

@ 建立 “学 历 ” 调 查 问 题 。 

单 击 快速 访问 工具 栏 上 的 “分 组 框 ?按钮 ,在 Al4: H17 的 位 置 拖 动 合适 大 小 ;选中 分 
组 框 左上 角 的 名 字 , 把 其 修改 为 “学 历 ”; 再 单 击 快速 访问 工具 栏 上 的 “组 合 框 ”按钮 图 ,将 
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导 规 
自 定义 快速 访问 工具 栏 
全 Ea 
校对 从 下 列 位 置 寺 笃 命令 (CO 自 定义 快速 访问 工具 栏 (QjO 
和 不 下 功能 区 中 的 命令 ~ [E23] 加 
9 加 正二 大 肌 元 - ~ rr 而 
高 级 名 自由 曲线 | 
自由 族 转 
sd 国 起 全 本 Activex 控 伯 
组 合 杠 ( 窗 体 控件 ) 活 I0A) >> 
TP SS a 
信任 中 心 { 左 大 括号 
| £3 图 | 
中 zi 四 
口 在 能 区 下 方 旦 示 快 速 访问 工具 栏 H) 
EGG > 
确定 取消 
图 3-3 Excel 选项 窗口 
丽 晶 -ce- 口 画 丽 国 南 : 


开始 插入 页 面 布局 公式 数据 审阅 视图 


3-4 ”Excel 快速 访问 工具 栏 


其 在 “学 历 ” 分 组 框 上 拖 动 到 合适 大 小 。 

(3) 录入 第 二 部 分 标题 。 

在 A19 单元 格 中 录入 调查 的 第 二 部 分 标题 。 

(4) 利用 “ 窗 体 控件 ”建立 “使 用 手机 品牌 “ 现 有 手机 的 已 使 用 时 间 ” 的 调查 问题 。 

@ 单 击 快速 访问 工具 栏 上 的 “分 组 框 ” 按 钮 ,在 A20: H26 的 位 置 拖 动 合 适 大 小 ; 选 
中 分 组 框 左 上 角 的 名 字 ,把 其 修改 为 “您 使 用 过 的 手机 品牌 ”再 单 击 快速 访问 工具 栏 上 的 
“ 复 选 框 ” 按 钮 隐 上 ,将 其 放 在 “您 使 用 过 的 手机 品牌 ”分 组 框 的 左 侧 ,选中 其 名 字 将 其 重 命 
名 为 “诺基亚 ”; 按 照 上 述 方法 依次 建立 “三 星 “ 摩 托 罗拉 “联想 “其 他 ” 复 选 框 。 

@ 单 击 快速 访问 工具 栏 上 的 “分 组 框 ?按钮 ,在 A27: H30 的 位 置 拖 动 合适 大 小 ; 选 
中 分 组 框 左上 角 的 名 字 , 把 其 修改 为 “ 现 有 手机 的 已 使 用 时 间 ”; 再 单 击 快速 访问 工具 栏 上 
的 “数值 调节 钮 "按钮 镜 |, 将 其 在 “ 现 有 手机 的 已 使 用 时 间 ” 分 组 框 上 拖 动 到 合适 大 小 。 

@ 在 E29 单元 格 中 输入 “年 ”。 

3. 建立 调查 结果 数据 表 

(1) 单 击 sheet2 工作 表 标 签 进 入 重 命 名 状态 ,输入 “调查 结果 表 ”, 然 后 按 “Enter” 键 确认 。 

(2) 在 调查 结果 表 的 Al 单元 格 中 录入 标题 “调查 结果 数据 表 ”; 在 A2 单元 格 中 录入 
“参加 调查 人 数 ”; 在 第 5 行 和 第 6 行 对 应 单元 格 内 分 别 录入 调查 结果 数据 的 标题 。 

4. 设置 各 窗 体 控件 的 格式 

(1) 设置 性 别 单 选 按钮 的 格式 。 

右键 单 击 “ 男 ”" 单 选 按钮 ,选择 “设置 控件 格式 ”选项 ,弹出 “设置 控件 格式 ”窗口 ,如 
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图 3-5 所 示 。 


颜色 与 屿 条 | 大 小 | 保护 | 属性 | Web | 控制 
值 

图 未 选择 由 

@ 已 沈 择 (C) 

@ 

单元 格 链 接 LL) | 数据 表 !$843 [| 


园 三 维 阴影 G) 


| 
图 3-5 “设置 控件 格式 ”窗口 


单 击 “ 控 制 ?选项 卡 ,将 鼠标 移 到 * 单 元 格 链接 ”文本 框 中 ,用 鼠标 选择 “调查 结果 表 ? 标 
签 , 再 选中 B3 单元 格 。 这 样 该 组 控件 就 跟 调 查 结果 表 中 的 B3 单元 格 建立 的 链接 。 单 击 

(2) 设置 年 龄 单 选 按钮 的 格式 。 

右键 单 击 “20 岁 以 下 " 单 选 按 钮 ,选择 “设置 控件 格式 ”选项 ,弹出 “设置 控件 格式 " 窗 
口 , 如 图 3-6 所 示 。 


[配色 与 上 条 | 大 小 | 保护 | 属性 | Web | 控制 
值 

加 未 达 皖 员 

四 已 达 择 C) 

© 


单元 格 链 接 L) ， | 数据 表 !$8$3 图 


加 三 维 阴影 G) 


ME 局 
图 3-6 “设置 控件 格式 ”窗口 


单 击 “ 控 制 " 选 项 卡 ,将 鼠标 移 到 “单元 格 链接 ”文本 框 中 ,用 鼠标 选择 “调查 结果 表 ” 标 
签 , 再 选中 C3 单元 格 。 这 样 该 组 控件 就 跟 调 查 结果 表 中 的 C3 单元 格 建立 的 链接 。 单 击 
“确定 ”按钮 。 

(3) 设置 学 历 控件 的 格式 。 

首先 建立 学 历 控件 的 数据 源 : 在 “问卷 调查 表 ” 的 K9: K17 区 域 依次 输入 图 3-7 所 示 
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内 容 。 
然后 右键 单 击 “ 学 历 " 组 合 框 控 件 , 选 择 “ 设 置 控件 格式 ”选项 ,弹出 “设置 控件 格式 ” 窗 
口 , 如 图 3-8 所 示 。 


be 
大 小 | 保护 | 属性 | Web | 控制 
数据 源 区 域 I) SES10: $F$17 转 
单元 格 链接 C) 数据 表 !$043 力 
下 拉 显 示 项 数 m): [5 | 
园 三 维 阴影 G) 
学 历 
博士 
硕士 
本 科 
专科 
中 专 
高 中 
初中 
PF (re 
图 3-7 学 历 控 件数 据 源 图 3-8 “设置 控件 格式 ”窗口 


单 击 “ 控 制 ”选项 卡 , 将 鼠标 移 到 “数据 源 区 域 ” 文 本 框 中 ,用 鼠标 选择 K9 : K17 区 域 ; 
把 鼠标 移 到 “单元 格 链接 "文本 框 内 , 单 击 * 调 查 结果 表 ”标签 ,选中 D3 单元 格 ; 在 下 拉 显 
示 项 数 中 输入 “5”。 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 

(4) 设置 你 使 用 过 的 手机 品牌 复 选 框 的 格式 。 

右键 单 击 “ 诺 基 亚 " 复 选 框 ,选择 “设置 控件 格式 ”选项 ,弹出 “设置 控件 格式 ”窗口 ,如 
图 3-9 所 示 。 


瑞 色 与 眠 条 | 大 小 | 保护 | 属性 | Web | 控制 
什 

图 未 过 择 由 

@ 已 过 择 C) 

SEETT 


单元 格 链接 L) ， | 琢 据 表 14E33 图 


转 三 维 阴影 9) 


[er | 
3-9 “设置 控件 格式 ”窗口 


把 鼠标 移 到 “单元 格 链接 "文本 框 内 , 单 击 “ 调 查 结果 表 ” 标 签 , 选 中 E3 单元 格 。 
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按照 此 方法 ,依次 将 “三 星 ”“ 摩 托 罗拉 ”联想 “其 他 ” 复 选 框 分 别 与 “调查 结果 表 ” 的 
F3、G3、H3、13 单元 格 建立 链接 。 

(5) 设置 现 有 手机 的 已 使 用 时 间 数 值 调节 控件 的 格式 。 

右键 单 击 数值 调节 钮 控件 ,选择 “设置 控件 格式 ?选项 ,弹出 * 设 置 控件 格式 ”窗口 ,如 
图 3-10 所 示 。 


大 小 - |- 保护 -| -属性 -| Web 控制 
当前 值 C) 
景 小 值 仙 
最 大 值 &) 
步 长 四 区 


| 
国 三 维 阴影 ) 


图 3-10 “设置 控件 格式 ”窗口 


将 最 小 值 设 置 为 “1”, 最 大 值 设置 为 "10”, 步 长 设置 为 "1”, 单 元 格 链接 设置 为 本 表 的 
D29 单元 格 ;再 单 击 “ 调 查 结果 表 " 标 签 ,在 ]3 单元 格 中 输入 公式 “二 调查 表 ! $ D$29”, 将 
其 与 数值 调节 控件 建立 链接 。 

5. 通过 编辑 “回答 完成 "按钮 ,实现 调查 数据 的 逐一 自动 保存 

(1) 建立 “回答 完成 ”按钮 。 

单 击 快速 访问 工具 栏 上 的 “按钮 " 国 , 在 问卷 主体 部 分 的 右 下 角 , 拖 动 到 适当 大 小 , 选 
中 其 名 称 ,将 其 重 命 名 为 “回答 完成 ”。 

(2) 实现 调查 数据 的 逐一 自动 保存 。 

一 般 来 讲 , 实 现 调查 数据 的 自动 保存 需要 用 Excel 的 VBA 编程 ,但 这 对 于 没有 学 习 
过 程序 设计 的 非 计 算 机 人 员 来 讲 . 存 在 很 大 的 困难 ,下 面 我 们 介绍 一 种 不 需要 VBA 编程 
的 方法 。 

右键 单 击 “ 回 答 完 成 ”按钮 ,选择 “指定 宏 ”" 选 项 ,弹出 “指定 宏 ” 窗 口 ,如 图 3-11 
所 示 。 

单 击 “ 编 辑 ” 按 钮 ,进入 “VB 编辑 器 ”窗口 ,如 图 3-12 所 示 。 

此 时 ,开始 录制 宏 , 单 击 工作 簿 的 “调查 结果 数据 表 ” 标 签 , 单 击 A7 单元 格 ,再 依次 单 
击 Excel* 开 始 ” 菜 单一 插入 一 插入 新 工作 表 行 ;选择 B3 : J3 单元 格 区 域 ,右键 单 击 选择 
“复制 ?选项 ;用 鼠标 选中 B7 单元 格 .右键 选择 “粘贴 ?选项 ,再 单 击 * 问 卷 调查 表 ” 标 签 ,最 
后 单 击 “ 保 存 " 按 钮 。 
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手机 产品 市 场 调查 .xsl 保 存 
存 


性 文人 日。 坊 生 日 、 视 当 V) 插入 格式 O) 调 并 (D) 运行 人 
国 加 - CRE de | 


位 置 :| 所 有 打开 的 工作 海 “| 旺 好 YBAProject (手机 产品 
说 明 图 Sheet1 (调查 表 ) 

看 ] sheet2 (数据 表 ) 
Sheet3 (Sheet3) 
Thi sWorjkbook 


ED Cw Ei 
图 3-11 “指定 宏 ” 窗 口 图 3-12 VB 编辑 器 窗口 


这 时 再 单 击 刚才 打开 的 VB 编辑 器 窗口 , 右 侧 代码 区 域 会 多 出 如 下 代码 : 


Sub 保存 () 

Sheets ("数据 表 ") .Select 
Range ("A7") .Select 
Selection.EntireRow.Insert 
Range ("B3:J3") .Select 
Selection.Copy 
Range ("B7") .Select 
ActiveSheet .Paste 

Sheets (" 调 查 表 ") .Select 
ActiveWorkbook.Save 

End Sub 


将 这 些 代码 “复制 ,右键 单 击 左 侧 的 “模块 1”, 选 择 “ 删 除 ” 选 项 ;再 右 单 击 左 侧 的 
VBAProject, 选 择 插入 一 模块 ,在 右 侧 的 代码 区 将 刚才 的 代码 “粘贴 ”上 。 

6. 保存 退出 

右键 单 击 “ 回 答 完成 "按钮 ,选择 “指定 宏 " 选 项 ,弹出 的 窗口 中 选择 宏 名 为 “保存 ”, 再 
单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 

此 时 ,我 们 可 以 试 着 将 前 面 的 题目 做 完 , 然 后 单 击 “ 回 答 完成 ”按钮 ,此 时 打开 “调查 结 
果 表 ”我 们 会 发 现 , 刚 才 我 们 的 题目 结果 已 经 自动 保存 到 调查 结果 表 当 中 。 


七 、 问 卷 的 预 评估 


一 般 来 讲 , 自 主 设计 的 问卷 在 设计 完成 后 .并 不 能 直接 进行 问卷 调查 收集 数据 ,而 是 
要 先 通 过 预 调查 ,进行 问卷 的 预 评估 ,以 保证 问卷 具有 较 高 的 可 靠 性 和 有 效 性 ,进而 形成 
正式 问卷 。 因 此 ,在 形成 正式 问卷 之 前 ,应 当 对 问卷 进行 试 测 , 并 对 试 测 结果 进行 信和 度 和 
效 度 分 析 ,根据 分 析 结果 筛选 问卷 题 项 ,调整 问卷 结构 ,从 而 提升 问卷 的 信和 度 和 效 度 。 

问卷 测验 中 测量 误差 通常 来 源 于 两 个 方面 : 一 是 产生 于 问卷 测验 过 程 中 的 误差 , 称 
为 测量 误差 (measurement error) ,也 称 为 随机 误差 (random error) ;二 是 由 问卷 的 结构 质 
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量 造成 的 误差 , 称 为 系统 误差 (system error)。 问 卷 的 效 度 涉及 问卷 的 准确 性 和 有 效 性 ， 
它 反映 了 对 问卷 的 系统 误差 的 控制 程度 。 信 度 分 析 涉 及 问卷 测验 结果 的 一 致 性 和 稳定 
人 性 ,其 目的 是 如 何 控制 和 减少 随机 误差 。 


(一 ) 问卷 的 效 度 评 估 


1. 效 度 的 定义 

效 度 (validity) 即 有 效 性 ,通常 是 指 问 卷 的 有 效 性 和 正确 性 , 亦 即 问卷 能 够 测量 出 其 
所 欲 测量 目的 的 程度 。 其 包括 两 个 方面 的 含义 : 一 是 问卷 测验 的 目的 ;二 是 问卷 对 测量 
目标 的 测量 精确 度 和 真实 性 。 

在 测量 理论 中 , 效 度 被 定义 为 在 一 系列 测量 中 ,与 测量 目的 有 关 的 真 变异 数 ( 有 效 变 
异 ) 与 总 变异 数 之 比 : 

网 本 
妈 Sz 
式 中 ,六 为 测量 的 效 度 系数 ;S: 为 有 效 变异 数 ,S: 为 总 变异 数 。 

效 度 是 问卷 调查 研究 中 最 重要 的 特征 ,问卷 调查 的 目的 就 是 要 获得 高 效 度 的 测量 与 
结论 , 效 度 越 高 表示 该 问卷 测验 的 结果 所 能 代表 要 测验 的 行为 的 真实 度 越 高 , 越 能 够 达到 
问卷 测验 目的 ,该 问卷 才 正 确 而 有 效 。 对 于 一 个 标准 测验 来 说 , 效 度 比 信 度 更 为 重要 。 测 
验 首先 要 保证 能 如 实地 测量 出 所 要 测量 的 东西 ,否则 ,这 种 测量 将 是 没有 意义 的 。 

2. 效 度 的 分 类 及 测度 

效 度 分 为 三 种 类 型 : 内 容 效 度 (face validity) .准则 效 度 (criterion validity) 和 结构 效 
度 (construct validity) 。 

1) 内 容 效 度 

内 容 效 度 又 称 表面 效 度 或 巡 辑 效 度 , 它 是 指 所 设计 的 题 项 能 和 否 代表 所 要 测量 的 内 容 
或 主题 。 内 容 效 度 常 以 题目 分 布 的 合理 性 来 判断 ,属于 命题 的 逻辑 分 析 , 所 以 ,内 容 效 度 
也 称 为 “逻辑 效 度 (logical validity)”* 内 在 效 度 (intrinsic validity)”“ 循 环 效 度 (circular 
validity)”。 例 如 ,以 考查 学 习 成 绩 为 目的 的 调查 来 说 ,调查 的 内 容 是 指教 学 大 纲 所 规定 
的 全 部 教材 ,起 预期 反应 的 是 指 学 生 学 习 这 些 教材 所 产生 的 行为 变化 ,如 对 教材 的 记忆 、 
理解 和 应 用 。 

在 编制 问卷 时 ,内 容 效 度 是 一 个 相当 复杂 的 问题 ,如 教师 编制 成 绩 调查 问卷 ,其 目的 
是 了 解 学 生 在 某 一 学 科 或 专题 上 对 知识 的 掌握 情况 , 若 条 件 允 许 , 应 该 对 大 纲 规定 的 所 有 
内 容 进 行 全 面 考试 ,这 显然 是 行 不 通 的 ,只 能 从 这 一 范围 总 体内 容 中 选取 有 代表 性 题目 
(样本 ) ,组 成 测验 ,根据 测验 分 数 推论 学 生 对 该 范围 总 体 知 识 的 掌握 。 若 测验 题目 较 好 地 
代表 了 这 个 知识 范围 , 则 推论 是 有 效 的 , 即 测验 的 内 容 效 度 高 ; 若 选 题 有 偏差 , 则 推论 是 无 
效 的 , 即 测验 的 内 容 效 度 低 。 另 外 ,测验 题目 所 引起 的 被 试 反应 (是 一 个 样本 ), 若 能 代表 
其 对 本 学 科 或 专题 的 全 部 行为 反应 ,也 说 明 该 测验 是 有 效 的 ;反之 , 则 是 无 效 的 。 因 此 ,一 
个 测验 要 有 较 高 的 内 容 效 度 应 具备 如 下 两 个 条 件 : 一 是 要 有 定义 好 的 内 容 范 围 ; 二 是 测 
验 题目 取样 应 有 代表 性 〈 对 所 界定 的 内 容 范围 而 言 ) 。 

对 内 容 效 度 常 采用 逻辑 分 析 与 统计 分 析 相 结合 的 方法 进行 评价 。 逻 辑 分 析 一 般 由 研 
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究 者 或 专家 评判 所 选 题 项 是 否 “ 看 上 去 ”符合 测量 的 目的 和 要 求 。 统 计 分 析 主 要 采用 单项 
与 总 和 相关 分 析 法 获得 评价 结果 , 即 计算 每 个 题 项 得 分 与 题 项 总 分 的 相关 系数 ,根据 相关 
是 否 显 著 判 断 是 否 有 效 。 若 问卷 中 有 反 意 题 项 ,应 将 其 道 向 处 理 后 再 计算 总 分 。 

2) 准则 效 度 

准则 效 度 又 称 为 效 标 效 度 或 预测 效 度 。 准 则 效 度 分 析 是 根据 已 经 得 到 确定 的 某 种 理 
论 ,选择 一 种 指标 或 测量 工具 作为 准则 ( 效 标 ) ,分 析 问卷 题 项 与 准则 的 联系 , 若 二 者 相关 
显著 ,或 者 问卷 题 项 对 准则 的 不 同 取 值 , 特 性 表现 出 显著 差异 , 则 为 有 效 的 题 项 。 评 价 准 
则 效 度 的 方法 是 相关 分 析 或 差异 显著 性 检验 。 在 调查 问卷 的 效 度 分 析 中 ,选择 一 个 合 i 
的 准则 往往 十 分 困难 ,使 这 种 方法 的 应 用 受到 一 定 限制 。 

3) 结构 效 度 

结构 效 度 是 指 测量 结果 体现 出 来 的 某 种 结构 与 测 值 之 间 的 对 应 程度 , 即 某 问卷 测验 
的 实际 得 分 能 解释 某 一 特质 的 程度 。 如 果 我 们 根据 理论 的 假设 结构 ,通过 问卷 测验 得 到 
答卷 者 实际 分 数 ,经 统计 检验 ,结果 表明 问卷 能 有 效 解释 答卷 者 该 项 特质 , 则 说 此 问卷 具 
有 良好 的 结构 效 度 。 

结构 效 度 分 析 所 采用 的 方法 是 因子 分 析 。 效 度 分 析 最 理想 的 方法 是 利用 因子 分 析 测 
量 问 卷 或 整个 问卷 的 结构 效 度 。 因 子 分 析 的 主要 功能 是 从 问卷 全 部 变量 ( 题 项 ) 中 提取 一 
些 公 因子 ,各 公 因 子 分 别 与 某 一 群 特定 变量 高 度 关联 ,这 些 公 因 子 即 代表 了 问卷 的 基本 架 
构 。 透 过 因子 分 析 可 以 考察 问卷 是 否 能 够 测量 出 研究 者 设计 问卷 时 假设 的 某 种 结构 。 在 
因子 分 析 的 结果 中 ,用 于 评价 结构 效 度 的 主要 指标 有 累积 贡献 率 、 共 同 度 和 因子 负荷 。 累 
积 贡 献 率 反映 公 因 子 对 问卷 或 问卷 的 累积 有 效 程 度 , 共 同 度 反 映 由 公 因 子 解释 原 变 量 的 
有 效 程度 ,因子 负荷 反映 原 变量 与 某 个 公 因子 的 相关 程度 。 

3. 提高 问卷 效 度 的 方法 

(1) 理论 正确 ,解释 清楚 。 问 卷 内 容 要 适合 问卷 测验 的 目的 ,题目 要 清楚 明了 ,易于 
理解 ,问卷 的 排列 要 由 易 到 难 , 题 目的 难度 和 区 分 度 要 合适 。 

(2) 操作 规范 以 减少 误差 。 

(3) 控制 系统 误差 。 控 制 系统 误差 主要 包括 仪器 不 准 ,题目 和 指导 语 有 暗示 性 ,答案 
安排 不 当 ( 被 试 可 以 猜测 ) 等 ,控制 这 些 因 素 可 以 降低 系统 误差 ,提高 效 度 。 

(4) 样本 适宜 且 要 预防 流失 。 重 视 问 卷 调查 的 回收 率 ,样本 容量 一 般 不 应 低 于 30。 

(5) 适当 增加 问卷 的 长 度 。 增 加 问卷 的 长 度 既 可 提高 问卷 的 信和 度 ,也 可 以 提高 问卷 
的 效 度 ,但 增加 问卷 的 长 度 对 信和 度 的 影响 大 于 对 效 度 的 影响 。 

(6) 排除 无 关 因 素 干扰 。 认 清 并 排除 足以 混淆 或 威胁 结论 的 无 关 干 扰 变 量 。 


(二 ) 问卷 的 信 度 评估 


1. 信 度 的 定义 

信 度 (reliability) 即 可 靠 性 , 它 是 指 采用 同样 的 方法 对 同一 对 象 重复 测量 时 所 得 结果 
的 一 致 性 程度 。 其 包含 两 个 层面 的 含义 ,一 是 相同 的 个 体 在 不 同时 间 , 以 相同 的 问卷 测 
验 , 或 以 复 本 测验 ,或 在 不 同 的 情景 下 测验 ,是 否 能 得 到 相同 的 结果 , 即 问 卷 测验 结果 是 否 
随时 间 和 地 点 等 因素 而 变化 ;二 是 能 否 减 少 随机 误差 对 问卷 测验 结果 的 影响 ,从 而 能 够 反 
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映 问卷 所 要 测量 的 真实 情况 , 即 问卷 测验 结果 是 否 具有 稳定 性 .可靠 性 和 可 预测 性 。 一 份 
好 的 问卷 必须 是 稳定 可 靠 的 , 且 多 次 问卷 测验 结果 应 前 后 一 致 。 

信和 度 是 用 估计 测量 误差 大 小 的 尺度 ,来 说 明 问 卷 测验 结果 中 测量 误差 所 占 的 比率 。 
在 测量 理论 中 , 信 度 被 定义 为 信 度 可 定义 为 真实 分 数 (true score) 的 方差 与 测验 实 得 分 数 
(observed score) 的 方差 之 比 : 

rxx 昌 或 rxx = 1 六 
其 中 ,rxx 为 效 度 系数 ;Si# 为 真实 分 数 的 方差 ;S% 为 实 得 分 数 的 方差 ;St 为 误差 的 方差 。 

当 实 得 分 数 变异 可 以 全 部 由 真实 分 数 的 变异 解释 时 ,测验 误差 就 是 0, 这 时 问卷 测验 
的 信和 度 为 1。 

2. 信和 度 的 分 类 

信 度 指标 多 以 相关 系数 来 表示 ,大 致 可 分 为 三 类 : 稳定 系数 ( 跨 时 间 的 一 致 性 )、 等 值 
系数 ( 跨 形式 的 一 致 性 ) 和 内 在 一 致 性 系数 ( 跨 项 目的 一 致 性 )。 

若 以 信 度 系数 来 表示 信和 度 的 大 小 ,信和 度 系数 越 大 ,表示 测量 的 可 信 程 度 越 大 。 一 般 认 
为 ,0. 60 一 0. 65( 最 好 不 要 );0. 65 一 0. 70( 最 小 可 接受 值 );0. 70 一 0. 80( 相 当 好 );0. 80 一 
0. 90( 非 常 好 ) 。 由 此 ,一 份 信 度 系数 好 的 问卷 或 问卷 最 好 在 0. 80 以 上 ,对 于 社 科 类 调查 
问卷 ,0. 70 一 0. 80 还 算是 可 以 接受 的 范围 ;分 问卷 最 好 在 0. 70 以 上 ,0. 60 一 0. 70 可 以 接 
受 。 若 分 问卷 的 内 部 一 致 性 系数 在 0. 60 以 下 或 者 总 问卷 的 信和 度 系数 在 0. 80 以 下 ,应 考 
虑 重新 修订 问卷 或 增删 题 项 。 

3. 信 度 的 测度 

1) 重 测 信 度 法 
重 测 信 和 度 法 是 用 同样 的 问卷 对 同一 组 被 调查 者 间隔 一 定时 间 重 复 施 测 ,计算 两 次 施 
测 结果 的 相关 系数 。 显 然 , 重 测 信和 度 属 于 稳定 系数 。 重 测 信和 度 法 特别 适用 于 事实 式 问 卷 ， 
如 性 别 、 出 生年 月 等 在 两 次 施 测 中 不 应 有 任何 差异 ,大 多 数 被 调查 者 的 兴趣 、 爱 好 习惯 等 
在 短 时 间 内 也 不 会 有 十 分 明显 的 变化 。 如 果 没 有 突 发 事件 导致 被 调查 者 的 态度 、 意 见 突 
变 , 这 种 方法 也 适用 于 态度 、 意 见 式 问卷 。 由 于 重 测 信 度 法 需要 对 同一 样本 试 测 两 次 ,被 
调查 者 容易 受到 各 种 事件 、 活 动 和 他 人 的 影响 ,而 且 间 隔 时 间 长 短 也 有 一 定 限制 ,因此 在 
实施 中 有 一 定 困难 。 

2) 复 本 信和 度 法 

复 本 信 度 法 是 让 同一 组 被 调查 者 一 次 填 答 两 份 问卷 复 本 ,计算 两 个 复 本 的 相关 系数 。 
复 本 信 度 属于 等 值 系数 。 复 本 信和 度 法 要 求 两 个 复 本 除 表 述 模式 不 同 外 ,在 内 容 、 格 式 、 难 
度 和 对 应 题 项 的 提问 方向 等 方面 要 完全 一 致 ,而 在 实际 调查 中 ,很 难 使 调查 问卷 达到 这 种 
要 求 , 因 此 采用 这 种 方法 者 较 少 。 

3) 折 半 信 度 法 

折 半 信和 度 法 是 将 调查 项 目 分 为 两 半 ,计算 两 半 得 分 的 相关 系数 ,进而 估计 整个 问卷 的 
信 度 。 折 半 信 度 属于 内 在 一 致 性 系数 ,测量 的 是 两 半 题 项 得 分 间 的 一 致 性 。 这 种 方法 一 
般 不 适用 于 事实 式 问卷 (如 年 龄 与 性 别 无 法 相 比 ) ,常用 于 态度 .意见 式 问 卷 的 信和 度 分 析 。 
在 问卷 调查 中 ,态度 测量 最 常见 的 形式 是 5 级 李 克 特 (Likert) 问 卷 。 进 行 折 半 信和 度 分 析 
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时 ,如 果 问 卷 中 含有 反 意 题 项 ,应 先 将 反 意 题 项 的 得 分 做 逆向 处 理 , 以 确保 各 题 项 得 分 方 
向 的 一 致 性 ,然后 将 全 部 题 项 按 奇偶 或 前 后 分 为 尽 可 能 相等 的 两 半 , 计 算 二 者 的 相关 系数 
(rhh, 即 半 个 问卷 的 信和 度 系 数 ), 最 后 用 斯 皮尔 曼 - 布 朗 (Spearman-Brown) 公 式 : ru 一 
2rhh/(1 十 rhh) 求 出 整个 问卷 的 信和 度 系数 (ru) 。 


(4) a 信 度 系数 法 。 
Cronbach a 信 度 系数 是 目前 最 常用 的 信和 度 系数 ,其 公式 为 
Ys 
= n — i=l 和 
i | SE Dy 


式 中 ,n 为 问卷 中 题 项 的 总 数 ;S? 为 答卷 者 在 第 i 题 得 分 的 方差 ;SY 为 全 部 题 项 总 得 分 的 
方差 。 从 式 (3-3) 中 可 以 看 出 ,a 系数 评价 的 是 问卷 中 各 题 项 得 分 间 的 一 致 性 ,属于 内 在 
一 致 性 系数 。 这 种 方法 适用 于 态度 .意见 式 问卷 的 信和 度 分 析 。 一 般 问卷 的 " 系数 在 0. 8 
以 上 ,社会 科学 类 问卷 系数 在 0.7 以 上 ,该 问卷 才 具 有 使 用 价值 。 

4. 提高 问卷 信 度 的 方法 

问卷 的 信 度 越 高 ,受到 人 、 时 、 地 , 物 的 干扰 就 越 低 ,其 所 能 反映 事实 或 让 人 相信 的 程 
度 就 越 高 ,因此 在 问卷 实施 前 如 何 有 效 提高 信和 度 是 问卷 测验 成 败 的 关键 。 通 常 提高 问卷 
信 度 的 方法 有 以 下 几 种 。 

(1) 适当 延长 测验 的 长 度 。 问 卷 的 长 度 主要 指 问卷 所 包含 的 题目 多 少 。 对 一 个 问卷 
来 说 ,问卷 的 题目 越 少 , 得 分 越 容易 受 偶然 因素 的 影响 , 故 问卷 的 信 度 越 低 。 反 之 如 果 问 
卷 题目 较 多 , 即 问卷 长 度 延 长 ,扩大 了 被 试 得 分 范围 ,可 在 一 定 程度 上 排除 偶然 因素 的 影 
响 , 从 而 提高 问卷 信和 度 。 但 是 问卷 信 度 的 增加 并 不 是 等 比例 提高 信 度 系数 。 当 信和 度 系数 
较 小 时 ,延长 问卷 长 度 ,信和 度 系 数 增加 较 大 ; 当 信 和 度 系数 已 经 较 大 时 ,延长 问卷 长 度 对 信 度 
系数 的 影响 就 较 小 了 。 而 且 在 延长 问卷 长 度 时 ,还 需 考虑 其 他 因素 的 影响 ,如 被 试 在 回答 
问题 时 是 否 疲倦 或 产生 厌烦 情绪 ,是 否 节省 时 间 、 物 力 和 财力 , 题 项 是 否 符合 问卷 目的 等 。 

(2) 问卷 的 难度 要 适中 。 难 度 即 问卷 的 难 易 程 度 , 当 问卷 难度 太 大 时 ,被 试 得 分 普遍 
太 低 , 呈 负 偏 态 分 布 ; 当 问卷 难度 太 小 时 ,被 试 得 分 普遍 较 高 ,呈正 偏 态 分 布 。 太 难 太 易 的 
问卷 都 使 被 试 得 分 差异 减 小 ,使 实 得 分 数 方差 减 小 ,从 而 降低 问卷 信和 度 。 

(3) 间 卷 的 内 容 尽 量 同 质 。 性 质 相同 的 问卷 内 容 , 对 被 试 也 要 求 相同 的 能 力 、 知 识 和 
技能 ;而 内 容 不 同 质 的 问卷 , 则 要 求 被 试 不 同 的 能 力 、 知 识 和 技能 。 因 而 为 了 提高 问卷 信 
度 , 问 卷 内 容 应 尽量 同 质 。 

(4) 问卷 的 时 间 要 充分 。 对 某 一 问卷 而 言 ,应 保证 绝 大 多 数 被 试 者 在 规定 时 间 内 完 
成 问卷 ;否则 ,如 果 被 试 者 不 能 从 容 回答 所 有 问题 ,就 不 能 反映 被 试 者 的 真实 水 平 。 

(5) 问卷 的 程序 要 统一 。 问 卷 的 程序 要 统一 包括 问卷 的 题目 统一 ,指导 语 ` 回 答 问题 
的 方式 、 分 收 试卷 的 方法 、 问 卷 时 间 等 都 要 统一 。 

(6) 评分 要 客观 。 评 分 是 否 客观 对 问卷 信和 度 有 直接 的 影响 。 对 于 客观 性 题目 ,评分 
标准 明确 ,评分 容易 做 到 客观 ;但 对 于 主观 性 题目 , 受 评分 者 影响 较 大 ,不 易 做 到 客观 。 为 
了 尽 可 能 客观 评分 ,应 制定 明确 而 易 掌 握 的 评分 标准 ,尽量 做 到 一 卷 多 评 ,或 一 人 只 评 一 
题 等 。 
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总 之 ,为 了 提升 问卷 设计 的 质量 ,进而 提升 整个 研究 的 价值 ,问卷 的 信 度 和 效 度 分 析 
非常 重要 ,是 研究 过 程 中 必 不 可 少 的 重要 环节 。 


第 五 节 调查 数据 的 审核 与 插 补 
一 、 统 计 调 查 资料 的 审核 


(一 ) 审核 的 含义 


统计 调查 资料 的 审核 是 应 用 各 种 检查 规则 来 辨别 缺失 、 无 效 或 不 一 致 的 录入 。 在 对 
统计 调查 数据 进行 整理 时 ,首先 要 进行 审核 。 审 核 的 目的 是 更 好 地 了 解 调查 的 过 程 及 调 
查 数 据 ,以 确保 调查 数据 的 完整 ,准确 与 一 致 。 审 核 工作 贯穿 于 整个 调查 过 程 ,从 访问 员 
在 调查 现场 的 简单 初步 的 检查 到 数据 处 理 阶 段 数 据 录入 之 后 由 计算 机 程序 进行 的 复杂 校 
验 ,为 进一步 整理 与 分 析 打下 基础 。 


(二 ) 审核 的 内 容 和 方法 


从 不 同 渠 道 调查 取得 的 统计 数据 ,在 审核 的 内 容 和 方法 上 都 有 所 不 同 。 

1. 直接 调查 取得 的 原始 数据 的 审核 

对 于 直接 调查 取得 的 原始 数据 应 主要 从 完整 性 和 准确 性 两 个 方面 去 审核 。 

(1) 完整 性 审核 。 检 查 应 调查 的 单位 或 个 体 是 否 有 遗漏 ,所 有 的 调查 项 目 或 指标 是 
否 填写 齐全 。 

(2) 准确 性 审核 。 检 查 数据 是 否 真 实 反映 客观 实际 情况 ,内 容 是 否 符合 实际 ;检查 数 
据 是 否 有 错误 ,计算 是 否 正确 等 。 

审核 数据 准确 性 的 方法 主要 有 逮 辑 检查 和 计算 检查 。 

O@ 好 辑 检查 。 偿 辑 检查 是 从 定性 角度 ,审核 数据 是 否 符 合 罗 辑 , 内 容 是 否 合理 ,各 项 
目 或 数字 之 间 有 无 相互 矛盾 的 现象 。 比 如 中 学 文化 程度 的 人 所 填 的 职业 是 大 学 教师 ,对 
于 这 种 违背 逻辑 的 项 目 应 查 明 原因 ,如 果 错 了 应 及 时 予以 纠正 。 此 法 主要 用 于 对 定 类 ( 列 
名 ) 和 定 序 (顺序 ) 数 据 的 审核 。 

@ 计算 检查 。 计 算 检查 是 检查 调查 表 中 的 各 项 数据 在 计算 结果 和 计算 方法 上 有 无 
错误 。 比 如 各 分 项 数据 之 和 是 否 等 于 相应 的 合计 数 ,各 结构 比例 之 和 是 否 等 于 1 或 
100% ,出 现在 不 同 表格 上 的 同一 指标 数值 是 否 相 同等 。 此 法 主要 用 于 对 定 距 和 定 比 数据 
的 审核 。 

2. 间接 取得 的 二 手数 据 的 审核 

对 于 间接 取得 的 二 手数 据 , 除 了 从 完整 性 和 准确 性 两 个 方面 进行 审核 外 ,还 应 着 重审 
核 数据 的 适用 性 和 时 效 性 。 二 手数 据 可 以 来 自 多 种 渠道 ,有 些 数据 可 能 是 为 特定 目的 通 
过 专门 调查 而 取得 的 ,或 者 已 经 按 特 定 目的 的 需要 做 了 加 工整 理 ,对 于 使 用 者 来 说 ,应 该 
做 到 以 下 几 点 。 

(1) 适用 性 审核 。 秀 清楚 数据 的 来 源 数据 的 口径 以 及 有 关 的 背景 材料 ;确定 数据 是 
否 符合 自己 分 析 研 究 的 需要 。 
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(2) 时 效 性 审核 。 尽 可 能 使 用 最 新 的 数据 ,如 果 数 据 过 于 滞后 ,可 能 失去 了 研究 的 意 
义 。 一 般 来 说 ,应 使 用 最 新 的 数据 。 

(3) 确认 是 否 有 必要 做 进一步 的 加 工整 理 。 

从 数据 的 表现 性 质 来 看 ,进行 数据 审核 的 内 容 主要 有 有 效 性 审核 ,一致 性 审核 和 分 布 
审核 。 

(1) 有 效 性 审核 。 有 效 性 审核 主要 是 检查 被 调查 者 回答 语句 的 语法 是 否 正确 ,检查 
包括 是 否 在 规定 填 数 字 的 地 方 填 上 了 非 数字 的 字符 以 及 问卷 中 的 回答 是 否 有 缺失 等 各 种 
错误 。 

(2) 一 致 性 审核 。 一 致 性 审核 主要 是 检查 不 同 问题 之 间 的 关系 是 否 正 确 。 一 致 性 审 
核 可 以 基于 不 同 问 题 或 同一 问题 的 不 同 部 分 之 间 的 结构 关系 、 逻 辑 性 和 合法 性 来 进行 。 

(3) 分 布 审 核 。 分 布 审 核 主要 是 试图 通过 数据 的 分 布 , 来 辨识 记录 是 否 远 远 脱离 分 
布 的 正常 范围 , 即 是 否 为 离 群 值 。 又 称 为 离 群 值 的 检测 ,第 三 个 标题 将 详细 讲解 。 分 布 审 
核 主要 是 用 来 发 现 和 确认 可 疑 的 记录 。 

对 审核 过 程 中 发 现 的 错误 应 尽 可 能 予以 纠正 。 


二 、 调查 数据 的 插 补 
(一 ) 插 补 的 含义 
插 补 就 是 解决 在 审核 过 程 中 辨别 出 来 的 数据 缺失 \ 无 效 与 不 一 致 等 问题 的 过 程 。 
(二 ) 插 补 方法 


插 补 方法 分 为 两 类 , 即 确定 性 插 补 和 随机 插 补 。 确 定性 插 补 ,对 于 特定 的 被 调查 者 的 
数据 ,可 能 插 补 值 只 有 一 个 。 随 机 插 补 含有 随机 因素 。 换 名 话说, 如果 对 同一 组 数据 进行 
多 次 插 补 ,对 于 确定 性 的 插 补 每 次 都 是 相同 的 值 ;而 对 于 随机 插 补 ,每 次 得 出 的 值 可 能 会 
不 一 样 。 

确定 性 插 补 的 具体 方法 有 : 推理 插 补 ,均值 插 补 、 比 率 或 回归 插 补 、 热 平台 插 补 、 冷 平 
台 插 补 、 最 近邻 搬 补 。 每 一 种 确定 性 的 插 补 方法 都 对 应 着 一 种 随机 插 补 方法 。 用 确定 性 
的 方法 得 出 一 个 插 补 值 ,加 上 从 某 个 适宜 的 分 布 或 模型 产生 出 的 一 个 残 差 作 为 最 后 插 补 
值 ,就 称 为 随机 插 补 。 

1. 推理 插 补 

将 缺失 的 或 不 一 致 的 数据 通过 推断 来 确定 。 这 种 推理 是 根据 问卷 上 其 他 回答 项 的 模 
式 来 进行 的 。 如 三 项 之 和 为 100, 空 着 一 项 。 

2. 均值 插 补 

用 插 补 类 的 均值 代替 缺失 或 不 一 致 的 值 。 如 假定 在 一 份 住房 调查 的 问卷 中 ,公寓 月 
租金 的 值 缺失 , 则 利用 同 插 补 类 中 正确 填报 租金 的 问卷 计算 其 平均 值 ( 插 补 类 由 居住 在 同 
一 地 区 的 被 调查 者 所 填 的 需要 进行 插 补 处 理 的 问卷 构成 ) 。 

3. 比率 或 回归 插 补 

比率 或 回归 插 补 是 使 用 辅助 信息 及 其 他 记录 中 的 有 效 回答 建立 一 个 比率 或 回归 模 
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型 ,该 模型 表明 了 两 个 或 多 个 变量 之 间 的 关系 。 
车 3 二 Rests 则 yw = Ya 
弯 


式 中 , 工 为 搬 补 类 中 记录 z 的 均值 ;y 为 插 补 类 中 记录 y 的 均值 。 

捅 补 值 的 精度 在 很 大 程度 上 取决 于 要 捅 补 的 变量 与 已 知 的 变量 是 否 存在 密切 关系 ， 
取决 于 所 运用 的 数学 计算 以 及 这 种 计算 是 否 严 格 限制 在 一 个 插 补 类 中 或 是 全 部 数据 
集中 。 

4. 热 平 台 插 补 

热 平 台 插 补 是 使 用 同一 插 补 类 中 的 供 者 记录 的 信息 来 代替 一 个 相似 的 受 者 记录 中 缺 
失 的 或 不 一 致 数据 的 插 补 方法 。 热 平台 插 补 分 为 序 贯 热 平 台 插 补 和 随机 热 平 台 插 补 。 

在 序 贯 热 平 台 插 补 方法 中 ,数据 在 插 补 类 中 是 按 某 种 顺序 排列 进行 处 理 的 , 插 补 就 是 
用 这 个 序列 需要 择 补 数据 前 面 某 一 个 有 效 的 回答 单元 的 数据 来 代 蔡 缺失 的 数值 。 如 果 每 
次 都 使 用 相同 的 排序 及 选取 方法 ,就 是 确定 性 的 序 贯 热 平 台 法 。 

而 随机 热 平 台 持 补 , 供 者 是 在 插 补 类 中 随机 选 出 的 。 例 如 ,我 们 希望 择 补 被 调查 者 的 
吸烟 状况 。 有 三 种 可 能 的 回答 : 吸烟 、 不 吸烟 及 以 前 吸 过 但 现在 已 戒烟 。 要 找到 一 个 相 
似 的 供 者 记录 ,我 们 基于 年 龄 段 和 性 别 产 生 插 补 类 (因为 我 们 认为 吸烟 状况 和 一 个 人 的 年 
龄 和 性 别 有 关 )。 假 设 要 做 插 补 处 理 的 记录 是 女性 ,在 15 一 24 岁 这 个 年 龄 组 中 。 要 找到 
一 组 供 者 ,我 们 看 所 有 在 同一 年 龄 组 的 女性 被 调查 者 (她 们 回答 了 各 自 的 吸烟 状况 )。 要 
从 这 一 组 中 选择 一 供 者 ,可 以 随机 地 选择 一 个 (随机 热 平 台 法 ) 或 者 按 某 种 顺序 的 供 者 清 
单 , 从 中 选 一 个 ( 序 贯 热 平台 法 )。 

热 平 台 插 补 的 优点 : 因为 供 者 与 受 者 具有 相似 的 特征 ,因此 捅 补 出 的 数值 应 相当 准 
确 , 可 以 保持 数据 的 原始 分 布 形式 。 

热 平 台 插 补 的 缺点 : 序 贯 热 平 台 插 补 经 常 导致 同一 个 供 者 的 多 次 使 用 ,从 而 降低 ( 理 
解 为 增 大 ) 抽 样 误差 ;有 时 很 难 找到 一 个 合适 的 供 者 ,因为 建立 择 补 类 需要 足够 的 辅助 信 
息 或 者 至 少 需要 部 分 回答 。 

为 了 保证 总 能 找到 一 个 供 者 记录 ,可 以 用 多 层次 热 平 台 插 补 。 当 在 最 初 的 插 补 类 中 
找 不 到 供 者 记录 时 ,这些 类 就 按照 层次 结构 合并 ,直到 找到 一 个 供 者 。 

5. 冷 平 台 插 补 

与 热 平 台 插 补 不 同 之 处 在 于 热 平 台 插 补 使 用 当前 调查 的 供 者 ,而 冷 平 台 插 补 则 使 用 
前 期 的 或 普查 中 的 供 者 资料 。 

6. 最 近邻 插 补 

最 近邻 插 补 像 热 平 台 插 补 一 样 , 也 是 基于 匹配 变量 选择 一 个 供 者 记录 。 但 是 ,用 这 种 
方法 ,目的 不 是 非 要 找 出 一 个 和 受 者 记录 在 匹配 变量 上 完全 相同 的 供 者 记录 ,而 是 插 补 类 
中 按 匹 配 变 量 找到 和 受 者 记录 最 接近 的 供 者 记录 一 一 找到 距离 最 近 的 值 。“ 最 近 ” 是 通过 
两 个 观测 对 象 之 间 的 距离 来 定义 的 ,两 个 观测 对 象 之 间 的 距离 是 由 辅助 数据 计算 的 。 当 
匹配 变量 的 岗 不 同时 (如 货币 和 土地 面积 ) ,运用 最 近邻 插 补 时 应 格外 小 心 , 此 时 应 该 先 将 
匹配 变量 尺度 标准 化 ;然后 再 进行 插 补 。 
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(三 ) 几 个 技术 问题 


1. 确定 哪些 值 需 要 插 补 

我 们 并 不 主张 对 所 有 审核 失效 的 数据 都 进行 插 补 , 应 该 通过 变更 尽 可 能 少 的 数据 项 
(字段 ) ,以 使 每 条 记录 都 满足 审核 规则 的 要 求 。 

例如 ,假设 某 份 问卷 中 关于 一 位 被 调查 者 的 背景 资料 是 : 受 教育 程度 (大 学 ) ,婚姻 状 
况 ( 已 婚 ) ,性 别 ( 女 ), 年 龄 (10 岁 )。 显 然 这 条 记录 中 ,年 龄 与 婚姻 状况 、 年 龄 与 受 教 育 程 
度 是 不 符合 审核 规则 的 。 为 了 纠正 审核 失效 ,可 以 同时 调整 婚姻 状况 和 受 教育 程度 ,也 可 
以 只 对 年 龄 做 调整 。 我 们 倾向 于 后 者 。 

2. 怎样 为 受 者 找到 供 者 记录 

选择 匹配 变量 时 必须 注意 要 使 匹配 变量 与 插 补 类 中 需要 插 补 的 变量 密切 相关 ,然后 
再 用 这 些 匹配 变量 去 查找 供 者 记录 。 

3. 是 不 是 某 个 受 者 记录 中 的 所 有 字段 都 应 该 用 一 个 供 者 来 插 补 

在 有 些 情 况 下 ,因为 用 同一 个 记录 中 的 所 有 字段 进行 插 补 能 保持 变量 的 联合 分 布 , 所 
以 用 同一 个 供 者 来 插 补 某 个 受 者 记录 中 的 所 有 字段 。 例 如 ,在 一 项 劳动 力 调查 中 ,如 果 职 
业 和 个 人 收入 都 需要 进行 插 补 ,那么 根据 相同 的 供 者 记录 来 插 补 受 者 记录 中 的 这 两 个 缺 
失 或 无 效 数据 就 具有 明显 的 优点 ,因为 这 两 个 变量 之 间 存 在 相互 关系 。 这 种 单一 供 者 热 
平台 搬 补 的 方法 的 另 一 个 优点 是 , 插 补 时 考虑 到 了 审核 失效 的 问题 ,从 而 大 大 减少 了 以 后 
步 又 中 的 审核 失效 。 

但 是 ,如 果 有 很 多 变量 需要 插 补 ,对 插 补 一 个 字段 合适 的 匹配 变量 (或 者 使 用 来 建立 
热 平 台 或 冷 平 台 插 补 中 插 补 类 的 变量 ) ,对 另 一 个 字段 可 能 不 合适 ,特别 是 当 与 需要 插 补 
的 变量 无 关 的 时 候 。 考 虑 一 项 多 目的 的 健康 调查 ,在 这 项 调查 中 ,被 调查 者 的 身高 和 每 天 
的 吸烟 量 是 需要 插 补 的 两 个 变量 。 在 这 种 情况 下 ,每 个 需要 插 补 的 变量 用 一 组 不 同 的 匹 
配 变量 就 比较 合适 。 但 如 果 确 定 太 多 的 匹配 变量 ,就 会 有 找 不 到 合适 供 者 的 危险 。 

在 通常 情况 下 ,对 于 热 平 台 插 补 , 整 个 插 补 过 程 分 成 几 个 阶段 ,每 个 阶段 插 补 几 个 变 
量 。 其 结果 是 ,在 完成 一 个 不 完善 的 记录 的 插 补 时 ,可 能 要 涉及 几 个 供 者 。 如 果 情 况 真 是 
这 样 ,需要 插 补 的 某 个 “关键 "变量 可 以 继续 为 后 面 阶段 组 建 持 补 类 所 用 ,从 而 保证 插 补 记 
录 内 在 的 完整 性 。 

4. 一 个 供 者 记录 能 用 来 插 补 一 个 以 上 的 受 者 记录 吗 

如 果 几 个 受 者 记录 都 由 同一 个 供 者 记录 来 插 补 ,对 最 终 调查 估计 产生 较 大 的 偏 倚 。 


三 、 离 群 值 的 检测 
(一 ) 离 群 值 的 含义 


离 群 值 被 定义 为 一 个 观测 值 或 一 组 观测 值 ,它们 看 起 来 与 数据 集中 的 其 他 观测 值 不 
-3 
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(二 ) 离 群 值 的 检测 方法 


| Wi 一 站 | 
E 


式 中 ,yi 二 y1 ,yo，… ,ys 为 样本 数据 ;m 为 数据 集中 趋势 的 度量 ;s 为 离散 趋势 的 度量 。 

若 d; 大 于 预先 确定 的 偏离 值 ,那么 该 观测 值 就 被 认为 是 一 个 离 群 值 。 

2. (m—cs,m+c,s) 

式 中 ,cc 分 别 为 预先 确定 的 下 限 和 上 限 值 。 如 果 总 体 是 偏 态 的 ,c 和 c, 就 不 相等 。 
落 在 这 个 区 间 之 外 的 观测 值 被 认为 是 离 群 值 。 

各 Co = hm Foto) 

式 中 ,go.2; 为 第 一 四 分 位 数 ;go.; 为 第 二 四 分 位 数 ( 即 中 位 数 );go.7s 为 第 三 四 分 位 数 ， 
有 二 go.5 一 go.25 ;5h 二 qo.75 一 qo.s ;Ct 和 c 可 以 通过 以 前 的 数据 或 基于 过 去 的 经 验 来 确定 。 

任何 落 在 这 个 区 间 之 外 的 观测 值 都 被 认为 是 一 个 离 群 值 。 

如 果 数 据 成 群 偏 在 一 边 ,样本 均值 就 会 偏向 离 群 值 ,样本 方差 也 会 由 于 离 群 值 而 显著 
增长 ,此 时 可 用 四 分 位 数 法 。 用 中 位 数 度量 数据 的 集中 趋势 .四 分 位 数 间距 度量 数据 的 离 
散 程度 。 


四 、 离 群 值 的 处 理 


在 手工 审核 系统 中 ,对 离 群 值 进行 检查 ,如 果 确 认 是 错误 ,就 要 回访 并 校正 。 

在 自动 审核 系统 中 , 离 群 值 经 常 要 进行 插 补 处 理 。 

在 审核 时 没有 进行 处 理 的 离 群 值 可 以 在 估计 的 时 候 处 理 。 

简单 地 忽略 未 经 处 理 的 离 群 值 会 影响 估计 的 效果 ,并 导致 估计 量 的 方差 增 大 ;给 离 群 
值 赋予 1 或 0 的 权 数 ,估计 结果 发 生 偏 倚 。 离 群 值 处 理 的 目的 就 是 在 不 引入 较 大 偏 倚 的 
前 提 下 ,尽量 减少 离 群 值 对 估计 量 抽 样 误差 的 影响 。 

估计 时 有 三 种 方法 可 以 处 理 离 群 值 。 


(一 ) 改变 数值 


处 理 极 值 的 一 种 方法 是 缩 尾 化 ,这 种 方法 首先 要 将 样本 数据 从 小 到 大 依次 排序 ;然后 
再 按 下 面 的 步骤 计算 。 
在 简单 随机 抽样 中 ,总体 总 量 Y 的 无 偏 估计 公式 如 下 : 


ss | 
到 二 D7 

对 于 缩 尾 化 ,假设 y;(i 二 1,2,3,…,n) 是 将 样本 观测 值 按 从 小 到 大 的 顺序 重新 排列 得 

到 的 有 序 样本 。 若 样本 中 前 & 个 最 大 值 ( 有 序 样本 值 中 的 y,_i+1，…，,y,) 被 认为 是 离 群 


值 , 则 单 人 出 次 缩 尾 估计 量 就 可 通过 用 第 (n 一 个 最 大 值 w-* 代 蔡 所 有 离 群 值 来 定义 , 即 


二 N et 
= (tt) 


1. di= 
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(二 ) 调整 权 数 


处 理 离 群 值 的 另 一 种 方法 是 ,降低 离 群 值 的 权 数 使 它们 的 影响 变 小 。 

车 赋予 离 群 值 的 抽样 权 数 为 1 或 0, 这 样 做 对 估计 的 影响 太 大 ,特别 是 对 偏 态 总 体 的 
估计 ,会 使 估计 出 现 严 重 的 偏 倚 一 一 通常 是 低估 。 

例如 ,如 果 两 个 大 公司 的 零售 额 占 总 行业 的 绝 大 比重 ,而 其 中 一 个 公司 的 零售 额 被 确 
定 为 离 群 值 , 若 从 估计 中 剔除 这 个 离 群 值 ,显然 就 会 严重 低估 整个 行业 的 零售 额 。 


(三 ) 使 用 稳健 估计 量 


经 典 的 估计 理论 中 ,总体 参数 的 估计 是 基于 某 种 分 布 的 假设 。 通 常 , 假 定 估计 量 服从 
正 态 分 布 , 样 本 均值 和 方差 估计 量 在 正 态 性 假定 下 最 优 。 但 是 ,这 些 估 计量 对 离 群 值 非常 
人 敏感。 稳健 估计 量 则 能 克服 这 种 局 限 性 ,因为 它 对 分 布 的 假定 不 太 敏 感 。 比 如 ,中 位 数 比 
均值 更 稳健 ,四 分 位 数 间距 比方 差 估 计量 更 稳健 。 


第 六 节 ”统计 调查 误差 

一 、 统 计 调 查 误差 的 概念 

统计 调查 误差 ,是 指 调查 结果 与 所 调查 现象 的 真实 结果 之 间 的 离 差 。 在 多 数 情况 下 ， 
调查 误差 是 一 个 相对 的 概念 。 如 果 我 们 能 准确 地 计算 出 调查 误差 ,就 意味 着 我 们 知道 现 
象 的 真 值 ,而 我 们 知道 现象 的 真 值 ,研究 调查 误差 也 就 失去 了 意义 。 所 以 ,我 们 研究 调查 
误差 的 目的 不 是 如 何 去 定 义 和 测量 它 , 而 是 分 析 其 产生 的 原因 ,进而 在 统计 调查 工作 中 尽 
量 避 免 或 减少 误差 。 
二 、 统 计 调 查 误差 的 种 类 

一 般 可 以 按照 误差 产生 的 原因 将 统计 调查 误差 分 为 登记 性 误差 和 代表 性 误差 两 类 。 

(一 ) 登记 性 误差 

登记 性 误差 是 指 在 调查 过 程 中 ,由 于 各 种 主观 因素 的 影响 而 引起 的 技术 性 、 登 记性 误 
差 以 及 责任 性 误差 等 。 具 体 而 言 , 调 查 者 在 调查 或 整理 过 程 中 重复 登记 、 遗 漏 登记 ,错误 
登记 、 错 误 记录 或 丢失 数据 等 ,都 会 造成 调查 误差 ;被 调查 者 在 接受 调查 时 错误 理解 .记忆 
不 清 ` 有 意 隐 瞒 或 夸大 事实 等 ,也 会 造成 调查 误差 。 登 记性 误差 在 全 面 调查 和 非 全 面 调查 
中 都 可 能 会 产生 。 

(二 ) 代表 性 误差 

代表 性 误差 是 指 由 于 样本 的 代表 性 不 足 而 造成 样本 指标 与 总 体 指标 之 间 可 能 存在 的 


误差 。 代 表 性 误差 是 用 部 分 总 体 单位 来 推断 总 体 时 产生 的 误差 。 由 于 总 体 单位 间 存 在 差 
异 ,任何 一 部 分 总 体 单位 对 总 体 而 言 总 是 没有 完全 的 代表 性 ,用 它们 来 推断 总 体 的 特征 必 
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然 会 因 代表 性 问题 而 产生 误差 。 
全 面 调 查 中 不 存在 代表 性 误差 ,只 有 用 于 推断 总 体 的 非 全 面 调查 才 会 有 代表 性 误差 ， 
比如 抽样 调查 等 。 


三 、 统计 调查 误差 的 避免 与 控制 
(一 ) 登记 性 误差 的 避免 


登记 性 误差 是 人 为 造成 的 ,因此 有 可 能 加 以 避免 和 消除 。 针 对 具体 产生 的 原因 可 以 
采取 以 下 措施 。 

(1) 加 强 对 调查 人 员 的 业务 培训 ,增强 其 责任 心 ,提高 其 业务 素质 。 

(2) 合理 设计 调查 表 , 不 使 被 调查 者 产生 误解 。 

(3) 采用 合适 的 调查 组 织 方式 ,尽量 避免 人 为 因素 的 干扰 。 


(二 ) 代表 性 误差 的 控制 


只 要 调查 单位 不 是 全 部 总 体 单位 ,代表 性 误差 就 不 可 避免 ,但 我 们 可 以 加 以 控制 。 通 
常 的 做 法 是 按 随机 原则 抽取 样本 、 适 当 扩 大 样本 容量 、 采 用 合适 的 抽样 组 织 方式 等 。 


.什么 是 统计 调查 ? 统计 调查 有 哪些 基本 要 求 ? 


. 统计 调查 的 种 类 有 哪些 ? 

. 简 述 普查 和 抽样 调查 的 特点 。 

. 简 述 典型 调查 和 重点 调查 的 区 别 与 联系 。 

. 简 述 调查 方案 的 内 容 。 

. 什么 是 问卷 ? 它 由 哪 几 部 分 组 成 ? 

. 设计 问卷 的 提问 项 目 时 应 注意 的 问题 有 哪些 ? 
. 问卷 中 问题 顺序 的 设计 应 注意 哪些 问题 ? 

. 什么 是 统计 调查 误差 ? 产生 误差 的 原因 有 哪些 ? 
10. 简 述 审核 与 插 补 的 含义 与 方法 。 


ci oo 中 四 上 性 


练 习 题 


1. 假定 我 们 要 调查 某 城市 居民 的 住房 状况 ,请 写 出 你 的 调查 思路 。 
2. 某 家 用 电器 生产 厂家 想 通过 市 场 调查 了 解 以 下 问题 : 
企业 产品 的 知名 度 , 产 品 的 市 场 占有 率 , 用 户 对 产品 质量 的 评价 及 满意 度 。 
要 求 : (1) 请 你 设计 出 一 份 调查 方案 。 
(2) 你 认为 采用 哪 种 调查 方法 比较 合适 ? 
(3) 利用 Excel 设计 一 份 调查 问卷 ,能 自动 保存 调查 结果 数据 。 


统计 整理 


【统计 知识 ABC】 
[A] 贡献 率 


贡献 率 是 分 析 经 济 效 益 的 一 个 指标 。 它 是 指 有 效 或 有 用 成 果 数 量 与 资源 消耗 及 占用 

量 之 比 , 即 产 出 量 与 投入 量 之 比 , 或 所 得 量 与 所 费 量 之 比 。 计 算 公式 为 
贡献 率 (%) 二 贡献 量 ( 产 出 量 , 所 得 量 )/ 投入 量 (消耗 量 ,占用 量 ) X 100% 

贡献 率 也 用 于 分 析 经 济 增长 中 各 因素 作用 大 小 的 程度 。 

计算 方法 是 : 贡献 率 (%) 一 某 因 素 增 加 量 ( 增 量 或 增长 程度 )/ 总 增加 量 (总 增 量 或 增 
长 程度 )X100% 

上 式 实 际 上 是 指 某 因 素 的 增长 量 (程度 ) 占 总 增长 量 (程度 ) 的 比重 。 

例如 ,国内 (地 区 ) 生 产 总 值 中 第 一 、 第 二 、 第 三 产业 贡献 率 为 : 第 一 、 第 二 、 第 三 产业 
增加 值 增 量 分 别 与 国内 (地 区 ) 生 产 总 值 增 量 之 比 。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/43725. html. ) 


[LB] 拉 动力 


拉动 力 是 指 在 总 的 经 济 增长 率 中 带动 的 百分点 数 。 如 产业 部 门 拉动 力 是 指 在 GDP 
增长 中 各 产业 部 门 拉动 的 百分点 数 ,需求 拉动 力 是 指 在 GDP 增长 中 各 需求 构成 (消费 需 
求 . 投 资 需 求 . 净 出 口 需求 ) 拉 动 的 百分点 数 。 其 计算 公式 为 
拉动 力 (%) 二 贡献 率 (%)XGDP 增长 率 (%) 
(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/857522. html. ) 


[Cj] 人口 老龄 化 


人 口 老龄 化 是 指 总 人 口中 因 年 轻 人 口 数 量 减 少年 长 人 口 数量 增加 而 导致 的 老年 人 
口 比 例 相 应 增长 的 动态 。 两 个 含义 : 一 是 指 老 年 人 口 相对 增多 ,在 总 人 口中 所 占 比 例 不 
断 上 升 的 过 程 ;二 是 指 社会 人 口 结构 呈现 老年 状态 ,进入 老龄 化 社会 。 国 际 上 通常 看 法 
是 , 当 一 个 国家 或 地 区 60 岁 以 上 老年 人 口 占 人 口 总 数 的 10%, 或 65 岁 以 上 老年 人 口 占 
人 口 总 数 的 7 中 , 即 意味 着 这 个 国家 或 地 区 的 人 口 处 于 老龄 化 社会 。 

第 六 次 人 口 普查 数据 显示 : 60 岁 及 以 上 人 口 占 13.26%, 比 2000 年 人 口 普查 上 升 
2. 93 个 百分点 ,其 中 65 岁 及 以 上 人 口 占 8.87%, 比 2000 年 人 口 普查 上 升 1.91 个 百分点 。 

由 此 判断 ,中 国 大 约 在 2000 年 开始 就 进入 了 老龄 化 社会 。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/109749. html. ) 
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统计 整理 是 统计 工作 过 程 的 中 间 环 节 , 它 既是 统计 调查 的 继续 ,又 是 后 续 进 行 统计 分 
析 的 基础 ,在 整个 统计 过 程 中 起 承上启下 的 作用 。 


第 一 节 ”统计 整理 概述 


一 、 统 计 整 理 的 概念 和 意义 


统计 整理 就 是 根据 统计 研究 的 目的 ,将 统计 调查 所 采集 到 的 原始 资料 进行 科学 的 分 
类 和 汇总 ,或 对 已 初步 加 工 的 资料 进行 再 加 工 , 使 之 系统 化 .条 理化 ,并 以 某 种 特定 的 方式 
展示 出 来 ,成 为 能 够 反映 现象 总 体 特征 的 综合 资料 的 工作 过 程 。 

统计 调查 采集 到 的 原始 资料 都 是 个 别 的 、 分 散 的 ,根据 这 样 的 资料 ,人 们 难以 认识 和 
分 析 社 会 经 济 现象 的 本 质 特征 及 数量 变化 的 规律 性 。 例 如 ,在 全 国人 口 普查 中 所 收集 到 
的 每 个 居民 的 资料 ,只 能 说 明 每 个 居民 的 性 别 、 年 龄 ,民族 ,文化 程度 、 职 业 等 具体 情况 。 
为 了 说 明 全 国人 口 总 体 的 综合 特征 ,如 全 国 的 人 口 总 数 、 性 别 比 例 \ 年 龄 构成 .民族 构成 、 
职业 构成 等 ,必须 对 原始 资料 进行 分 组 汇总 ,形成 系统 化 的 资料 ,并 以 图 表 的 形式 展示 出 
来 ,才能 反映 全 国人 口 的 综合 特征 ,进而 通过 比较 分 析 和 研究 ,来 确立 我 国人 口 发 展 的 策 
略 及 经 济 发 展 的 重点 。 

因此 ,统计 整理 是 人 们 对 社会 经 济 现象 从 感性 认识 上 升 到 理性 认识 的 过 渡 阶 段 。 统 
计 整 理 结果 的 质量 决定 了 统计 资料 的 科学 价值 ,也 直接 影响 到 统计 分 析 的 准确 性 和 可 
靠 性 。 


二 、 统计 整理 的 内 容 
统计 整理 工作 一 般 包 括 以 下 五 个 方面 的 内 容 。 
(一 ) 统计 调查 资料 的 预 处 理 


对 调查 资料 进行 分 类 或 分 组 之 前 必须 进行 预 处 理 , 主 要 包括 数据 的 审核 筛选 、 排 序 、 
分 类 汇总 等 。 


(二 ) 统计 分 组 


科学 的 分 组 是 搞 好 统计 整理 的 前 提 , 统 计 分 组 就 是 依据 一 定 的 分 组 标志 ,将 原始 资料 
划分 为 若干 组 别 的 过 程 。 通 过 分 组 ,可 以 将 总 体 中 千差万别 的 总 体 单位 划分 为 若干 大 类 ， 
达到 “求同存异 ”的 效果 。 


(三 ) 统计 汇总 


统计 汇总 是 选择 适当 的 汇总 组 织 形式 和 技术 方法 , 按 分 组 要 求 对 原始 资料 进行 汇总 ， 
计算 出 各 组 及 总 体 的 单位 总 量 和 标志 总 量 。 统 计 汇 总 是 统计 整理 的 中 心 内 容 。 


(四 ) 整理 结果 的 显示 
统计 表 和 统计 图 是 表达 统计 资料 整理 结果 的 重要 形式 。 统 计 表 和 统计 图 将 汇总 得 到 
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的 各 项 指标 数据 按照 表格 所 列 的 项 目 填 列 在 相应 的 栏目 内 ,可 以 更 加 简明 、 直 观 地 反映 被 
研究 现象 的 发 展 趋势 和 内 在 规律 。 使 用 者 可 以 根据 研究 目的 的 不 同 , 编 制 形式 各 异 的 统 
计 表 和 绘制 形状 不 同 的 统计 图 。 


(五 ) 统计 资料 的 保存 


编制 好 的 统计 台 账 和 加 工整 理 后 的 统计 资料 ,必须 妥善 保管 ,不 得 损坏 和 遗失 。 
以 上 五 个 方面 是 相互 衔接 的 ,其 中 ,统计 分 组 是 统计 整理 的 基础 ,统计 汇总 是 统计 整 
理 的 中 心 内 容 , 统 计 表 和 统计 图 是 统计 整理 结果 的 表现 形式 。 
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统计 调查 资料 的 预 处 理 (statistical data pretreatment) 是 数据 分 组 整理 的 先前 步骤 ， 
内 容 包 括 调查 数据 的 审核 与 插 补 (第 三 章 已 经 介绍 ) 、 筛 选 、 排 序 分 类 汇总 等 过 程 。 
一 、 统 计 调查 资料 的 筛选 

在 对 统计 调查 数据 进行 整理 时 ,首先 需要 进行 审核 ,以 保证 数据 的 质量 。 对 审核 中 发 
现 的 错误 应 尽 可 能 予以 纠正 。 如 果 对 发 现 的 错误 无 法 纠正 ,或 者 有 些 数 据 不 符合 调查 的 
要 求 而 又 无 法 弥补 时 ,就 要 对 数据 进行 筛选 。 

数据 筛选 (filter) 有 两 方面 内 容 : 一 是 将 某 些 不 符合 要 求 的 数据 或 有 明显 错误 的 数据 
予以 剔除 ;二 是 将 符合 某 种 特定 条 件 的 数据 筛选 出 来 ,不 符合 特定 条 件 的 数据 耶 以 剔除 。 
数据 筛选 可 借助 于 Excel 自动 完成 ,下 面 我 们 通过 举例 说 明 其 具体 做 法 。 

【 例 4-1】 图 4-1 所 示 为 某 高 校 人 员 的 基本 情况 资料 。 试 进行 筛选 操作 。 


A B E 6 H I J Q 

"| 

2 | 人员 编 号 姓名 。 性 别 学 历 。 职务 系列 职称 婚姻 状况 基本 工资 实 发 工资 
ol 六 生男 硕士。 教师 系列 副 娄 授 克 忆 婚 ， 2300 3219.9 
4 J002 。。 李 明 双 女 博士 各 师 系 列 一 朋 授 FEM | 1800 2756.4 
5 |003 马 着 溪 | 男 大专 工程 系列 高 弛 工程 师 “了 厅 已 婚 2400 3649.2 
5 Joo4t 村 男 | 大志 。 工程 朋 列 高 汲 T 程 师 万 已 才 | 2400 3643.2 
-7_ oo 民利 民 | 男 本科 教学 管理 系列 副 研 究 员 克己 婚 2200 3141.6 
8 oa6 李 铁 征 | 男 “本科 教学 管理 系列 “研究员 厂 己 阁 2500 3718.5 
9 J007 于 海 英 女 硕士。 教师 系列 副教授 F 已 婚 1900 2933.7 
_10 jos 刘 长 运 “ 男 本科。 教学 管理 系列 研究员 克己 将 2560 3790.14 
J1 |009 | 庄 敏 华 女 硕士 教师 系列 副教授 3 1850 2867.55 
12 Jo 李 景 义 女 | 大专 工程 系列 工程师 捷 E 络 | 2040 3097.32 
13 jo 刘 莹 旺 | 男 | 高 中 工程 系列 工程 师 3 1700 2831.1 
14 |012 于 西 贝 女 大专 。 教学 管理 系列 副 研 究 员 Ld 1600 2752.8 
15 |013 刘 互助 | 男 | 大 专 工程 系列 高 明 工 程 师 。 屎 已 婚 2500 3727.5 
16 J014 李 彤 女 _| 情 士 教师 系列 教授 克己 娩 2 350| 3502.05 
17 |015 如 亚 英 男 “大 者。 工程 系列 工程 师 屎 已 疆 2200 3492.6 
-18 jo16 必 桂 英 | 女 | 大 专 | 工程 系列 工程 师 克己 娩 1900 2987.7 
了 Jon 苏 俊 枫 男 “本科 教 字符 理 系列 副 研 究 员 Ld 2100 3378.3 
.20 |0ls 朱红 光 | 男 本科 。 教学 管理 系列 “ 副 研究 员 。 “万 已 妊 1320 2470.56 


图 4-1 某 高 校 人 员 的 基本 情况 资料 
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1. 单字 段 条 件 筛选 

如 果 筛 选 的 条 件 只 涉及 一 个 标题 字段 , 称 为 单字 段 条 件 筛选 ,比如 筛选 *“ 实 发 工资 "大 
于 3 000 元 的 员工 。Excel 2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 用 鼠标 选 定 标题 行 。 

(2) 选择 “数据 ” 莱 单 选项 ,并 单 击 “筛选 "命令 。 

这 时 会 在 选 定 的 标题 行 字段 下 出 现下 拉 箭 头 , 单 击 实 发 工资 右 侧 的 三 角 符 ,在 弹出 的 
菜单 项 中 依次 选择 数字 筛选 一 大 于 ”, 弹 出 “ 自 定 义 
自动 筛选 方式 ”对话 框 , 如 图 4-2 所 示 。 

要 筛选 出 实 发 工资 大 于 3 000 元 的 员工 ,在 大 于 
右 侧 的 框 内 输入 “3 000”, 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 即 可 。 如 果 
筛选 其 他 条 件 ,直接 在 条 件 下 拉 列 表 框 内 选择 即 可 。 

2. 多 字段 条 件 筛选 

如 果 筛 选 的 条 件 涉 及 的 标题 字段 多 于 一 个 , 称 
为 多 字段 条 件 筛选 ,比如 筛选 *“ 实 发 工资 "大 于 3 000 图 4-2 “ 自 定义 自动 筛选 方式 "对 话 杠 
元 并 且 “ 基 本 工资 "大 于 2 000 元 的 员工 ,这 是 就 需要 
使 用 Excel 的 “高 级 科 选 ?功能 。Excel 2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 建立 条 件 区 域 。 首 先 需 要 在 数据 清单 上 面 至 少 留 出 三 行 作为 条 件 区 域 , 然 后 把 
数据 清单 中 含有 筛选 值 的 数据 列 复 制 粘贴 到 条 件 区 域 的 一 个 空 行 ,最 后 在 条 件 标志 下 面 
的 一 行 中 键入 要 匹配 的 条 件 。 如 图 4-3 所 示 。 

(2) 用 鼠标 选 定员 工 基 本 情况 数据 区 域 。 

(3) 单 击 “ 数 据 ” 一 筛选 和 排序 按钮 组 中 的 “高 级 ”, 弹 出 “高 级 筛选 "对话 框 ,如 图 4-4 
所 示 。 


| 

2 基本 工资 实 发 I 资 

3 >2000 >3 000 

5 | 人 员 编号 姓名 “性别 学历。 职务 系列 职称 婚姻 状况 基本 工资 实 发 工资 

6 |001  _ 训 利 生 男 | 硕士。 教师 系列 副教授 末 已 虞 2300 3219.9 

了 _|o02 李 明 双 _ 女 “| 博士 教师 系列 副教授 厂 已 二 1800 2756.4 

8 1003 马 善 澳 男 ”大专 工程 系列 高 嫂 工 程 师 。 尺 已 婚 2400 3649.2 

9 004  ' 马 膏 | 男 大 寺 工程 系列 高 凶 T 程 师 “区 已 婚 2400 3649.2 网 在 原 有 区 域 显示 得 法 结果 ) 

10 1005 民利 民 | 男 本科 教学 管理 系列 副 研 究 员 F 已 婚 2200 3141.6 轿 将 笛 渤 结果 复制 到 其 他 位 置 @) 

11 [006 。_ 李 铁 征 | 男 本 科 。 教学 管理 系列 研究员 | 厂 已 才 | 2500 3718.5 列 卫 区 域 L) [595.90923 

12 |007 于 海 英 女 硕士。 教师 系列 副教授 末 已 虐 1900| 2933.7 条 件 区 域 C)。 关 风 $082 S703 

13 |008 刘 长 运 | 男 ”本科 教学 管理 系列 研究 员 Ld 2580 3790.14 

14 |009 _ 庄 繁华 女 硕士 教师 系列 。 副教授 TEM | 1850| 2887.55 

15 |ol0 | 李 景 义 | 女 | 大专 | 工程 系列 “工程 师 捷 E 效 | 2040 3087.32 国光 拓 不 重复 的 记录 8) 

16 lo11 刘 荣 旺 男 高 中 工程 系列 工程 师 忆 已 妊 1700 2831.1 1 
17 1012 于 西 贝 女 ”大 专 “教学 首 理 系列 副 研 究 员 Li 1600 2752.8 

4-3 高 级 筛选 4-4 “高 级 筛选 ?对话 杠 


(4) 列表 区 域 自 动 显示 我 们 选 定 的 数据 区 域 ,只 需 在 条 件 列 表 区 输入 筛选 的 条 件 区 
域 , 在 本 例 中 输入 $G$2:$ HS$3”, 再 单 击 “ 确 定 ?按钮 就 可 得 到 最 终 的 筛选 结果 。 
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二 、 统 计 调 查 资 料 的 排序 


数据 排序 就 是 按 一 定 顺序 将 数据 排列 ,其 目的 是 便于 研究 者 通过 浏览 数据 发 现 一 些 
明显 的 特征 或 趋势 ,找到 解决 问题 的 线索 。 排 序 还 有 助 于 对 数据 检查 、 纠 错 , 为 重新 分 组 
或 归 类 提供 依据 。 在 某 些 场合 ,排序 本 身 就 是 分 析 的 目的 之 一 。 


(一 ) 定性 数据 的 排序 


定性 数据 的 排序 有 以 下 两 种 。 

(1) 字母 型 数据 。 字 母 型 数据 的 排序 有 升序 降序 之 分 ,但 习惯 上 用 升序 。 

(2) 汉字 型 数据 。 汉 字 型 数据 的 排序 可 按 汉字 的 首位 拼音 字母 排列 ,也 可 按 笔画 排 
序 , 其 中 也 有 按 笔画 多 少 的 升序 降序 之 分 。 

比如 中 国 北 京 第 29 届 奥 林 匹 克 运 动 会 各 参赛 国家 的 人 场 顺 序 ,希腊 是 奥运 会 的 发 源 
地 第 一 个 人 场 , 中 国 是 东道 主 最 后 一 个 人 场 ,其 余 两 百 多 个 国家 的 人 场 顺 序 就 是 按照 该 国 
家 汉语 名 称 的 笔画 顺序 排序 人 场 的 。 


(二 ) 定量 数据 的 排序 


定量 数据 的 排序 有 以 下 两 种 。 

(1) 递增 排序 。 设 一 组 数据 为 zx ,za ,…',z ,递增 排序 后 可 表示 为 : zo 三 xo 三 … 过 
To 

(2) 递减 排序 。(1) 中 的 例子 可 表示 为 : zo 二 ze 二 … 二 zo 。 

无 论 是 定性 数据 还 是 定量 数据 ,其 排序 均 可 借助 Excel 完成 。 下 面 通过 实例 说 明 
Excel 2013 中 进行 数据 排序 的 操作 。 

【 例 4-2】 对 图 4-1 中 的 数据 按照 实 发 工资 的 递增 顺序 进行 排列 。 

操作 步骤 如 下 。 

(1) 单 击 标题 行 的 任何 一 个 单元 格 。 

(2) 选择 “数据 "菜单 中 的 “排序 "选项, 出现“ 排序 ”对 话 框 ,如 图 4-5 所 示 。 

(3) 在 对 话 框 中 , 单 击 “ 主 要 关键 字 ” 右 边 的 下 拉 列 表 按 钮 ,在 字段 下 拉 列 表 中 选择 主 
关键 字段 ,如 “ 实 发 工资 ”。 

(4) 选择 “排序 依据 ”选项 , 单 击 排序 依据 下 方 的 下 拉 列 表 按 钮 ,选择 “数值 ”选项 。 

(5) 选择 “升序 ”还 是 “降序 ”选项 , 单 击 次 序 下 方 的 下 拉 列 表 按 钮 ,选择 “升序 ”选项 。 

(6) 还 可 以 单 击 排序 窗口 上 方 的 “添加 条 件 " 按 钮 ,用 上 述 同样 的 方法 选择 “次 要 关键 
字 ”“ 第 三 关键 字 ” 以 及 “排序 依据 "和 “次 序 ” 选 项 ,如 图 4-6 所 示 。 

(7) 排除 字段 名 行 。 因 为 字段 名 行 不 参加 排序 ,所 以 数据 清单 中 如 果 含 有 字段 名 行 ， 
应 单 击 “ 数 据 包含 标题 ” 复 选 按钮 将 其 排除 。 

(8) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ,执行 排序 。 


三 、 统计 调查 资料 的 分 类 汇总 
在 对 数据 进行 预 处 理 时 ,有 时 需要 对 某 些 字段 按 条 件 进行 汇总 , 称 为 数据 的 分 类 汇 
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PO TN WW WO WN H I ON R 
2 人 员 编 号 姓名 。 性 别 学 历 。 职务 系列 职称 拭 刀 状况 基本 工资 实 发 次 
3 |001 。 吉利 生 男友 士 。 孝 师 系列 副 数 授 FE 并 2300 3219.9 
4 |002 李 明 双 女 博士 。 教师 系列 ”副教授 厂 E 痢 1800 2156.4 


9| 这 用 
OE esr 
i sad 


~] 国民 了 


图 4-5 “排序 ”对 话 框 


Emme) ei sm | (©) BER #85 
列 排序 依据 次序 = 


主要 关键 字 | 实 发 次 > 数值 升序 
次 要 关键 字 | 数值 升序 
第 三 关键 字 回 肛 :1 升序 


图 4-6 排序 


总 。 如 果 只 是 针对 一 个 字段 进行 分 类 汇总 , 称 为 单字 段 分 类 汇总 :如果 同时 对 两 个 及 两 个 
以 上 字段 进行 分 类 汇总 称 为 多 字段 分 类 汇总 。 

分 类 汇总 同样 可 以 借助 计算 机 完成 。 下 面 通过 实例 说 明 Excel 2013 中 分 类 汇总 的 
操作 。 


(一 ) 单字 段 分 类 汇总 


【 例 4-3】 对 图 4-1 中 的 数据 按照 职称 进行 分 类 汇总 。 

具体 操作 步骤 如 下 。 

(1) 用 鼠标 左 键 选择 需要 分 类 汇总 的 数据 区 域 A2:Q18。 

(2) 按照 “职称 ”进行 排序 。 

(3) 选择 “数据 ”菜单 , 单 击 “ 分 类 汇总 ”按钮 ,打开 “分 类 汇总 ”对 话 框 ,如 图 4-7 所 示 。 

(4) 在 “分 类 字段 ”的 下 拉 式 列表 中 ,选择 要 进行 分 类 的 标题 。 对 于 本 例 ,我 们 可 以 选 
择 职 称 。 在 “汇总 方式 ”的 下 拉 式 列表 中 ,选择 要 进行 汇总 的 方式 。 对 于 本 例 , 我 们 可 以 选 
择 求 和 。 在 “选择 汇总 项 ”中 ,选择 要 进行 汇总 的 内 容 。 对 于 本 例 , 我 们 可 以 选择 基本 工 
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I A | Ic| E | 6 H I La 
1 

2 人员 编号 姓名 性 别 字 历 
3_ J001 。 吉利 生 男 硕士 
4 J002 。 本 明 双 文博 二 
5 1003 马 善 溪 男 大 专 
6 J004 3 村 男 大 专 
7 了 Jo05 邢 和 民 男 ， 本 科 
8 [006 。 李 铁 征 男 本 科 
9 [oo 于海 身 女 而 
10 jos 刘 长 运 男 ”本科 
11 lo09 庄 或 华 女 ”硕士 
12 |olo 。 地 最 义 女 大 各 
13 00 刘 荣 旺 男 高 中 
14 I012 。 于 西风 女 大 专 
15 D3 刘 互 助 男 大 考 
16 014 李 彤 ”文博 士 
17 [015 分 英 男 大 专 
18 016 尹 桂 英 女 大 专 


图 4-7 “分 类 汇总 ”对 话 框 
资 . 实 发 工资 。 单 击 “ 确 定 ? 按 钮 , 即 可 得 到 分 类 汇总 的 结果 ,如 图 4-8 所 示 。 


Es lclE Tl 6 H I | 
2 大 员 编 号 姓名 性 别 学 历 。 职务 系列 职称 婚姻 状况 基本 工资 实 发 资 

3 |001 部 利生 男 硕士。 教师 系列 副教授 厂 已 娩 2300 3219.9 

4 Jo 李 明 双 女 博士 。 教师 系列 副教授 厂 已 婚 1800 2756.4 

107 于海 英 _ 女 “硕士 教师 系列 副教授 屎 已 娩 1900 2933.7 

6 009 压 繁华 女 硕士 。 教师 系列 副教授 已 婚 1850 2 867.55 

回 员 了 副教授 汇总 11777.55 
8 loos 邢 利 民 男 ” 本 科 教学 管理 系列 副 研究 员 末 已 婚 2200 3141.8 

9 0D 于 西 贝 女 大 专 教学 管理 系列 副 研 究 员 严 己 婚 1600 2752.8 

10 007 苏 俊 机 男 ”本科 。 教学 管理 系列 副 研 究 员 已 婚 2100 3378.3 

11 ol8 朱红 光 男 本科 教学 管理 系列 副 研究 员 屎 已 婚 1320 2470.56 

回 咱 12 副 研 究 员 汇总 11743.26 
13 [oo3 。。 马 关 溪 男 大 者 工程 系列 ”高 级 T 程 师 订 已 阁 2400 3649.2 

14 [po4 3 者。 男 大 和 。 工程 采 剂 ”高 级 T 程 师 万 已 嫩  2400 3649.2 

15 |013 刘 互 助 男 ” 大专 。 工程 系列 高 级 工程 师 。” 屎 已 婚 2500 3727.5 

=] | 16 高 级 工程 师 汇总 11 025.9 
17 ,010 地 景 义 女 大 者 工程 系列 工程 师 严 已 婚 2040 3097.32 

18 011 刘 荣 旺 男 ”高 中 工程 系列 工程 师 末 已 嫩 1700 2831.1 

19 I015 如 亚 英 男 大专 工程 系列 工程 师 厅 已 婚 2200 3492.8 

20 J016 以 桂 英 女 “大 者。 工程 系列 工程 师 F 已 婚 1900 2967.7 

21 | 工程 师 汇总 12 408.72 

上 22 ol4 。 李 彤 女 博士 教师 系列 教授 ME 姓 2350 3502.05 
23 教授 汇总 3 502.05 

24 总 计 50 457.48 


4-8 分 类 汇总 的 结果 


(二 ) 多 字段 分 类 汇总 


【 例 4-4】 对 图 4-1 中 的 数据 按照 职称 和 性 别 分 别 对 基本 工资 进行 分 类 汇总 。 

按 性 别 统计 各 职称 的 基本 工资 总 额 ,建立 一 个 交叉 式 的 复合 分 组 统计 表 , 可 使 用 数据 
透视 表 功 能 。 其 步骤 如 下 。 

(1) 选择 “插入 ?选项 卡 中 的 “数据 透视 表 ” 命 令 , 如 图 4-9 所 示 ,弹出 “数据 透视 表 ” 
对 话 框 ,如 图 4-10 所 示 。 根 据 需要 选择 “数据 源 类 型 和 数据 源 "以 及 数据 透视 表 的 位 置 。 
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IC EC 

a ie Fa Fa 二 - 盏 -次 - 

器 I 国外 2 9 页 区 

mB ME fice wenn i nd Tower 

ee le | 
E23 二 让 用 程序 可 天 后 报告 


图 4-9 “插入 ”选项 卡 中 的 “数据 透视 表 ” 命 令 


创建 数 皇 运 视 雪 ? x 
请 选择 要 分 析 的 数据 
轿 选 泽 一 个 雪 或 区 域 GS) 
囊 / 区 域 (0: | Sheet1!SA$1:41$50 国 


图 4-10 “数据 透视 表 ” 对 话 框 


(2) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 后 ,创建 一 新 工作 表 , 右 侧 显 示 “ 数 据 透视 表 字 段 ” 窗 格 , 选 定 三 
个 字段 ,Excel 自动 添加 到 工作 表 中 ,如 图 4-11 所 示 。 


& | B a 。 Ss 
加 | | 妆 E 泛 视 表 字段 。 “x 
2 oT 
3 行 标签 器 求 和 页 ;应 发 工资 二 | Mamesaaw3 拘 | 好” 
4 | 日 男 99760.5 | | 辐 性 别 
5 副教授 23185.8| | 广 Sl 
6 | 副 研 究 员 16090.8 | | 口 si 和 8 区 - 
高 级 工程 师 19653. 3 | 口 3 押 ] 
8 工程 师 10711.5 | | 参加 工作 时 间 
9 讲师 4550. 3 | | 口 Sa 
10 教授 3367.8 | 一 一 - 二 
11 | 研究 员 11984.6 
12 助教 2707 | 在 以 下 区 域 同 拖 动 字段 : 
13 | 助理 工程 师 2709.4 | a 
14| 助理 研究 员 4800||| | Sam | 是 列 
15|@ 女 
16 副教授 
17 | 副 研 究 员 
18 工程 师 
19 | 讲师 
20 教授 
21 | 助教 
22 | 总 计 
23 


图 4-11 数据 透视 表 按 行 显示 


(3) 若 在 “数据 透视 表 字 段 ” 窗 格 中 将 字段 性别” 选项 拖 动 到 “ 列 ” 处 ,数据 可 按 “ 行 ” 
“ 列 ? 分 别 显示 ,这 种 透视 表 的 效果 很 常用 .如 图 4-12 所 示 。 
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1 
2 
3 求 和 项 :应 发 工资 列 标签 [~ | 
4 | 行 标 =) 总 计 | 
5 副教授 23185.8 21487.2 444 
6 | 副 研究 员 16090.8 8982.9 25074| 
7 | 高 级 工程 师 19653.3 19651| 
8 | 工程 师 10711.5 15878.1 。 26584| 
9 | 讲师 4550.3 5174 9724| 
10 | 教授 3367.8 3724.5 7091| 
11 | 研究 员 11984.6 1198| 
12 | 助教 2707 1967.5 467|| 
13 | 助理 工程 师 2709.4 2704| 
14 | 助理 研究 员 4800 4 
15 | 总 计 99760.5 57214.2 156974 
| 
| 


图 4-12 数据 透视 表 按 行 、 列 分 别 显示 


第 三 节 统计 分 组 


数据 经 过 预 处 理 后 ,可 进一步 进行 分 组 整理 。 统 计 分 组 是 数据 整理 中 的 一 个 重要 工 
作 , 它 是 根据 统计 研究 的 需要 ,将 数据 按照 某 种 特征 或 标准 分 成 不 同 的 组 别 。 分 组 时 所 依 
据 的 特征 或 标准 称 为 统计 分 组 标志 。 


一 、 统 计 分 组 的 含义 


统计 分 组 是 根据 统计 研究 的 目的 和 任务 要 求 ,按照 统计 分 组 标志 将 总 体 划分 成 性 质 
不 同 的 若干 个 部 分 或 组 别 , 使 组 和 组 之 间 具 有 差异 性 ,而 同一 组 内 具有 同 质 性 。 


二 、 统 计 分 组 的 作用 
统计 分 组 的 作用 有 以 下 几 点 。 
(一 ) 区 分 事物 的 性 质 


如 企业 按照 经 济 性 质 分 组 ,可 分 为 国有 经 济 、 集 体 经 济 、 私 营 经 济 , 个 体 经 济 、 外 商 投 
资 经 济 ,港澳 台 经 济 。 


(二 ) 研究 事物 内 部 结构 


如 将 国民 生产 总 值 按照 三 次 产业 划分 ,可 计算 出 各 个 产业 所 占 比重 ,以 使 研究 内 部 结 
构 是 否 合理 。 


(三 ) 研究 现象 之 间 的 关系 
在 统计 分 组 的 基础 上 ,研究 现象 和 现象 之 间 的 相互 依存 关系 。 如 施肥 量 和 亩 产量 之 
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间 的 关系 ;商业 企业 规模 和 商品 流通 费用 率 之 间 的 关系 等 。 
三 、 统计 分 组 的 种 类 
统计 分 组 的 种 类 有 以 下 两 种 。 
(一 ) 按 分 组 标志 的 性 质 不 同 , 分 为 品质 标志 分 组 和 数量 标志 分 组 


品质 标志 分 组 进一步 分 为 分 类 标志 分 组 和 顺序 标志 分 组 。 标 志 表 现 比较 简单 ,很 容 
易 确 定 组 与 组 之 间 的 性 质 界 限 。 

数量 标志 分 组 又 进一步 分 为 单 变量 值 分 组 和 组 距 分 组 两 种 。 

单 变量 值 分 组 是 将 一 个 变量 值 作为 一 组 ,适合 于 离散 变量 以 及 变量 值 较 少 的 情况 。 

组 距 分 组 是 将 变量 值 的 一 个 区 间作 为 一 组 。 

组 距 分 组 适合 于 连续 变量 ,适合 于 变量 值 较 多 的 情况 ,可 采用 等 距 分 组 ,也 可 采用 不 
等 距 分 组 。 等 距 分 组 各 组 频数 的 分 布 不 受 组 距 大 小 的 影响 ,可 直接 根据 绝对 频数 来 观察 
频数 分 布 的 特征 。 不 等 距 分 组 各 组 频数 的 分 布 受 组 距 大 小 不 同 的 影响 ,各 组 绝对 频数 的 
多 少 不 能 反映 频数 分 布 的 实际 状况 ,需要 用 频数 密度 (频数 密度 三 频数 /组 距 ) 反 映 频数 分 
布 的 实际 状况 。 在 组 距 分 组 中 ,一 个 组 的 最 小 值 称 为 下 限 ,一 个 组 的 最 大 值 称 为 上 限 。 

采用 组 距 式 分 组 时 ,要 遵循 “不 重 不 漏 ” 的 原则 。“ 不 重 ” 是 指 一 项 数据 只 能 分 在 其 中 
的 某 一 组 ,不 能 在 其 他 组 中 重复 出 现 ;“ 不 漏 ”是 指 组 别 能 够 穷尽 所 有 分 类 ,不 能 有 所 遗漏 。 
为 解决 “不 重 ” 的 问题 ,统计 分 组 时 可 以 按照 < 上 限 不 在 内 ”的 原则 , 即 当 相 邻 两 组 的 上 下 限 
重合 时 ,恰好 等 于 某 一 组 上 限 的 变量 不 算 在 本 组 内 ,而 计算 在 下 一 组 内 。 

在 组 距 分 组 中 ,有 上 限 值 和 下 限 值 的 分 组 称 为 闭口 组 ;但 如 果 全 部 数据 中 的 最 大 值 和 
最 小 值 与 其 他 数据 相差 悬殊 ,为 了 避免 出 现 空白 组 (没有 变量 值 的 组 ) 或 个 别 极端 值 被 漏 
掉 , 第 一 组 和 最 后 一 组 可 以 采取 “XX 以 下 ”及 “XX 以 上 ”这 样 的 开口 组 。 

组 距 式 分 组 掩盖 了 各 组 内 的 数据 分 布 状况 ,为 反映 各 组 数据 的 一 般 水 平 ,我 们 通常 用 
组 中 值 作为 该 组 数据 的 一 个 代表 值 。 组 中 值 的 具体 计算 方法 为 

闭口 组 的 组 中 值 =( 下 限 十 上 限 ) 二 2 
缺少 下 限 开口 组 的 组 中 值 二 上 限 一 邻 组 组 距 广 2 
缺少 上 限 开口 组 的 组 中 值 三 下 限 十 邻 组 组 距 广 2 

利用 组 中 值 来 代表 各 组 变量 值 的 一 般 水 平实 际 上 是 以 组 内 各 单位 的 变量 值 呈 均匀 分 
布 或 以 组 中 值 为 中 心 呈 对 称 分 布 为 前 提 的 ,但 实际 上 大 多 数 资 料 并 非 如 此 。 因 此 ,用 组 中 
值 作为 各 组 变量 值 的 代表 值 有 误差 。 


二) 按 分 组 标志 的 多 少 不 同 ,分 为 简单 分 组 和 复合 分 组 


简单 分 组 是 指 对 总 体 按照 一 个 标志 进行 的 分 组 。 如 对 某 一 班级 的 同学 们 按 性 别 分 
组 ,对 某 一 班级 的 同学 们 按 学 习 成 绩 分 组 就 是 两 次 简单 分 组 。 

总 体 按照 两 个 及 两 个 以 上 标志 结合 起 来 ( 层 秋 或 交叉 ) 进 行 的 分 组 就 是 复合 分 组 。 如 
对 某 一 班级 的 同学 们 按 性 别 分 组 ,再 对 某 一 班级 的 同学 们 按 学 习 成 绩 层 三 或 交叉 分 组 就 
是 一 次 复合 分 组 。 交 叉 式 的 复合 分 组 得 到 的 信息 量 最 大 ,能 够 充分 利用 调查 资料 。 


第 四 章 ”统计 整理 


第 四 节 分 布 数列 


按 某 种 标志 对 数据 进行 分 组 后 ,再 计算 出 所 有 类 别 或 数据 在 各 组 中 出 现 的 次 数 或 频 
数 , 就 形成 了 一 张 频数 分 布 表 。 我 们 把 全 部 数据 按 其 分 组 标志 在 各 组 中 的 分 布 状况 称 为 
频数 分 布 或 次 数 分 布 , 又 称 分 布 数列 。 分 布 在 各 组 内 的 数据 个 数 称 为 频数 或 次 数 , 各 组 频 
数 与 全 部 频数 之 和 的 比值 称 为 频率 。 对 数据 进行 分 组 的 过 程 就 是 频数 分 布 形成 的 过 程 。 


一 、 品 质 型 数据 的 频数 分 布 

品质 型 数据 包括 分 类 数据 和 顺序 数据 ,它们 在 分 组 整理 上 大 多 是 相同 的 ,但 也 存在 一 
些小 的 差异 。 

(一 ) 分 类 数据 的 频数 分 布 

分 类 数据 本 身 就 是 对 事物 的 分 类 ,因此 在 分 组 时 每 一 种 类 别 就 是 一 组 ,我 们 只 需 计 算 
出 每 一 类 的 频数 、 频 率 或 百分比 、 比 率 等 , 即 可 形成 分 类 型 数据 的 频数 分 布 表 。 

1. 频数 ,频率 与 频数 分 布 

频数 是 指 落 在 各 类 别 中 的 数据 个 数 ;频率 又 称 比例 ,是 指 某 一 类 别 数据 占 全 部 数据 的 
比值 ;把 各 个 类 别 及 落 在 其 中 的 频数 和 对 应 频率 全 部 列 出 ,并 用 表格 的 形式 表示 出 来 , 称 
为 频数 分 布 。 标 准 的 分 类 数据 频数 分 布 表 的 格式 如 表 4-1 所 示 。 

表 4-1 XX 频数 分 布 表 
类 别 频 数 频率 (比例 ) 


2. 百分比 .比率 

对 于 分 类 数据 ,可 以 用 百分比 .比率 等 统计 量 进行 描述 性 分 析 。 百 分 比 是 指 将 比例 乘 
以 100% 得 到 的 结果 ,是 将 对 比 的 基数 抽象 化 为 100 而 计算 出 来 的 。 

比率 是 各 种 不 同类 别 数值 之 间 的 比值 。 在 对 经 济 和 社会 问题 的 研究 中 经 常 使 用 比 
率 ,如 国内 生产 总 值 中 第 一 ,第 二 ,第 三 产业 产值 之 比 等 。 


(二 ) 顺序 数据 的 频数 分 布 


上 面 介绍 的 分 类 数据 的 分 组 与 频数 分 布 的 相关 概念 ,如 频数 、 频 率 、 百 分 比 、 比 率 等 ,也 
都 适用 于 对 顺序 数据 的 整理 。 但 一 些 适用 于 顺序 数据 的 整理 方法 ,并 不 适用 于 分 类 数据 。 
对 于 顺序 数据 ,除了 可 使 用 分 类 数据 的 整理 方法 外 ,还 可 以 计算 累积 频数 和 累积 频率 。 

(1) 累积 频数 。 累 积 频数 是 将 各 有 序 类 别 或 组 的 频数 逐 级 累加 起 来 得 到 的 频数 。 频 
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数 的 累积 方法 有 两 种 : 一 种 是 向 上 累积 , 即 从 类 别 顺序 的 开始 一 方向 类 别 顺序 的 最 后 一 
方 累加 频数 ;一 种 是 向 下 累积 , 即 从 类 别 顺序 的 最 后 一 方向 类 别 顺序 的 开始 一 方 累加 频 
数 。 通 过 累积 频数 ,可 以 很 容易 看 出 某 一 类 别 以 下 或 某 一 类 别 以 上 的 频数 之 和 。 

(2) 累积 频率 。 累 积 频率 是 将 各 有 序 类 别 或 组 的 频率 逐 级 累加 起 来 的 频率 , 它 也 有 
向 上 累积 和 向 下 累积 两 种 方法 。 

标准 的 顺序 数据 频数 分 布 表 的 格式 如 表 4-2 所 示 。 


表 4-2 XX 频数 分 布 表 


频率 向 上 累积 向 下 累积 
类 别 频数 
(百分比 ) 频数 频率 频数 频率 
类 别 1 
类 别 2 
类 别 n 
合计 


(三 ) Excd 在 品质 型 数据 频数 分 布 表 制作 中 的 应 用 


在 Excel 中 ,计算 品质 型 数据 的 频数 可 用 COUNTIFO) 函 数 ,COUNTIF() 函 数 用 来 
返回 计算 区 域 中 满足 给 定 条 件 的 单元 格 的 个 数 。 其 语法 为 


COUNTIF (range, criteria) 


其 中 ,range 为 需要 计算 其 中 满足 条 件 的 单元 格 数目 的 单元 格 区 域 ;criteria 为 确定 哪 
些 单元 格 被 计算 在 内 的 条 件 , 其 形式 可 以 为 数字 、 表 达 式 和 文本 。 例 如 ,条 件 可 以 表示 为 
“33243205 或“ 圭 果 ”车 。 

下 面 举例 说 明 在 Excel 2013 中 制作 品质 型 数据 频数 分 布 表 的 方法 。 

【 例 43-5】 对 图 4-1 中 的 人 员 职 称 结构 进行 统计 ,试制 作出 该 校 员工 的 职称 数据 的 分 
组 与 频数 分 布 表 。 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 新 建 一 张 工 作 表 ,把 表 4-1 中 的 职称 数据 复制 到 新 建 表 的 第 一 列 。 

(2) 录入 频数 分 布 表 的 标题 数据 ,如 图 4-13 所 示 。 


PT VW ON ,ON WD OI NN 
LI 区 员工 职称 频数 分 布 表 

2 _ 副 雪 授 职称 人 数 ”百分比 ”向 上 累积 频率 向 下 累积 频率 
3 副教授 


4 高 级 工 程 师 副教授 
|_5 高 级 工程 师 研究 员 


6 一 研 究 员 副 研究 员 
_7 研究 员 高 级 工程 师 
8 副教授 工程 师 
9 研究员 合计 

10 下 返 


图 4-13 员工 职称 频数 分 布 表 (1) 
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(3) 录入 频数 数据 计算 公式 。 在 D3 单元 格 中 录入 公式 :二 COUNTIF($ A$2:$A 
$19,C3) ,或 者 单 击 “ 公 式 ”>“ 插 入 函数 ”, 选 择 “ 全 部 函数 ”类 别 ,找到 COUNTIF 函数 ， 
单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ,在 弹出 的 对 话 框 中 ,在 range 内 输入 *$A$2:$A$19”, 在 criteria 中 
输入 “C3”, 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 

(4) 复制 公式 。 选 中 D3 单元 格 , 将 光标 移 到 单元 格 的 右 下 角 , 当 光标 变 为 “十 ”形状 
时 按 住 左 键 不 放 , 向 下 拖 中 至 D8 单元 格 时 , 松 开 左 键 ,效果 如 图 4-14 所 示 。 


[| A B | C bb 上 下 
_1 Wi 员工 职称 频数 分 布 表 
_2 | 副 妆 授 职称 人 数 ”百分比 向 上 累积 频率 
3 副教授 教授 1 
4 | 高 级 工程 师 副教授 4 
15 | 高 电工 程 师 研究 员 2 
6 副 研 究 员 副 研 究 员 4 
_7 研究 员 高 级 工程 师 3 
8 副教授 工程 师 4 
[9 eR 合计 
10 副 禾 授 


图 4-14 员工 职称 频数 分 布 表 (2) 


(5) 录入 人 数 合计 公式 。 在 C9 单元 格 录入 公式 :“ 二 SUM(D3:D8)”, 按 Enter 键 。 

(6) 录入 百分比 计算 公式 。 在 E3 单元 格 录入 公式 “二 D3/ $ D$ 9”, 按 Enter 键 。 

(7) 复制 公式 。 选 中 E3 单元 格 , 将 光标 移 到 单元 格 的 右 下 角 , 当 光标 变 为 “十 ”形状 
时 按 住 左 键 不 放 , 向 下 拖 忠 至 D9 单元 格 时 , 松 开 左 键 。 

(8) 录入 向 上 累积 频率 公式 。 在 F3 单元 格 内 输入 “二 E3”, 按 Enter 键 ,然后 在 F4 单 
元 格 内 输入 “= 二 E4 十 F3”, 按 Enter 键 。 

(9) 复制 公式 。 选 中 F4 单元 格 ,将 光标 移 到 单元 格 的 右 下 角 , 当 光标 变 为 “十 ”形状 
时 按 住 左 键 不 放 , 向 下 拖 忠 至 F8 单元 格 时 , 松 开 左 键 。 

(10) 录入 向 下 累积 频率 公式 。 在 G3 单元 格 内 输入 “二 E9”, 按 Enter 键 ,然后 在 G4 
单元 格 内 输入 “二 G3 一 E3”, 按 Enter 键 。 

(11) 复制 公式 。 选 中 G4 单元 格 , 将 光标 移 到 单元 格 的 右 下 角 , 当 光标 变 为 “十 ”形状 
时 按 住 左 键 不 放 , 向 下 拖 忠 至 G8 单元 格 时 , 松 开 左 键 。 

(12) 设置 格式 。 把 表格 格式 设置 成 表 4-2 的 标准 格式 (步骤 略 ) ,最 终结 果 如 图 4-15 
所 示 。 


4-15 员工 职称 频数 分 布 表 (3) 
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二 、 数 值 型 数据 的 频数 分 布 


上 面 介绍 的 分 类 和 顺序 数据 的 整理 方法 ,也 完全 适用 于 数值 型 数据 的 分 组 整理 ,但 数 
值 型 数据 还 有 特定 的 整理 方法 ,它们 并 不 适用 于 分 类 数据 和 顺序 数据 。 


(一 ) 单项 式 变量 分 布 数列 的 编制 


编制 单项 式 变量 值 频数 分 布 的 步骤 如 下 。 
(1) 对 原始 数据 排序 。 
(2) 确定 分 组 组 数 , 每 个 单 变 量 值 为 一 组 ,从 原始 数据 中 找到 单 变量 值 的 个 数 。 
(3) 对 各 组 数据 所 出 现 的 频数 进行 计数 。 
在 Excel 中 ,计算 单 变 量 值 分 组 的 频数 也 可 用 COUNTIF() 函 数 , 下 面 举例 说 明 在 
Excel 2013 中 编制 单项 式 变量 值 频数 分 布 表 的 步骤 。 
【 例 4-6】 某 生 产 车 间 50 名 工人 日 加 工 零 件数 (单位 : 个 ) 如 下 所 示 。 试 编制 单 变 量 
值 频 数 分 布 数列 。 
117 122 124 129 139 107 117 130 122 125 
108 131 125 117 122 133 126 122 118 108 
i160 18 5 6 li 4 Ll27 128 Lid 1 
112 134 127 123 119 113 120 123 127 135 
137 114 120 128 124 115 139 128 124 121 
Excel 2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 
(1) 将 原始 数据 放 到 A1:A50 ,并 进行 排序 。 
(2) 输入 频数 分 布 表 标题 及 单项 式 变量 值 分 组 数据 ,如 图 4-16 所 示 。 


合计 | 


4-16 单 变 量 值 频数 分 布 表 (1) 


(3) 输入 频数 计算 公式 ,在 D3 单元 格 输 入 公式 :“ 二 COUNTIF($A$1:$A$50, 
Ga 

(4) 复制 公式 。 选 中 D3 单元 格 , 将 光标 移 到 单元 格 的 右 下 角 , 当 光标 变 为 “十 ”形状 
时 按 住 左 键 不 放 , 向 下 拖 忠 至 D15 单元 格 时 , 松 开 左 键 。 复制 D3 单元 格 ,粘贴 至 G3 单元 
格 ,选中 G3 单元 格 , 将 光标 移 到 单元 格 的 右 下 角 , 当 光标 变 为 “十 ”形状 时 按 住 左 键 不 放 ， 
向 下 拖 电 至 G16 单元 格 时 , 松 开 左 键 。 
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(5) 输入 合计 公式 。 在 D17 单元 格 中 输入 公式 :“ 二 SUM(D3:D15,G3:G16)”, 按 
Enter 键 。 

(6) 输入 百分比 计算 公式 。 在 E3 单元 格 内 输入 公式 :“ 二 D3/ $ D $17”。 

(7) 复制 公式 。 

(8) 设置 成 标准 频数 分 布 表 格式 ,如 图 4-17 所 示 。 


OD OO ON I .I I SN NN NN 
| lor 
2 1 日 加 工地 件数 | 工人 教 | 百分比 | 日 加 工 委 件 教 | 工人 教 | 百分比 _ 

3| lo 107 1 2 123 4 中 

| llo 108 . 驶 124 3 % 

5 | 11 110 2 125 2 En 
En 112 和 3 125 2 

| lt 115 中 128 2 加 

g| 1 114 路 127 6% 

9 115 115 1 路 129 1 2% 
FT ii 117 E3 130 1 了 
nr 118 3 的 131 1 2% 
al ur 119 1 路 133 光 E73 

3 118 120 3 Er 134 2 人 
a| ue 121 路 155 1 2% 
Es) us 122 4 E3 137 1 2% 
He 1s 139 2 En 
| 2 EE EE ES | 


图 4-17 单 变 量 值 频数 分 布 表 (2) 


(二 ) 组 距 式 变量 分 配 数 列 的 编制 


编制 步骤 如 下 。 

(1) 对 数据 进行 排序 ,或 通过 粘贴 函数 max 和 min, 找 出 最 大 值 和 最 小 值 ,计算 出 全 
距 。 民 一 Zux 一 Znine 

(2) 确定 分 组 组 数 。 实 际 分 组 时 ,可 参考 美国 学 者 斯 特 杰 斯 (H. A. Sturges) 创 用 的 
经 验 公式 : 

天 一 1 十 3.3lgN 

式 中 ,K 为 组 数 , N 为 总 体 单位 数 或 数据 的 个 数 ;对 结果 用 四 舍 五 人 法 取 整 数 , 即 为 组 数 。 
当然 ,这 只 是 个 经 验 公式 ,具体 应 用 时 ,还 要 考虑 数据 的 多 少 、 特 点 和 统计 分 析 的 要 求 。 

(3) 确定 组 距 和 组 限 。 组 距 是 一 个 组 的 上 限 与 下 限 之 差 。 组 距 也 可 借助 Sturges 的 
经 验 公式 来 确定 : 


R _ zi — Xun 


TK 1+3.3gN 

式 中 ,d 为 组 距 ,R 为 全 距 , 即 最 大 变量 值 x 与 最 小 变量 值 ram 之 差 。 

最 小 组 下 限 要 小 于 等 于 最 小 变量 值 ,最 高 组 上 限 要 大 于 等 于 最 大 变量 值 。 习 惯 上 ,组 
距 和 组 限 确定 为 5 的 倍数 。 

(4) 对 各 组 数据 所 出 现 的 频数 进行 计数 。 

Excel 中 的 频数 分 布 函数 能 对 数值 型 数据 进行 分 组 ,建立 频数 分 布 , 较 好 地 描述 数据 
分 布 状态 。Excel 的 频数 分 布 函数 为 FREQUENCY() 函数 ,FREQUENCY() 函 数 以 一 
列 垂直 数组 返回 某 个 区 域 中 数据 的 频率 分 布 。 

频数 分 布 函数 语法 形式 为 


104 


应 用 统计 学 一 一 以 Excel 为 分 析 工 具 ( 第 2 版 ) 


FREQUENCY (data array,bins array) 


其 中 ,data_array 为 一 数组 或 对 一 组 数值 的 引用 ,用 来 编制 频数 分 布 的 数据 ; bins_ 
array 为 间隔 的 数组 或 对 间隔 的 引用 ,该 间隔 用 于 对 data_array 中 的 数值 进行 分 组 , 即 为 
频数 或 次 数 的 接受 区 间 。 

下 面 举例 说 明 在 Excel 2013 中 编制 组 距 分 组 频数 分 布 表 的 步骤 。 

【 例 4-7】 利用 例 4-6 中 的 数据 编制 组 距 分 组 频数 分 布 数列 。 

Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 将 原始 数据 或 排序 后 的 数据 放 到 Al1:A50, 把 各 组 


| or | 
的 上 限 (注意 : 上 组 限 不 在 内 原则 ) 确 定好 (各 组 上 限 依次 为 。 过 二 一 同一 一 
109、114、119、124、129、134、139) 放 到 C6: C12, 如 图 4-18 [一 训 TK 
所 示 。 | 
(2) 单 击 选 择 存放 频数 (工人 人 数 ) 的 单元 格 D6:D12。 周二 一 区 = 一 一 
17 125~ 129 10 
(3) 单 击 粘贴 函数 找到 FREQUENCY, 或 输入 一 国 - 革 一 二 = 一 
FREQUENCY() ,在 弹出 的 对 话 框 分 别 输入 Al: A50 和 汪 - 六 一 | 


C6:C12 ,使 用 Ctrl 十 Shift 十 Enter 组 合 键 , 即 得 到 频数 分 布 ， 图 4-18 组 距 分 组 
如 图 4-18 所 示 。 


第 五 节 统计 汇总 技术 


一 、 统计 汇总 形式 
统计 汇总 形式 有 逐 级 汇总 、 集 中 汇总 和 综合 汇总 三 种 。 
(一 ) 逐 级 汇总 


逐 级 汇总 是 自 下 而 上 地 逐 级 汇总 调查 资料 。 优 点 是 能 满足 各 级 对 资料 的 需要 ;缺点 
是 差错 大 ,费时 。 


(二 ) 集中 汇总 


集中 汇总 又 称 超级 汇总 ,就 是 将 原始 资料 集中 到 最 高 一 级 机 关 汇 总 ,减少 了 汇总 环 
节 , 节 约 了 汇总 时 间 , 减 少 了 汇总 差错 。 


(三 ) 综合 汇总 


综合 汇总 就 是 将 逐 级 汇总 和 集中 汇总 两 种 形式 结合 。 一 方面 对 基本 的 统计 指标 实施 
逐 级 汇总 , 另 一 方面 对 全 部 资料 实行 集中 汇总 。 如 我 国人 口 普 查 就 采用 了 这 种 汇总 方式 ， 
这 样 既 保证 了 必要 人 口 资料 的 及 时 使 用 ,又 保证 了 对 人 口 情况 进行 深入 分 析 的 需要 。 要 
花费 较 多 的 人 力 、 物 力 和 财力 。 
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二 、 统计 汇总 技术 
统计 汇总 技术 有 手工 汇总 和 电子 计算 机 汇总 两 种 。 
(一 ) 手工 汇总 


手工 汇总 有 画 记号 法 .过 录 法 、 折 释 法 和 卡片 法 。 

1. 画 记 号 法 

画 记号 法 就 是 用 点 、 线 组 成 笔画 是 5 或 10 的 字 或 图 形 来 计算 各 组 单位 数 的 方法 ,最 
常用 的 是 画 “ 正 ” 字 (5 画 ) 法 。 

2. 过 录 法 

过 录 法 就 是 将 需要 汇总 的 调查 资料 先 过 录 到 事先 设计 好 的 汇总 表 上 ,然后 计算 出 各 
组 单位 数 的 方法 。 

3. 折枝 法 

折 释 法 就 是 将 需要 汇总 的 调查 资料 、 需 要 汇总 的 项 目 或 数据 折 在 边 或 角 上 ,将 其 释放 
在 一 起 进行 汇总 的 方法 。 

4. 卡片 法 

卡片 法 就 是 将 需要 汇总 的 调查 资料 先 过 录 到 特制 的 卡片 上 ,一 个 调查 单位 的 资料 录 
在 一 张 卡片 上 ,利用 卡片 进行 归 类 汇总 的 方法 。 


(二 ) 电子 计算 机 汇总 


电子 计算 机 汇总 一 般 要 经 过 编制 程序 \ 编 码 、 数 据 录入 、 邮 辑 检查 和 制 表 打 印 几 个 步 
又 。 应 用 电子 计算 机 进行 统计 资料 的 汇总 ,其 主要 特点 是 速度 快 . 精 度 高 ,在 程序 控制 下 
自动 工作 ,进行 各 种 逻辑 判断 ,并 能 存储 大 量 的 数据 信息 。 


第 六 节 统 计 表 


统计 表 和 统计 图 是 显示 统计 数据 的 两 种 方式 。 在 日 常生 活 中 ,阅读 报纸 杂志 ,或 者 在 
看 电视 ,查阅 计算 机 网 络 时 ,都 能 看 到 大 量 的 统计 表格 和 统计 图 形 。 统 计 表 把 杂乱 的 数据 
有 条 理 地 组 织 在 一 张 简明 的 表格 内 ,统计 图 把 数据 形象 地 显示 出 来 。 显 然 , 看 统计 表 和 统 
计 图 要 比 看 一 堆 枯 燥 的 数字 更 有 趣 。 当 我 们 自己 对 某 些 实际 问题 进行 研究 时 ,也 经 常 要 
使 用 统计 表 和 统计 图 。 正 确 地 使 用 统计 表 和 统计 图 是 做 好 统计 分 析 的 最 基本 技能 。 


一 、 统 计 表 的 构成 


统计 表 是 用 于 显示 统计 数据 的 基本 工具 。 在 数据 的 收集 、 整 理 、 描 述 和 分 析 过 程 中 ， 
都 要 使 用 统计 表 。 许 多 杂乱 的 数据 , 既 不 便于 阅读 ,也 不 使 于 理解 和 分 析 , 一 旦 整理 在 一 
张 统计 表 内 ,就 会 使 这 些 数据 变 得 一 目 了 然 、 清 晰 易 懂 。 充 分 利用 和 绘制 好 统计 表 是 做 好 
统计 分 析 的 基本 要 求 。 

统计 表 的 形式 多 种 多 样 ,根据 使 用 者 的 要 求 和 统计 数据 本 身 的 特点 ,可 以 绘制 形式 多 
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样 的 统计 表 。 比 如 , 表 4-3 就 是 一 种 比较 常见 的 统计 表 。 
表 4-3 2005 一 2015 年 我 国 国内 生产 总 值 数 据 


表 
si 区 
其 中 列 
年 份 、| 国内 生产 总 什 标 
第 一 产业 第 二 产业 。 “| 第 三 产业 | 
2005 183 867.9 23 070.4 87 364.6 73 432.9 
2006 210 871.0 247 37.0 103 162.0 82 972.0 
a 2007 270 232.3 115 810.7 126 633.6 27 788.0 
类 2008 319 515.5 136 805.8 149 956.6 32 753.2 
标 2009 349 081.4 154 747.9 160 171.7 34 161.8 
是 2010 413 030. 3 182 038.0 191 629.8 39 362.6 
2011 489 300.6 216 098.6 227 038.8 46 163.1 次 
2012 540 367.4 244 821.9 244 643.3 50 902.3 料 
2013 595 244. 4 277 959. 3 261 956. 1 55 329. 1 
2014 643 974.0 308 058.6 277 571.8 58 343.5 
2015 676 708.0 60 863.0 274 278.0 341 567.0 
资料 来 源 ; 国家 统计 局 .中 国 统计 年 鉴 2016[M]. 北京 ; 中 国 统计 出 版 社 ,2016. } 附加 


从 表 4-3 可 以 看 出 ,统计 表 一 般 由 四 个 主要 部 分 组 成 , 即 表 头 , 行 标题 \ 列 标题 和 数字 
资料 ,必要 时 可 以 在 统计 表 的 下 方 加 上 附加 。 表 头 应 放 在 表 的 上 方 , 它 所 说 明 的 是 统计 表 
的 主要 内 容 。 行 标题 和 列 标题 通常 安排 在 统计 表 的 第 一 行 和 第 一 列 , 它 所 表示 的 主要 是 
所 研究 问题 的 类 别名 称 和 指标 名 称 , 通 常 也 被 称 为 “类 ”。 如 果 是 时 间 序 列 数 据 , 行 标题 和 
列 标题 也 可 以 是 时 间 , 当 数据 较 多 时 ,通常 将 时 间 放 在 行 标题 的 位 置 。 表 的 其 余部 分 是 具 
体 的 数字 资料 。 附 加 通常 放 在 统计 表 的 下 方 , 主 要 包括 资料 来 源 、 指 标的 注释 和 必要 的 说 
明 等 内 容 。 

二 、 统 计 表 的 设计 

由 于 使 用 者 的 目的 以 及 统计 数据 的 特点 不 同 ,统计 表 的 设计 在 形式 和 结构 上 会 有 较 
大 差异 ,但 设计 上 的 基本 要 求 则 是 一 致 的。 总 体 上 看 ,统计 表 的 设计 应 符合 科学 .实用 、 简 
练 .美观 的 要 求 。 具 体 来 说 ,设计 统计 表 时 要 注意 以 下 几 点 。 

(1) 要 合理 安排 统计 表 的 结构 .如 行 标 题 、 列 标题 .数字 资料 的 位 置 应 安排 合理 。 当 
然 , 由 于 强调 的 问题 不 同 , 行 标题 和 列 标题 可 以 互 换 ,但 应 使 统计 表 的 横竖 长 度 比 例 适当 ， 
避免 出 现 过 高 或 过 长 的 表格 形式 。 

(2) 表 头 一 般 应 包括 表 号 .总 标题 和 表 中 数据 的 单位 等 内 容 。 

(3) 总 标题 应 简明 确切 地 概括 出 统计 表 的 内 容 , 一 般 需要 表明 统计 数据 的 时 间 
(when) ,地 点 (where) 以 及 何 种 数据 (what) , 即 标 题 内 容 应 满足 3w 要 求 。 

(4) 如 果 表 中 的 全 部 数据 都 是 同一 计量 单位 ,可 放 在 表 的 右上 角 标 明 , 若 各 指标 的 计 
量 单位 不 同 , 则 应 放 在 每 个 指标 后 打 括号 () 表 明 或 单列 计量 单位 栏 次 。 

(5) 表 中 的 上 下 两 条 横 线 一 般 用 反 线 ,中 间 的 其 他 线 要 用 正 线 。 这 样 使 人 看 起 来 清 
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楚 、 醒 目 。 通 常情 况 下 ,统计 表 的 左右 两 边 不 封口 , 列 标题 之 间 一 般 用 竖 线 隔 开 ,而 行 标题 
之 间 通 常 不 必用 横 线 隔 开 。 总 之 , 表 中 尽量 少 用 横竖 线 。 

(6) 表 中 的 数据 一 般 是 右 对 齐 , 有 小 数 点 时 应 以 小 数 点 对 齐 ,而 且 小 数 点 的 位 数 应 统 
一 。 对 于 没有 数字 的 表格 单元 ,一 般 用 “一 ”表示 ,一 张 填 好 的 统计 表 不 应 出 现 空白 单 
元 格 。 
(7) 对 于 行 合计 , 既 可 以 放 在 第 一 行 : 也 可 以 放 在 最 后 一 行 , 放 在 第 一 行 后面 可 只 列 
出 其 中 一 部 分 ;对 于 列 合计 只 能 放 在 最 后 一 列 。 

(8) 在 使 用 统计 表 时 ,必要 时 可 在 表 的 下 方 加 上 注释 ,特别 要 注意 注 明 资料 来 源 , 以 
表示 对 他 人 劳动 成 果 的 尊重 ,方便 读者 查阅 使 用 。 
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统计 图 是 统计 资料 整理 结果 的 另 一 种 常用 的 表达 方式 , 它 是 利用 几何 图 形 (点 、 线 、 
面 . 形 ) 或 其 他 图 形 把 所 研究 对 象 的 特征 、 内 部 结构 等 相互 关联 的 数量 关系 绘制 成 的 简明 
的 图 形 。 统 计 图 表示 的 数量 关系 形象 .直观 明白 ,可 以 使 人 们 一 目 了 然 地 认识 客观 事物 的 
状态 、 形 成 .发展 趋势 或 在 某 地 区 上 的 分 布 状况 等 , 故 它 在 经 济 管理 工作 中 使 用 非常 广泛 。 

Excel 具有 丰富 多 彩 的 制图 功能 , 它 可 以 将 表 中 的 数据 用 图 形 表示 , 使 表 、 图 、 文 字 有 
机 地 结合 起 来 。 它 提供 的 图 形 种 类 繁多 ,如 条 形 图 、 饼 图 、 圆 环 图 、 折 线 图 、 直 方 图 等 100 
多 种 基本 图 表 类 型 。 不 同 的 统计 数据 需要 借助 不 同 的 统计 图 来 显示 。 针 对 数据 类 型 ,我 
们 把 种 类 繁多 的 统计 图 形 做 以 下 概括 ,如 图 4-19 所 示 。 


数据 类 型 与 统计 图 


1 


品质 数据 | 数值 型 数据 
1 
频数 分 布 表 1 


分 组 数据 | | 时 序数 据 | | 多 元 数据 其 他 


1 
直方 图 折线 图 散 点 图 K 线 图 
气泡 图 洛 伦 茨 曲线 
雷达 图 人 口 年 龄 
金字 塔 图 


4-19 数据 类 型 与 统计 图 


一 、 反 映 品 质数 据 的 统计 图 一 一 条 形 图 、 饼 图 和 圆 环 图 
(一 ) 条 形 图 ( 柱 形 图 ) 


条 形 图 是 用 宽度 相同 的 条 形 的 高 度 或 长 短 来 表示 各 类 别 数 据 的 图 形 , 有 单 式 条 形 图 、 
复式 条 形 图 等 形式 ,主要 用 于 反映 分 类 数据 的 频数 分 布 。Excel 的 条 形 图 是 水 平 条 形 图 ， 
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柱 形 图 为 竖 直 条 形 图 ,绘制 时 ,各 类 别 可 以 放 在 纵 轴 , 称 为 条 形 图 ,也 可 以 放 在 横 轴 , 称 为 
柱 形 图 。 两 种 图 都 可 以 用 来 表示 一 组 或 几 组 分 类 相关 的 数值 , 它 可 用 于 不 同 现象 的 比较 ， 
也 可 用 于 同一 现象 不 同时 间 的 比较 ,在 条 形 图 或 柱 形 图 中 ,各 条 或 柱 的 宽度 、 各 条 或 柱 间 
的 距离 彼此 均等 ,条 的 长 度 或 柱 的 高 度 与 代表 的 变量 值 成 比例 。 

下 面 举例 说 明 条 形 图 在 Excel 2013 中 的 制作 方法 。 

【 例 4-8】 以 图 4-15 中 的 数据 为 例 , 在 Excel 2013 中 制作 条 形 图 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 打开 工作 表 , 用 鼠标 选 定数 据 区 域 。 

(2) 选择 “插入 ”菜单 , 单 击 “ 推 荐 图 表 ” 一 “所 有 图 表 ”, 在 弹出 的 窗口 中 选择 “ 柱 形 图 ” 
选项 ,如 图 4-20 所 示 。 


图 4-20 柱 形 图 (1) 


(3) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 即 可 ,如 图 4-21 所 示 。 


4.5 
4.0 
5 一 
3.0 一 
es 
2.0 
大 
1.0 
0.5 
9 教授 “副教授 研究员“ 副 研 ”高 级 ”工程师 
究 员 “工程师 


4-21 柱 形 图 (2) 


日 人 数 


(二 ) 饼 图 ( 圆 形 图 ) 


饼 图 也 称 圆 形 图 ,是 用 圆 形 及 圆 内 扇形 的 角度 来 表示 数值 大 小 的 图 形 。 主 要 用 于 表 
示 总 体 或 样本 中 各 组 成 部 分 所 占 的 比例 ,对 于 研究 结构 性 问题 十 分 有 用 。 绘 制 圆 形 图 时 ， 
总 体 中 各 部 分 所 占 的 百分比 用 圆 内 的 各 个 扇形 角度 表示 ,这 些 扇形 的 中 心 角度 ,是 按 各 部 
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分 数据 百分比 占 360 的 相应 比例 确定 的 。 
下 面 举例 说 明 饼 图 在 Excel 2013 中 的 制作 方法 。 
【 例 43-9】 以 图 4-15 中 的 数据 为 例 , 在 Excel 2013 中 制作 饼 图 的 操作 步骤 如 下 。 
(1) 打开 工作 表 , 用 鼠标 选 定数 据 区 域 。 
(2) 选择 “插入 ”菜单 , 单 击 “ 推 荐 图 表 ” 一 “所 
有 图 表 ”, 在 弹出 的 窗口 中 选择 “ 饼 图 ”。 


日 教 授 
(3) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 即 可 ,如 图 4-22 所 示 。 昌 副教授 
日 研究 员 
(三 ) 圆 环 图 日 副 研究 员 
日 高 级 工程 师 
圆 环 图 中 间 有 一 个 “空洞 ,总 体 中 的 每 一 部 口 工程 师 
分 数据 用 环 中 的 一 段 表 示 。 圆 环 图 与 饼 图 类 似 ， 图 422 饼 图 


但 又 有 区 别 : 饼 图 只 能 显示 一 个 总 体 各 部 分 所 占 
的 比例 , 圆 环 图 则 可 以 同时 绘制 多 个 总 体 的 数据 系列 ,每 一 个 总 体 的 数据 系列 为 一 个 环 。 
圆 环 图 可 用 于 结构 比较 研究 ,主要 用 于 展示 分 类 和 顺序 数据 。 

下 面 举例 说 明 圆 环 图 在 Excel 2013 中 的 制作 方法 。 

【 例 4-10】 在 甲乙 两 个 城市 对 居民 的 住房 状况 满意 度 进行 调查 后 的 频数 分 布 表 如 
表 4-4、 表 4-5 所 示 ,根据 两 个 表 在 Excel 2013 中 制作 环形 图 的 操作 步 又 如 下 。 


表 4-4 甲 城市 家 庭 对 住房 状况 评价 的 频数 分 布 


甲 城 市 
回答 类 别 向 上 累积 向 下 累积 
户 数 / 户 | 百分比 /% 
户 数 / 户 “| 百分比 /% | 户 数 / 户 | 百分比 /% 

非常 不 满意 24 8 24 8 300 100 
不 满意 108 36 132 44 276 92 
一 般 93 31 225 75 168 56 
满意 45 15 270 90 75 25 
非常 满意 30 10 300 100 30 10 

合 计 300 100 


表 4-5 乙 城市 家 庭 对 住房 状况 评价 的 频数 分 布 


乙 城 市 
回答 类 别 向 上 累积 向 下 累积 
户 数 / 户 | 百分比 /% 
户 数 / 户 “| 百分比 /% | 户 数 / 户 | 百分比 /% 

非常 不 满意 21 7 21 7 300 100 
不 满意 99 33 120 40 279 93 
一 般 78 26 198 66 180 60 
满意 64 24.3 262 87.3 102 34 
非常 满意 38 12,7 300 100 38 六 

合计 300 100 
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(1) 打开 工作 表 , 把 回答 类 别 和 甲 、 乙 两 个 城市 的 对 应 频率 数据 复制 到 另外 的 数据 
区 域 。 

(2) 用 鼠标 选 定数 据 区 域 。 

(3) 选择 “插入 ”菜单 , 单 击 “ 推 荐 图 表 ” 一 “所 有 图 表 ”, 在 弹出 的 窗口 中 选择 “ 圆 环 
图 ”。 

(4) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 即 可 ,如 图 4-23 所 示 。 


日 非常 不 满意 
日 不 满意 

日 一 般 

日 满意 

口 非常 满意 


图 4-23 圆 环 图 


二 、 反 映 分 组 数据 的 统计 图 一 一 直方 图 


直方 图 是 用 和 抑 形 的 宽度 和 高 度 来 表示 频数 分 布 的 图 形 , 实 际 上 是 用 符 形 的 面积 来 表 
示 各 组 的 频数 分 布 ,在 直角 坐标 中 ,用 横 轴 表示 数据 分 组 , 纵 轴 表 示 频 数 或 频率 ,各 组 与 相 
应 的 频数 就 形成 了 一 个 矩形 , 即 直方 图 ,直方 图 下 的 总 面积 等 于 1。 

直方 图 与 条 形 图 的 区 别 如 下 。 

(1) 条 形 图 是 用 条 形 的 长 度 ( 横 置 时 ) 表 示 各 类 别 频数 的 多 少 , 其 宽度 (表示 类 别 ) 则 
是 固定 的 。 

(2) 直方 图 是 用 面积 表示 各 组 频数 的 多 少 ,矩形 的 高 度 表 示 每 一 组 的 频数 或 百分比 ， 
宽度 则 表示 各 组 的 组 距 , 其 高 度 与 宽度 均 有 意义 。 

(3) 直方 图 的 各 和 矩形 通常 是 连续 排列 ,条 形 图 则 是 分 开 排 列 。 

(4) 条 形 图 主要 用 于 展示 分 类 数据 ,直方 图 则 主要 用 于 展示 数值 型 数据 。 

利用 Excel 2013 绘制 直方 图 要 用 到 “数据 分 析 ” 工 具 。( 第 一 次 使 用 见 第 一 章 第 
五 节 。) 

下 面 举例 说 明 在 Excel 中 制作 直方 图 的 方法 。 

【 例 4-11】 以 图 4-16 中 的 数据 为 例 ,在 Excel 2013 中 制作 直方 图 的 操作 步 又 如 下 。 

(1) 单 击 “ 数 据 ”>“ 数 据 分 析 ”, 此 时 弹出 “数据 分 析 ” 对 话 框 。 如 图 4-24 所 示 。 

(2) 在 弹出 的 “数据 分 析 ” 对 话 框 中 选择 “直方 图 ”选项 ,再 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ,进入 直方 
图 对 话 框 ,如 图 4-25 所 示 。 

(3) 在 “直方 图 ”对 话 框 中 输入 、 单 击 相 应 的 项 目 ( 图 4-25), 再 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ,就 得 
到 如 图 4-26 所 示 的 结果 。 
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加 网 辐 困 同 同 同 网 网 届 
| 1 


图 4-26 直方 图 (3) 


(4) 修改 图 4-26。 修 改 的 办 法 是 : 选中 图 4-26 中 的 B2:B8 单元 格 , 右 击 , 选 择 “ 设 置 
单元 格格 式 ” 选 项 ,在 弹出 的 单元 格格 式 中 选择 数值 ,将 小 数位 数 调 至 0, 单 击 “ 确 定 ” 按 
钮 ,就 得 到 如 图 4-26 所 示 的 结果 。 

在 此 需要 说 明 的 是 直方 图 对 话 框 中 的 接收 区 域 : 在 此 输入 接收 区 域 的 单元 格 引用 ， 
该 区 域 应 包含 一 组 可 选 的 用 来 定义 接受 区 域 的 边界 值 ,这 些 值 应 当 按 升序 排列 , 即 统计 分 
组 的 上 限 。 如 果 省 略 此 处 的 接受 区 域 ,Excel 将 在 数据 组 的 最 小 值 和 最 大 值 之 间 创 建 一 
组 平滑 分 布 的 接受 区 间 ( 输 出 结果 如 图 4-26 所 示 )。 

(5) 修改 图 4-27。 为 了 使 图 更 容易 理解 ,需要 将 各 个 柱 形 连 接 起 来 ,可 对 图 4-27 做 
如 下 修改 。 
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三 、 反 映 时 序数 据 的 统计 图 


107 112 116 121 125 130 134 其 他 
接收 


图 4-27 直方 图 (4) 


A 于 | 楷 D = © | en ns, | 
ur E | 

108 107 可 直方 图 口 
3| 10 112 3| | 
| 1 116 引 16 号 
S| 137 121 a| 14 | 
6 | 122 125 | 到 流 = 
Tv | 1 | 130 中 册 功 [= 
8| us 134 让 攻 8 目 源 率 || 
9| 1% 有 真 他 | 6 
10| 4 4 Eh 
11| 124 | 
12 和 | 
13 
-| = 上 
15 | 


选中 图 4-27 中 的 某 个 柱 形 , 右 击 ,在 弹出 的 菜单 中 ,选择 设置 "数据 系列 格式 ”格式 ， 
此 时 弹出 “数据 系列 格式 ”对 话 框 ,在 弹出 的 “数据 系列 格式 ”对 话 框 左 侧 , 单 击 系列 选项 ， 
将 右 侧 分 类 间距 调整 为 “无 间距 ”, 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 , 即 得 到 如 图 4-28 所 示 的 结果 。 


色 丰 


107 一 112 一 116 一 -121 一 3125 一 330 一 334 其 他 


图 4-28 直方 图 (5) 


折线 图 


时 序数 据 , 即 时 间 序 列 数据 。 它 由 两 部 分 数据 组 成 : 一 是 时 间 数 据 , 二 是 对 应 时 间 的 
观测 值 (变量 值 )。 绘 制 线 图 (line plot) 时 应 注意 以 下 几 点 : 四 时 间 一 般 绘 在 横 轴 ,指标 数 
据 绘 在 纵 轴 ; @ 图 形 的 长 宽 比 例 要 适当 ,其 长 宽 比例 大 致 为 10 : 7; @ 一 般 情况 下 , 纵 轴 
数据 下 端 应 从 “0” 开 始 ,以 便于 比较 。 数 据 与 “0” 之 间 的 间距 过 大 时 ,可 以 采取 折断 的 符号 
将 纵 轴 折断 。 
下 面 举 例 说 明 折线 图 在 Excel 2013 中 的 制作 方法 。 


【 例 4-12〗 已 知 2005 一 2014 年 我 国 城乡 居民 家 庭 的 人 均 收 入 数据 如 表 4-6 所 示 。 
试 绘制 折线 图 。 
表 4-6 2005 一 2014 年 城乡 居民 家 庭 人 均 收 入 元 

全 A B CG 

1 年 份 乡村 居民 城镇 居民 

2 2005 2 784 9 832 

总 2006 3 066 10 739 

4 2007 3 538 12 480 
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续 表 

人 A B C 

5 2008 4065 14 061 
6 2009 4 402 15 127 
学 2010 4 941 17 104 
8 2011 6 187 19 912 
9 2012 6 964 21 861 
10 2013 7 773 23 609 
11 2014 8 711 25 424 


绘制 的 折线 图 如 图 4-29 所 示 。 
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年 份 
一 8 一 乡村 居民 -日 一 城镇 居民 

图 4-29 2005 一 2014 年 城乡 居民 家 庭 人 均 收 入 折线 图 


在 Excel 2013 中 的 操作 步 又 如 下 。 

(1) 打开 工作 表 , 输 入 数据 ,如 表 4-6 所 示 。 

(2) 用 鼠标 选 定 人 均 收 入 的 数据 区 域 ,在 本 例 中 为 Bl:C11。 

(3) 选择 “插入 ”菜单 , 单 击 “ 推 荐 图 表 ” 一 “所 有 图 表 ”, 在 弹出 的 窗口 中 选择 “折线 
图 

(4) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ,如 图 4-29 所 示 。 
四 、 反 映 多 元 数据 的 统计 图 散 点 图 .气泡 图 、 雷 ; 

(一 ) 散 点 图 

散 点 图 是 用 二 维 坐标 展示 两 个 变量 之 间 关 系 的 一 种 图 形 , 可 用 于 观察 两 个 变量 之 间 
的 一 种 数量 上 的 变化 关系 。 

下 面 举 例 说 明 在 Excel 中 的 制作 方法 。 


【 例 4-13】 某 产 品 的 温度 与 其 密度 和 黏度 有 一 定 的 关系 。 为 了 了 解 它 们 之 间 的 关 
系 ,收集 到 相关 数据 ,如 图 4-30 所 示 。 试 绘制 该 产品 温度 和 符 度 的 散 点 图 ,并 分 析 它 们 之 
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间 的 关系 。 

Excel 2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 用 鼠标 选 定数 据 区 域 , 在 本 例 中 为 B3:Cl11 ,选择 “插入 ?菜单 ,选择 “推荐 图 表 ” 一 
“所 有 图 表 ”, 在 弹出 的 窗口 中 选择 XY( 散 点 图 )" 以 及 子 图 : 仅 带 数据 标记 的 散 点 图 。 

(2) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ,添加 上 行 标题 和 列 标题 即 可 得 到 散 点 图 ,如 图 4-31 所 示 。 


本 ll 某 产品 温度 与 密度 和 蒜 度 的 数 括 
2 密度 度 温度 

本 0.457 3.55| 500 600| 

| 0. 525 3.25 400 3500 | * 

S| 0.616 2.93| 300 只 400| 党 

6| 0.6r5 2.15 250 七 300| 过 

冲冲 0.746 2.57 20 别 200 

下 0.835 2.38 150 | * bs 

EE| 0.946 2.17 100 0! . 光 ; 总 

10| 1.09 1.95 50 Ls 20 2.5 30 35 4.0 
| 1.29 i 0 黏度 /Pa.s 
4-30 某 产品 温度 与 黏度 的 数据 图 4-31 散 点 图 

从 图 4-31 可 以 看 出 ,该 产品 的 温度 与 黏度 之 间 具有 明显 的 线性 关系 , 随 着 温度 的 升 
高 ,黏度 也 逐渐 变 大 。 
(二 ) 气泡 图 


气泡 图 是 用 于 展示 三 个 变量 之 间 的 关系 的 一 种 图 形 。 它 与 散 点 图 的 显示 原理 类 似 ， 
用 横 轴 和 纵 轴 分 别 表示 一 个 变量 ,而 第 三 个 变量 用 气泡 的 大 小 来 表示 。 
例如 ,根据 图 4-30 所 列 数 据 绘制 的 气泡 图 如 图 4-32 所 示 。 


4.0 气 
35 人 
名 30 
5 大 
好 0 小 
3 人 表 

10 时 

| 

0.5 度 

1 度 
0 05 10 15 20 


密度 (kgm™) 


4-32 气泡 图 
在 Excel 2013 中 绘制 气泡 图 的 方法 类 似 于 散 点 图 ,不 再 著述 。 
(三 ) 雷达 图 


雷达 图 是 显示 多 个 变量 的 图 示 方 法 ,在 显示 或 对 比 各 变量 的 数值 总 和 时 十 分 有 用 。 
假定 各 变量 的 取 值 具有 相同 的 正 负 号 ,总 的 绝对 值 与 图 形 所 围 成 的 区 域 成 正比 。 可 用 于 
研究 多 个 样本 之 间 的 相似 程度 。 

设 有 组 样本 Si,S,,…,S, ,每 个 样本 测 得 已 个 变量 X,,X:,…,Xp ,要 绘制 这 了 个 
变量 的 雷达 图 ,其 具体 做 法 如 下 。 
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(1) 做 一 个 圆 ,然后 将 这 个 圆 P 等 分 ,得 到 了 个 点 , 令 这 PP 个 点 分 别 对 应 P 个 变量 ; 
再 将 这 了 个 点 与 圆心 连 线 , 得 到 了 个 辐射 状 的 半径 ,这 PP 个 半径 分 别 作 为 P 个 变量 的 坐 
标 轴 , 每 个 变量 值 的 大 小 由 半径 上 的 点 到 圆心 的 距离 表示 。 

(2) 将 同一 样本 的 值 在 P 个 坐标 上 的 点 连 线 。 这样,n 个 样本 形成 的 n 个 多 边 形 就 
是 一 个 雷达 图 。 

下 面 举例 说 明 雷 达 图 在 Excel 中 的 制作 方法 。 

【 例 4-14】 2016 年 某 地 区 城乡 居民 家 庭 平 均 每 人 各 项 生活 消费 支出 构成 数据 如 
表 4-7 所 示 , 试 绘制 雷达 图 。 


表 4-7 2016 年 某 地 区 城乡 居民 家 庭 平 均 每 人 生活 消费 支出 构成 % 
项 目 城镇 居民 农村 居民 
食品 36. 52 33. 69 
衣着 10. 47 6.62 
家 庭 设备 用 品 及 服务 10.02 22.04 
医疗 保健 6. 42 5. 83 
交通 通信 6.98 TS 
娱乐 教育 文化 服务 13.72 9.72 
居住 Teo 外 
杂项 商品 与 服务 3.87 2.4 
在 Excel 2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 ee 
(1) 打开 工作 表 , 输 入 数据 ,如 图 4-33 所 示 。 加 
(2) 用 鼠标 选 定数 据 区 域 ,在 本 例 中 为 Al1:C9。 SB 条 
(3) 选择 “插入 ”菜单 , 单 击 “ 其 他 图 表 ” 一 “所 有 图 表 类 ， ee 
型 ”, 在 弹出 的 窗口 中 选择 “雷达 图 ”选项 ,如 图 4-34 所 示 。 人 py 


(4) 单 击 * 确 定 "按钮 ,如 图 4-35 所 示 。 着 ws 二 和 


9 © 图 恬 展区 阿 @ 反 反目 
二 时 必 
全 四 图 
DY 
加 
加 


in| 4 


图 4-34 雷达 图 (1) 
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一 -城镇 居民 
#- 农村 居民 


家 庭 设备 用 品 


交通 通信 
图 4-35 雷达 图 (2) 
思 考 题 
. 数据 的 预 处 理 包 括 哪些 内 容 ? 
. 品质 型 数据 如 何 进行 分 组 ? 
. 数值 型 数据 如 何 进行 分 组 ? 


. 统计 表 制 作 时 应 注意 的 问题 有 哪些 ? 
. 直方 图 与 条 形 图 有 哪些 区 别 ? 
. 饼 图 与 圆 环 图 有 哪些 区 别 ? 


a 和 wD 


练 习 题 


1. 为 了 调查 某 地 区 手机 品牌 的 市 场 占有 率 状况 ,随机 抽取 了 50 名 人 员 进 行 调查 , 调 
查 结果 如 表 4-8 所 示 。 
表 4-8 某 地 区 手机 品牌 的 市 场 占有 率 状况 


= = = 摩托 罗拉 联想 
诺基亚 其 他 = 联想 诺基亚 
索尼 爱立信 诺基亚 诺基亚 其 他 诺基亚 
> 一 摩托 罗拉 联想 联想 

长 虹 索尼 爱立信 一 ， 索尼 爱立信 摩托 罗拉 
诺基亚 联想 诺基亚 = 其 他 

= 摩托 罗拉 其 他 摩托 罗拉 诺基亚 
诺基亚 其 他 诺基亚 长 虹 诺基亚 
联想 诺基亚 诺基亚 其 他 > 

其 他 其 他 诺基亚 诺基亚 其 他 


要 求 : 
(1) 根据 表 4-8 的 数据 ,用 Excel 制作 一 张 频数 分 布 表 。 


(2) 绘制 一 张 柱 形 图 ,反映 其 分 布 。 
(3) 绘制 一 张 圆 形 图 反映 其 分 布 。 
2. 某 调查 公司 为 了 获取 消费 者 对 现 有 手机 的 满意 情况 ,分 别 从 A、B 两 个 地 区 随机 


抽取 500 名 消费 者 进行 了 调查 ,调查 结果 如 表 4-9 和 表 4-10 所 示 。 
表 4-9 A 城市 消费 者 对 现 有 手机 的 满意 度 情况 
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A 城市 
回 | 向 向 
答 类 别 户 数 / 户 | 百分比 /% 向 上 累积 向 下 累积 
户 数 / 户 百分比 /% 户 数 / 户 百分比 /% 

非常 不 满意 34 
不 满意 258 
一 般 143 
满意 105 
非常 满意 60 

合计 600 

表 4-10 B 城 市 消费 者 对 现 有 手机 的 满意 度 情况 
B 城市 
中 日 品 
回答 类 别 户 孝 / 声 | 百分比 /名 向 上 累积 向 下 累积 
户 数 / 户 “| 百分比 /% | 户 数 / 户 | 百分比 /% 

非常 不 满意 80 
不 满意 110 
一 般 178 
满意 144 
非常 满意 88 

合计 600 

要 求 : 


(1) 在 Excel 中 编制 表 4-9 和 表 4-10, 并 利用 公式 把 剩余 的 数据 补 齐 。 
(2) 绘制 反映 两 个 城市 满意 度 状况 的 圆 环 图 。 
3. 某 商场 连续 60 天 的 商品 销售 额 如 表 4-11 所 示 。 


表 4-11 某 商 场 连续 60 天 的 商品 销售 额 万 元 
62 42 71 45 45 39 50 53 54 44 
69 54 56 74 68 48 57 56 63 48 
53 44 51 51 66 65 54 62 63 60 
63 68 56 54 63 39 60 60 65 62 
38 69 57 56 57 48 66 59 60 59 
54 56 56 59 65 65 66 68 57 63 


要 求 : 


-A 
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(1) 根据 表 4-11 中 的 数据 在 Excel 中 进行 适当 的 分 组 。 

(2) 编制 频数 分 布 表 。 

(3) 根据 分 组 数据 绘制 直方 图 和 折线 图 。 

4. 2010 年 某 手机 商城 手机 销售 年 度 销量 排名 前 10 的 外 国 品 牌 和 国产 品牌 销售 数据 
如 表 4-12 所 示 。 


表 4-12 品牌 手机 销售 数据 台 
外 国手 机 品牌 销售 排行 销售 量 国产 手机 品牌 销售 排行 销售 量 
苹果 iPhone 4 834 联想 Lenovo 373 
诺基亚 3720 classic 812 U9 手机 U9mobile 255 
三 星 i9000 555 多 普 达 Dopod 170 
诺基亚 C5 447 金立 Gionee 75 
诺基亚 N8 416 海尔 Haier 75 
HTC HD2 300 ZTE 中 兴 58 
诺基亚 E52 285 夏 新 Amoi 43 
诺基亚 6700c 272 波导 Bird 40 
诺基亚 6303ci 218 康佳 KONKA 25 
HTC Desire HD 176 海信 Hisense 15 


要 求 : 

(1) 夯 出 外 国手 机 品牌 和 国产 手机 品牌 销售 量 的 对 比 条 形 图 。 

(2) 画 出 外 国手 机 品牌 和 国产 手机 品牌 销售 量 的 圆 环 图 。 

5. 为 研究 某 条 河流 的 污染 程度 ,环保 局 分 别 在 河流 的 上 、 中 、 下 游 设 立 了 取样 点 ,每 
个 取样 点 都 化 验 水 中 的 五 项 污染 指标 ,所 得 数据 如 表 4-13 所 示 。 


表 4-13 不 同 取样 点 的 化 验 指标 数据 


河流 指标 1 指标 2 指标 3 指标 4 指标 5 
上 游 4.52 5 483 196 14 
中 游 0.34 1.4 36 41 6 
下 游 沪 队 6.8 208 112 遍 
要 求 ， 


(1) 将 各 指标 用 雷达 图 表示 出 来 。 

(2) 分 析 该 河流 的 主要 污染 源 。 

6. 某 企业 所 生产 的 五 种 产品 6 月 的 销售 数量 、 销 售 额 及 市 场 占有 率 情况 如 表 4-14 
所 示 。 

要 求 : 

(1) 在 Excel 中 绘制 出 各 种 产品 的 市 场 占 有 率 的 饼 图 。 

(2) 绘制 出 产品 数量 .销售 额 以 及 市 场 占有 率 的 气泡 图 。 


表 4-14 五 种 产品 6 月 情况 
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产品 名 称 产品 数量 / 件 销售 额 / 件 市 场 占有 率 /% 
甲 产 品 14 12 200 12 
乙 产 品 20 60 000 33 
丙 产 品 18 24 400 10 
丁 产品 22 32 000 42 
成 产品 25 46 000 26 
7. 已 知 2005 一 2015 年 我 国 国内 生产 总 值 数据 如 表 4-15 所 示 。 
表 4-15 2005 一 2015 年 我 国 国内 生产 总 值 数据 亿 元 
其 中 
年 份 国内 生产 总 值 
第 一 产业 和 清 三 产 种 第 三 产业 
2005 183 867.9 23 070.4 87 364.6 73 432.9 
2006 210 871.0 24 737.0 103 162.0 82 972.0 
2007 270 232.3 115 810.7 126 633.6 27 788.0 
2008 319 515.5 136 805.8 149 956.6 32.753. 2 
2009 349 081.4 154 747.9 160 171.7 34 161.8 
2010 413 030. 3 182 038.0 191 629.8 39 362.6 
2011 489 300.6 216 098.6 227 038.8 46 163.1 
2012 540 367. 4 244 821.9 244 643. 3 50 902. 3 
2013 595 244. 4 277 959.3 261 956.1 55 329.1 
2014 643 974.0 308 058.6 277 571.8 58 343.5 
2015 676 708.0 60 863.0 274 278.0 341 567.0 


资料 来 源 : 国家 统计 局 . 中 国 统计 年 鉴 2016[LM]. 北京 : 中 国 统计 出 版 社 ,2016. 


要 求 ， 


(1) 在 Excel 中 绘制 2005 一 2015 年 我 国 国内 生产 总 值 及 其 三 次 产业 的 折线 图 ; 
(2) 根据 2015 年 的 国内 生产 总 值 及 其 三 次 产业 的 构成 数据 绘制 饼 图 。 
8. 某 地 区 居民 的 人 均 医 疗 保健 消费 支出 明细 如 表 4-16 所 示 。 


表 4-16 某 地 区 居民 人 均 医 疗 保健 消费 支出 明细 元 
医疗 保健 城镇 居民 农村 居民 
(一 ) 医疗 器 具 10 了 
(二 ) 保健 器 具 23 2 
(三 ) 药品 费 382 路 
(四 ) 滋补 保健 品 135 2 
(五 ) 医疗 费 314 139 
(六 ) 其 他 21 4 
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要 求 : 
(1) 根据 表 4-16 中 的 数据 ,绘制 城镇 居民 和 农村 居民 人 均 医 疗 保健 消费 支出 对 比 条 
形 图 和 圆 环 图 。 
(2) 绘制 雷达 图 ,分 析 城 镇 居民 和 农村 居民 人 均 医 疗 保健 消费 支出 的 差别 。 
9. 依据 表 4-17 所 示 数 据 绘制 散 点 图 。 
表 4-17 练习 题 9 题 图 
L 2.5 3.2 2.4 1.5 2.7 ia 0.8 0.9 


12 30 57.6 60 31.5 97.2 人 26.4 25.2 


平均 分 析 


【统计 知识 ABC】 
[A] 平 均 工 资 


职工 平均 工资 指 企业 、 事 业 、 机 关 单 位 的 职工 在 一 定时 期 内 平均 每 人 所 得 的 货币 工资 
额 。 它 表明 一 定时 期 职工 工资 收入 的 高 低 程度 ,是 反映 职工 工资 水 平 的 主要 指标 。 其 计 
算 公式 为 
职工 平均 工资 一 报告 期 实际 支付 的 全 部 职工 工资 总 额 /报告 期 全 部 职工 平均 人 数 
职工 工资 总 额 指 各 单位 在 一 定时 期 内 直接 支付 给 本 单位 全 部 职工 的 劳动 报酬 总 额 。 
工资 总 额 的 计算 原则 应 以 直接 支付 给 职工 的 全 部 劳动 报酬 为 根据 。 各 单位 支付 给 职工 的 
劳动 报酬 以 及 其 他 根据 有 关 规 定 支付 的 工资 ,不 论 是 计 入 成 本 的 还 是 不 计 入 成 本 的 ;不 论 
是 按 国家 规定 列 入 计 征 奖金 税 项 目的 ,还 是 未 列 入 计 征 奖金 税 项 目的 ;不 论 是 以 货币 形式 
支付 的 还 是 以 实物 形式 支付 的 , 均 包 括 在 工资 总 额 内 。 
(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzd/tjzbjs/t20020327_14287. html. ) 
联合 国 国际 劳工 组 织 日 前 对 全 球 72 个 国家 和 地 区 的 人 均 月 收入 做 了 最 新 统计 。 这 
些 国家 和 地 区 的 人 均 月 收入 是 1 480 美元 , 约 合 人 民 币 9 327 元 。 其 中 ,中 国 员工 的 月 平 
均 工 资 为 656 美元 , 约 合 人 民 币 4 134 元 ,位 列 所 调查 72 个 国家 和 地 区 的 第 57 位 。 
(2012 年 4 月 4 日 (京华 时 报 》) 
(资料 来 源 : http://news. jinghua. cn/351/c/201204/04/n3674159. html. ) 
2011 年 城镇 单位 就 业 人 员 平 均 工 资 全 国 为 41 799 元 ,山东 省 为 37 618 元 。 
(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjsj/ndsj/2012/indexch. html. ) 


LBj 城 镇 居民 人 均 可 支配 收入 


城镇 居民 人 均 可 支配 收入 是 指 家 庭 总 收入 扣除 交纳 的 个 人 所 得 税 、 个 人 交纳 的 各 项 
社会 保障 支出 后 按 家 庭 人 口 平均 可 用 于 支配 的 收入 。 可 支配 收入 计算 公式 为 

可 支配 收入 一 家 庭 总 收入 一 交纳 的 所 得 税 一 个 人 交纳 的 社会 保障 支出 一 记 账 补贴 

家 庭 总 收入 指 生活 在 一 起 的 所 有 家 庭 成 员 在 调查 期 得 到 的 工资 性 收入 、 经 营 性 收入 、 
财产 性 收入 、 转 移 性 收入 的 总 和 ,不 包括 出 售 财物 和 借贷 收入 。 收 入 的 统计 标准 以 实际 发 
生 的 数额 为 准 , 无 论 收入 是 补 发 还 是 预 发 ,只 要 是 调查 期 得 到 的 都 应 如 实 计算 ,不 做 分 捧 。 

(1) 工资 性 收入 , 指 就 业 人 员 通 过 各 种 途径 得 到 的 全 部 劳动 报酬 ,包括 所 从 事主 要 职 
业 的 工资 以 及 从 事 第 二 职业 、 其 他 兼职 和 零星 劳动 得 到 的 其 他 劳动 收入 。 
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(2) 经 营 性 收入 , 指 家 庭 成 员 从 事 生产 经 营 活动 所 获得 的 净 收 入 ,使 全 部 生产 经 营 
收入 扣除 生产 经 营 成 本 和 税金 (不 包括 个 人 所 得 税 ) 后 的 收入 。 

(3) 财产 性 收入 , 指 家 庭 拥 有 的 动产 (如 银行 存款 、 有 价 证 券 )、 不 动产 (如 车 辆 、 土 地 、 
收藏 品 等 ) 所 获得 的 收入 。 包 括 出 让 财产 使 用 权 所 获得 的 利息 、 租 金 、 专 利 收 入 ;财产 营运 
所 获得 的 红利 收入 、 财 产 增 值 收益 等 。 

(4) 转移 性 收入 , 指 国家 、 单 位 、 社 会 团体 对 居民 家 庭 的 各 种 转移 支付 和 居民 家 庭 间 
的 收入 转移 。 包 括 政府 对 个 人 收入 转移 的 离 退 休 爹 、 失 业 救 济 金 .赔偿 等 ;单位 对 个 人 收 
入 转移 的 辞退 金 、 保 险 索 赔 、 住 房 公积金 等 ;家 庭 ,亲友 间 的 赠送 和 幅 养 等 。 

个 人 所 得 税 指 调查 对 象 被 扣 缴 的 工资 薪金 所 得 、 对 企 事业 单位 的 承包 经 营 承 租 经 
营 所 得 、 劳 务 报酬 所 得 、 稿 酬 所 得 、 特 许 权 使 用 费 所 得 、 利 息 股息 红利 所 得 、 财 产 租赁 所 
得 、 财 产 转让 所 得 、 偶 然 所 得 、 经 国务 院 财 政 部 门 确定 征 税 的 其 他 所 得 等 个 人 所 得 的 
税 款 。 

社会 保障 支出 指 调查 户 家 庭 成 员 参 加 国家 法 律 、 法 规 规定 的 社会 保障 项 目 中 由 个 人 
交纳 的 保障 支出 。 不 包括 职工 所 在 单位 交纳 的 那 部 分 社会 保障 金 。 具 体 包 括 个 人 交纳 的 
住房 公积金 ,个 人 交纳 的 医疗 基金 .个 人 交纳 的 失业 基金 .个 人 交纳 的 养老 基金 和 个 人 交 
纳 的 其 他 社会 保障 支出 。 

记 账 补贴 指 调查 户 因 承担 记 账 工作 从 统计 部 门 、 工 作 单位 和 其 他 途径 所 得 到 的 现金 。 
不 包括 实物 部 分 。 

我 国 城镇 居民 人 均 可 支配 收入 1978 年 为 343.4 元 ,2011 年 为 21 809.8 元 。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/2332455. html. ) 


[LC] 农民 人 均 纯 收入 


农民 纯 收入 , 指 农 村 住户 当年 从 各 个 来 源 得 到 的 总 收入 相应 地 扣除 所 发 生 的 费用 后 
的 收入 总 和 。 纯 收入 主要 用 于 再 生产 投入 和 当年 生活 消费 支出 ,也 可 用 于 储蓄 和 各 种 非 
义务 性 支出 。 计 算 公式 为 
农民 纯 收 入 一 总 收入 一 家 庭 经 营 费用 支出 一 税 费 支出 一 生产 性 国定 资产 折旧 一 
赠送 农村 内 部 亲友 
农民 人 均 纯 收 入 , 指 按 人 口 平 均 的 纯 收 入 水 平 , 反 映 的 是 一 个 地 区 或 一 个 农户 农村 居 
民 的 平均 收入 水 平 。 农 民 人 均 纯 收 入 的 计算 公式 为 
农民 人 均 纯 收入 二 (农村 居民 家 庭 总 收入 一 家 庭 经 营 费 用 支出 一 生产 性 固定 资产 折旧 一 
税金 和 上 交 承 包 费 用 一 调查 补贴 )/ 农村 居民 家 庭 常 住人 口 
(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/602333. html. ) 


第 一 节 平均 分 析 概 述 


一 、 平 均 分 析 的 含义 


平均 分 析 是 指 利用 某 一 时 点 的 平均 指标 和 差异 指标 相 结合 对 社会 经 济 现象 进行 分 析 
的 一 种 方法 。 


第 五 章 平均 分 析 三 


平均 指标 又 称 平均 数 ,是 同 质 总 体内 某 一 数量 标志 在 一 定时 间 、 地 点 条 件 下 达到 的 一 
般 水 平 , 即 总 体内 各 单位 参差 不 齐 的 标志 值 的 代表 值 。 平 均 指 标的 特点 是 对 数量 标志 在 
总 体 单位 之 间 的 数值 差异 抽象 化 , 它 并 不 代表 某 一 总 体 单位 的 具体 水 平 ,而 是 一 个 用 来 反 
映 总 体 综合 数量 特征 的 典型 水 平 或 者 代表 水 平 。 例 如 ,用 职工 平均 工资 代表 职工 收入 的 
一 般 水 平 ,用 平均 亩 产 代表 粮食 生产 的 一 般 水 平等 。 

从 多 数 社会 经 济 变量 数列 的 分 布 来 看 ,通常 是 接近 平均 数 的 变量 值 的 次 数 较 多 ,而 远 
离 平 均 数 的 变量 值 的 次 数 较 少 ,也 就 是 ,与 平均 数 离 差 较 小 的 变量 值 的 次 数 比 较 多 ,而 离 
差 较 大 的 变量 值 的 次 数 比较 少 ,形成 正 、 负 离 差 大 致 相等 的 状态 。 整 个 变量 数列 以 平均 数 
为 中 心 而 上 下 波动 ,所 以 ,掌握 了 变量 数列 的 平均 数 ,就 可 以 了 解 总 体 分 布 集中 趋势 的 一 
般 特 征 , 它 是 变量 分 布 的 重要 特征 值 。 

但 是 ,平均 指标 把 总 体 各 单位 标志 值 抽 象 化 了 ,掩盖 了 各 标志 值 之 间 的 差异 ,所 以 在 
运用 平均 指标 进行 平均 分 析 的 同时 ,有 必要 进一步 对 被 抽象 化 的 各 单位 标志 值 的 差异 程 
度 进行 测度 ,这 种 测度 指标 称 为 差异 指标 。 差 异 指标 反映 的 是 各 变量 值 远离 平均 指标 值 
的 分 散 程 度 , 反 映 各 变量 值 的 离 中 趋势 。 数 据 的 分 散 程度 越 大 ,平均 指标 的 测度 值 对 该 组 
数据 的 代表 性 就 越 差 ; 分 散 程 度 越 小 ,其 代表 性 就 越 好 。 

因此 ,平均 指标 和 差异 指标 是 一 对 相互 联系 的 对 应 指标 ,两 者 是 从 不 同 侧面 反映 同 质 
总 体 的 共同 特征 。 平 均 指 标 说 明 总 体 各 单位 标志 值 的 一 般 水 平 , 反 映 总 体 分 布 的 集中 趋 
势 :差异 指标 则 说 明 总 体 各 单位 标志 值 的 差异 程度 ,反映 总 体 分 布 的 离 中 趋势 或 分 散 程 
度 , 反 映 平均 指标 的 代表 性 大 小 。 

在 对 数据 进行 统计 整理 的 基础 上 进行 平均 分 析 , 可 以 找到 反映 数据 分 布 特征 的 各 个 
代表 值 , 对 数据 进行 概括 性 的 度量 ,从 而 比较 全 面 地 把 握 数 据 的 分 布 特征 。 


二 、 平 均 分 析 的 作用 


平均 分 析 是 研究 社会 经 济 现象 常用 的 分 析 方 法 之 一 ,在 社会 经 济 统计 中 应 用 十 分 广 
泛 ,在 统计 工作 和 统计 研究 中 具有 十 分 重要 的 作用 。 

(1) 平均 分 析 可 以 比较 同类 现象 在 不 同 地 区 ,部 门 或 单位 之 间 的 本 质 差异 。 例 如 , 比 
较 两 个 企业 职工 收入 状况 , 仅 比较 两 个 企业 的 工资 总 额 是 不 够 的 ,因为 工资 总 额 还 受 职工 
人 数 等 因素 影响 ,而 用 人 均 收 入 则 可 以 比较 好 地 反映 两 个 企业 职工 收入 的 差异 。 

(2) 平均 分 析 可 用 于 比较 同一 总 体 在 不 同时 期 的 动态 发 展 状况 。 例 如 ,我 国 改革 开 
放 以 来 农村 居民 家 庭 人 均 纯 收 入 水 平 逐 年 提高 ,生活 逐步 得 到 改善 。 

(3) 平均 分 析 指 标 可 以 为 统计 推断 提供 重要 的 特征 值 。 在 统计 推断 中 ,用 样本 平均 
数 推断 总 体 平均 数 、 利 用 样本 方差 推断 总 体 方差 ,确定 样本 容量 ,都 要 用 到 平均 指标 和 差 
异 指标 。 例 如 ,在 农作物 产量 调查 中 ,用 样本 平均 亩 产 推断 总 平均 亩 产 , 进 而 根据 总 平均 
亩 产 推算 总 产量 。 

(4) 平均 分 析 中 差异 指标 可 以 衡量 平均 指标 的 代表 性 高 低 。 平 均 指标 作为 总 体 各 单 
位 某 一 数量 标志 的 代表 值 , 其 代表 性 的 高 低 与 总 体 各 单位 变量 值 的 差异 程度 有 直接 关系 : 
总 体 的 差异 指标 值 越 大 ,平均 数 的 代表 性 越 低 ; 反 之 ,差异 指标 值 越 小 ,平均 数 代 表 性 
越 高 。 
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(5) 平均 分 析 可 以 衡量 社会 经 济 活动 的 稳定 性 和 均衡 程度 。 例 如 ,检查 生产 计划 执 
行情 况 时 ,除了 计算 计划 完成 程度 外 ,还 要 用 差异 指标 分 析 计 划 执 行 过 程 中 的 均衡 程度 ， 
检查 生产 过 程 是 否 存在 时 紧 时 松 的 现象 。 又 如 进行 产品 质量 统计 检验 ,经 常 采用 差异 指 
标 , 如 果 指 标 变 动 程度 越 小 ,说 明 产 品质 量 越 稳定 ;反之 ,变动 程度 越 大 , 则 产品 质量 的 稳 
定性 越 差 。 


三 、 平 均 分 析 的 种 类 


平均 分 析 从 其 内 容 上 来 看 可 以 分 为 平均 指标 分 析 和 差异 指标 分 析 。 需 要 说 明 的 是 平 
均 指 标 分 析 按 其 反映 的 时 态 不 同 , 可 以 分 为 静态 平均 指标 分 析 和 动态 平均 指标 分 析 。 静 
态 平 均 指标 分 析 主 要 是 依据 在 同一 时 间 范 围 内 总 体 各 单位 某 一 数量 标志 值 的 平均 指 
标 进 行 分 析 ,而 动态 平均 指标 分 析 是 依据 同一 空间 不 同时 间 某 一 指标 值 的 平均 水 平 进 
行 分 析 。 本 节 着 重 介 绍 静态 平均 指标 分 析 。 动 态 平均 指标 分 析 将 在 时 间 序 列 分 析 一 
章 中 介绍 。 

平均 指标 分 析 按 其 指标 度量 的 方法 不 同 , 可 以 分 为 数值 平均 分 析 和 位 置 平均 分 析 。 
数值 平均 分 析 是 根据 数列 中 的 每 一 个 数值 或 变量 值 计算 的 平均 指标 进行 分 析 , 指 标 包括 
算术 平均 数 、 调 和 平均 数 和 几何 平均 数 ;位 置 平均 分 析 是 根据 某 数 值 在 数列 中 所 处 的 特殊 
位 置 而 确定 的 平均 指标 进行 分 析 ,指标 包括 中 位 数 、 众 数 、 分 位 数 等 。 

差异 分 析 , 本 章 主要 介绍 的 是 总 体内 部 的 标志 值 差 异 分 析 , 是 通过 计算 相关 差异 
指标 进行 分 析 ,指标 包括 异 众 比率 、 四 分 位 差 、 全 距 、 平 均 差 ,方差 和 标准 差 、 离 散 系 
数 等 。 

从 统计 数据 的 类 型 来 看 ,不 同 的 数据 类 型 有 不 同 的 平均 分 析 指 标 , 但 需要 说 明 的 是 适 
合 于 低层 次 的 数据 平均 分 析 指 标 同 样 适用 于 高 层次 的 数据 ; 反 过 来 ,适合 于 高 层次 数据 的 
平均 分 析 指 标 并 不 适用 于 低层 次 的 数据 。 

平均 分 析 的 种 类 及 其 指标 适用 的 数据 类 型 如 图 5-1 所 示 。 


平均 分 析 


静态 平均 分 析 | 动态 平均 分 析 [差异 分 析 
众 数 异 众 比率 数 
| 中 位 数 Xr 四 分 位 革 
分 数值 中 数据 
算术 平均 数 平均 关 
aa 几何 平均 数 NN 幸 
调和 平均 数 | 标准 关 
= 一 一 
离散 系数 


图 5-1 平均 分 析 的 种 类 及 其 指标 适用 的 数据 类 型 
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第 二 节 ”静态 平均 分 析 


一 、 众 数 


众 数 是 指 一 组 数据 中 出 现 次 数 最 多 的 变量 值 ,用 M。 表示 。 从 变量 分 布 的 角度 看 , 众 
数 是 具有 明显 集中 趋势 点 的 数值 ,一 组 数据 分 布 的 最 高 峰 点 所 对 应 的 数值 即 为 众 数 。 当 
然 , 如 果 数 据 的 分 布 没有 明显 的 集中 趋势 或 最 高 峰 点 , 众 数 也 可 以 不 存在 ;如 果 有 多 个 高 
峰 点 ,也 就 有 多 个 众 数 。 

在 Excel 中 计算 一 组 数值 中 的 众 数 的 函数 为 : MODE() 。 

其 语法 结构 为 : MODE(numberl ,number2,…)。 

其 中 ,numberl,number2,… 为 需要 找 出 众 数 的 1 一 30 个 参数 ,也 可 以 是 单一 数组 或 
者 对 数据 区 域 的 引用 。 如 果 没 有 众 数 ,函数 将 返回 错误 值 # N/A。 

众 数 主要 用 于 分 类 型 数据 的 平均 分 析 , 也 适用 于 顺序 型 数据 和 数值 型 数据 的 平均 分 
析 。 不 同 数据 类 型 的 分 析 方 法 如 下 。 

(1) 对 于 分 类 型 数据 ,我 们 可 以 首先 利用 MAX() 函数 计算 频数 数组 的 最 大 值 ,然后 
找 出 该 数 所 对 应 的 分 组 类 别 就 是 该 分 类 型 数据 的 众 数 。 

【 例 5-1】 根据 第 四 章 中 图 4-15 中 的 数据 ,计算 “职称 ”的 众 数 。 

Excel 中 具体 操作 步骤 如 下 。 

@ 在 某 个 空白 单元 格 中 输入 函数 “一 MAX(D3:D8)”, 按 Enter 键 ,单元 格 中 的 计算 
结果 为 "4”。 

@ 找 出 图 4-14 中 人 数 为 4 的 职称 “副教授”“ 副 研究 员 ”*“ 工 程 师 ” 即 为 所 求 的 众 数 。 

(2) 对 于 顺序 型 数据 , 众 数 的 分 析 方 法 等 同 于 分 类 型 数据 。 

【 例 5-2】 根据 第 四 章 表 4-4 和 表 4-5 中 的 数据 ,计算 甲乙 两 个 城市 对 住房 状况 满 
意 度 的 众 数 。 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

@ 把 甲乙 两 个 城市 回答 类 别 的 频数 数据 录入 表格 ,如 图 5-2 所 示 。 


CE "ON 
十 围城 市 对 108| 99| 5 30 
2 1 乙 城 市 并 E23 ?789| 4 38 


图 5-2 顺序 型 数据 的 众 数 


@@ 在 某 个 空白 单元 格 中 输入 函数 “二 MAX(B1:F1)”, 按 Enter 键 ,单元 格 中 的 计算 结果 
为 甲 城市 回答 类 别 频数 的 最 大 值 , 等 于 108。 同 样 计算 乙 城市 回答 类 别 频数 的 最 大 值 为 99。 

@ 找 出 表 4-4 中 频数 为 108 的 回答 类 别 为 “不 满意 ”; 表 4-5 中 频数 为 99 的 回答 类 别 
为 “不 满意 ”。 

由 此 可 以 看 出 ,两 个 城市 对 于 住房 状况 表示 不 满意 的 用 户 最 多 。 

(3) 对 于 未 分 组 数据 ,我 们 可 以 直接 用 MODE() 函 数 ,计算 出 其 众 数 。 

【 例 5-3】 集 贸 市 场 上 , 某 种 农作物 的 成 交 价格 (单位 : 元 /千克 ) 为 1.50,1. 60,1.20， 
1.30,1.40,1.40,1.50,1.70,1.60,1.50,1.50,1.10,1.80,1.90, 试 计算 成 交 价 格 的 众 数 。 
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在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 
QO@ 把 价格 数据 录入 表格 ,如 图 5-3 所 示 。 


| E 二 一 工 一 在 一 由 -一 一 一 汪 一 | 
15 | 1.6 1.5 
“EE 1.6 二 下 上 Fx | 


5-3 未 分 组 数据 的 众 数 


@ 在 某 个 空白 单元 格 中 输入 函数 “二 MODE(Al:G2)”, 按 Enter 键 ,单元 格 中 的 计 
算 结 果 为 1.5, 即 成 交 价 格 的 众 数 为 1. 5。 

由 此 看 出 , 众 数 是 一 个 位 置 平均 数 , 不 受 极端 值 的 影响 ,具有 稳健 性 。 一 般 情况 下 ,只 
有 在 数据 量 较 大 的 情况 下 ,次 数 分 布 才 有 明显 的 集中 趋势 , 众 数 才 有 意义 。 

(4) 对 于 单 变量 值 分 组 数据 ,其 众 数 的 计算 等 同 于 分 类 型 数据 和 顺序 型 数据 众 数 的 
计算 ,在 此 不 再 歼 述 。 

(5) 对 于 组 距 分 组 数据 ,我 们 可 以 首先 找 出 众 数 所 在 的 分 组 , 即 频数 最 大 的 值 所 在 的 
分 组 ,然后 计算 众 数 的 具体 数值 ,由 于 众 数 的 数值 与 其 相 邻 两 组 的 频数 分 布 有 一 定 的 关 
系 , 其 众 数 可 借助 如 下 计算 公式 计算 。 


下 限 公式 : 
hn 相 = Fa = h Al a 
M Lt A Tita (5-1) 
上 限 公式 : 
M,=U mf+ 的 (5-2) 


a re w= Al 十 A: 
式 中 ,L 为 众 数 所 在 组 的 下 限 ;U 为 众 数 所 在 组 的 上 限 ; / 为 众 数 所 在 组 的 频数 ; 广 , 为 众 
数 所 在 组 前 一 组 的 频数 ; /+1 为 众 数 所 在 组 后 一 组 的 频数 ;d 为 众 数 所 在 组 的 组 距 。 
【 例 5-4】 利用 图 5-4 的 资料 计算 120 家 企业 利润 额 的 众 数 。 
在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 DLA ac D Bd 
Oz 在 单元 格 C8 中 输入 “= MAX (C2: | 全 人 扫 | 向 上 困 各 纲 娄 | 向 下 困 积 纲 数 
C7)”, 按 Enter 键 ,结果 为 42, 则 该 众 数 所 在 : 
组 为 “400 一 500” 这 一 组 。 


@ 在 单元 格 E8 中 输入 "一 400 十 (BI 一 B3)/ -ime 


((B4 一 B3) 十 (B4 一 B5)) * 100”, 按 Enter 键 ， 图 5.4 菜 地 区 120 家 企业 利润 额 情况 表 
即 得 众 数 为 433. 33。 


利用 式 (5-1) 和 式 (5-2) 计 算 众 数 时 是 假定 数据 分 布 具有 明显 的 集中 趋势 , 且 众 数组 
的 频数 在 该 组 内 是 均匀 分 布 的 , 若 这 些 假 定 不 成 立 , 则 众 数 的 代表 性 就 会 很 差 。 从 众 数 的 
计算 公式 可 以 看 出 , 众 数 是 根据 众 数 组 及 相 邻 组 的 频率 分 布 信息 来 确定 数据 中 心 点 位 置 
的 ,因此 , 众 数 是 一 个 位 置 代表 值 , 它 不 受 数 据 中 极端 值 的 影响 。 


二 、 中 位 数 


中 位 数 是 一 组 数据 按 从 小 到 大 排序 后 ,处 于 中 间 位 置 上 的 变量 值 ,用 Me。 表示 。 显 
然 , 中 位 数 将 全 部 数据 等 分 成 两 部 分 ,有 50% 的 数据 比 中 位 数 大 ,有 50% 的 数据 则 比 中 位 


1 
2 
3 
4 | 400 -500 42 91 71 
§ 
6 
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数 小 ,所 以 ,中 位 数 可 以 反映 出 一 组 数据 的 中 心 位 置 、. 数 据 的 集中 趋势 。 当 一 组 数据 中 含 
有 极端 值 时 ,用 中 位 数 反映 该 组 数据 的 一 般 水 平 可 避免 极端 数值 对 平均 数 的 影响 。 

在 Excel 中 计算 中 位 数 的 函数 为 MEDIAN() ,用 于 找 出 数据 分 布 中 心 位 置 的 数据 。 

其 语法 结构 为 : MEDIANCnumberl ,number2 ,...) 。 

其 中 ,numberl,number2,… 为 需要 找 出 中 位 数 的 1 一 30 个 参数 ,也 可 以 是 单一 数组 
或 者 对 数据 区 域 的 引用 。 如 果 一 组 数据 中 包含 偶数 个 数字 ,函数 MEDIAN() 将 返回 位 于 
中 间 的 两 个 数 的 平均 值 。 

中 位 数 主要 用 于 顺序 型 数据 的 平均 分 析 , 也 可 以 作为 数值 型 数据 的 分 析 , 但 不 适用 于 

六 十 


(1) 对 于 顺序 型 数据 ,我们 可 以 首先 用 公式 一 7 


置 ,然后 根据 向 上 累积 频数 确定 中 位 数 的 具体 类 别 。 

【 例 5-5】 根据 第 四 章 表 4-4 和 表 4-5 中 的 数据 ,计算 甲 、 乙 两 个 城市 对 住房 状况 满 
意 度 的 中 位 数 。 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

@ 在 某 一 空白 单元 格 中 输入 公式 “二 (300 十 1)/2”, 按 Ener 键 , 则 结果 为 150. 5, 即 是 
两 组 数据 中 位 数 的 位 置 所 在 。 

@ 从 两 表 的 向 上 累积 频数 可 以 看 出 , 甲 , 乙 两 个 城市 的 中 位 数 在 一般” 这 一 类 别 中 ， 
因此 甲乙 两 个 城市 的 中 位 数 M. 均 为 ”一般 ”。 

也 就 是 说 ,对 于 甲 . 乙 两 个 城市 而 言 ,可 以 用 “一 般 ” 来 代表 家 庭 对 住房 状况 的 满意 程 
度 。 当 然 ,其 代表 性 如 何 还 需 通 过 差异 分 析 来 解决 。 

(2) 对 于 未 分 组 数据 ,我 们 可 以 直接 利用 MEDIANO 〇 函数 确定 中 位 数 。 

【 例 5-6】 有 甲 、 乙 两 组 工人 加 工 某 种 零件 ,日 加 工 零件 数 如 下 (单位 : 个 ) ,计算 两 组 
的 中 位 数 。 

甲 组 : 55 58 59 59 61 60 63 65 

乙 组 : 55 56 56 58 57 61 61 61 63 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

@ 在 Excel 中 输入 两 组 数据 ,如 图 5-5 所 示 。 


WE ET Cu Du 8 0 WT OE WE 
1 日 组 55 58 59 | 56 | 61 | 60 | 63 | 65 
2 乙 组 55 56 | 56 |58|57|61| 61 |61 | 63 


图 5-5 未 分 组 数据 的 中 位 数 


1 为 数据 的 个 数 ) 确 定 中 位 数 的 位 


@ 在 某 个 空白 单元 格 中 输入 公式 :“ 二 MEDIAN(Al:11)”, 按 Enter 键 ,结果 为 59.5， 
即 是 甲 组 的 中 位 数 。 

@ 在 另 一 个 单元 格 中 输入 公式 :“ 二 MEDIAN(A2:J2)”, 按 Enter 键 ,结果 为 58, 即 
是 乙 组 的 中 位 数 。 

由 此 可 见 , 中 位 数 是 一 个 位 置 代表 值 ,其 特点 是 不 受 极端 值 的 影响 。 中 位 数 在 研究 收 
人 和 分配 时 很 有 用 。 
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(3) 对 于 单 变量 值 分 组 数据 ,我 们 可 以 首先 根据 公式 人 或 一 ”一 确定 中 位 数 所 在 
组 ,然后 找到 该 组 的 标志 值 即 为 中 位 数 。 
【 例 5-7】 某 车 间 工 人 按 日 产量 的 频数 分 布 表 如 图 5-6 所 示 ,确定 其 中 位 数 。 


B C 
某 车 间 工 人 的 日 产量 频数 分 布 表 
按 日 产量 分 组 /个 工人 数 。 向 上 累积 频数 ”向 下 累积 频数 
55 6 6 
56 8 14 34 
58 13 27 26 
59 10 37 13 
61 有 40 3 
合计 40 = = 


mamanonr 


图 5-6 某 车 间 工人 的 日 产量 频数 分 布 表 


在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 
@ 在 某 个 空白 单元 格 中 输入 公式 “二 40/2”, 按 Enter 键 ,结果 为 20。 
@ 根据 向 上 累积 频数 可 以 确定 中 位 数 所 在 组 为 58 这 一 组 , 则 该 组 的 中 位 数 为 58。 


大 


2 
(4) 对 于 组 距 分 组 数据 ,我 们 可 以 首先 根据 公式 或 二 和 一 确定 中 位 数 的 位 置 , 并 
确定 中 位 数 所 在 的 组 ,然后 采用 下 面 的 公式 计算 中 位 数 的 近似 值 。 


下 限 公式 ， 
天 
Df 
和 i 
M. 一 工 十 坟 d (5-3) 
上 限 公式 ， 
DIR 
3 | 
M. =U— ad (5-4) 


式 中 ,LL 为 中 位 数 所 在 组 的 下 限 ;U 为 中 位 数 所 在 组 的 上 限 ;S,-;, 为 中 位 数 所 在 组 前 一 组 
K 

的 累积 频数 ;S。+1 为 中 位 数 所 在 组 后 一 组 的 累积 频数 ;/, 为 中 位 数 所 在 组 的 频数 ，》) /; 
i=1 


为 各 组 频数 之 和 , 即 总 频数 ; a 为 中 位 数 所 在 组 的 组 距 。 

【 例 5-8】 利用 图 5-4 的 资料 计算 120 家 企业 利润 额 的 中 位 数 。 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

@ 在 某 个 空白 单元 格 中 输入 公式 “二 120/2”, 按 Enter 键 ,结果 为 60。 

@ 根据 向 上 累积 频数 可 以 确定 中 位 数 所 在 组 为 "400 一 500? 这 一 组 。 

@ 在 另 一 空白 单元 格 中 输入 下 限 公 式 “ 二 400 十 ((C7/2) 一 D3))/C4 * 100”, 按 Enter 
键 ,结果 为 426. 19。 
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利用 分 组 资料 计算 中 位 数 时 ,假定 中 位 数 所 在 组 的 频数 在 该 组 内 是 旦 均匀 分 布 的 。 
由 于 中 位 数 是 一 个 位 置 代表 值 , 其 数值 的 大 小 不 受 极 大 值 和 极 小 值 的 影响 ,因此 中 位 数 具 
有 稳健 性 或 耐 抗 性 的 特点 。 此 外 ,中 位 数 还 具有 这 样 一 个 性 质 , 就 是 各 变量 值 与 中 位 数 的 


离 差 绝对 值 之 和 最 小 , 即 by | zi 一 M. | 二 min。 这 一 性 质 表明 ,中 位 数 与 各 数据 的 距离 之 
和 最 短 , 这 在 工程 设计 中 有 一 定 的 应 用 价值 。 
三 、 分 位 数 


中 位 数 是 从 中 间 点 将 全 部 数据 等 分 为 两 部 分 。 与 中 位 数 类 似 的 还 有 四 分 位 数 .十 分 
位 数 和 百 分 位 数 等 。 它 们 分 别 是 用 3 个 点 ,9 个 点 和 99 个 点 将 数据 4 等 分 、10 等 分 和 
100 等 分 后 各 分 位 点 上 的 值 。 这 里 只 介绍 四 分 位 数 的 计算 ,其 他 分 位 数 与 之 类 似 。 

一 组 数据 排序 后 处 于 25% 和 75% 位 置 上 的 值 , 称 为 四 分 位 数 , 也 称 四 分 位 点 。 

四 分 位 数 是 通过 3 个 点 将 全 部 数据 等 分 为 四 部 分 ,其 中 每 部 分 包含 25% 的 数据 。 很 
显然 ,中 间 的 四 分 位 数 就 是 中 位 数 , 因 此 通常 所 说 的 四 分 位 数 是 指 处 在 25% 位 置 上 的 数 
值 ( 下 四 分 位 数 ) 和 处 在 75% 位 置 上 的 数值 (上 四 分 位 数 )。 与 中 位 数 的 计算 方法 类 似 , 根 
据 未 分 组 数据 计算 四 分 位 数 时 ,首先 对 数据 进行 排序 ,然后 确定 四 分 位 数 所 在 的 位 置 。 

设 下 四 分 位 数 为 QL ,上 四 分 位 数 为 Qu ,对 于 未 分 组 的 原始 数据 ,各 四 分 位 数 的 位 置 
分 别 为 


Qu 位 置 = 了 ， Qu 位 置 = -3 二 了 


当 四 分 位 数 的 位 置 不 在 某 一 个 位 置 上 时 ,可 根据 四 分 位 数 的 位 置 , 按 比例 分 挫 四 分 位 
数 两 侧 的 差 值 。 

在 Excel 中 计算 四 分 位 数 的 函数 为 QUARTILE() 。 

其 语法 结构 为 : QUARTILE(array,quart) 。 

其 中 ,array 为 计算 四 分 位 数 的 数组 或 数据 区 域 ;quart 决定 返回 第 几 个 四 分 位 数 ， 
quart 二 0 时 ,QUARTILE 返回 最 小 值 ;quart 二 1 时 ,QUARTILE 返回 第 1 四 分 位 数 ; 
quart 二 2 时 ,QUARTILE 返回 中 位 数 ;quart 二 3 时 ,QUARTILE 返回 第 3 四 分 位 数 ; 
quart 二 4 时 ,QUARTILE 返回 最 大 值 。 

【 例 5-9】 根据 例 5-6 中 甲 组 工人 的 日 产量 数据 ,计算 日 产量 的 四 分 位 数 。 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 在 某 空 白 单元 格 中 输入 公式 “二 QUARTILE($B$1:$1$1,0)”, 按 Enter 键 , 结 果 
为 55。 

(2) 用 鼠标 向 下 拖 动 四 个 单元 格 来 复制 公式 。 

(3) 把 复制 的 四 个 单元 格 中 QUARTILEO 函数 的 第 二 个 参数 依次 更 改 为 1,2,3,4， 
则 结果 依次 为 : 57. 5,59. 5,61. 5,65。 


、 算 术 平均 数 
算术 平均 数 也 称 为 均值 ,是 全 部 数据 算术 平均 的 结果 。 算 术 平 均 法 是 计算 平均 指标 
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最 基本 、 最 常用 的 方法 。 在 社会 经 济 现象 中 ,有 很 多 研究 总 体 , 其 总 体 标 志 总 量 常常 是 总 
体 单位 变量 值 的 算术 总 和 。 例 如 ,工人 工资 总 额 是 总 体 中 每 个 工人 工资 的 总 和 , 某 地 区 小 
麦 总 产量 是 所 有 耕地 小 麦 产量 的 总 和 。 在 总 体 标 志 总 量 和 总 体 单 位 总 量 的 基础 上 ,就 可 
以 计算 平均 指标 。 计 算 公 式 为 
示 志 总 量 

算术 平均 数 一 上 休 各 
算术 平均 数 在 统计 学 中 具有 重要 的 地 位 ,是 平均 分 析 的 最 主要 度量 值 , 通 常用 互 ( 读 作 
xbar) 表 示 。 它 主要 用 于 数值 型 数据 ,而 不 适用 于 分 类 数据 和 顺序 型 数据 。 根 据 所 掌握 
数据 形式 的 不 同 ,算术 平均 数 有 简单 算术 平均 数 和 加 权 算 术 平 均 数 两 种 。 


(一 ) 简单 算术 平均 数 


简单 算术 平均 数 适 用 于 未 分 组 整理 的 原始 数据 ,其 算术 平均 数 的 计算 就 是 直接 将 一 
组 数据 的 各 个 数值 相 加 除 以 数值 个 数 。 

设 一 组 数据 为 x ,zx;，… ,xz, , 则 算术 平均 数 友 的 计算 公式 为 

二 十 十 xz 2 
n n 

在 Excel 中 计算 算术 平均 数 的 函数 为 AVERAGE() , 它 用 于 计算 一 组 数值 的 算术 平 
均 数 。 

其 语法 结构 为 : AVERAGE(Cnumberl ,number2,…) 。 

其 中 ,numberl,number2,… 为 需要 计算 算术 平均 数 的 1 一 30 个 参数 ,也 可 以 是 数组 
或 单元 格 区 域 的 引用 。 

【 例 5-10】 某 机 械 厂 加 工 车 间 第 一 组 有 工人 6 名 , 某 一 日 加 工 零件 (单位 : 个 ) 如 
图 5-7 所 示 , 计 算 平均 每 人 某 一 个 工作 日 的 产量 。 


(5-5) 


EN TE J NT WE TIT 
在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 | 第 - 扯 89 | 73 | 6 | 98 83 | 712 
在 某 空白 单元 格 中 输入 公式 "一 AVERAGE (B1:G1)”， 图 5.7 某 机 械 厂 加 工 车 间 第 一 组 
按 Enter 键 ,结果 为 76.5。 即 平均 每 人 某 一 个 工作 日 的 日 加 工 零 件数 


产量 约 为 77 个 。 
(二 ) 加 权 算 术 平均 数 


加 权 算 术 平 均 数 适 用 于 分 组 数据 ,以 各 组 变量 值 出 现 的 次 数 或 频数 为 权 数 计算 加 权 
的 算术 平均 数 。 

设 原始 数据 被 分 成 上 组 ,各 组 的 变量 值 为 zi ,zz,…',zi* 各 组 变量 值 的 次 数 或 频数 分 
别 为 有 ,fi，… ,fi: 则 加 权 的 算术 平均 数 为 


二 二 htmfit "+f Bak ey 
1 fst tf 
’ DF 


【 例 5-11】 某 汽车 配件 厂 有 40 名 工人 ,他 们 每 人 每 日 加 工 的 菜 种 零件 数 ,编制 成 音 
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项 数列 资料 如 图 5-8 所 示 , 计 算 40 名 工人 平均 yp 。 | s | 
每 人 每 日 加 工 零 件数 。 | 
在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 : 一 2 | 2 
(1) 在 C2 单元 格 中 输入 公式 “一 A2* B2”， 4 27 6 | 162 
按 Enter 键 ;把 鼠标 移动 到 C2 单元 格 右 下 角 ， 飞 ] 一 名 CO 
当 变 为 “十 "形状 时 按 住 左 键 不 放 ,向 下 拖 忠 至 、 习 一半 和 
C8 单元 格 , 松 开 左 键 。 9 合计 40 1163 
(2) 在 B9 单元 格 输入 公式 “二 SUM(B2:B8)”， 图 5-8 某 汽 车 配件 厂 工 人 每 人 每 日 
按 Enter 键 ;把 鼠标 移动 到 B9 单元 格 右 下 角 ， 加 工 某 种 零件 情况 
当 变 为 十 "形状 时 按 住 左 键 不 放 ,向 右 拖 电 至 
C9 单元 格 , 松 开 左 键 。 
(3) 在 D2 单元 格 中 输入 公式 “二 C9/B9”, 按 Enter 键 , 即 为 企业 利润 额 的 加 权 算 术 
平均 数 。 


从 例 5-11 可 以 看 出 ,加 权 算 术 平 均 数 其 数值 的 大 小 ,不 仅 受 各 组 变量 值 (x;) 大 小 的 
影响 ,而 且 受 各 组 变量 值 出 现 的 频数 (f;) 大 小 的 影响 。 如 果菜 一 组 的 频数 较 大 ,说 明 该 组 
的 数据 较 多 ,那么 该 组 数据 的 大 小 对 算术 平均 数 的 影响 就 越 大 ;反之 , 则 越 小 。 由 于 各 组 
频数 (f;) 对 平均 数 的 大 小 起 到 权衡 轻重 的 作用 ,所 以 称 各 组 频数 为 权 数 。 实 际 上 ,我 们 将 
式 (5-6) 变 形 为 下 面 的 形式 ,就 更 能 清楚 地 看 出 这 一 点 。 


Dzifi K 
z= -< .= (5-7) 
Dh A 


由 式 (5-7) 可 以 清楚 地 看 出 ,加 权 算 术 平 均 数 受 各 组 变量 值 (zx;) 和 各 组 权 数 即 频 率 
K 

/i/ > /大 小 的 影响 。 当 我 们 掌握 的 权 数 不 是 各 组 变量 值 出 现 的 频数 ,而 是 频率 时 ,可 直 
人 


接 根 据 式 (5-7) 计 算 算术 平均 数 。 

例 5-11 是 根据 单 变 量 值 分 组 数据 计算 的 加 权 算 术 平均 数 ,如 果 根 据 组 距 分 组 数据 计 
算 平 均 数 时 , 则 要 用 各 组 的 组 中 值 代替 变量 值 , 然 后 进行 加 权 平均 。 举 例如 下 。 

【 例 5-12】 在 某 地 区 抽取 120 家 企业 , 按 利 润 额 进行 分 组 ,如 图 5-9 所 示 。 现 利用 表 
w=al ”中 资料 计算 平均 数 。 


用 上 B ees ero Dan 

按 利润 分 担 组 中 值 | 企业 个 数 
/万 元 和 A i 在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 
2 S00 下 250| 19| 4750 4 
3 | 04 es (1) 计算 组 中 值 。 在 C2 单元 格 中 输入 公式 
5 S500~E 55 et 

oi “二 A2 一 100/2”, 按 Enter 键 ;在 C3 单元 格 中 输 

和 2 250| 120| 51 200| 
8 


和信“ 二 A3 十 100/2”, 按 Enter 键 ;把 鼠标 移动 到 
图 5-9 某 地 区 120 家 企业 利润 额 情况 表 ”C3 单元 格 右 下 角 , 当 变 为 “十 ”形状 时 按 住 左 键 
不 放 , 向 下 拖 忠 至 C6 单元 格 , 松 开 左 键 。 
(2) 在 E2 单元 格 中 输入 公式 “二 C2 x D2”, 按 Enter 键 ;把 鼠标 移动 到 E2 单元 格 右 
下 角 , 当 变 为 “十 ”形状 时 按 住 左 键 不 放 , 向 下 拖 忠 至 E6 单元 格 , 松 开 左 键 。 
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(3) 在 C7 单元 格 输入 公式 “二 SUM(C2:C6)”, 按 Enter 键 ;把 鼠标 移动 到 C2 单元 格 
布下 角 , 当 变 为 “十 ”形状 时 按 住 左 键 不 放 , 向 右 拖 中 至 E7 单元 格 , 松 开 左 键 。 

(4) 在 C8 单元 格 中 输入 公式 “二 E7/D7”, 按 Enter 键 , 即 为 企业 利润 额 的 加 权 算 术 
平均 数 。 

需要 说 明 的 是 ,用 各 组 的 组 中 值 代替 变量 值 计算 具有 假定 性 , 即 假定 各 组 内 部 的 变量 
值 是 均匀 分 布 或 对 称 分 布 的 。 事 实 上 ,这 种 均匀 分 布 或 对 称 分 布 的 情况 很 少 ,因此 ,由 组 
距 数列 计算 的 加 权 平均 数 只 是 平均 数 的 近似 值 。 


五 、 调 和 平均 数 


调和 平均 数 又 称 倒数 平均 数 ,是 总 体 各 单位 标志 值 倒数 的 算术 平均 数 。 习 惯 上 用 万 
表示 。 从 计算 方法 来 说 ,调和 平均 数 分 为 简单 调和 平均 数 和 加 权 调 和 平均 数 两 种 。 


(一 ) 简单 调和 平均 数 


为 了 方便 理解 简单 调和 平均 数 的 概念 和 计算 方法 ,我 们 举 一 个 简单 的 例子 。 

例如 , 某 市 场 某 种 蔬菜 的 价格 ,早上 5. 5 元 /千克 ,中 午 4. 5 元 /千克 ,下 午 4 元 /千克 。 
车 早 \ 午 , 晚 各 买 1 千克 蔬菜 和 各 买 1 元 钱 的 蔬菜 , 求 蔬 菜 的 平均 价格 。 

对 于 第 一 种 购买 行为 ,实际 上 就 是 购买 了 3 千克 蔬菜 ,其 平均 价格 的 计算 就 用 简单 算 
术 平均 数 公 式 ,计算 如 下 : 


5.5 十 4.5 十 4 _ 
蔬菜 平均 价格 = 一 4. 67( 元 / 千克 ) 


对 于 第 二 种 购买 行为 ,实际 上 就 是 购买 了 3 元 钱 的 蔬菜 ,要 计算 平均 价格 ,首先 应 计 
算 早 午 晚 各 买 蔬菜 的 数量 ,然后 才能 计算 出 购买 蔬菜 的 平均 价格 。 


早上 购买 蔬菜 的 数量 一 55 一 0 18( 千 克 ); 中 午 购买 蔬菜 的 数量 一 -一 0， 22( 千 克 ); 
下 午 购买 蔬菜 的 数量 一 耳 一 0， 25( 千 克 ) 。 


蔬菜 平均 价格 一 -一 一 一 一 Tl 二 4.62( 元 /千克 ) 
4 5 
由 于 以 Ee 
标 。 首 先 要 用 变量 值 的 倒数 计算 出 总 体 单位 总 量 来 ,然后 再 计算 平均 指标 。 这 种 方法 计 
算 的 平均 数 被 称 为 简单 调和 平均 数 。 计 算 公 式 为 
Y 人 Ra 人 


Xl 2 Ta 1 Xz Tn 
n 
相对 应 的 Excel 调和 平均 数 函 数 为 HARMEAN. 它 用 于 计算 一 组 数值 的 调和 平 
均 数 。 
其 语法 结构 为 HARMEAN(numberl ,number2.…) 。 
其 中 ,numberl ,number2.… 为 需要 计算 调和 平均 数 的 1 一 30 个 参数 。Excel 的 操作 


1 
i=l Ti 
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步骤 与 方法 同 算术 平均 数 。 
(二 ) 加 权 调 和 平均 数 


在 上 例 中 ,如 果 在 早上 花费 5 元, 中午 花费 8 元 ,下 午 花费 10 元 ,购买 这 些 蔬菜 的 平 
均 价 格 是 多 少 ? 
蔬菜 平均 价格 一 一 81 一 4.43( 元 /千克 ) 
号 所 也 4 
由 上 例 可 以 看 出 ,三 个 集 市 购买 蔬菜 所 花费 的 现金 在 计算 平均 价格 的 过 程 中 起 到 权 
数 的 作用 ,因此 ,我 们 把 这 种 方法 称 为 加 权 调和 平均 法 。 计 算 公 式 为 


十 mz 十 一 十 mm 名 
ee Sy 
Zs FE 


工 
1 fl! Ti 


【 例 5-13】〗 某 采 购 站 某 月 购 进 四 批 同类 商品 ,每 批 的 单价 及 采购 金额 如 图 5-10 所 


Es 


示 , 试 计算 四 批 产 品 的 平均 单价 。 i 
根据 图 5-10 给 出 的 原始 数据 (四 批 次 商 采 购 | 价格 A 元 /千克 )| 采购 金额 /元 | 采购 量 /千克 
批 次 my WL 
品 的 单价 与 采购 额 ) 计 算 平均 价格 时 ,无 法 直 3 第 - 批 30 7800 260 
接 采 用 加 权 算术 平均 数 形式 。 这 时 ,需要 根 二 | %E 人 | 三 | 
据 单价 和 采购 额 数据 先 求 出 采购 量 数据 ,再 瑟 | 各 一生 一 to | 


用 总 采购 额 除 以 总 采购 量 即 得 平均 价格 , 即 
加 权 调 和 平均 。 根 据 图 5-10 所 示 的 数据 , 代 
人 式 (5-9) 得 平均 价格 为 


k k 
H= Bm /> 至 一 外 一 38. 5( 元 ) 


事实 上 , 式 (5-9) 只 是 加 权 算 术 平均 数 的 另 一 种 表现 形式 , 式 中 mi (采购 额 ) 实 际 上 是 
采购 单价 z; 与 采购 量 f; 的 乘积 , 即 ms 一 xi, 这 从 下 面 的 式 中 可 以 清楚 地 看 出 来 。 


图 5-10 某 采 购 站 某 月 购 进 商 品 情况 


> mm Sm Dzfi 
H=- 基 国 所 -一 = 
ms 安 2。 
i=1 i i=1 


由 此 可 见 , 调 和 平均 数 和 算术 平均 数 在 本 质 上 是 一 致 的 ,唯一 的 区 别 是 计算 时 使 用 了 
不 同 的 数据 。 在 实际 应 用 时 ,可 掌握 这 样 的 原则 , 当 分 子 资料 未 知 时 ,就 采用 加 权 算 术 平 
均 数 计算 平均 数 ,分 母 资料 未 知 时 ,就 采用 加 权 调 和 平均 数 计算 平均 数 。 


六 、 几 何平 均 数 


几何 平均 数 是 nn 个 变量 值 乘 积 的 n 次 方 根 。 在 社会 经 济 现象 中 ,总 体 标志 总 量 有 时 
不 等 于 总 体 各 标志 值 的 总 和 .而 等 于 各 标志 值 的 乘积 ,这 种 情况 下 ,只 有 几何 平均 数 才能 
反映 数量 标志 的 平均 水 平 。 在 实际 应 用 中 ,通常 用 来 计算 平均 比率 或 平均 速度 。 
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根据 所 掌握 资料 的 表现 形式 不 同 ,几何 平均 数 可 分 为 简单 几何 平均 数 和 加 权 几 何平 
均 数 两 种 形式 。 


(一 ) 简单 几何 平均 数 
简单 几何 平均 数 是 个 变量 乘积 的 n 次 方 根 ,其 计算 公式 为 


G= Yriza zx, 一 /Ti (5-10) 

式 中 ,G 为 几何 平均 数 , 卫 为 连 乘 符号 。 

在 Excel 中 计算 几何 平均 数 的 函数 为 GEOMEAN() , 它 用 于 计算 一 组 数值 的 几何 平 
均 数 。 

其 语法 结构 为 : GEOMEAN(Cnumberl ,number2.…) 。 

其 中 ,numberl,number2,… 为 需要 计算 几何 平均 数 的 1 一 30 个 数值 ,也 可 以 是 数组 
或 单元 格 区 域 的 引用 。 

Excel 的 操作 步骤 与 方法 同 算术 平均 数 。 

【 例 5-14】 茶 企 业 生产 某 种 产品 须 经 过 毛坯 、 粗 加 工 、 精 加 工 、 装 配 四 个 连续 作业 车 
间 才 能 完成 , 若 某 月 份 每 个 车 间 的 产品 合格 率 分 别 为 90%、96%、93%、87%, 求 该 产品 的 
企业 合格 率 (四 个 车 间 的 平均 合格 率 ) 是 多 少 。 

由 于 产品 是 由 四 个 车 间 连 续 加 工 完成 的 ,每 一 个 车 间 加 工 的 都 是 前 一 个 车 间 完 工 的 
合格 制品 ,因此 ,四 个 车 间 总 合格 率 是 四 个 车 间 相 应 合格 率 的 连 乘积 , 求 平均 合格 率 就 不 
能 采用 算术 平均 法 ,而 应 当 用 几何 平均 法 。 则 四 个 车 间 平 均 合格 率 为 


下 
G= 2 用 [af = S90%R XRAIRAER = 91.44% 
[a t=l 


(二 ) 加 权 几 何平 均 数 
加 权 几 何平 均 数 的 计算 公式 为 


G= Df Vtiatah = 2 Tlzf (5-11) 
i=1 pe i=1 
【 例 5-15〗 某 地 区 GDP 2005 一 2010 年 平均 发 展 速度 为 107. 2% ,2011 一 2013 年 平 
均 发 展 速度 为 108. 7%,2014 一 2015 年 平均 发 展 速度 为 110%, 求 该 地 区 2005 一 2015 年 
间 的 平均 发 展 速度 。 
由 于 总 速度 是 各 年 发 展 速度 连 乘 形成 的 ,该 资料 提供 的 各 时 段 的 平均 发 展 速度 所 代 
表 的 时 间 长 度 又 有 所 不 同 , 所 以 根据 该 资料 求 平 均 发 展 速度 需 用 加 权 几 何平 均 法 。 
2005 一 2015 年 平均 发 展 速度 为 


天 
G= 2f [IIxf = 075XT0875XTDI = 1.082( 或 108.2%) 
eR i=1 


在 变量 值 比较 多 的 情况 下 ,计算 几何 平均 数 需要 开 多 次 方 。 为 简化 计算 ,通常 应 用 对 
数 来 进行 计算 。 分 别 对 式 (5-10) 和 式 (5-11) 两 端 取 对 数 , 可 得 到 以 下 两 公式 
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> lgz: 
lgG = 元 (gz 十 lgzs 十 … 十 lgz,) 一 
ed 
A A Ne 
ft ft tf 
2 


由 此 可 见 ,几何 平均 数 的 对 数 等 于 各 变量 值 对 数 的 算术 平均 数 ,所 以 ,几何 平均 数 也 
称 为 对 数 平均 数 。 


七 、 平 均 分 析 指 标 之 间 的 关系 


(一 ) 算术 平均 数 , 调 和 平均 数 和 几何 平均 数 的 关系 


算术 平均 数 、 调 和 平均 数 和 几何 平均 数 都 是 数值 平均 数 , 即 都 是 根据 所 有 数据 计算 
的 。 如 果 从 纯 数量 关系 上 考察 ,这 三 种 平均 数 的 关系 如 下 。 

(1) 当 一 组 数据 中 所 有 数据 不 尽 相 同时 , 据 此 计算 的 三 种 平均 数 的 结果 为 : 算术 平 
均 数 最 大 ,调和 平均 数 最 小 ,几何 平均 数 居中 。 它 们 的 关系 用 公式 表示 即 为 : X 二 G> 万 。 
当 一 组 数据 中 出 现 极端 值 时 ,通过 这 种 关系 我 们 不 难看 出 ,极端 值 对 这 三 种 平均 数 的 影响 
程度 是 有 差别 的 , 它 对 算术 平均 数 的 影响 最 大 ,对 几何 平均 数 的 影响 次 之 ,对 调和 平均 数 
的 影响 最 小 。 

(2) 当 一 组 数据 中 所 有 的 数据 都 相同 时 , 据 此 计算 的 三 种 平均 数 相等 , 即 X=G==H。 

三 种 数值 平均 数 的 这 种 关系 是 纯 数 学 意义 上 的 。 当 然 , 在 实际 应 用 中 ,采用 何 种 平均 
数 应 取决 于 现象 的 客观 性 质 和 研究 目的 。 就 是 说 ,适宜 用 算术 平均 数 计算 的 ,就 不 能 用 调 
和 平均 数 或 几何 平均 数 计算 ,反之 亦 然 。 算 术 平均 数 是 应 用 最 为 广泛 的 一 种 平均 数 ,因为 
其 计算 方法 是 与 许多 社会 经 济 现象 的 数量 关系 相符 合 的 , 即 许多 社会 经 济 现象 总 体 各 单 
位 的 标志 值 之 和 等 于 总 体 的 标志 总 量 , 且 这 种 方法 易 理 解 并 具有 优良 的 数学 性 质 。 调 和 
平均 数 在 实际 应 用 中 ,通常 是 作为 算术 平均 数 的 变形 使 用 的 , 即 利用 调和 平均 数 的 形式 来 
计算 算术 平均 数 。 几 何平 均 数 适合 于 对 一 些 特殊 数据 ,如 比率 、 速 度 等 的 平均 。 


(二 ) 算术 平均 数 与 众 数 .中 位 数 的 关系 


算术 平均 数 与 众 数 .中 位 数 的 关系 取决 于 频数 分 布 的 状况 。 它 们 的 关系 如 下 。 
(1) 当 数 据 具有 单一 众 数 且 频数 分 布 对 称 时 ,算术 平均 数 与 众 数 . 中 位 数 三 者 完全 相 
等 , 即 和 一 M。 一 Me, 这 一 关系 如 图 5-11 所 示 。 


(2) 当 频 数 分 布 呈现 右 偏 态 时 ,说 明 数 据 存在 最 | 
大 值 ,必然 拉动 算术 平均 数 向 极 大 值 一 方 靠 . 则 三 者 | 
之 间 的 关系 为 京 之 M.>> M。, 这 一 关系 如 图 5-12 | 


所 示 。 0 MM, 
(3) 当 频 数 分 布 呈现 左 偏 态 时 ,说 明 数据 存在 最 小 。 图 5-11 平均 分 析 指标 间 关系 
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值 , 必 然 拉动 算术 平均 数 向 极 小 值 一 方 靠 ,而 众 数 和 中 位 数 由 于 是 位 置 平均 数 ,不 受 极 值 
的 影响 ,因此 ,三 者 之 间 的 关系 为 X<M.<M。 ,这 一 关系 如 图 5-13 所 示 。 


0 EM>M, 0 RM<M, 


图 5-12 平均 分 析 指 标 间 关系 图 5-13 平均 分 析 指 标 间 关系 


从 上 面 的 分 析 我 们 可 以 看 出 , 当 频 数 分 布 出 现 偏 态 时 ,极端 值 对 算术 平均 数 产 生 很 大 
的 影响 ,而 对 众 数 、 中 位 数 没有 影响 ,此 时 ,用 众 数 、 中 位 数 作为 一 组 数据 的 中 心 值 比 算术 
平均 数 有 和 较 高 的 代表 性 。 


第 三 节 差异 分 析 
根据 所 依据 数据 类 型 的 不 同 ,差异 分 析 指标 有 异 众 比率 、 四 分 位 差 , 全 距 , 平 均 差 , 方 
差 和 标准 差 、 离 散 系数 等 。 
一 、 异 众 比 率 


非 众 数组 的 频数 占 总 频数 的 比率 , 称 为 异 众 比 率 , 用 V, 表示 。 
计算 公式 为 


_ 2- 太 

区 入 2f 
式 中 ，》) /; 为 变量 值 的 总 频数 ;/,, 为 众 数组 的 频数 。 

异 众 比 率 的 作用 是 衡量 众 数 对 一 组 数据 的 代表 性 程度 的 指标 。 异 众 比 率 越 大 ,说 明 
非 众 数组 的 频数 占 总 频数 的 比重 就 越 大 , 众 数 的 代表 性 就 越 差 ;反之 , 异 众 比率 越 小 , 众 数 
的 代表 性 就 越 好 。 

【 例 5-16】 一 家 调查 公司 为 了 了 解 不 同 手机 品牌 的 市 场 占有 率 ,对 随机 抽取 的 一 家 
手机 零售 商场 进行 调查 ,调查 员 在 某 天 对 100 名 顾客 购 。 ess se 


和 (5-12) 


买 手机 的 品牌 进行 了 记录 ,记录 数据 经 分 类 整理 后 形成 a 
频数 分 布 表 ,如 图 5-14 所 示 , 试 计算 异 众 比率 。 如 2 2 
在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 全 TY 


在 某 空白 单元 格 中 输入 公式 :“ 二 1 一 (40/100)”, 按 
Enter 键 ,结果 为 60%。 

该 资料 表明 ,在 所 调查 的 100 人 当中 ,购买 诺基亚 手机 的 人 数 最 多 , 众 数 为 40, 购 买 
诺基亚 之 外 的 其 他 手机 品牌 的 人 数 占 60%, 异 众 比 率 比较 大 。 因 此 ,用 “诺基亚 ”来 反映 


5-14 调查 数据 频数 分 布 情况 
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居民 对 手机 品牌 偏好 的 一 般 趋势 ,其 代表 性 不 是 很 好 。 
二 、 四 分 位 差 


四 分 位 差 ,也 称 为 内 距 或 四 分 间距 , 它 是 上 四 分 位 数 与 下 四 分 位 数 之 差 ,用 Qu 表示。 

计算 公式 为 
Qa = Qu—Q (5-13) 

四 分 位 差 反 映 了 中 间 50% 数 据 的 差异 程度 ,其 数值 越 小 ,说 明 中 间 的 数据 越 集中 ; 数 
值 越 大 ,说 明 中 间 的 数据 越 分 散 。 此 外 ,由 于 中 位 数 处 于 数据 的 中 间 位 置 ,因此 ,四 分 位 差 
的 大 小 在 一 定 程度 上 也 说 明了 中 位 数 对 一 组 数据 的 代表 程度 。 四 分 位 差 不 受 极端 值 的 
影响 。 

【 例 5-17】 根据 例 5-9 的 资料 计算 上 下 四 分 位 数 ,计算 工人 日 产量 的 四 分 位 差 为 

Qi = Qu —Q 三 61.5 一 57.5 = 4( 个 ) 


、 全 距 


全 距 又 称 极 差 ,是 一 组 数据 的 最 大 值 与 最 小 值 之 差 , 用 R 表示 。 计 算 公 式 为 
R= max(X;) — min(X;) (5-14) 
式 中 ,max(Xi) ,minCX;) 分 别 为 一 组 数据 的 最 大 值 与 最 小 值 。 

由 于 全 上 距 是 根据 一 组 数据 的 两 个 极 值 表示 的 ,所 以 全 距 表明 了 一 组 数据 数值 的 变动 
范围 。R 越 大 ,表明 数值 变动 的 范围 越 大 , 即 数列 中 各 变量 值 差异 大 ;反之 ,表明 数值 变动 
的 范围 越 小 , 即 数 列 中 各 变量 值 差异 小 。 

【 例 5-18】 根据 例 5-9 中 的 数据 ,可 计算 甲 组 工人 日 产量 的 全 距 为 

R= 65—55 = 10( 个 ) 

全 距 是 描述 差异 程度 的 最 简单 度量 值 ,计算 简单 直观 ,易于 理解 ,但 其 数值 大 小 易 受 
极端 值 的 影响 。 由 于 全 距 只 是 利用 了 一 组 数据 两 端的 信息 ,不 能 反映 中 间 变 量 值 的 差异 ， 
因而 不 能 准确 描述 出 数据 的 差异 程度 。 


四 、 平 均 差 
平均 差 也 称 平均 绝对 离 差 , 它 是 各 变量 值 与 其 算术 平均 数 离 差 绝对 值 的 平均 数 ,用 

Ms 表示 。 根 据 掌握 资料 的 不 同 ,平均 差 有 以 下 两 种 计算 方法 。 
(1) 对 于 未 分 组 资料 ,采用 简单 平均 法 。 其 计算 公式 为 
3 1-zl 


n 


Mo 


在 Excel 中 可 以 利用 AVEDEV() 函数 计算 一 组 数值 型 数据 的 平均 差 。 

其 语法 结构 为 : AVEDEVCnumberl ,number2,…) 。 

其 中 ,numberl,number2,… 为 需要 计算 平均 差 的 1 一 30 个 数值 ,也 可 以 是 数组 或 单 
元 格 区 域 的 引用 。 

【 例 5-19】 根据 图 5-4 中 的 数据 ,计算 两 组 工人 日 产量 的 平均 差 。 
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在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

O@ 在 某 空白 单元 格 中 输入 公式 “=AVEDEV(B1:I1)”, 按 Enter 键 ,结果 为 2. 63, 即 
甲 组 工人 日 产量 的 平均 差 。 
@ 在 某 空白 单元 格 中 输入 公式 “二 AVEDEV(B2:J2)”, 按 Enter 键 ,结果 为 2. 52, 即 
乙 组 工人 日 产量 的 平均 差 。 

从 计算 结果 可 以 看 出 , 甲 组 工人 日 产量 的 差异 比 乙 组 工人 的 差异 大 。 

(2) 对 于 分 组 资料 ,应 采用 加 权 平 均 法 ,其 计算 公式 为 


大 


DDE 


WO (5-16) 
Dh 

【 例 5-20】 利用 例 5-12 中 的 资料 ,计算 120 家 企业 利润 额 的 平均 差 。 

在 Excel 中 的 计算 过 程 和 结果 如 图 5-15 所 示 。( 具 体操 作 步骤 略 ) 


WE A | 8 Cc D E 了 | 
按 利润 分 组 | 组 中 值 | 企业 个 数 | ke - 习 | |r,- 习 * 
四 中 /万 元 Ey fi 了 | 隐 = 和 扩 
了 由 sooB 下 250 19| 176.67 3356.67 
_3 | 300 ~400 350| 30| 76.67 2.300. 00 
4 | 400 ~500 450| 42| 23,33 980. 00 
5 | 500 ~600 550| 18| 123, 33 2 220.00 
6 600 以 上 650| 11| 223.33 2456. 67 
1 合计 2 250| 120| 623. 33 11 313. 33 
8 26. 6667] 4. 28 


图 5-15 分 组 数据 平均 差 的 计算 


计算 结果 表明 ,该 地 区 120 家 企业 利润 额 的 差异 程度 平均 为 94. 28 万 元 。 

平均 差 计算 简便 ,意义 明确 ,而 且 平 均 差 是 根据 所 有 变量 值 计算 的 ,因此 它 能 够 准确 、 
全 面 地 反映 一 组 数值 的 变异 程度 。 平 均 差 越 大 ,说 明 数据 的 离散 程度 越 大 ;反之 ,说 明 数 
据 的 离散 程度 越 小 。 但 是 ,由 于 平均 差 是 用 绝对 值 进行 运算 的 ,这 就 给 计算 带 来 了 不 便 ， 
所 以 在 实际 工作 中 运用 较 少 。 


五 、 方 差 和 标准 差 


方差 是 各 变量 值 与 其 算术 平均 数 离 差 平方 的 算术 平均 数 。 标 准 差 是 方差 的 平方 根 。 

方差 和 标准 差 同 平均 差 一 样 .也 是 根据 全 部 数据 计算 的 ,反映 每 个 数据 与 其 算术 平均 
数 相 比 平均 相差 的 数值 ,因此 它 能 准确 地 反映 出 数据 的 差异 程度 。 与 平均 差 相 比 ,方差 与 
标准 差 在 数学 处 理 上 是 通过 平方 消除 离 差 的 正 负 号 ,更 便于 数学 上 的 处 理 。 因 此 ,方差 、 
标准 差 是 实际 中 应 用 最 广泛 的 离 中 程度 度量 值 。 根 据 总 体 数据 和 样本 数据 计算 的 方差 和 
标准 差 在 数学 处 理 上 上 略 有 不 同 。 


(一 ) 总 体 的 方差 和 标准 差 


总 体 的 方差 一 般 用 符号 2 表示 ,标准 差 一 般 用 符号 表示。 
(1) 对 于 未 分 组 整理 的 原始 资料 ,方差 和 标准 差 的 计算 公式 分 别 为 
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N 
L 寺 三 元 这 
”一 J (5-17) 
N 
D0. 
一 一 (5-18) 


在 Excel 中 可 以 利用 VARP() 函数 计算 一 组 数值 型 数据 的 总 体 方差 ;利用 STDEVP() 函 
数 计算 一 组 数值 型 数据 的 总 体 标准 差 。 

其 语法 结构 分 别 为 : VARPCnumberl ,number2,…)， 

STDEVPCnumberl ,number2 ,…) 。 

其 中 ,numberl,number2,… 为 需要 计算 平均 差 的 1 一 30 个 数值 ,也 可 以 是 数组 或 单 
元 格 区 域 的 引用 。 

【 例 5-21】 假设 图 5-4 中 的 数据 是 甲乙 两 个 总 体 的 全 部 日 产量 数据 ,计算 甲 组 工人 
日 产量 的 方差 和 标准 差 。 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

@ 在 某 空 白 单元 格 中 输入 公式 “二 VARP(B1:11)”, 按 Enter 键 ,结果 为 9. 98, 即 甲 
组 工人 日 产量 的 方差 。 

@ 在 某 空 白 单元 格 中 输入 公式 “二 STDEVP(B1:11)”, 按 Enter 键 ,结果 为 3.16, 即 
甲 组 工人 日 产量 的 标准 差 。 

(2) 对 于 分 组 数据 ,方差 和 标准 差 的 计算 公式 分 别 为 


(5-19) 


(5-20) 


【 例 5-22】 假设 例 5-12 中 的 资料 为 总 体 资料 ,计算 120 家 企业 利润 额 的 方差 和 标 
准 差 。 
在 Excel 中 计算 过 程 和 结果 如 图 5-16 所 示 。( 具 体操 作 步 又 略 ) 


全 BC 了 一 | £ 
个 RE Fo 
i 多 本 证 六 (sD | (sd 大 
| 300 以 下 250| 19| 31 211.11 593011.11 
| 300~400 350| 30| 5877.78 176 333. 33 
4 | 400~500 450 42| 544.44 22 866. 67 
El 500~600 550 18| 15211.11 273 800. 00 
6 | 600 以 上 650| 11| 49 877.78， 548 655. 56 
| 合计 2 250| 120|102722.22 | 1614666.67 
8 | 其 13 455. 56 
9 均 秆 426. 6667| 标准 差 116.00 


5-16 分 组 数据 方差 标准 差 的 计算 
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与 方差 不 同 的 是 ,标准 差 是 具有 量 纲 的 , 它 与 变量 值 的 计量 单位 相同 ,其 实际 意义 要 
比方 差 清 楚 。 因 此 ,在 对 实际 问题 进行 分 析 时 ,我 们 更 多 地 使 用 标准 差 。 


(二 ) 样本 的 方差 和 标准 差 


样本 的 方差 和 标准 差 与 总 体 的 方差 和 标准 差 在 计算 上 有 所 差别 。 总 体 的 方差 和 标准 
差 在 对 各 个 离 差 平方 平均 时 是 除 以 数据 个 数 或 总 频数 ,而 样本 的 方差 和 标准 差 在 对 各 个 
离 差 平方 平均 时 是 用 样本 数据 个 数 或 总 频数 减 1 去 除 总 离 差 平方 和 。 

样本 的 方差 为 一 般 用 符号 “ ”表示 ,样本 的 标准 差 一 般 用 s 表示 。 

(1) 对 于 未 分 组 整理 的 原始 资料 ,方差 和 标准 差 的 计算 公式 为 


(5-21) 


(5-22) 


在 Excel 中 可 以 利用 VARO 函 数 计算 一 组 数值 型 数据 的 样本 方差 ;利用 STDEV() 函 数 
计算 一 组 数值 型 数据 的 样本 标准 差 。 

其 语法 结构 分 别 为 : VARCnumberl ,number2,…)， 

STDEVCnumberl ,number2.…) 。 

其 中 ,numberl,number2,… 为 需要 计算 平均 差 的 1 一 30 个 数值 ,也 可 以 是 数组 或 单 
元 格 区 域 的 引用 。 

【 例 5-23】 假设 图 5-5 中 的 数据 是 日 产量 的 样本 数据 ,计算 甲 组 工人 日 产量 的 方差 
和 标准 差 。 

在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。 

@ 在 某 空白 单元 格 中 输入 公式 “二 VAR(B1:11)”, 按 Enter 键 ,结果 为 11.4, 即 甲 组 
工人 日 产量 的 方差 。 

@ 在 某 空白 单元 格 中 输入 公式 “二 STDEV(B1:11)”, 按 Enter 键 ,结果 为 3. 38, 即 甲 
组 工人 日 产量 的 标准 差 。 

(2) 对 于 分 组 数据 ,方差 和 标准 差 的 计算 公式 分 别 为 


(5-23) 


(5-24) 


i=1 


【 例 5-24】 假设 例 5-12 中 的 资料 为 样本 资料 ,120 家 企业 利润 额 的 方差 和 标准 差 为 
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下 
多 1614 666. 67 
2 i=] . 
a -一 13 568. 63 
立轴 一 


s 一 V13 568.63 二 116. 48( 万 元 ) 
这 与 根据 总 体 的 方差 和 标准 差 计算 公式 计算 的 结果 相差 不 大 。 当 很 大 时 ,样本 方 
差 5 与 总 体 方差 a 的 计算 结果 相差 很 小 ,这 时 样本 方差 也 可 以 用 总 体 方差 的 公式 来 
计算 。 


(三 ) 是 非 标 志 的 方差 和 标准 差 


在 社会 经 济 统计 中 ,有 些 事物 或 现象 的 特征 只 表现 为 两 种 性 质 上 的 差异 。 例 如 ,产品 
的 质量 表现 为 合格 或 不 合格 ,人 的 性 别 表现 为 男 或 女 ,对 某 一 电视 节目 表现 为 收看 或 不 收 
看 ,等 等 。 这 些 只 表现 为 是 与 否 有 或 无 的 标志 , 称 为 是 非 标 志 , 也 称 为 交替 标志 。 在 进行 
抽样 估计 时 ,是 非 标 志 的 方差 或 标准 差 具 有 很 重要 的 意义 。 

1. 成 数 ( 比 例 ) 

成 数 是 非 标志 只 有 两 种 表现 ,我 们 把 总 体 中 或 样本 中 具有 某 种 表现 或 不 具有 某 种 表 
现 的 单位 数 占 全 部 单位 数 的 比重 称 为 成 数 , 它 反 映 了 总 体 或 样本 中 “是 ”与 “ 非 ” 的 构成 ,并 
且 代 表 着 两 种 表现 或 性 质 各 反复 出 现 的 程度 , 即 频 率 。 例 如 , 某 一 批 产品 ,合格 品 占 
95% ,不 合格 品 占 5%。 在 这 里 ,95% 和 5% 均 为 成 数 。 

车 以 Ni 表示 总 体 中 具有 某 种 表现 的 单位 数 ,No 表示 总 体 中 不 具有 某 种 表现 的 单位 
数 ,N 表示 总 体 单位 数 , 则 成 数 可 表示 为 


bg 六 或 1 一 x 洁 
对 于 样本 来 说 ,与 总 体 N; 对 应 的 就 是 ,与 总 体 Ne 对 应 的 就 是 no ,样本 单位 数 为 
nn, 则 有 


p= 和 或 1 一 p= i 
在 同一 总 体 或 样本 中 ,对 于 某 一 交替 标志 .具有 两 种 成 数 且 其 和 为 1。 
2. 是 非 标志 的 平均 数 
是 非 标 志 是 一 种 品质 标志 ,其 表现 为 文字 。 因 此 ,在 计算 平均 数 时 ,首先 需要 将 文字 
表现 进行 数量 化 处 理 。 用 “1” 表 示 具 有 某 种 表现 .用 “0” 表 示 不 具有 某 种 表现 ,然后 以 “1” 
和 “0” 作 为 变量 值 , 计 算 加 权 算术 平均 数 。 现 以 总 体 为 例 予 以 说 明 。 
二 ZXF， 1XNi 十 0XN Ni 
DR Ni 十 No N 
可 见 , 总 体 是 非 标志 的 平均 数 , 即 为 被 研究 标志 具有 某 种 表现 的 成 数 +, 同样 可 得 样 
本 是 非 标志 的 平均 数 即 为 被 研究 标志 具有 某 种 表现 的 成 数 p。 
3. 是 非 标 志 的 方差 与 标准 差 
将 经 过 量化 处 理 的 是 非 标志 的 表现 “1” 和 “0” 作 为 变量 值 代入 总 体 的 方差 计算 公式 


A (5-25) 
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。 而 王 居 两 干 春 一 2 


Ox TF, Dr x(1—ax) 
为 区 别 于 一 般 变 量 值 的 方差 ,我 们 将 是 非 标志 的 方差 记 为 受 , 即 
:=x(l—x) (5-26) 
是 非 标 志 的 标准 差 为 
ax = Vx(l—x) (5-27) 
类 似 地 ,可 得 样本 是 非 标志 的 方差 * 和 标准 差 ;为 
号 一 力 (1 一 力 ) (5-28) 
ss = VPCGI 一 力 (5-29) 


【 例 5-25】 某 鞋 厂 生产 皮鞋 5 000 双 , 从 中 抽取 100 双 进 行 质量 检查 ,结果 为 98 双 
合格 ,2 双 不 合格 , 试 计算 合格 品 率 的 方差 和 标准 差 。 
根据 所 给 资料 可 得 


一 98 0 0 
p 100 X100% 98%,， 1—p i 


s$ = 98% X2% =1.96%, s, = Vi.9% =14% 
当成 数 p 二 0.5 时 ,方差 ,标准 差 均 为 最 大 值 ,分 别 为 0.25 和 0. 5, 也 就 是 说 ,此 时 是 
非 标志 的 差异 程度 最 大 。 如 某 学 生 群 体 中 男生 数 和 女生 数 相等 , 即 成 数 户 = 0. 5( 或 
50%%) ,说 明 该 学 生 群 体 性 别 差 异 程度 最 大 。 


(四 ) 相对 位 置 的 度量 : 标准 分 数 


平均 数 是 最 为 广泛 使 用 的 数据 位 置 的 度量 ,而 方差 和 标准 差 是 最 为 广泛 使 用 的 衡量 
数据 差异 程度 的 度量 。 利 用 均值 和 标准 差 ,我 们 还 可 以 计算 一 组 数据 中 各 个 数值 的 标准 
分 数 ,以 测度 每 个 数据 在 该 组 数据 中 的 相对 位 置 ,并 可 以 用 它 来 判断 一 组 数据 是 否 有 离 
群 值 。 

变量 值 与 其 平均 数 的 离 差 除 以 标准 差 后 的 值 , 称 为 标准 分 数 ,也 称 标准 化 值 或 > 分 
数 。 计 算 公式 为 


Oe X100% = 2% 


二 (5-30) 
zi 可 以 解释 为 x; 距离 平均 数 久 的 标准 差 的 个 数 。 比 如 ,x 二 一 2, 我 们 就 知道 


Xi 比 平均 数 小 两 个 标准 差 。 由 式 (5-30) 得 知 ,zx 分数 大 于 零 表 示 相 应 的 数据 项 比 平均 
数 大 ,x 分数 小 于 零 表 示 相 应 的 数据 项 比 平均 数 小 ,x 分数 等 于 零 表示 相应 的 数据 项 等 
于 平均 数 。 

式 (5-30) 也 就 是 我 们 常用 的 统计 标准 化 公式 ,在 对 多 个 具有 不 同 量 纲 的 变量 进行 处 
理 时 ,常常 需要 对 各 变量 数值 进行 标准 化 处 理 。 

在 Excel 中 可 以 用 STANDARDIZE() 函数 计算 某 数值 型 数据 的 标准 分 数 。 

其 语法 结构 为 : STANDARDIZE(x,mean,standard_dev) 

其 中 ,x 为 需要 进行 标准 化 的 数值 ;mean 为 该 组 数据 的 算术 平均 值 ;standard_dev 为 
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该 组 数据 的 标准 差 。 
【 例 5-26】 根据 例 5-6 的 数据 ,计算 乙 组 每 个 工人 日 产量 的 标准 分 数 。 
在 Excel 中 的 操作 步骤 如 下 。( 最 终结 果 如 图 5-17 所 示 ) 


WE A B C D E FE 9 aa | 
1 | 工人 编号 1 六 3 4 5 6 7 8 9 
2 | 日 产量 55 56 56 58. 57 61 61 61 63 
3 | 标准 分 数 


图 5-17 工人 日 产量 的 标准 分 数 


(1) 计算 日 产量 的 均值 : 在 D4 单元 格 中 输入 公式 :“ 二 average(B2:J2)”, 按 Enter 
键 ,结果 为 58. 667 。 

(2) 计算 日 产量 的 标准 差 : 在 H4 单元 格 中 输入 公式 :“ 一 stdev(B2:J2)”, 按 Enter 
键 ,结果 为 2. 872。 

(3) 计算 标准 分 数 : 在 B3 单元 格 中 输入 公式 :“ 二 (B2 一 $D$4)/$H$4”, 按 Enter 键 ; 
再 把 鼠标 移 到 B3 单元 格 的 右 下 角 , 按 住 鼠标 左 键 不 动 ,向 右 拖 动 至 J3 单元 格 , 松 开 和 鼠标 ， 
即 可 得 到 各 工人 日 产量 的 标准 分 数 。 

实际 上 ,* 分 数 只 是 将 原始 数据 进行 了 线性 变换 , 它 并 没有 改变 一 个 数据 在 该 组 数据 
中 的 位 置 ,也 没有 改变 该 组 数 分 布 的 形状 ,而 只 是 将 该 组 数据 变 为 均值 为 0, 标准 差 为 1。 

经 验 法 则 表明 , 当 一 组 数据 对 称 分 布 时 : 

(1) 约 有 68% 的 数据 在 平均 数 加 减 1 个 标准 差 的 范围 内 。 

(2) 约 有 95% 的 数据 在 平均 数 加 减 2 个 标准 差 的 范围 内 。 

(3) 约 有 99% 的 数据 在 平均 数 加 减 3 个 标准 差 的 范围 内 。 

由 此 可 见 , 一 组 数据 中 低 于 或 高 于 平均 数 3 个 标准 差 以 上 的 数据 很 少 。 几 乎 所 有 的 
数据 项 与 平均 数 的 距离 都 在 3 个 标准 差 之 内 。 因 此 ,在 统计 上 ,往往 将 平均 数 3 个 标准 差 
以 外 的 数据 称 为 异常 值 或 离 群 值 (outlier) 。 


六 、 离 散 系数 


方差 和 标准 差 都 是 反映 一 组 数值 差异 程度 的 绝对 值 ,其 数值 的 大 小 ,不 仅 取决 于 数值 
的 差异 程度 ,而且 还 与 变量 值 水 平 的 高 低 `. 计 量 单位 的 不 同 有 关 。 所 以 ,不 宜 直 接 利用 上 
述 变异 指标 对 不 同 水 平 \ 不 同 计量 单位 的 现象 进行 比较 ,应 当先 做 无 量 纲 化 处 理 , 即 将 上 
述 反 映 数据 的 绝对 差异 程度 的 变异 指标 转化 为 反映 相对 差异 程度 的 指标 ,然后 再 进行 
对 比 。 

离散 系数 也 称 为 变异 系数 , 它 是 一 组 数据 的 标准 差 与 其 相应 的 平均 数 的 比值 ,是 测度 
数据 差异 程度 的 相对 指标 。 离 散 系数 通常 是 用 标准 差 来 计算 的 ,因此 也 称 为 标准 差 系数 ， 
其 计算 公式 为 


旦 会 委 或 ， 放 三 三 -31) 
这 


离散 系数 主要 是 用 于 比较 不 同 总 体 或 样本 数据 的 差异 程度 。 离 散 系 数 大 的 说 明 该 组 
数据 的 差异 程度 也 大 ,离散 系数 小 的 说 明 该 组 数据 的 差异 程度 也 小 。 
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【 例 5-27】 已 知 甲 、 乙 两 个 企业 工人 劳动 生产 率 的 资料 如 表 5-1 所 示 ,计算 并 比较 其 


离散 系数 。 
表 5-1 甲乙 两 企业 的 工人 劳动 生产 率 
企业 工人 平均 劳动 生产 率 /( 元 /人 ) 标准 差 /元 离散 系数 
甲 64 000 2 400 3.75% 
乙 32 000 1 600 5.00% 


计算 结果 表明 ,虽然 从 标准 差 来 看 , 乙 企 业 劳动 生产 率 的 差异 比 甲 企 业 的 小 ,但 其 离 
散 系数 却 较 大 ,所 以 乙 企业 劳动 生产 率 的 差异 程度 大 于 甲 企 业 劳动 生产 率 的 差异 程度 。 

本 章 介绍 了 平均 分 析 的 各 种 分 析 指 标 , 其 中 大 多 数 都 可 以 通过 Excel 中 的 “数据 分 
析 ” 工 具 中 的 “描述 统计 ”命令 一 次 性 得 出 计算 结果 。"“ 数 据 分 析 ” 功 能 在 Excel 2013 中 的 


调用 及 具体 使 用 方法 已 在 第 四 章 中 做 了 详细 介绍 ,在 此 不 再 袭 述 。 


思 考 题 
1. 试 述 平均 分 析 的 含义 及 作用 。 
2. 平均 分 析 的 种 类 有 哪些 ? 
3. 简 述 众 数 、. 中 位 数 和 平均 数 的 特点 和 应 用 场合 。 
4. 简 述 异 众 比率 、 四 分 位 差 ,方差 和 标准 差 的 计算 方法 及 适用 场合 。 
5. 标准 分 数 的 作用 有 哪些 ? 
6. 为 什么 要 计算 离散 系数 ? 


练 习 题 


1. 已 知 某 企 业 工 人 的 日 产量 及 相应 的 人 数 资料 如 表 5-2 所 示 。 
表 5-2 工人 日 产量 及 相应 人 数 资料 


日 产量 /( 件 /人 ) 3 68 65 70 


69 


工人 数 / 人 9 多 20 16 


要 求 : 在 Excel 中 计算 该 企业 工人 的 平均 日 产量 。 
2. 某 地 区 2015 年 的 小 麦 产量 分 组 资料 如 表 5-3 所 示 。 


表 5-3 某 地 区 2015 年 小 麦 产量 分 组 资料 


亩 产量 /( 千 克 / 亩 9) 播种 面积 比重 /% 亩 产量 /( 千 克 / 亩 ) 播种 面积 比重 /% 
250 以 下 10 3 000~3 500 40 
2 500~3 000 30 3500 以 上 20 


Q@ 1 亩 一 666. 6 平方 米 。 
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要 求 : 在 Excel 中 计算 该 地 区 小 麦 的 平均 产量 。 

3. 将 一 笔 钱 存 人 银行 , 存 期 为 10 年 , 按 复 利 计 息 。10 年 的 利率 分 别 是 : 第 一 年 和 第 
二 年 为 0.05, 第 三 年 至 第 五 年 为 0.08 ,第 六 年 至 第 八 年 为 0. 1, 第 九 年 和 第 十 年 为 0. 12。 
求 平均 年 利率 。 

4. 某 水 泥 企 业 2010 年 的 水 泥 产 量 为 100 万 吨 ,2012 年 与 2010 年 相 比 增长 率 为 
18% ,2013 年 与 2002 年 相 比 增长 率 为 15% ,2015 年 与 2013 年 相 比 增长 率 为 28%, 求 各 
年 的 平均 增长 率 。 


5. 某 企业 生产 某 产品 的 资料 如 表 5-4 所 示 。 
表 5-4 某 企业 生产 某 产品 资料 表 


工人 数 / 人 工人 数 / 人 
日 产量 / 件 日 产量 / 件 
第 一 天 第 二 天 第 一 天 第 二 天 
400 以 下 5 [3 600 以 上 10 9 
400~500 15 6 合计 50 50 
500~600 20 30 


要 求 ， 

(1) 在 Excel 中 分 别 计算 两 天 的 平均 每 人 生产 的 产品 数量 。 
(2) 解释 第 二 天 比 第 一 天 生产 率 高 的 原因 。 

6. 某 地 区 120 家 企业 月 产值 的 分 组 资料 如 表 5-5 所 示 。 


表 5-5 120 家 企业 月 产值 的 分 组 资料 


月 产值 /万 元 企业 数 /个 月 产值 /万 元 企业 数 / 个 
100 以 上 10 160 一 180 12 
100 一 120 20 180 以 上 10 
120 一 140 48 合计 120 
140 一 160 20 


(1) 在 Excel 中 计算 众 数 .中 位 数 。 
(2) 在 Excel 中 计算 平均 差 ,方差 ,标准 差 。 
7. 已 知 某 百货 公司 9 月 各 天 的 销售 数据 如 表 5-6 所 示 。 


表 5-6 某 百货 公司 9 月 各 天 的 销售 数据 万 元 
265 254 269 258 220 236 265 262 245 283 
272 236 210 220 236 245 236 269 259 246 
301 310 324 298 269 279 296 287 279 298 


要 求 : (在 Excel 中 计算 如 下 指标 ) 
(1) 计算 该 百货 公司 日 销售 额 的 平均 数 和 中 位 数 。 
(2) 计算 四 分 位 数 。 
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(3) 计算 日 销售 额 的 标准 差 。 
8. 有 甲 、 乙 两 个 生产 小 组 ,每 组 都 是 8 个 工人 ,各 人 的 日 产量 件数 如 表 5-7 所 示 。 


表 5-7 甲乙 生产 小 组 各 人 的 日 产量 件数 


甲 组 40 60 70 80 90 100 110 120 
乙 组 60 68 70 78 80 82 88 90 
要 求 : 


(1) 分 别 计算 两 组 工人 日 产量 的 全 距 、 平 均 差 .标准 差 。 
(2) 比较 甲乙 两 组 的 日 平均 产量 代表 性 大 小 。 
9. 两 种 不 同 的 水 稻 分 别 在 五 块 试验 田 上 种 植 ,其 产量 资料 如 表 5-8 所 示 。 


表 5-8 产量 资料 表 
甲 品 种 乙 品 种 
试验 田 编号 
试验 田 面积 / 亩 产量 / 斤 ? 试验 田 面 积 / 亩 亩 产量 / 斤 

1 ls 1 200 Ys 1120 

-| 1 1045 1.3 1 000 

3 1.0 1100 Lh 900 

4 0.9 810 1.0 1208 

5 0.8 840 0.9 700 

合计 5.0 4 995 6.0 一 

要 求 : 


(1) 计算 两 个 品种 的 平均 亩 产量 。 
(2) 假定 生产 条 件 相同 ,分 析 哪 一 个 品种 具有 较 大 的 稳定 性 和 推广 价值 ? 
10. 某 企 业 有 两 甲 、 乙 个 生产 车 间 生 产 三 种 产品 的 单位 成 本 和 总 成 本 如 表 5-9 


所 示 。 
表 5-9 单位 成 本 和 总 成 本 资料 
全 恰 岗 洒 总 成 本 /元 本 总 成 本 /元 
品种 | /( 元 / 件 ) i 
元 甲 车 间 乙 车 间 元 甲 车 间 | 乙 车 间 
A 15 2 100 3225 Cc 30 1500 1500 
B 20 3000 1 500 


要 求 : (在 Excel 中 操作 ) 

(1) 计算 两 个 车 间 总 平均 成 本 的 高 低 。 

(2) 分 析 两 个 车 间 总 平均 成 本 差异 的 原因 。 
11. 某 公 司 员工 的 工资 情况 如 表 5-10 所 示 。 


Q@ 1 斤 =0.5 千 克 。 
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表 5-10 某 公 司 员工 的 工资 情况 表 


月 工资 /( 元 /人 ) 员工 人 数 / 人 月 工资 /( 元 /人 ) 员工 人 数 / 人 
800~1 000 5 1400~1 600 10 
1000~1 200 10 1 600~1 800 5 
1 200~1 400 20 


(1) 在 众 数 、 中 位 数 和 均值 三 个 统计 量 中 ,你 认为 哪个 统计 量 能 概括 该 公司 员工 工资 
的 情况 ? 为 什么 ? 

(2) 计算 你 认为 能 概括 该 公司 员工 工资 情况 的 统计 量 。 

12. 一 家 公司 在 招收 职员 时 ,首先 要 通过 两 项 能 力 测试 。 在 A 项 测试 中 ,平均 分 数 是 
100 分 ,标准 差 是 15 分 ;在 B 项 测试 中 ,平均 分 数 是 400 分 ,标准 差 是 50 分 。 一 位 应 试 者 
在 A 项 测试 中 得 了 115 分 ,在 B 项 测试 中 得 了 425 分 。 与 平均 分 数 相 比 ,该 位 应 试 者 哪 
一 项 测试 更 为 理想 ? 

13. 甲 、 乙 两 班 各 有 10 名 同学 参加 一 场 智力 测验 ,其 成 绩 如 表 5-11 所 示 。 


表 5-11 甲乙 两 班 智力 测验 成 绩 表 分 
甲 班 98 89 87 78 95 76 93 92 93 62 
乙 班 91 87 94 96 91 93 97 88 91 86 


用 Excel 对 表 5-11 中 的 数据 进行 描述 统计 的 结果 如 表 5-12 所 示 。 
表 5-12 ”描述 统计 结果 
统计 量 甲 班 乙 班 统计 量 甲 班 也 得 


平均 成 绩 / 分 86.3 91.4 11.0 
标准 误差 到 上 二 刘 86.0 
中 位 数 /分 90.5 91.0 97.0 
众 数 /分 93.0 91.0 914.0 
标准 差 11.1 和 了 10.0 


13.6 


样本 方差 123.1 


根据 以 上 资料 ,你 认为 哪个 班 的 同学 考 得 好 些 ? 为 什么 ? 

14. 为 研究 青少年 儿童 的 成 长 发 育 状 况 , 某 研究 所 的 一 位 调查 人 员 在 某 城市 抽取 
100 名 7 一 17 岁 的 少年 儿童 作为 样本 , 另 一 位 调查 人 员 则 抽取 了 1000 名 7 一 17 岁 的 少 
年 儿童 作为 样本 。 请 回答 下 面 的 问题 并 解释 其 原因 。 

(1) 两 位 调查 人 员 所 得 到 的 样本 的 平均 身高 是 否 相同 ? 如 果 不 同 , 哪 组 样本 的 平均 
身高 较 大 ? 

(2) 两 位 调查 人 员 所 得 到 的 标准 差 是 否 相同 ? 如 果 不 同 , 哪 组 样本 的 标准 差 较 大 ? 

(3) 两 位 调查 人 员 得 到 这 1 100 名 少年 儿童 身高 的 最 高 者 或 最 低 者 的 机 会 是 否 相同 ? 
如 果 不 同 , 哪 位 调查 人 员 的 机 会 较 大 ? 
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【统计 知识 ABC】 
[AJCPI 


CPI(consumer price index, 居民 消费 价格 指数 ) 指 在 反映 一 定时 期 内 居民 所 消费 商 
品 及 服务 项 目的 价格 水 平 变动 趋势 和 变动 程度 。 居 民 消 费 价 格 水 平 的 变动 率 在 一 定 
程度 上 反映 了 通货 膨胀 (或 紧缩 ) 的 程度 。 通 俗 地 讲 ,CPI 就 是 市 场 上 的 货物 价格 增长 
百分比 。 一 般 市 场 经 济 国家 认为 CPI 增 长 率 在 2% 一 3% 属 于 可 接受 范围 内 ,当然 还 要 
看 其 他 数据 。CPI 过 高 始终 不 是 好 事 , 高 速 经 济 增长 率 会 拉 高 CPI, 但 物价 指数 增长 速 
度 快 过 人 民 平 均 收入 的 增长 速度 就 一 定 不 是 好 事 ,而 一 般 平均 工资 的 增长 速度 很 难 超 
越 3%% 一 4 上 。 

居民 消费 价格 指数 是 度量 居民 生活 消费 品 和 服务 价格 水 平 随 着 时 间 变 动 的 相对 
数 , 综 合 反 映 居民 购买 的 生活 消费 品 和 服务 价格 水 平 的 变动 情况 。 它 是 进行 国民 经 
济 核算 、 宏 观 经 济 分 析 和 预测 、 实 施 价 格 总 水 平 调控 的 一 项 重要 指标 ,并 且 世 界 各 国 
一 般 用 消费 价格 指数 作为 测定 通货 膨胀 的 主要 指标 。 

一 般 来 说 当 CPI 同比 增长 大 于 3% 时 我 们 称 通货 膨胀 ;而 当 其 大 于 5% 时 ,我 们 称 其 
为 严重 的 通货 膨胀 。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/119777. htm? fromId 王 352674. ) 

2017 年 9 月 ,全 国 居 民 消 费 价格 同比 上 涨 1. 6%。 其 中 ,城市 上 涨 1.7 闻 ,农村 上 涨 
1.4% ;食品 价格 下 降 1. 4%, 非 食品 价格 上 涨 2.4% ;消费 品 价格 上 涨 0.7% ,服务 价 格 上 
涨 3.3%。1 一 9 月 平均 ,全 国 居 民 消 费 价格 总 水 平 比 去 年 同期 上 涨 1. 5%。 

9 月 ,全 国 居民 消费 价格 环比 上 涨 0.5%。 其 中 ,城市 上 涨 0.5%% ,农村 上 涨 0.6%; 
食品 价格 上 涨 0.5%, 非 食品 价格 上 涨 0. 5% ;消费品 价格 上 涨 0. 4% ,服务 价格 上 涨 
和 了。 

(1) 各 类 商品 及 服务 价格 同比 变动 情况 。9 月 ,食品 烟 酒 价格 同比 下 降 0.4%, 影 响 
CPI 下 降 约 0. 11 个 百分点 。 其 中 , 畜 肉 类 价格 下 降 7.5% ,影响 CPI 下 降 约 0. 37 个 百 分 
点 (猪肉 价格 下 降 12.4% ,影响 CPI 下 降 约 0. 36 个 百分点 ); 鲜 果 价 格 下 降 3.0 昕 ,影响 
CPI 下 降 约 0.05 个 百分点 ; 鲜 菜 价格 下 降 1. 0% ,影响 CPI 下 降 约 0. 02 个 百分点 ; 蛋 类 
价格 上 涨 3.7% ,影响 CPI 上 涨 约 0.02 个 百分点 ;水 产品 价格 上 涨 2.5% ,影响 CPI 上 涨 
约 0.05 个 百分点 ;粮食 价格 上 涨 1.7% ,影响 CPI 上 涨 约 0. 03 个 百分点 。 
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9 月 ,其 他 七 大 类 价格 同比 均 有 不 同 程度 的 上 涨 。 其 中 ,医疗 保健 、 居 住 、 教 育 文化 和 
娱乐 价格 分 别 上 涨 7.6% ,2.8% 和 2.3%, 生 活用 品 及 服务 、 其 他 用 品 和 服务 价格 均 上 涨 
1.4%, 衣 着 、 交 通 和 通信 价格 分 别 上 涨 1.3%% 和 0.5%。 

(2) 各 类 商品 及 服务 价格 环比 变动 情况 。9 月 ,食品 烟 酒 价格 环比 上 涨 0. 4%。 其 
中 , 蛋 类 价格 上 涨 5.3%, 影 响 CPI 上 涨 约 0.03 个 百分点 ;鲜果 价格 上 涨 1.9% ,影响 CPI 
上 涨 约 0.03 个 百分点 ; 畜 肉 类 价格 上 涨 0.9% ,影响 CPI 上 涨 约 0.04 个 百分点 (猪肉 价 
格 上 涨 1.0%, 影 响 CPI 上 涨 约 0.03 个 百分点 ); 水 产品 价格 下 降 1.8% ,影响 CPI 下 降 约 
0.03 个 百分点 。 

9 月 ,其 他 七 大 类 价格 环比 均 有 不 同 程度 的 上 涨 。 其 中 ,医疗 保健 、 居 住 、 交 通 和 通信 
价格 分 别 上 涨 1.8%、0. 3 中 和 0. 1%, 其 他 用 品 和 服务 、 生 活用 品 及 服务 价格 分 别 上 涨 
0.2% 和 0.1%; 衣 着 、 教 育 文化 和 娱乐 价格 均 上 涨 0.9%。 

(资料 来 源 : http://www. gov. cn/xinwen/2017 一 10/16/content_5232031. html. ) 


[B] 扰 尾 因素 


“外 尾 因素 ”或 “起 尾 影响 ”是 指 上 年 价格 上 涨 (下 降 ) 对 本 年 同比 价格 指数 的 滞后 ( 延 
伸 ) 影 响 。 也 就 是 在 计算 同比 价格 指数 过 程 中 ,上 年 商品 价格 上 涨 (下 降 ) 对 下 一 年 价格 指 
数 的 影响 。 

一 般 说 来 ,上 年 价格 上 涨 (下 降 ) 的 时 间 早 , 则 对 下 年 指数 的 才 尾 影响 小 ;而 上 年 价格 
上 涨 ( 下 降 ) 的 时 间 晚 , 则 对 下 年 指数 的 起 尾 影响 大 。 上 年 调价 幅度 越 大 ,时 间 越 晚 , 恋 尾 
影响 就 会 愈加 明显 。 因 此 在 CPI 的 分 析 预 测 中 ,站 尾 因素 "是 一 个 不 可 忽视 的 问题 。 举 
个 简单 的 例子 : 如 某 一 商品 2016 年 前 6 个 月 价格 均 为 每 千克 1 元 ,7 月 上 涨 到 2 元 ,然后 
一 直到 2017 年 12 月 都 保持 在 2 元 。 那 么 ,虽然 2017 年 全 年 价格 保持 稳定 ,但 如 计算 
2017 年 前 6 个 月 与 2016 年 前 6 月 比 的 价格 指数 则 为 200%% ,表明 价格 上 涨 1 倍 ,这 就 是 
2016 年 7 月 价格 上 涨 对 下 一 年 前 6 个 月 价格 指数 的 涪 后 影响 ,简称 “ 诱 尾 因素 ”。 

(资料 来 源 ; http://www. stats. gov. cn/tjzs/zjCPI/t20110610_402731140. html. ) 


[LC] 价格 水 平 与 价格 指数 


价格 水 平 是 个 绝对 数 , 而 价格 指数 是 一 个 相对 数 。 两 者 的 用 途 不 同 : 价格 水 平反 映 
的 是 在 一 定时 期 商品 合 服务 项 目 价 格 的 水 平 ,是 一 个 静态 指标 。 价 格 指数 是 用 两 个 不 同 
时 期 的 价格 水 平 相 比较 ,反映 一 定时 期 内 商品 价格 水 平 变 动情 况 的 统计 指标 ,是 一 个 动态 
指标 。 如 果 用 两 个 不 同时 期 的 价格 相 比较 ,可 以 反映 价格 变动 水 平和 变动 程度 。 举 个 例 
子 , 今 年 某 地 大 白菜 9 月 每 千克 的 平均 价格 为 2.8 元 ,8 月 为 2.4 元 ,这 说 明了 8、9 月 大 
白菜 的 “价格 水 平 ”。 如 果 要 反映 大 白菜 价格 9 月 比 8 月 的 变动 程度 , 则 需要 计算 价格 指 
数 。 就 是 用 9 月 大 白菜 的 平均 价格 除 以 8 月 平均 价格 再 乘 以 100% 求 得 , 即 2. 8/2.4X 
100% 二 116.7%, 也 就 是 说 ,9 月 大 白菜 的 价格 比 8 月 上 涨 了 16.7 昕 。 反 过 来 说 ,如 果 今 
年 9 月 大 白菜 的 平均 价格 每 千克 为 2.4 元 ,8 月 为 2.8 元 ,这 说 明 9 月 大 白菜 的 “价格 水 
平 ” 比 8 月 下 降 了 。9 月 比 8 月 大 白菜 的 价格 指数 则 为 : 2.4/2.8X100% 二 85.7%。 也 就 
是 说 ,9 月 比 8 月 大 白菜 的 价格 下 跌 了 14.3%。 依 次 类 推 ,其 他 所 有 商品 价格 的 变动 程 
度 ,以 及 对 整个 商品 价格 总 水 平 的 影响 大 小 ,都 可 以 通过 价格 指数 来 反映 。 
(来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzs/zjCPI/t20110610_402731128. html. ) 
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第 一 节 ”时 间 序 列 概述 


一 、 时 间 序 列 的 概念 


社会 经 济 现象 是 处 在 不 断 变 化 发 展 过 程 中 的 ,我 们 不 仅 要 对 社会 经 济 现象 的 相互 联 
系 进行 静态 分 析 , 还 应 该 对 社会 经 济 现象 在 不 同时 间 上 的 发 展 变化 进行 动态 分 析 。 时 间 
序列 分 析 就 是 运用 时 间 序 列 的 一 系列 动态 指标 ,分 析 经 济 现象 的 变动 过 程 和 变动 规律 的 
一 种 动态 分 析 方 法 。 

时 间 序 列 , 又 称 时 间 数 列 或 动态 数列 ,是 指 将 某 一 指标 在 不 同时 间 上 的 数值 ,按照 时 间 
(如 年 , 季 、 月 日 等 ) 先 后 顺序 排列 而 成 的 统计 序列 。 如 表 6-1 列举 了 我 国 2010 一 2015 年 国 
内 生产 总 值 . 年 末 人 口 数 全 社会 固定 资产 投资 额 . 人 均 国 内 生产 总 值 . 居 民 消 费 价 格 总 指数 
经 济 指标 的 时 间 序 列 。 

表 6-1 我 国 2010 一 2015 年 重要 经 济 指标 


指标 | 国内 生产 总 值 | 年 未 人 口 数 | 全 社会 固定 资产 | 人 均 国内 生产 总 值 | 居民 消费 价格 总 指数 
年 份 / 亿 元 /万 人 投资 额 / 亿 元 “| 生产 总 值 /( 元 /人 )| /%( 上 年 =100) 
2010 413 030. 3 134 091 251 683.77 30 876 103. 3 
2011 489 300.6 134 735 311 485. 13 36 403 105. 4 
2012 540 367.4 135 404 374 694.74 40 007 102.6 
2013 594 244.4 136 072 446 294.09 43 852 102.6 
2014 643 974.0 136 782 512 020. 65 47 203 102.0 
2015 676 708.0 137 462 562 000. 00 49 351 101. 4 


资料 来 源 : 中 华人 民 共 和 国 国家 统计 局 网 站 ，http://www. stats. gov. cn/. 

由 表 6-1 可 以 看 出 ,时 间 序 列 由 两 大 要 素 构 成 ;一 是 现象 数值 所 属 的 时 间 , 即 现象 发 
生 的 时 间 , 可 以 表现 为 年 月 .日 或 季 、 周 等 时 间 单 位 ;二 是 统计 指标 的 具体 数值 。 

统计 指标 是 用 来 说 明 某 种 社会 经 济 现象 在 某 一 个 方面 的 数量 特征 的 ,社会 经 济 现象 
的 发 展 变化 必然 在 不 同时 间 的 指标 数值 上 有 所 反映 。 时 间 序 列 就 是 反映 该 现象 发 展 变化 
过 程 的 历史 记录 。 这 对 统计 分 析 工 作 来 说 ,具有 十 分 重要 的 意义 。 首 先 , 编 制 时 间 序 列 ， 
可 以 描述 社会 经 济 现象 的 发 展 状态 、 发 展 趋势 和 结果 ;其 次 ,通过 对 时 间 序 列 的 分 析 , 可 以 
掌握 社会 经 济 现象 发 展 变化 的 规律 性 ;最 后 ,时 间 序 列 可 用 来 对 社会 经 济 现象 的 发 展 方向 
和 速度 进行 预测 。 
二 、 时 间 序 列 分 类 


时 间 序 列 按 其 构成 要 素 中 统计 指标 值 的 表现 形式 ,分 为 绝对 数 时 间 序 列 ,相对 数 时 间 
序列 和 平均 数 时间 序 列 三 种 。 其 中 绝对 数 时 间 序 列 是 基本 序列 ,相对 数 和 平均 数 时间 序 
列 是 在 其 基础 上 计算 产生 的 ,是 它 的 派生 序列 。 


(一 ) 绝对 数 时 间 序 列 
把 一 系列 同类 的 总 量 指标 按时 间 先 后 顺序 排列 而 成 的 数列 , 称 为 绝对 数 时 间 序 列 , 它 
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反映 了 现象 在 各 期 达到 的 绝对 水 平 。 例 如 , 表 6-1 中 的 国内 生产 总 值 ,年 末 人 口 数 和 全 社 
会 固定 资产 投资 额 都 是 绝对 数 时 间 序 列 。 

按照 总 量 指标 反映 的 现象 的 时 间 状 态 不 同 ,绝对 数 时 间 序 列 又 分 为 时 期 序列 和 时 点 
序列 两 类 。 

(1) 时 期 序列 。 当 序列 中 排列 的 指标 为 时 期 指标 ,反映 现象 在 各 段 时 期 内 发 展 过 程 
的 总 量 时 ,就 称 为 时 期 序列 。 例 如 表 6-1 中 的 我 国 2010 一 2015 年 国内 生产 总 值 序列 就 是 
一 个 时 期 序列 。 

时 期 序列 的 特点 是 : 四 序列 中 各 个 指标 的 数值 是 可 以 相 加 的 , 即 相 加 具有 一 定 的 经 
济 意 义 。 由 于 时 期 序列 中 每 个 指标 数值 是 表示 现象 在 一 段 时 期 内 发 展 变化 的 累计 总 量 ， 
所 以 相 加 后 的 数值 就 表示 现象 在 更 长 一 段 时 期 内 发 展 变化 的 累计 总 量 。 加 序列 中 每 一 个 
指标 数值 的 大 小 与 所 属 的 时 间 长 短 有 直接 的 联系 。 在 时 期 序列 中 ,每 个 指标 数值 所 对 应 
的 时 间 长 度 , 称 为 “时 期 "。 时 期 的 长 短 ,主要 根据 研究 目的 而 定 ,可 以 是 日 、 旬 、 月 、 季 、 年 
或 更 长 时 间 。 一 般 来 说 ,时 期 越 长 ,指标 数值 就 越 大 ,反之 就 越 小 。 回 序列 中 每 个 指标 数 
值 ,通常 是 通过 连续 不 断 地 登记 而 取得 的 。 

(2) 时 点 序列 。 当 序列 中 排列 的 指标 为 时 点 指标 ,反映 现象 在 某 一 时 点 上 所 处 的 状 
态 时 , 称 该 序列 为 时 点 序列 。 例 如 , 表 6-1 中 所 列 的 我 国 2010 一 2015 年 全 国 年 末 人 口 数 
是 时 点 序列 。 

时 点 序列 有 如 下 特点 : 序列 中 各 个 指标 数值 是 不 能 相 加 的 , 相 加 不 具有 实际 经 济 
意义 。 这 是 由 于 时 点 序列 中 每 个 指标 数值 都 是 表明 某 一 时 点 上 瞬间 现象 的 总 量 , 相 加 以 
后 无 法 说 明 属于 哪 一 时 点 上 的 数量 。@ 序 列 中 指标 数值 的 大 小 与 其 间隔 长 短 没有 直接 联 
系 。 在 时 点 序列 中 ,两 个 相 邻 的 指标 数值 间 相 隔 的 时 间距 离 称 为 “间隔 ”。 由 于 时 点 序列 
每 个 指标 数值 只 表明 现象 在 某 一 时 点 上 的 状态 数量 ,指标 数值 大 小 与 时 间 间 隔 长 短 没有 
直接 联系 。 例 如 ,年 末 数 值 可 能 大 于 月 末 数 值 , 也 可 能 小 于 月 末 数 值 。 四 序列 中 指标 的 每 
个 数值 ,通常 都 是 间隔 一 定时 期 通过 一 次 性 登记 取得 的 。 


(二 ) 相对 数 时 间 序 列 


把 一 系列 同类 的 相对 指标 按时 间 顺 序 排列 而 成 的 序列 , 称 为 相对 数 时间 序 列 。 它 反 
映 现 象 对 比 关 系 的 发 展 变化 情况 ,说 明 社会 经 济 现象 的 比例 关系 、 结 构 、 速 度 的 发 展 变化 
过 程 。 如 表 6-1 中 的 我 国 居民 消费 价格 总 指数 就 是 相对 数 时 间 序 列 。 在 相对 指标 时 间 序 
列 中 ,各 个 指标 数值 也 是 不 能 相 加 的 。 


(三 ) 平均 数 时 间 序列 


把 一 系列 同类 的 平均 指标 按时 间 顺 序 排列 而 成 的 序列 , 称 为 平均 数 时 间 序 列 。 它 反 
映 现象 一 般 水 平 的 发 展 趋势 。 例 如 , 表 6-1 中 的 人 均 国内 生产 总 值 即 为 平均 数 时 间 序 列 。 
在 平均 数 时 间 序列 中 ,各 个 指标 数值 相 加 也 没有 意义 。 


三 、 时 间 序 列 的 编制 原则 
编制 时 间 序列 的 目的 是 通过 同一 指标 在 不 同时 间 上 的 数值 对 比 来 反映 现象 的 发 展 过 
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程 及 其 规律 性 。 因 此 ,保证 序列 中 指标 值 之 间 的 可 比 性 ,就 成 为 编制 时 间 序 列 应 遵守 的 基 
本 原则 。 具 体 来 讲 , 应 注意 以 下 几 点 。 


(一 ) 时 期 长 短 应 尽量 统一 


在 时 期 序列 中 ,由 于 各 指标 数值 的 大 小 与 时 间 的 长 短 有 直接 的 关系 ,所 以 ,各 个 指标 
数值 所 属 的 时 期 长 短 应 前 后 统一 。 时 间 越 长 ,指标 数值 就 越 大 ,反之 就 越 小 。 时 期 长 短 不 
一 ,往往 就 很 难 做 直接 比较 。 

对 于 时 点 序列 来 说 ,由 于 各 个 指标 数值 只 反映 现象 在 某 一 时 点 的 状态 ,两 时 点 间隔 的 
长 短 ,对 时 点 指标 数值 大 小 没有 直接 影响 ,所 以 不 存在 时 期 长 短 应 统一 的 问题 。 但 为 了 更 
有 利于 对 比 ,时 点 间隔 最 好 能 保持 一 致 。 


(二 ) 总 体 范围 应 该 一 致 


所 谓 总 体 范围 , 即 所 研究 的 现象 总 体 所 包括 的 地 区 范围 .隶属 关系 范围 ,行政 区 划 范 
围 等 。 在 实际 工作 中 ,因为 各 时 期 行政 区 划 、 经 济 管理 体制 .基层 单位 的 隶属 关系 等 方面 
发 生变 化 ,统计 口径 往往 前 后 不 一 致 。 比 如 ,我们 要 研究 某 地 区 的 人 口 变动 情况 ,如 果 所 
研究 地 区 的 行政 区 划 发 生 了 变化 ,那么 ,变动 前 后 的 两 个 人 口 数值 就 不 能 直接 对 比 ,需要 
加 以 调整 ,然后 再 进行 动态 分 析 。 


(三 ) 指标 的 经 济 内 容 应 该 一 致 


有 时 同一 个 指标 虽然 名 称 没 有 变动 ,但 其 经 济 内 容 却 已 有 改变 ,这 也 是 不 可 比 的 。 对 
于 这 样 的 时 间 序 列 ,根据 不 同时 期 指标 数值 的 变化 来 进行 分 析 ,就 会 得 出 错误 的 结论 。 比 
如 ,我 们 编制 某 地 2000 一 2016 年 增值 税 征收 情况 的 时 间 序 列 , 由 于 2015 年 进行 营 改 增 ， 
使 增值 税 的 经 济 内 容 在 2015 年 前 后 发 生 了 变化 ,如 果 不 首先 加 以 调整 ,就 不 具有 可 比 性 ， 
否则 就 会 使 所 反映 的 问题 失实 。 


(四 ) 计算 口径 应 该 统一 


计算 口径 主要 是 指 计算 方法 、 计 算 价格 以 及 计量 单位 等 。 比 如 ,在 研究 某 企业 劳动 生 
产 率 的 增长 情况 时 ,如 果 各 时 期 指标 的 计算 方法 不 一 致 ,有 的 按 全 部 职工 计算 ,有 的 按 生 
产 工 人 计算 ,指标 数值 的 对 比 就 失去 意义 ;再 比如 ,总 产值 有 的 按 现价 计算 ,有 的 按 不 变价 
格 计算 ,或 指标 的 计量 单位 有 的 按 实物 单位 计量 ,有 的 按 货币 单位 计量 ,这 样 所 编制 的 时 
间 序 列 势必 会 导致 指标 数值 失去 可 比 性 。 


四 、 时 间 序 列 的 分 解 


由 于 社会 经 济 现象 的 复杂 性 ,时 间 序 列 各 观察 值 的 变化 是 由 许多 因素 共同 作用 的 结 
果 , 有 些 因素 属于 基本 因素 ,对 事物 的 发 展 起 决定 性 作用 ,会 使 事物 的 发 展 旦 现 出 一 定 的 
规律 性 ;有 些 因素 是 偶然 的 非 基 本 因素 ,对 事物 的 发 展 只 起 局 部 的 非 决 定性 作用 ,使 事物 
的 发 展 表现 出 不 规则 的 变动 。 为 了 研究 社会 经 济 现象 发 展 变化 的 规律 和 趋势 ,并 据 此 预 
测 未 来 ,就 要 将 这 些 影响 时 间 序 列 的 因素 加 以 分 解 并 分 别 进行 测定 。 在 具体 分 析 中 可 按 
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影响 因素 的 性 质 不 同 加 以 分 类 ,一 般 将 社会 经 济 现象 时 间 序 列 的 总 变动 分 解 为 长 期 趋势 、 
季节 变动 循环 变动 和 不 规则 变动 四 种 主要 因素 。 由 于 受 这 些 因素 中 的 一 种 因素 或 几 种 
因素 的 共同 影响 ,时 间 序 列表 现 为 不 同 的 变动 规律 。 


(一 ) 长 期 趋势 (7T) 


长 期 趋势 是 时 间 序 列 的 主要 构成 要 素 , 它 是 指 现象 在 较 长 时 期 内 持续 发 展 变化 的 一 
种 趋向 或 状态 。 可 能 呈现 出 不 断 向 上 增长 的 态势 ,也 可 能 呈现 为 不 断 降低 的 趋势 ,是 受 某 
种 固定 的 起 根本 性 作用 的 因素 影响 的 结果 。 例 如 ,中 国 改革 开放 以 来 经 济 持续 增长 ,表现 
为 国内 生产 总 值 逐 年 增长 的 态势 。 


(二 ) 季节 变动 (9) 


本 来 意义 上 的 季节 变动 是 指 受 自 然 因素 的 影响 ,在 一 年 中 随 季 节 的 更 蔡 而 发 生 的 有 
规律 的 变动 。 现 在 对 季节 变动 的 概念 有 了 扩展 ,对 一 年 内 或 更 短 的 时 间 内 由 于 社会 、 政 
治 经济、 自然 因素 影响 ,形成 的 以 一 定时 期 为 周期 的 有 规则 的 重复 变动 ,都 称 为 季节 变 
动 。 例 如 ,农业 产品 的 生产 、 某 些 商 品 的 销售 量变 动 都 呈现 出 季节 性 的 周期 变动 。 


(三 ) 循环 变动 (O 


循环 变动 指 某 种 现象 在 比较 长 的 时 期 内 呈现 出 的 有 一 定 规律 性 的 周期 性 波动 。 循 环 
变动 与 长 期 趋势 不 同 , 它 不 是 单一 方向 的 持续 变动 ,而 是 有 涨 有 落 的 交替 波动 。 循 环 变动 
与 季节 变动 也 不 同 ,循环 变动 的 周期 长 短 很 不 一 致 ,不 像 季节 变动 那样 有 明显 的 按 月 或 按 
季 的 固定 周期 规律 ,循环 变动 的 规律 性 不 甚 明 显 , 通 常 较 难 识别 。 


(四 ) 不 规则 变动 (1 


不 规则 变动 指 现象 受众 多 偶然 因素 影响 ,而 呈现 的 无 规则 的 变动 。 包 括 由 突 发 的 自 
然 灾害 ,意外 事故 或 重大 政治 事件 所 引起 的 剧烈 变动 ,也 包括 大 量 无 可 名 状 的 随机 因素 干 
扰 造成 的 起 伏 波 动 。 是 时 间 序 列 长 期 趋势 ,季节 变动 和 循环 变动 后 余下 的 变动 。 

时 间 序 列 的 变动 一 般 都 是 由 于 以 上 四 种 构成 要 素 或 其 中 一 部 分 要 素 的 影响 而 形成 
的 。 时 间 序 列 分 析 的 任务 之 一 ,就 是 对 时 间 序 列 中 的 这 几 种 构成 要 素 进行 统计 测定 和 分 
析 , 从 中 划分 出 各 种 要 素 的 具体 作用 ,揭示 其 变动 的 规律 和 特征 ,为 认识 和 预测 事物 的 发 
展 提 供 依据 。 

进行 时 间 序 列 分 析 的 一 个 重要 前 提 , 就 是 了 解 四 种 变动 因素 : 长 期 趋势 了 .季节 变动 
5S, 循 环 变动 C 和 不 规则 变动 工 以 什么 样 的 形式 相 结合 (假设 在 时 间 数 列 中 均 包 含有 四 种 
因素 。 当 然 ,实际 中 并 非 如 此 )。 把 这 四 个 影响 因素 同时 间 序 列 的 关系 用 一 定 的 数学 关系 
式 表 示 出 来 ,就 构成 了 时 间 序 列 的 分 解 模型 。 将 各 影响 因素 分 别 从 时 间 序 列 中 分 离 出 来 
并 加 以 测定 的 过 程 , 称 为 时 间 序 列 的 构成 分 析 。 

按 四 种 因素 对 时 间 序 列 的 影响 方式 不 同 , 时 间 序 列 可 分 解 为 多 种 模型 ,如 乘法 模型 、 
加 法 模型 .混合 模型 等 。 各 种 模型 都 是 在 一 定 的 假定 情况 下 成 立 的。 其 中 最 常用 的 是 乘 
法 模型 。 其 形式 如 下 : 
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i (6-1) 
式 中 ,Y 为 时 间 序 列 中 的 指标 数值 。 
根据 这 个 模型 ,要求 出 某 个 构成 因素 的 影响 ,用 其 余 构 成 部 分 除 时 间 序 列 即 可 。 例 
如 , 当 求 出 长 期 趋势 工 以 后 ,以 立 除 以 工 , 则 可 得 不 含 长 期 趋势 的 派生 时 间 序 列 
六 = 
车 再 求 出 季节 变动 S, 用 S 去 除 , 则 可 得 不 含 长 期 趋势 及 季节 变动 的 时 间 序 列 : 
Y/D he 
如 果 时 间 序 列 中 仅 含 长 期 趋势 和 季节 变动 两 个 因素 , 则 可 以 按 以 上 相 除 的 方法 将 两 
种 因素 分 解 开 来 分 别 进 行 分 析 。 


第 二 节 ”时 间 序 列 的 描述 性 分 析 


一 、 图 形 分 析 


在 对 时 间 序 列 进 行 分 析 时 ,可 以 首先 利用 时 间 序 列 数据 做 出 一 个 散 点 图 ,然后 根据 图 
形 观察 数据 随时 间 的 变化 模式 及 变化 趋势 。 图 形 分 析 是 分 析 时 间 序 列 形态 的 一 种 有 效 的 
分 析 方 法 , 它 对 于 时 间 序 列 的 进一步 分 析 和 预测 有 很 大 的 帮助 。 


二 、 水 平分 析 


时 间 序 列 的 水 平分 析 是 指 利用 一 系列 的 水 平 指标 对 现象 在 某 一 时 期 或 时 点 上 发 展 变 
化 的 水 平 进行 分 析 , 以 揭示 社会 经 济 现象 的 发 展 变化 过 程 和 规律 。 


(一 ) 发 展 水 平分 析 


发 展 水 平 是 时 间 序 列 中 对 应 于 具体 时 间 的 指标 数值 。 反 映 处 于 量变 过 程 中 的 事物 在 
一 定时 期 内 或 时 点 上 所 达到 的 规模 或 水 平 ,简单 地 说 ,时 间 序 列 中 ,每 个 统计 指标 的 数值 
就 是 发 展 水 平 。 它 一 般 是 总 量 指标 ,如 国内 生产 总 值 轿车 总 产量 等 ;也 可 以 是 相对 指标 ， 
如 计划 完成 程度 .居民 消费 价格 指数 等 ;还 可 以 是 平均 指标 ,如 居民 人 均 可 支配 收入 ,平均 
工资 等 。 

如 果 用 符号 ao ,ai ,az ,as ,aiyas 代表 时 间 序 列 中 各 个 发 展 水 平 ,通常 ,时 间 序 列 
中 第 一 个 指标 数值 a。 叫 作 最 初 水 平 , 最 后 一 个 指标 数值 a, 叫 作 最 末 水 平 ,其 余 各 个 指标 
数值 叫 作 中 间 水 平 。 

此 外 ,在 时 间 序 列 分 析 中 , 常 将 所 研究 的 那个 时 期 的 指标 数值 叫 作 报告 期 水 平 , 用 来 
进行 比较 的 基础 时 期 水 平 叫 作 基期 水 平 。 通 常 ,报告 期 是 指 离 分 析 者 比较 近 的 那个 时 期 ， 
基期 是 指 离 分 析 者 较 远 的 那个 时 期 。 报 告 期 和 基期 的 划分 是 相对 的 ,而 且 是 随 着 研究 的 
问题 不 同 而 变化 的 。 


(二 ) 平均 发 展 水 平分 析 
将 不 同时 期 的 发 展 水 平 加 以 平均 而 得 到 的 平均 数 叫 作 平 均 发 展 水 平 ,又 称 为 序 时 平 
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均 数 。 它 概括 性 地 描述 出 现象 在 一 段 时 期 内 所 达到 的 一 般 水 平 。 

序 时 平均 数 和 静态 平均 数 一 样 ,都 是 将 各 个 变量 值 的 差异 抽象 化 ,反映 一 般 水 平 。 
但 两 者 也 有 显著 的 区 别 : 静态 平均 数 是 将 总 体 各 单位 在 同一 时 间 内 的 数量 差异 进行 抽 
象 ,从 时 间 截 面 上 反映 总 体 各 单位 标志 值 的 一 般 水 平 ; 序 时 平均 数 则 是 将 总 体 在 不 同 
时 间 内 的 数量 差异 进行 抽象 ,从 动态 过 程 上 反映 总 体 指标 值 的 一 般 水 平 。 其 次 ,两 者 
的 计算 依据 也 不 同 , 静 态 平均 数 是 根据 变量 序列 来 计算 的 ,而 序 时 平均 数 是 根据 时 间 
序列 来 计算 的 。 

社会 经 济 现象 在 不 同时 间 上 的 发 展 变化 总 是 不 平衡 的 ,为 了 概括 地 说 明 其 发 展 变 化 
的 一 般 水 平 , 反 映 其 变动 的 规律 性 ,就 需要 通过 平均 发 展 水 平分 析 来 解决 。 序 时 平均 数 可 
以 解决 时 间 序 列 中 的 某 些 可 比 性 问题 ,便于 对 同一 现象 在 不 同 历史 阶段 的 变化 状况 进行 
比较 ,对 不 同 单位 \ 不 同 地 区 、 不 同 部 门 或 不 同 国家 或 地 区 在 某 一 时 间 内 某 一 现象 发 展 的 
一 般 水 平 进 行 比较 分 析 。 

由 于 不 同时 间 序 列 中 观察 值 的 表现 形式 不 同 , 序 时 平均 数 有 以 下 两 种 计算 方法 。 

1. 根据 绝对 数 时 间 序 列 计算 序 时 平均 数 

绝对 数 时 间 序 列 序 时 平均 数 的 计算 方法 是 最 基本 的 , 它 是 计算 相对 数 或 平均 数 时 间 
序列 序 时 平均 数 的 基础 。 由 于 绝对 数 时 间 序 列 有 时 期 序列 和 时 点 序列 之 分 , 序 时 平均 数 
的 计算 方法 也 有 所 不 同 。 

1) 时 期 序列 的 序 时 平均 数 

时 期 序列 中 的 各 观察 值 可 以 相 加 ,形成 一 段 时 期 内 的 累计 总 量 ,所 以 时 期 序列 的 序 时 
平均 数 可 直接 用 各 时 期 的 观察 值 之 和 除 以 时 期 项 数 来 计算 。 其 计算 公式 为 
ai 十 az 十 "十 as 2 


nn n 

式 中 ,a 为 序 时 平均 数 ;a; 为 第 i 个 时 期 的 观察 值 ;n 为 观察 值 的 个 数 ( 时 期 项 数 ) 。 

在 Excel 中 可 以 直接 利用 AVERAGE() 函 数 计算 。 

2) 时 点 序列 的 序 时 平均 数 

根据 所 掌握 的 时 点 资料 的 不 同 ,计算 方法 亦 有 所 不 同 。 时 点 数列 一 般 都 是 不 连续 数 
列 。 但 是 ,若是 逐日 记录 而 且 逐 日 排列 形成 的 时 点 数列 资料 则 可 将 甚 看 成 连续 的 时 点 数 
列 。 以 此 为 标准 ,可 将 时 点 数列 分 为 连续 时 点 数列 和 间断 时 点 数列 。 

(1) 根据 连续 时 点 数列 计算 序 时 平均 数 。 在 连续 时 点 数列 中 有 间隔 相等 和 间隔 不 等 
两 种 情况 。 

@ 间隔 相等 的 连续 时 点 数列 。 即 时 点 数列 资料 是 逐日 排列 形成 的 。 其 计算 公式 为 


3 
了 2 

例如 ,已 知 某 单位 一 个 月 内 每 天 当班 的 工人 人 数 , 要 计算 该 月 的 每 天 平均 工人 数 , 可 

将 每 天 的 工人 数 相 加 ,再 除 以 该 月 的 日 历 天 数 即 可 。 在 Excel 中 同样 可 以 直接 利用 


AVERAGE() 函 数 计算 。 
@ 间隔 不 等 的 连续 时 点 数列 。 如 果 被 研究 的 现象 每 隔 一 段 时 间 才 有 变动 , 则 用 每 次 


(6-2) 


(6-3) 
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变动 持续 的 间隔 长 度 (了 /) 为 权 数 对 各 时 点 水 平 (a) 加 权 , 其 计算 公式 为 
Daf 
B39 
【 例 6-1】 茶 企业 8 月 1 一 12 日 设备 数 为 103 台 。8 月 13 日 到 月 底 增加 到 110 台 , 则 
该 企业 8 月 平均 拥有 设备 数 为 


(6-4) 


区 三 


Zaf _ 103x12+110X19 3326 _ 
” 12 十 19 31 or 
(2) 根据 间断 时 点 数列 计算 序 时 平均 数 。 间 断 时 点 数列 中 也 有 间隔 相等 和 间隔 不 等 


两 种 情况 。 

@ 间隔 相等 的 间断 时 点 数列 。 在 实际 统计 工作 中 ,对 时 点 性 质 的 指标 ,为 了 简化 合 
记 手 续 , 往 往 间 隔 一 定时 间 登 记 一 次 。 如 商业 企业 的 商品 库存 .工业 企业 中 的 职工 人 数 与 
流动 资产 等 ,都 只 统计 月 末 数 字 , 从 而 组 成 间隔 相等 的 间断 时 点 数列 。 一 般 情况 下 ,这 时 
可 以 假定 所 研究 的 现象 在 两 个 相 邻 时 点 之 间 的 变动 是 均匀 的 , 则 相 邻 两 个 时 点 之 间 的 序 


时 平均 数 ,可 以 通过 两 个 相 邻 时 点 指标 数值 相 加 后 除 以 2 近似 求 得 (a= i 或 


和 , 即 下 科 计时 来 ] ,然后 根据 这 些 平均 数 ,再 用 简单 算术 平均 法 求 得 整个 研究 时 


间 的 序 时 平均 数 | _ 2 | 


n 
【 例 6-2】 已 知 某 企 业 2016 年 6 一 9 月 各 月 末 库 存 材料 数 如 表 6-2 所 示 。 计 算 第 三 
季度 平均 库存 材料 数 。 


表 6-2 某 企业 2016 年 6 一 9 月 各 月 末 库 存 材料 数 吨 
日 期 6 月 30 日 7 月 31 日 8 月 31 日 9 月 30 日 
库存 材料 数 120 132 110 142 
在 Excel 中 的 计算 过 程 如 下 。 


a. 计算 月 度 平均 。 在 C3 单元 格 中 输入 公式 “二 (B2 十 C2)/2” 即 为 7 月 份 平均 库存 
材料 数 ;向 右 拖 动 鼠标 复制 公式 即 可 计算 出 8 月 和 9 月 的 平均 库存 材料 数 。 
b. 计算 季度 平均 。 在 B4 单元 格 中 输入 公式 “二 (C3 十 D3 十 E3)/3”, 即 为 第 三 季度 的 


平均 库存 材料 数 。 最 终结 果 如 图 6-1 所 示 。 Wan 
此 外 ,间隔 相等 的 间断 时 点 数列 ,计算 序 时 一 二 霹 吉 上 
平均 数 的 公式 还 可 表示 为 = 
; 公 二 二 二 er 十 全 (6_5) 图 61 间隔 相等 的 间断 时 点 数列 计算 


72 
式 中 ,n 为 时 间 项 数 。 
@ 间隔 不 等 的 间断 时 点 数列 。 根 据 间隔 不 等 的 每 期 期 末 时 点 资料 , 则 可 用 时 间 间 隔 
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的 长 度 为 权 数 (了 ) ,对 各 相应 时 点 的 平均 水 平 进行 加 权 平 均 。 其 计算 公式 为 


ao 十 ai al 十 az i 


2 十 2 fz 二 一 十 2 fs 
Rr 
【 例 6-3】 某 银行 储蓄 存款 余额 数 如 表 6-3 所 示 。 计 算 该 行 2015 年 储蓄 存款 的 平均 
余额。 


(6-6) 


表 6-3 某 银行 2015 年 各 时 点 的 储蓄 存款 余额 数 万 元 
日 期 1 月 1 日 4 月 1 日 8 月 1 日 12 月 31 日 
余额 320.6 462.3 450.6 392.8 
在 Excel 中 的 计算 过 程 如 下 。 


a, 计算 时 间 间 隔 ,分 别 为 : 3、4、5。 
b. 计算 两 间隔 时 点 的 平均 数 。 在 C4 单元 格 中 输入 公式 “= 二 (B2 十 C2)/2”, 用 鼠标 向 
右 拖 动 复制 公式 。 
c. 计算 年 度 的 平均 数 。 在 B5 单元 格 中 输入 公式 “= 二 (C4 x C3 十 D4* D3 十 E4 * E3)/ 
(C3 十 D3 十 E3)”。 最 终结 果 如 图 6-2 所 示 。 Eh B comin 
根据 间断 时 点 数列 计算 序 时 平均 数 的 前 提 ，” 冯 鳃 一 一生 让 全 as 
是 ,假设 被 研究 现象 在 相 邻 两 个 时 点 之 间 的 变动 ” 主 
是 均匀 的 。 当 然 这 种 现象 的 实际 变动 并 不 完全 
均匀 ,计算 结果 只 能 是 实际 值 的 近似 值 。 同 时 ， 
为 了 使 计算 结果 能 尽量 反映 实际 情况 ,间断 时 点 数列 的 间隔 不 宜 过 长 。 
2 相对 数 或 平均 数 时 间 序 列 的 序 时 平均 数 


相对 数 和 平均 数 通常 是 由 两 个 绝对 数 对 比 形成 的 , 即 观察 值 < 一 区, 计算 序 时 平均 
数 时 ,应 先 分 别 求 出 构成 相对 数 或 平均 数 的 分 子 w 和 分 母 5; 的 平均 数 , 而 后 再 进行 对 比 ， 
即 得 相对 数 或 平均 数 序列 的 序 时 平均 数 。 其 基本 公式 为 


至 .二 竺 (6-7) 
万 
式 中 ,a 和 5 可 按 绝对 数 时 间 序 列 序 时 平均 数 的 计算 方法 求 得 。 
【 例 6-4】 某 企业 2016 年 各 季度 销售 收入 和 流动 资金 资料 如 表 6-4 所 示 。 


表 6-4 某 企业 2016 年 各 季度 销售 收入 与 流动 资金 资料 


3 4 中 
391.5 | 456.5 | 421.7 


图 6-2 间隔 不 等 的 间断 时 点 数列 计算 


时 间 第 一 季度 第 二 季度 第 三 季度 第 四 季度 
销售 收入 /万 元 110 120 126 125 
期 初 流动 资金 余额 /万 元 90 70 78 52 
流动 资金 周转 次 数 /次 1.375 1.62 | 1. 64 


又 知 , 该 年 末 流 动 资 金 余额 为 100 万 元 。 计 算 该 企业 2016 年 流动 资金 平均 周转 次 数 。 
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在 Excel 中 的 计算 过 程 如 下 。 

(1) 计算 季度 平均 流动 资金 。 在 B5 单元 格 中 输入 公式 “ 王 (B3 十 C3)/2”, 用 鼠标 向 
右 拖 动 复制 公式 , 即 得 各 季度 平均 流动 资金 。 

(2) 计算 年 度 平均 流动 资金 。 在 B6 单元 格 中 输入 公式 “二 SUM(B5:E5)/4”。 

(3) 计算 年 度 平均 销售 收入 。 在 B7 单元 格 中 输入 公式 “二 SUM(B2:E2)/4”。 

(4) 计算 年 度 流动 资金 平均 周转 次 数 。 在 B8 单元 格 中 输入 公式 “二 B7/B6”。 最 终 
结果 如 图 6-3 所 示 。 


[4 A B Cc D E 下 
江 时 间 第 一 季度 | 第 二 季度 | 第 三 季度 | 第 四 季度 | 第 四 季度 末 
2 销售 收入 / 万 元 110| 120| 126| 125| 
3 | 期 初 流动 资金 余额 / 万 元 90| "| ke 52| 100 
二 | 流动 资金 周转 次 数 /次 1.376| 1.63| 2.1| 1.64 
5 季度 平均 流动 资金 80| 区 65| 76| 
6 年 度 平均 流动 资金 73.75| 
了 年 度 平均 销售 收入 120. 25| 
8 年度 流 动 资金 平均 周转 次 数 | 。 1. 63 


(一 ) 增长 量 


增长 量 是 时 间 序 列 中 的 报告 期 水 平 与 基期 水 平 之 差 , 用 于 描述 现象 在 观察 期 内 增长 
的 绝对 量 。 若 二 者 之 差 为 正 数 ,表示 增长 ; 若 为 负数 , 则 表示 下 降 。 

由 于 采用 的 基期 不 同 ,增长 量 有 逐 期 增长 量 和 累计 增长 量 之 分 。 逐 期 增长 量 是 报告 
期 水 平 与 前 一 时 期 水 平 之 差 ,表示 本 期 比 前 一 时 期 增长 的 绝对 数量 ;累计 增长 量 是 报告 期 
水 平 与 某 一 固定 时 期 水 平 之 差 ,说 明报 告 期 比 某 一 固定 时 期 增长 的 绝对 数量 。 可 用 符号 


表示 如 下 。 
逐 期 增长 量 : 
Qi 一 CoyQa 一 Qi Ca — Qu (6-8) 
累计 增长 量 : 
al 一 aoyaz 一 oan 一 Qo (6-9) 
显然 ,两 者 之 间 具有 一 定 的 关系 ,累计 增长 量 等 于 相应 各 个 逐 期 增长 量 之 和 , 即 
a» 一 Co 一 Sie, = 
i=1 
(二 ) 平均 增长 量 
平均 增长 量 是 观察 期 各 逐 期 增长 量 的 平均 数 , 用 于 描述 在 观察 期 内 平均 增长 的 数量 。 
有 两 种 计算 方法 。 


第 一 种 ,根据 逐 期 增长 量 求 得 ,或 根据 累计 增长 量 求 得 。 其 计算 公式 为 


,ww 逐 期 增长 量 之 和 累计 增长 量 
平均 增长 量 一 逐 期 乾 长 量 不 数 ”观察 值 个 数 一 1 
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n 

> (ai 一 arl) 

i=1 dn ao 
n n 


第 二 种 ,利用 等 差 级 数 来 计算 。 其 计算 公式 为 


2(De me) 
平均 增长 量 = = 
【 例 6-5】 根据 表 6-1 中 我 国 国内 生产 总 值 资料 ,计算 各 年 逐 期 增长 量 和 各 年 以 2010 
年 为 基期 的 累计 增长 量 ,年 平均 增长 量 。 
在 Excel 中 的 计算 步骤 如 下 。 
(1) 计算 逐 期 增长 量 。 在 C3 单元 格 中 输入 公式 “ 王 B3 一 B2”, 用 鼠标 向 下 拖 动 至 
C7 单元 格 复制 公式 。 
(2) 计算 累计 增长 量 。 在 D3 单元 格 中 输入 公式 “二 B3 一 $B$2”( 注 意 B2 单元 格 为 绝 
对 引用 ) ,用 鼠标 向 下 拖 动 至 D7 单元 格 复制 公式 。 
(3) 计算 平均 增长 量 。 在 B12 单元 格 中 输入 公式 “二 D7/5”, 即 得 5 年 来 的 年 平均 增 
长 量 为 52 735.5 亿 元 。 最 终结 果 如 图 6-4 所 示 。 


(6-10) 


& B © D 
1 [年 份 | 和 主人 应 元 到 明 增长 量 /元 | 时 计 增长 最/ 元 | 
2 |2010| 413030.3 = 
3 |2011| 489300.6 | 76270.3 76 270.3 
4 | 2012| 540367.4 | 51066.8 127 337. 1 
5 |2013| 595 244.4 54 877.0 182 214.1 
6 |2014| 643974.0 48 729.6 230 943.7 
7 [2015| 676708.0 32734.0 263 677.7 


图 6-4 增长 量 计算 


请 读者 按 第 二 种 方法 计算 平均 增长 量 。 
、 速 度 分 析 


速度 分 析 可 以 用 于 比较 分 析 某 种 社会 经 济 现象 在 不 同 发 展 阶段 或 不 同 地 区 、 部 门 、 国 
家 之 间 的 发 展 变化 程度 ,也 可 以 作为 编制 和 检查 国民 经 济 计划 的 参考 ,是 应 用 比较 广泛 的 
一 种 分 析 方法 。 


(一 ) 发 展 速度 


发 展 速 度 是 同一 事物 在 两 个 不 同时 期 发 展 水 平 对 比 的 结果 ,用 于 描述 现象 在 观察 期 

内 的 相对 发 展 变化 程度 ,说 明报 告 期 水 平 是 基期 水 平 的 百 分 之 几 或 若干 倍 。 当 发 展 速度 

的 计算 结果 大 于 100% 时 ,表明 现象 发 展 水 平 上 升 ;反之 ,表明 现象 发 展 水 平 下 降 。 当 分 

子 指标 特别 大 而 分 母 指标 特别 小 的 时 候 , 也 可 以 用 倍数 和 翻番 数 表 示 ; 反 之 ,可 以 用 千 分 
数 或 万 分 数 表示 。 其 计算 公式 为 

发 展 速度 一 x 100% (6-11) 

由 于 采用 的 基期 不 同 ,发 展 速度 可 以 分 为 环比 发 展 速度 和 定 基 发 展 速度 。 环 比 发 
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展 速度 是 报告 期 水 平 与 前 一 期 水 平 之 比 , 说 明 现 象 逐 期 发 展 变化 的 程度 ; 定 基 发 展 速 
度 是 报告 期 水 平 与 某 一 固定 时 期 水 平 之 比 ,说 明 现 象 在 整个 观察 期 内 总 的 发 展 变化 


程度 。 
设 时 间 序 列 的 观察 值 为 a; (i 一 1,2,….n) ,环比 发 展 速度 和 定 基 发 展 速 度 的 一 般 形式 
可 以 写 为 
环比 发 展 速度 一 2 (i= 1,2,.,n) (6-12) 
定 基 发 展 速度 = 二 (i = 1,2,…,n) (6-13) 


an 
环比 发 展 速度 与 定 基 发 展 速度 之 间 的 关系 如 下 。 
(1) 观察 期 内 各 个 环比 发 展 速度 的 连 乘积 等 于 最 末期 的 定 基 发 展 速度 。 
(2) 相 邻 两 个 定 基 发 展 速度 的 比值 等 于 相应 时 期 的 环比 发 展 速度 。 
即 


了 和 = 到 《JI 为 尘 果 符 引 。 于 于 =- 


ail ao ao ao Qi 
利用 上 述 关系 ,可 以 根据 一 种 发 展 速度 去 推算 另 一 种 发 展 速度 。 
(二 ) 增长 速度 


增长 速度 也 称 增长 率 ,是 增长 量 与 基期 水 平 之 比 ,用 于 描述 现象 的 相对 增长 速度 。 它 
可 以 根据 增长 量 求 得 ,也 可 以 根据 发 展 速度 求 得 。 其 基本 计算 公式 为 


a 增长 量 报告 期 水 平一 基期 水 平 i 
增长 速度 基期 永 平 基期 水平 发 展 速 度 一 1 (6-14) 


发 展 速度 与 增长 速度 所 说 明 的 问题 不 同 。 发 展 速 度 说 明 现 象 在 不 同时 期 的 发 展 程 
度 , 而 增长 速度 则 是 说 明 其 提高 (或 降低 ) 的 程度 。 因 此 , 当 发 展 速 度 大 于 1 时 ,增长 速度 
为 正 值 ,表示 正 增长 ; 当 发 展 速度 小 于 1 时 ,增长 速度 为 负 值 ,表示 负增长 。 

由 于 采用 的 基期 不 同 ,增长 速度 也 可 分 为 环比 增长 速度 和 定 基 增 长 速度 。 前 者 是 逐 
期 增长 量 与 前 一 期 水 平 之 比 ,用 于 描述 现象 逐 期 增长 的 程度 ;后 者 是 累计 增长 量 与 某 一 固 
定时 期 水 平 之 比 ,用 于 描述 现象 在 观察 期 内 总 的 增长 程度 。 

环比 增长 速度 和 定 基 增 长 速度 的 公式 可 写 为 


环比 增长 速度 = 至 一 < 4 一 1 i=1,2,.,n) (6-15) 


Qi1 Qi1 


定 基 增 长 速度 二 一 二 全 一 1 (i 二 1,2,… ,nn) (6-16) 
和 


ao 
需要 指出 ,环比 增长 速度 与 定 基 增长 速度 之 间 没 有 直接 的 换算 关系 。 在 由 环比 增长 
速度 推算 定 基 增 长 速度 时 ,可 先 将 各 环比 增长 速度 加 1 后 连 乘 , 再 将 结果 减 1, 即 得 定 基 
增长 速度 。 
【 例 6-6】 已 知 某 企业 2011 一 2015 年 的 钢 产 量 如 表 6-5 所 示 。 试 计算 各 年 的 发 展 速 
度 和 增长 速度 。 
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表 6-5 某 企业 2011 一 2015 年 钢 产量 资料 


年 份 2011 2012 2013 2014 2015 
钢 产量 /万 吨 600 650 680 710 760 
在 Excel 中 的 计算 步骤 如 下 。 


(1) 计算 环比 发 展 速度 。 在 C3 单元 格 中 输入 公式 “二 C2/B2 x 100”, 用 鼠标 向 右 拖 
动 复制 公式 。 

(2) 计算 定 基 发 展 速 度 。 在 C4 单元 格 中 输入 公式 “二 C2/$B$2 x 100”, 用 鼠标 向 右 
拖 动 复 制 公 

(3) 计算 环比 增长 速度 。 在 C5 单元 格 中 输入 公式 “二 C3 一 100”, 用 鼠标 向 右 拖 动 复 
制 公式 。 

(4) 计算 定 基 增长 速度 。 在 C6 单元 格 中 输入 公式 "二 C4 一 100”, 用 鼠标 向 右 拖 动 复 
制 公式 。 最 终结 果 如 图 6-5 所 示 。 


A B 6 D eenalomes omen 
1 年 份 2011 2012 | 2013 2014 2015 
2 | 钢 产量 /万 吨 500 650 6B0 710 760 
本 四 六 环比 “| 108.33 | 104.62 | 104.41 | 107.04 
as 人 定 基 | 108.33 | 113.33 | 118.33 | 126.67 
| wr 环比 8.33| 4.62| 441| 7.04 
国 人/ 定 基 8.33| 13.33| 18.33 | 26.67 


图 6-5 发 展 速度 和 增长 速度 计算 


(三 ) 平均 发 展 速度 


平均 发 展 速度 是 各 个 时 期 环比 发 展 速度 的 平均 数 , 用 于 描述 现象 整个 观察 期 内 平均 
发 展 变化 的 程度 。 平 均 发 展 速度 可 能 大 于 100% ,也 可 能 小 于 100% ,前 者 说 明 现 象 的 发 
展 水 平 是 上 升 的 ,后 者 说 明 现 象 的 发 展 水 平 是 下 降 的 。 

由 于 环比 发 展 速度 是 根据 同一 现象 在 不 同时 期 发 展 水 平 对 比 而 得 到 的 动态 相对 数 ， 
它 所 依据 的 基数 不 同 ,因此 ,计算 平均 发 展 速度 不 能 用 算术 平均 数 方法 ,而 通常 采用 水 平 
法 和 累计 法 。 

1. 水 平 法 (几何 平均 法 ) 

水 平 法 是 根据 各 期 的 环比 发 展 速度 采用 几何 平均 计算 出 来 的 ,计算 公式 为 


二 "i az an "| ai "fs 
ve [I a 
Xx /2 Xx x he 上 二 上 (i=1,2 n) 


式 中 ,X 为 平均 发 展 速度 ;n 为 环比 发 展 速度 的 个 数 , 它 等 于 观察 数据 的 个 数 减 1 。 

应 用 水 平 法 计算 平均 发 展 速度 的 基本 思想 和 原理 是 ,从 最 初 水 平 a。 出 发 ,每 期 按 平均 发 
展 速度 X 发 展 , 经 过 期 后 将 达到 最 末 水 平 a, , 即 ao。XX" 二 a,。 因 此 ,用 水 平 法 计算 的 平均 
发 展 速度 推算 出 的 最 末期 的 数值 与 最 末期 的 实际 观察 值 是 一 致 的 。 从 计算 公式 可 以 看 出 ， 
按 水 平 法 计算 的 平均 发 展 速度 ,实际 上 只 与 序列 的 最 初 观察 值 a。 和 最 末 观 察 值 a, 有关 ,而 
与 其 他 各 观察 值 无 关 , 这 一 特点 表明 ,水 平 法 旨 在 考察 现象 在 最 末 一 期 所 应 达到 的 发 展 水 
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平 。 所 以 ,在 实际 应 用 中 ,如 果 我 们 所 关心 的 是 现象 在 最 后 一 期 应 达到 的 水 平 例如 最 末期 所 
达到 的 工业 生产 能 力 产值、 人口 数 的 增长 等 ,采用 水 平 法 计算 平均 发 展 速 度 比 较 合适 。 

2. 累计 法 (方程 法 ) 

在 一 个 时 间 序 列 中 ,各 期 实际 水 平 之 和 为 


a 二 azs 十 十 a 二 >)a 
i=1 


在 最 初 水 平 a。 的 基础 上 , 若 各 期 的 发 展 速度 为 X;(i 二 1,2,…,n) ,那么 l 也 可 以 
表示 为 
aoXi 十 aoXiX; 十 … 十 aoXiX:…X。 一 Si 


如 果 在 最 初 水 平 ws 的 基础 上 ,每 一 期 均 按 固定 的 平均 发 展 速度 六 去 发 展 ,各 期 按 固 
定 平均 发 展 速度 计算 的 水 平分 别 为 w 亏 (Gi 二 1.2.…,z ,并 设 定 计算 期 的 各 期 发 展 水 平 


之 和 等 于 各 期 实际 水 平 总 和 > ai , 那么 


aoX+aoX’ 二 二 aoX" = Dya; 
将 两 边 同 除 以 ao, 则 有 


寻 半 如 半 才 二 业 二 上 i 


ao 
解 此 高 次 方程 所 得 X 的 正 根 ,就 是 按 累 计 法 所 求 得 的 平均 发 展 速度 。 
应 用 累计 法 计算 平均 发 展 速度 的 特点 ,是 着 眼 于 各 期 发 展 水 平 的 累计 之 和 。 若 在 实 
际 中 侧重 于 考察 现象 各 期 发 展 水 平 的 总 和 ,如 累计 新 增 固定 资产 数 . 累 计 毕 业 生 人 数 等 ， 
则 应 采用 累计 法 比较 合适 。 


(四 ) 平均 增长 速度 


平均 增长 速度 (平均 增长 率 ) 则 是 用 于 描述 现象 在 整个 观察 期 内 平均 增长 变化 的 程 
度 , 它 通常 用 平均 发 展 速度 减 1 来 求 得 。 平 均 增长 速度 是 现象 各 期 环比 增长 速度 的 动态 
平均 数 , 它 表 明 现 象 在 一 个 较 长 时 期 内 平均 增长 的 水 平 。 平 均 增长 速度 与 平均 发 展 速度 
有 密切 的 联系 : 

平均 增长 速度 = 平均 发 展 速度 一 1 (6-18) 

平均 增长 速度 可 能 是 正 数 ,也 可 能 是 负数 , 当 平 均 发 展 速度 大 于 1 时 ,平均 增长 速度 
为 正 数 ,说 明 现象 在 一 段 时 期 内 发 展 水 平 增长 的 平均 程度 ; 当 平 均 发 展 水 平 小 于 1 时 , 平 
均 增 长 速度 是 负数 ,说 明 现 象 在 一 段 时 期 内 发 展 水 平 降低 的 平均 程度 。 

在 进行 增长 分 析 时 ,需要 注意 的 是 ,在 有 些 情况 下 ,不 能 单纯 就 速度 论 速 度 , 要 注意 把 
速度 分 析 与 水 平分 析 相 结合 。 

【 例 6-7】 假定 有 两 个 生产 条 件 基本 相同 的 企业 ,报告 期 与 基期 的 利润 额 及 有 关 速 
度 资料 如 表 6-6 所 示 。 
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表 6-6 甲乙 两 企业 的 有 关 资 料 


二 甲 企业 乙 企业 
8 日 

利润 额 /万 元 增长 率 /% 利润 额 /万 元 增长 率 /% 
报告 期 1100 10 15 50 
基 期 1000 一 10 二 


如 果 不 看 利润 额 的 绝对 值 , 仅 就 速度 对 甲 、 乙 两 个 企业 进行 分 析 评 价 , 可 以 看 出 乙 企 
业 的 利润 增长 速度 比 甲 企业 高 出 4 倍 。 如 果 就 此 得 出 乙 企业 的 生产 经 营业 绩 比 甲 企业 要 
好 得 多 ,这 样 的 结论 就 是 不 切实 际 的 。 因 为 速度 是 一 个 相对 数 , 它 与 对 比 的 基期 值 的 大 小 
有 很 大 的 关系 。 大 的 速度 背后 ,其 隐 含 的 增长 绝对 值 也 可 能 很 小 ;小 的 速度 背后 ,其 隐 含 
的 增长 绝对 值 也 可 能 很 大 。 这 就 是 说 ,由 于 对 比 的 基点 不 同 ,可 能 会 造成 速度 数值 上 的 较 
大 差异 ,进而 造成 速度 上 的 虚假 现象 。 上 述 例子 表明 ,由 于 两 个 企业 的 生产 起 点 不 同 , 基 
期 的 利润 额 不 同 , 才 造成 二 者 速度 上 的 较 大 差异 。 从 利润 的 绝对 额 来 看 ,两 个 企业 的 速度 
每 增长 一 个 百分点 所 增加 的 利润 绝对 额 是 不 同 的 。 在 这 种 情况 下 ,我 们 需要 将 速度 和 绝 
对 水 平 结合 起 来 进行 分 析 , 通 常 要 计算 增长 1% 的 绝对 值 来 弥补 速度 分 析 中 的 局 限 性 。 

增长 1% 的 绝对 值 表示 速度 每 增长 一 个 百分点 而 增加 的 绝对 数量 ,其 计算 公式 为 


i 证 信 二 逐 期 增长 量 _ 前 期 水 平 
增长 1% 绝对 信 环比 增长 速度 xX 100 100 {0-019 


根据 表 6-6 的 资料 计算 , 甲 企业 速 度 每 增长 1% 的 利润 额 为 10 万 元 ,而 乙 企 业 则 为 
0. 1 万 元 , 甲 企 业 远 高 于 乙 企业 。 这 说 明 甲 企业 的 生产 经 营业 绩 不 是 比 乙 企业 差 ,而 是 
更 好 。 


第 三 节 时间 序 列 的 长 期 趋势 分 析 


认识 和 了 解 社会 经 济 现象 的 长 期 趋势 ,使 之 能 够 把 握 客观 现象 的 基本 特点 和 长 期 趋 
势 ,预测 现象 的 发 展 趋势 。 通 过 长 期 趋势 的 测定 ,可 以 剔除 时 间 序 列 中 的 季节 变动 .循环 
变动 和 不 规则 变动 等 因素 的 影响 ,有 利于 我 们 了 解 现 象 的 发 展 过 程 和 发 展 前 景 ,并 以 此 作 
为 预测 未 来 的 依据 。 


一 、 线 性 趋势 


线性 趋势 也 称 直线 趋势 ,是 指 现象 随 着 时 间 的 推移 而 呈现 出 稳定 增长 或 下 降 的 线性 
变化 规律 。 线 性 趋势 的 分 析 方法 有 很 多 ,这 里 只 介绍 常用 的 几 种 。 


(一 ) 移动 平均 法 


移动 平均 法 是 趋势 变动 分 析 的 一 种 较 简单 的 常用 方法 。 当 时 间 序 列 的 变动 趋势 为 线 
性 状态 时 ,可 采用 简单 移动 平均 法 进行 描述 和 分 析 。 该 方法 的 基本 思想 和 原理 是 ,通过 扩 
大 原 时 间 序 列 的 时 间 间 隔 , 并 按 一 定 的 间隔 长 度 逐 期 移动 .分别 计 算出 一 系列 移动 平均 
数 , 由 这 些 平 均 数 形成 的 新 的 时 间 序 列 对 原 时 间 序 列 的 波动 起 到 一 定 的 修 匀 作用 ,削弱 了 
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原 序列 中 短期 偶然 因素 的 影响 ,从 而 呈现 出 现象 发 展 的 变动 趋势 。 
设 观测 的 时 间 序 列 为 wm ,ys,…,y,, 则 有 (1 二 k 二 n) 期 的 一 次 移动 平均 的 计算 公式 为 


MP = 去 Cy | (6-20) 


移动 平均 法 只 使 用 最 近 K 期 的 数据 ,在 每 次 计算 移动 平均 值 时 ,移动 的 时 间 间 隔 均 
为 玉 。 此 方法 也 适合 于 对 只 含 随机 波动 的 时 间 序 列 进行 分 析 和 预测 。 运 用 此 方法 的 关 
键 是 确定 合理 的 移动 时 间 间 隔 。 对 于 不 同 的 时 间 序列 ,采用 不 同 的 移动 间隔 K 对 于 时 间 
序列 的 长 期 趋势 反映 准确 度 是 不 同 的。 选择 间隔 K 时 ,可 以 采用 试验 的 办 法 ,选择 一 个 
使 均 方 误差 达到 最 小 的 间隔 天。 

【 例 6-8】 根据 表 4-14 中 的 国内 生产 总 值 数 据 ,分 别 取 移 动 间 隔 二 3 和 天王 5, 在 
Excel 中 进行 分 析 。 

在 Excel 2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 单 击 “ 数 据 ” 菜 单 下 的 “数据 分 析 ” 按 
钮 ,在 弹出 的 “数据 分 析 ” 对 话 框 中 选择 “移动 
平均 ”, 如 图 6-6 所 示 , 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 

(2) 在 弹出 的 移动 平均 设置 对 话 框 中 ， 
在 输入 区 域内 选择 国内 生产 总 值 数 据 区 域 ， 
设置 间隔 为 3, 即 3 期 移动 平均 ,输出 区 域 设 图 6-6 “数据 分 析 ” 对 话 框 
置 为 C2, 如 图 6-7 所 示 。 

(3) 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 , 即 可 得 到 3 期 移动 平均 的 数值 。 

(4) 用 同样 的 方法 计算 5 期 移动 平均 的 数值 ,最 终结 果 如 图 6-8 所 示 。 


输入 

输 和 区域) 

国标 志 位 于 第 一 行 L) 
间隔 名 


B 
国内 生产 总 值 | 三 期 移动 平均 


D 
五 期 移动 平均 
77 


1 
有 2 413030.3 | 邦人 

3 2011| 489300.6 | #8N/A /A 

4 2012| 540367.4 | 480 899.4 人 

5 2013| 595244.4 | 541 637.5 7 
他 图 表 办 出) 6 2014| 643974.0 | 593195.3『 536 383.3 

7 676708.0 | 638642.1| 589118.9 

图 6-7 移动 平均 设置 图 6-8 ”Excel 计算 的 移动 平均 值 

(二 ) 指数 平滑 法 


指数 平滑 法 是 另 一 种 计算 长 期 变动 趋势 的 方法 。 移 动 平均 法 在 逐 期 进行 移动 平均 
时 ,将 每 个 样本 点 的 作用 等 同 对 待 。 但 在 时 间 序 列 中 , 越 靠 近 当 前 时 刻 的 观察 值 越 能 反映 
当前 时 刻 的 性 质 , 而 远离 当前 时 刻 的 观察 值 对 当前 时 刻 的 代表 性 越 弱 。 指 数 平滑 法 在 计 
算 移 动 平均 时 引入 一 个 权 数 ,使 离 当前 时 刻 越 近 的 样本 点 所 起 的 作用 越 大 。 该 方法 使 得 
第 (: 十 1) 期 的 预测 值 等 于 第 :期 的 实际 值 与 第 : 期 的 预测 值 的 加 权 平 均值 。 指 数 平滑 法 
有 一 次 指数 平滑 、 二 次 指数 平滑 、 三 次 指数 平滑 等 ,这 里 我 们 主要 介绍 一 次 指数 平滑 。 


第 六 章 ”时间 序列 分 析 三 1165) 三 


一 次 指数 平滑 是 以 一 段 时 期 的 预测 值 与 实际 值 的 线性 组 合作 为 第 (: 十 1) 期 的 预测 

值 , 其 公式 为 
Fn = aX,+ (1— oF, (6-21) 

式 中 ,X, 为 时 间 序 列 第 上 时 期 的 实际 值 ;F, 为 第 1 期 的 预测 值 ;a 为 平滑 系数 ,在 Excel 中 
(1 一 Q) 称 为 阻尼 系数 ,是 介 于 0 和 1 之 间 的 数 。 

系数 a 的 大 小 决定 了 平滑 的 程度 , 它 与 移动 平均 的 间隔 有 类 似 的 性 质 , 适 当选 取 a 值 
是 决定 指数 平滑 结果 优 劣 的 重要 因素 。 一 般 通 过 多 次 试 算 , 然 后 比较 各 种 a 的 趋势 线 以 
选 出 一 个 最 优 值 。 

需要 注意 的 是 ,以 指数 平滑 预测 的 结果 存在 滞后 偏差 , 即 当 时 间 序 列 呈 下 降 趋 势 时 ， 
预测 值 往往 偏 高 ;反之 , 则 偏 低 。 另 外 ,一 次 指数 平滑 预测 只 能 做 下 一 期 的 预测 。 

【 例 6-9】 根据 表 4-14 中 的 国内 生产 总 值 数据 ,分 别 取 移动 平滑 系数 a 二 0.3 和 一 
0. 8, 在 Excel 中 进行 分 析 。 

在 Excel2013 中 的 操作 步骤 如 下 。 

(1) 单 击 “数据 ?菜单 下 的 “数据 分 析 ?” 按 钮 ,在 弹出 的 “数据 分 析 ” 对 话 框 中 选择 “指数 
平滑 ?选项 ,再 单 击 * 确 定 ” 按 钮 。 

(2) 在 弹出 的 “指数 平滑 ”对 话 框 中 ,在 输入 区 域内 选择 城镇 居民 人 均 可 支配 收入 数 
据 区 域 ,阻尼 系数 为 "1 一 c 一 0.7”, 输 出 区 域 设置 为 C2, 如 图 6-9 所 示 。 

(3) 单 击 “确定 ”按钮 , 即 可 得 到 平滑 系数 为 0. 3 的 预测 值 。 

(4) 用 同样 的 方法 计算 a 二 0. 8 的 预测 数值 ,最终 结果 如 图 6-10 所 示 。 


ER 
o7_| 


AT B c D 
| 年 份 | 国内 生产 总 值 |x=0.3 [0.8 
[2010| 413 030.3 N/A En 


12011| 489300.6 | 413030.3 | 413030.3 
540367.4 | 435911.4 | 474046.5 
2013| 595244.4 | 467248.2 | 527103.2 
2014| 643974.0 | 505647.1 | 581 616.2 
2015| 676708.0 | 547145.1 | 631502.4 


图 6-9 指数 平滑 设置 图 6-10 ”指数 平滑 结果 


站 aromr 
图 
问 
局 
已 


(三 ) 直线 趋势 方程 拟 合法 


直线 趋势 方程 拟 合法 是 利用 直线 回归 的 方法 对 原 时 间 序 列 拟 合 线性 方程 ,消除 其 他 
成 分 变动 ,从 而 揭示 出 数列 长 期 直线 趋势 的 方法 。 当 现象 的 逐 期 增长 量 (一 次 差 ) 大 体 相 
同时 ,可 以 考虑 拟 合 直线 趋势 方程 。 直 线 趋 势 方程 的 一 般 形式 为 


立 一 ua 十 50. (6-22) 
式 中 ,Y, 为 时 间 数 列 Y, 趋势 值 ;: 为 时 间 ;a 为 截 距 项 ,是 :=0 时 六 的 初始 值 ;6 为 趋势 线 


二 三 A466》 三 应 用 统计 学 一 以 Excel 为 分 析 工具 (第 2 版) 


斜率 ,表示 时 间 : 变动 一 个 单位 时 趋势 值 7, 的 平均 变动 数量 。 

趋势 方程 中 的 两 个 未 知 常数 a 和 2 通常 按 最 小 二 乘法 求 得 。 该 方法 是 根据 回归 分 析 
中 的 最 小 二 乘法 原理 ,对 时 间 序 列 配合 一 条 趋势 线 ,使 之 满足 条 件 : 各 实际 观察 值 (Y, ) 与 
趋势 值 (Y,) 的 离 差 平方 和 为 最 小 , 即 >) (Y, 一 Y,)? = 最 小 值 。 然后 ,根据 所 确定 的 趋势 线 


计算 出 各 个 时 期 的 趋势 值 ,从 而 观察 和 描述 现象 发 展 的 变动 趋势 ,并 对 未 来 的 趋势 值 进行 
预测 。 


将 也 一 aa 二 0. 代入 >) (7 一世 ) = 最 小 值 ,得 》)(Y, 一 a 一 6. 1)? 一 最 小 值 , 使 
用 数学 中 求 函 数 极 值 的 方法 可 得 出 一 对 联 立 方程 


Dy—nma 一 5 >) 一 0 
(6-23) 
Dy —adi—oD =0 
求 出 参数 a.b 的 公式 为 
es zt 一 Di 
BD (6-24) 
a=Y—b°.5 


把 求 出 的 a 值 代入 Y,==a 十 .4, 即 可 得 到 直线 趋势 方程 。 
在 Excel 中 ,可 以 用 数据 分 析 工 具 库 计算 直线 趋势 方程 的 系数 a、b 及 其 相关 统计 量 。 


具体 操作 步骤 如 下 : 
(1) 单 击 “ 数 据 ”>“ 数 据 分 析 ” 一 “回归 ”弹出 “回归 ”对 话 框 ,设置 相关 区 域 ,如 图 6-11 
所 示 。 
本 ss 
输入 
vaaAgam [ea 国 
XX 值 给 入 区 域 00: ses2ses12 ”图 
日 日 SansO ey 
回 置信 度 虽 95 |% 
所 出 项 


图 6-11 回归 对 话 框 


(2) 单 击 “确定 ”按钮 , 即 可 得 到 输出 结果 ,如 表 6-7 所 示 。 其 中 : a 二 112 731. 792 7， 


b=52 305. 198 18 。 
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表 6-7 2005 一 2015 年 我 国 国内 生产 总 值 数据 及 回归 统计 结果 


年 份 国内 生产 总 值 年 份 国内 生产 总 值 
2005 1 183 867.9 2011 光 489 300.6 
2006 2 210 871.0 2012 8 540 367. 4 
2007 3 270 232.3 2013 9 595 244. 4 
2008 4 319 515.5 2014 10 643 974.0 
2009 5 349 081.4 2015 11 676 708.0 
2010 6 413 030.3 


SUMMARY OUTPUT 


回归 统计 

Multiple R 0.997 108 125 

R Square 0.994 224 613 

Adjusted R Square 0.993 582 903 

标准 误差 13 936.965 5 

观测 值 11 

方差 分 析 
df S8 MS F Significance 下 

回归 分 析 1 3. 00942E 十 11 3.01E+11 1549. 337 2. 19242E 一 11 
残 差 入 1748 151 067 1.94E+08 
总 计 10 3.0269E 十 11 


Coefficients 标准 误差 


t Stat P-value 


Lower 95% Upper 95% 


Intercept 112 731.792 7 9 012.614 566 
X Variable 1 52 305.198 18 1 328.837 522 


二 、 非 线性 趋势 


12. 508 22 5.4E—07 
39. 361 62 2. 19E 一 11 


92 343. 842 13 133 119.7 
49 299.158 86 55 311. 24 


当 现 象 的 长 期 趋势 不 是 线性 的 ,但 又 有 一 定 的 规律 性 ,这 时 称 现象 的 长 期 趋势 为 非 线 
性 趋势 。 若 现象 呈现 出 某 种 非 线性 状态 ,就 需要 配合 适当 的 趋势 曲线 。 趋 势 曲线 的 形式 
很 多 ,有 抛物 线 型 .指数 曲线 型 .修正 指数 曲线 型 . 歼 珀 区 曲线 型 .Logistic 曲线 型 等 。 下 


面 介 绍 几 种 常见 曲线 的 拟 合 方法 。 
(一 ) 二 次 抛物 曲线 
二 次 抛物 曲线 的 标准 形式 为 


立 一 a 十 下 十 cz 
该 曲线 的 特点 是 各 期 观察 值 的 二 次 差 相 等 。 所 谓 二 次 差 是 各 观察 值 逐 期 增长 量 的 逐 期 增 


(6-25) 
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长 量 。 
曲线 中 的 三 个 未 知 参 数 a、b、c, 同 样 可 根据 最 小 二 乘法 求 得 。 即 > ) (Y, 一 了 ,)? = 最 
小 值 ,把 Y= a 十 十 a? 代入 ,得 >》 (Y, 一 a 一 & 一 a*)* 一 最 小 值 , 利用 函数 极 值 法 导 
出 下 列 三 个 标准 求解 方程 式 
DY=mtoD te de 
DY =aDtode te (6-26) 
B32 sa 并 to 十 c> 4 
解 此 三 元 一 次 方程 组 ,把 求 出 的 esc 的 值 代入 ,二 a 十 bt 十 ct? , 即 可 得 到 二 次 抛物 
线 曲 线 趋势 方程 。 
在 手工 计算 中 ,为 了 简便 起 见 ,通常 是 根据 的 奇偶 性 将 1 进行 线性 变换 ,使 得 >)1 = 0， 
>)2 = 0, 把 式 (6-26) 简 化 为 式 (6-27) 再 进行 求解 。 
DY=mt+c2 
DY = 02 (6-27) 
DY = a 
但 是 ,利用 Excel 进行 求解 时 ,不 必 多 此 一 举 , 直 接 利用 LINESTO) 函数 求解 即 可 。 
【 例 6-10】 根据 图 6-12 中 的 金属 切削 机 床 产量 数据 ,确定 二 次 抛物 线 曲线 趋势 方 


程 , 并 利用 趋势 方程 计算 序列 各 期 的 预测 值 。 
在 Excel 2013 中 的 操作 步骤 及 结果 如 图 6-12 所 示 。 


A B & D ElR 6 
1 年 份 预测 值 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

_1l_ 

12 1 _a=| 7.065| | 和 _b=|8.97 
13 一 趋势 方程 “| E .065+8.97f-0.3298 


6-12 Excel 中 计算 二 次 抛物 线 曲 线 趋势 及 预测 结果 


图 6-12 中 ,首先 在 B12 中 输入 公式 “ 王 INDEX(CLINEST(D2:D11,B2:C11,1,1),1,3)”， 
即 得 a 的 值 ; 在 E12 中 输入 公式 “= 二 INDEX(LINEST(D2:D11,B2:C11,1,1),1,2)”, 即 
得 5 的 值 ;在 G12 中 输入 公式 “= 二 INDEX(LINEST(D2:D11,B2:C11,1,1),1,1)” 即 得 
c 的 值 ;然后 在 E2 中 输入 公式 “二 $B$12 十 $E$12 * B2 十 $G$12 * C2”, 即 得 2000 年 的 预测 
值 ,向 下 拖 动 鼠 标 复制 公式 即 可 得 到 历年 的 预测 值 。 
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二 ) 指数 曲线 


当 现 象 的 长 期 趋势 每 期 大 体 按 相同 的 增长 速度 递增 或 递减 变化 时 ,可 拟 合 如 下 指数 
曲线 方程 : 
Y= ab: (6-28) 
指数 曲线 的 特点 是 各 期 的 环比 增长 速度 相同 ,或 者 时 间 序列 的 逐 期 趋势 值 按 一 定 的 
百分比 递增 或 衰减 。 
为 估计 ae.2, 在 手工 计算 中 ,一般 首先 将 式 (6-28) 两 端 取 对 数 , 得 
lgY, = = lga+tilgb 
然后 运用 最 小 二 乘法 可 以 得 到 标准 方程 : 
DlgY 一 nlga 十 (Zi) lg 
ZlgY = (Di)lgat (Ze)lgo 
估计 出 lga 和 lgb, 再 取 反 对 数 , 即 可 得 参数 ab 的 估计 值 。 
但 在 Excel 中 ,可 以 无 须 事先 做 任何 变换 处 理 ,直接 利用 LOGESTO) 函 数 计算 ab 的 
估计 值 以 及 相关 统计 量 的 值 。 
【 例 6-11】 根据 图 6-11 中 的 轿车 产量 数据 ,确定 指数 曲线 趋势 方程 ,并 利用 趋势 
方程 计算 序列 各 期 的 预测 值 。 二 一 


(6-29) 


re B EN 

在 Excel 2013 中 的 操作 步骤 及 结果 如 图 6-13  ，， 轩 + | 和 | 预测 值 
所 示 2 2000 寺 607| 55 
不 。 2001 2| 7036| 8701 
4 2002 引 1092| 114.93 
(三 ) 修正 指数 曲线 一 一 一 革 一 和 和 一声 
¥ 2005 | 27701 264.87 
在 一 般 指 数 曲 线 的 基础 上 增加 一 个 常数 天， 二 2 - | 
即 为 修正 指数 曲线 (modified exponential curve) 。 2 5 | 
其 一 般 形式 为 12 -| 

ea (6-30) 图 6-13 Excel 中 计算 指数 曲线 趋势 

式 中 ,K,a,b 为 未 知 参数 ,K 二 0,a 隆 0,0=b 关 1。 及 预测 结果 


修正 指数 曲线 用 于 描述 这 样 一 类 现象 : 初期 
增长 迅速 ,随后 增长 率 逐 渐 降 低 ,最 终 则 以 开 为 增长 极限 。 即 当 开 >0,a<0,0 一 0 一 1 时 ， 


1> 吕 ,Y,>K。 例 如 , 某 种 刚 问世 的 新 产品 ,初期 销售 量 增长 可 能 很 快 , 当 市 场 拥有 量 接 
近 饱 和 时 ,销售 量 逐 渐 趋 于 某 一 稳定 的 水 平 。 现 实生 活 中 有 许多 事物 的 发 展 过 程 符合 修 
正 指数 曲线 的 形式 。 

修正 指数 曲线 中 的 三 个 未 知 参 数 KK、a、b 可 用 三 和 法 求解 。 其 基本 思想 是 : 把 整个 


时 间 序 列 分 成 相等 项 数 的 三 个 组 ,每 个 组 有 m 项 ,根据 趋势 值 (Y,) 的 三 个 局 部 总 和 分 别 
等 于 原 数列 观察 值 (Y,) 的 三 个 局 部 总 和 来 确定 三 个 参数 。 
设 观察 值 的 三 个 局 部 总 和 分 别 为 S 、S;、S; , 即 
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2a1 3ml 


wl 
By 二 Es 二 os Sy Br 
:=0 t=m 


t=2m 


根据 三 和 法 的 要 求 , 得 


Si = mK +at+abt+ab’ + 二 ab”™! 

mK 十 (1 十 56 十 态 十 于 十 bm) 

Ss = mK +ab" 十 mm + ab 
mK ta tiot + 

Si =mK Fo Tab tab 
二 mK 十 obzm(1 十 0 十 不 十 … 十 pm) 


由 式 (6-32) , 解 得 


0 一 1 
4 一 (S: 一 S) AT 
_1 _ a(b"—1) 
K= 坟 (Ss, 6 一 1 ) 


(6-31) 


(6-32) 


(6-33) 


【 例 6-12】 我 国 1995 一 2009 年 成 品 糖 的 产量 数据 如 图 6-14 所 示 。 试 确定 修正 指数 


曲线 趋势 方程 并 利用 其 计算 序列 各 期 的 预测 值 。 


图 6-14 Excel 中 计算 修正 指数 曲线 趋势 及 预测 结果 


在 Excel 2013 中 的 操作 步骤 及 结果 如 图 6-14 所 示 。 


首先 在 C7 单元 格 中 输入 公式 “= 二 SUM(C2;C6)”, 在 C13 单元 格 中 输入 公式 “一 
SUM(C8:C12)”, 在 C19 单元 格 中 输入 公式 “二 SUM(C14:C18)”; 然 后 在 B20 单元 格 中 
输入 公式 “二 ((C19 一 C13)/(C13 一 C7))^(1/5)”, 即 为 参数 6 的 值 ,在 D20 单元 格 中 输入 
公式 “二 (C13 一 C7) * (B20 一 1)/(B20 * (B20^5 一 1)^2)”, 即 为 参数 a 的 值 ,在 F20 单元 
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格 中 输入 公式 “一 (1/5) x (C7 一 (D20 x B20 x (B20^5 一 1)/(B20 一 1)))”, 即 为 常数 开 的 
值 ;最 后 在 单元 格 E2 中 输入 公式 “一 $F$20 十 $D$20 x $B$20^B2”, 用 鼠标 向 下 拖 动 复制 
公式 即 可 ,注意 E7、E13、E19 单元 格 不 参与 公式 复制 。 


(四 ) 葡 珀 荧 曲 线 


获 珀 芯 曲 线 (Gompertz curve) 是 以 英国 统计 学 家 和 数学 家 B. Gompertz 的 名 字 而 命 
名 的 。 其 曲线 方程 为 
,= Kay (6-34) 
式 中 ,K,a,b 为 未 知 参 数 ,K 二 0,0 二 a 隆 1,0<b 关 1 
Gompertz 曲线 所 描述 的 现象 的 特点 是 : 初期 增长 缓慢 ,以 后 逐渐 加 快 , 当 达到 一 定 
程度 后 ,增长 率 又 逐渐 下 降 , 最 后 接近 一 条 水 平 线 。 该 曲线 的 两 端 都 有 渐进 线 , 其 上 渐进 
线 为 了 一 开 , 下 渐进 线 为 Y=0。 该 曲线 多 用 于 新 产品 的 研制 ,发展 、 成 熟 和 衰退 分 析 , 工 
业 生 产 的 增长 ,产品 的 寿命 周期 一 定时 期 内 人 口 增长 等 现象 也 符合 该 曲线 。 
为 求 曲线 中 的 参数 ,将 式 (6-34) 两 边 取 对 数 , 可 得 
lgY, = lgK + (lga)b (6-35) 
然后 仿照 修正 指数 曲线 的 参数 求法 , 求 出 lga、lgK .5b, 取 lga 和 lgK 的 反对 数 求 得 
a 和 KK。 设 


3m—l 


ml 2m 一 1 
入 = 交友 == (6-36) 


1=0 t=m t=2m 


_ [SsS:—S: \* 
4= (总 = 辣 ) 


loga = (S: 一 Si) 


则 有 


0 一 1 
C0" —1)? 
logk = pl 一 本 Jioge 

【 例 6-13】 根据 图 6-15 所 示 对 2003 一 2017 年 成 品 糖 的 产量 数据 ,确定 Gompertz 曲 
线 趋 势 方程 并 利用 其 计算 序列 各 期 的 预测 值 。 

在 Excel 2013 中 的 操作 步骤 及 结果 如 图 6-15 所 示 。 

首先 ,把 Y 的 值 转换 为 lgY 的 值 ,在 D2 单元 格 中 输入 公式 “一 log(C2)”, 用 鼠标 向 下 
拖 动 复制 公式 即 可 ,注意 D7.D13、D19 单元 格 不 参与 公式 复制 。 

其 次 ,在 C7 单元 格 中 输入 公式 “二 SUM(C2:C6)”, 在 C13 单元 格 中 输入 公式 “一 
SUM(C8:C12)”, 在 C19 单元 格 中 输入 公式 “二 SUM(C14:C18)”, 用 鼠标 向 右 拖 忠 至 
E7 单元 格 复制 公 3 

再 次 ,在 B20 单元 格 中 输入 公式 “二 ((D19 一 D13)/(D13 一 D7))^(1/5)”, 即 为 参数 
5 的 值 ,在 D20 单元 格 中 输入 公式 “= (D13 一 D7) * (B20 一 1)/(B20 * (B20^5 一 1)^2)”， 
即 为 lga 的 值 ,在 F20 单元 格 中 输入 公式 “二 (1/5) * (D7 一 (B20 * (B20^5 一 1)/(B20 一 1) 


(6-37) 
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& BE Cc D E E 
年 份 /万 吨 lg 《7) ”预测 值 


图 6-15 Excel 中 计算 Gompertz 曲线 趋势 及 预测 结果 


x* D20))”, 即 为 常数 lgK 的 值 ;在 单元 格 D21 中 输入 公式 “二 10^D20”, 即 为 a 的 值 ,在 
F21 中 输入 公式 “二 10^F20”, 即 为 KK 的 值 。 

最 后 ,在 E2 中 输入 公式 “二 $F$21 * ($D$21^($B$20^B2))”, 用 鼠标 向 下 拖 动 复制 公 
式 即 可 ,注意 E7、E13、E19 单元 格 不 参与 公式 复制 。 


三 、 趋 势 线 的 选择 


趋势 模型 的 选择 是 定性 分 析 和 定量 分 析 相 结合 的 过 程 。 

首先 ,进行 定性 分 析 。 应 了 解 所 研究 现象 的 客观 性 质 及 其 相关 的 理论 知识 ,根据 现象 
观察 值 的 发 展 变化 规律 及 其 散 点 图 的 形态 确定 适当 的 趋势 线 类 型 。 这 在 一 定 程度 上 取决 
于 研究 者 的 个 人 经 验 及 理论 知识 水 平 。 

其 次 ,可 根据 所 观察 时 间 序 列 的 数据 特征 , 按 以 下 标准 考虑 选择 趋势 线 。 

(1) 若 观察 值 的 一 次 差 ( 逐 期 增长 量 ) 大 致 相同 ,可 配合 直线 。 

(2) 若 二 次 差 ( 逐 期 增长 量 的 逐 期 增长 量 ) 大 致 相同 ,可 配合 二 次 曲线 。 

(3) 若 各 观察 值 的 环比 增长 速度 大 致 相同 ,可 配合 指数 曲线 。 

(4) 若 各 观察 值 一 次 差 的 环比 速度 大 致 相同 ,可 配合 修正 指数 曲线 ; 

(5) 若 各 观察 值 对 数 一 次 差 的 环比 速度 大 致 相同 ,可 配合 Gompertz 曲线 。 

(6) 若 各 观察 值 倒 数 一 次 差 的 环比 速度 大 致 相同 ,可 配合 逻辑 斯 蒂 曲 线 。 

最 后 ,如 果 对 同一 时 间 序 列 有 几 种 趋势 线 可 供 选 择 , 可 通过 参数 估计 的 若干 统计 量 指 
标 比 较 选 择 。 
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第 四 节 ”时 间 序 列 的 季节 变动 分 析 


一 、 季 节 变 动 的 含义 

季节 变动 是 指 客观 现象 因 受 自然 因素 或 社会 经 济 因素 影响 ,在 一 年 内 形成 的 有 规律 
的 周期 性 变动 。 它 是 时 间 序 列 的 又 一 个 主要 构成 要 素 。 季 节 变 动 在 现实 生活 中 经 常 遇 
到 ,如 商业 活动 中 的 “销售 旺季 ”和 “销售 淡季 ”, 农 产品 和 以 农产品 为 原料 的 某 些 工业 生产 
的 产量 和 销售 量变 化 ,旅游 业 的 “旅游 旺季 ”和 “旅游 淡季 ”等 。 

季节 变动 有 以 下 三 个 主要 特点 。 

(1) 季节 变动 每 年 重复 进行 。 

(2) 季节 变动 按照 一 定 的 周期 进行 。 需 要 注意 的 是 ,季节 变动 中 的 “季节 ”一 词 是 广 
义 的 , 它 不 仅 是 指 一 年 中 的 四 季 , 而 是 泛 指 任何 一 种 有 规律 的 、 按 一 定 周期 ( 季 、 月 、 旬 、 周 、 
日 ) 重 复出 现 的 变化 。 

(3) 每 个 周期 变化 强度 大 体 相同 。 

季节 变动 的 原因 通常 与 自然 条 件 有 关 , 同 时 也 可 能 由 于 生产 条 件 、 节 假日 、 风 俗 习惯 
等 社会 经 济 因素 所 致 。 季 节 变动 常会 给 入 们 的 社会 经 济 生活 带 来 某 种 影响 ,如 会 影响 某 
些 商 品 的 生产 、 销 售 和 库存 。 我 们 测定 季节 变动 的 意义 主要 在 于 认识 规律 ,分 析 过 去 、 预 
测 未 来 。 其 目的 一 是 通过 分 析 与 预测 过 去 的 季节 变动 规律 ,为 当前 的 决策 提供 依据 。 比 
如 ,对 一 个 公司 销售 活动 的 研究 ,可 以 分 析 其 销售 额 的 变动 是 季节 因素 所 致 ,还 是 由 于 经 
营 手 段 或 其 他 偶然 因素 的 影响 ,从 而 制定 出 有 效 的 经 营 策略 。 二 是 对 未 来 现象 的 季节 变 
动 做 出 预测 ,以 便 提前 做 出 合理 的 安排 。 三 是 当 需 要 不 包含 季节 变动 因素 数据 时 ,能 够 消 
除 季节 变动 对 序列 的 影响 ,以 便 分 析 其 他 构成 因素 的 影响 。 


二 、 季 节 变 动 的 分 析 方 法 


季节 变动 是 一 种 各 年 变化 强度 大 体 相同 且 每 年 重 现 的 有 规律 的 变动 。 测 定 现象 季 
节 变 动 的 主要 方法 是 计算 季节 比率 。 季 节 比 率 , 又 称 季节 指数 ,是 各 月 ( 季 ) 平 均 数 与 
全 年 总 月 ( 季 ) 平 均 数 的 比值 , 它 以 全 期 的 总 平均 水 平 为 基准 (100%), 用 百分比 形式 来 
反映 各 月 ( 季 ) 平 均 水 平 相对 于 总 平均 水 平 的 高 低 程 度 。 季 节 比 率 高 说 明 “ 旺 ”, 反 之 说 
明 * 淡 ”。 

计算 季节 指数 通常 有 两 种 方法 : 按 月 (或 季 ) 平 均 法 和 趋势 剔除 法 。 


(一 ) 按 月 戈 季 平均 法 


按 月 (或 季 ) 平 均 法 是 直接 根据 原 时 间 序 列 通 过 简单 平均 来 计算 季节 比率 的 一 种 常用 
的 方法 ,该 方法 的 基本 思想 是 ,计算 出 各 年 同月 平均 数 ,以 消除 随机 影响 ,作为 该 月 (或 季 ) 
的 代表 值 ; 然 后 计算 出 全 部 月 (或 季 ) 的 总 平均 数 ,作为 全 年 的 代表 值 ; 再 将 同月 (或 同 季 ) 
平均 数 与 全 部 月 (或 季 ) 的 总 平均 数 进行 对 比 , 即 为 季节 比率 。 按 月 (或 季 ) 平 均 法 计算 季 
节 比 率 的 具体 步骤 如 下 。 
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(1) 根据 各 年 的 月 份 (或 季度 ) 数 据 计 算出 同月 (或 同 季 ) 的 平均 数 Y。 

(2) 计算 出 全 部 数据 的 总 平均 数 了 , 找 出 整个 序列 的 水 平 趋势 。 

(3) 计算 出 各 同月 (或 同 季 ) 平 均 数 与 总 平均 数 的 百分比 , 即 为 季节 比率 (Si)。 其 计 
算 公式 为 


S 一 如 x 100% (i 表示 月 份 或 者 季度 ) (6-38) 


在 乘法 模型 中 ,季节 比率 有 一 个 特性 ,这 就 是 其 总 和 等 于 季节 周期 L(12 或 4) ,或 平均 等 
于 1, 即 


- 
5= 分 一 = 
【 例 6-14】 茶 饮料 公司 2014 一 2016 年 各 月 销售 量 数据 如 图 6-16 所 示 。 试 用 按 月 
(或 季 ) 平 均 法 计算 各 月 的 季节 比率 。 


站 WE WE E I 下 Le 
各 年 销售 量 /万 箱 合计 同月 平均 六 


1 (6-39) 


《4)=(1)+ 


ca to) | C0 


24630 


33130 31450 50 
38250 | 7250 
55250 S1200 
1600 3561.00 


图 6-16 2014 一 2016 年 各 月 销售 量 资料 及 季节 比率 计算 表 


根据 上 述 步 又 销售 量 季节 比率 计算 过 程 及 结果 如 图 6-16 所 示 。 

为 了 更 清楚 地 反映 饮料 销量 的 季节 变动 ,可 以 在 Excel 中 利用 图 6-16 中 的 季节 比率 
绘制 成 图 形 ,如 图 6-17 所 示 。 可 以 明显 地 看 出 ,1 一 4 月 .9 一 12 月 是 销售 淡季 ,5 一 7 月 为 
销售 旺季 。 
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按 月 (或 季 ) 平 均 法 计算 简单 ,易于 理解 。 应 用 该 方法 的 基本 假定 是 : 原 时 间 序 列 没 
有 明显 的 长 期 趋势 和 循环 波动 ,因而 ,通过 若干 年 同期 数值 的 平均 ,不 仅 可 以 消除 不 规则 
波动 ,而 且 当 平均 的 周期 与 循环 周期 一 致 时 ,循环 波动 也 可 以 在 平均 过 程 中 得 以 消除 ,但 
实际 上 ,许多 时 间 序 列 所 包含 的 长 期 趋势 和 循环 波动 ,很 少 能 够 通过 平均 予以 消除 。 因 
此 ,当时 间 序 列 存在 明显 的 长 期 趋势 时 ,该 方法 的 季节 比率 不 够 准确 。 当 存在 剧烈 的 上 升 
趋势 时 ,年 末 季 节 指数 明显 高 于 年 初 的 季节 比率 ; 当 存 在 下 降 趋 势 时 ,年 末 的 季节 比率 明 
显 低 于 年 初 的 季节 比率 。 只 有 当 序列 的 长 期 趋势 和 循环 波动 不 明显 或 影响 不 重要 ,可 忽 
略 不 计时 ,应 用 该 方法 比较 合适 。 


(二 ) 趋势 别 除 法 


趋势 剔除 法 的 基本 思想 是 , 先 将 时 间 序 列 中 的 长 期 趋势 予以 消除 ,然后 再 计算 季节 指 
数 。 其 中 ,序列 中 的 趋势 值 可 采用 移动 平均 法 求 得 ,也 可 采用 最 小 二 乘法 求 得 。 利 用 前 者 
分 析 季 节 变 动 又 称 为 移动 平均 趋势 剔除 法 ,后 者 简称 为 趋势 剔除 法 。 

采用 移动 平均 趋势 剔除 法 分 析 季 节 变 动 时 ,假定 时 间 序 列 各 要 素 的 关系 结构 为 : Y 一 
T。S。C。 了 ,同时 假定 各 年 度 的 不 规则 波动 了 彼此 独立 。 由 于 12 个 月 (或 4 个 季度 ) 的 
移动 平均 数 与 季节 变动 的 周期 (1 年 ) 相 同 ,通过 移动 平均 ,可 以 完全 消除 季节 变动 和 大 部 
分 不 规则 波动 ,而 仅 包 含 长 期 趋势 和 循环 波动 ,结果 即 为 C。 

然后 再 将 原 数 列 Y 除 以 移动 平均 趋势 值 人 了 . C, 所 得 百分比 称 为 “季节 变动 和 不 规则 
波动 相对 数 ” 或 “移动 平均 百分比 ”, 即 


ei i 
TC 
最 后 再 将 各 年 同月 ( 季 ) 的 移动 平均 百分比 加 以 平均 , 即 可 消除 不 规则 波动 的 影响 ,只 
剩 下 季节 变动 S。 
具体 步 又 如 下 。 


(1) 根据 各 年 的 月 份 (或 季度 ) 数 据 , 计 算 12 个 月 (或 4 个 季度 ) 移 动 平均 趋势 值 了 。 
(2) 将 各 实际 观察 值 Y 除 以 相应 趋势 值 , 即 六 二 S "了, 记 为 Y。 


(3) 将 S。T 重 新 按 月 ( 季 ) 排 列 , 求 得 同月 (或 同 季 ) 平 均 数 区 ,再 将 其 除 以 总 平均 数 
产 , 即 得 季节 比率 S;。 

【 例 6-15】 根据 图 6-16 的 资料 , 按 移动 平均 趋势 剔除 法 计算 销售 量 的 季节 比率 。 

在 Excel 中 ,首先 求 出 12 个 月 移动 平均 ,两 两 移动 平均 得 到 趋势 值 了 ,并 求 得 Y/T， 
计算 步骤 和 结果 如 图 6-18 所 示 。 

然后 将 图 6-18 中 的 Y/T 重 新 排列 , 求 出 各 年 同月 平均 数 区 ,使 不 规则 变动 消除 , 进 
一 步 计算 出 季节 比率 ,如 图 6-19 所 示 。 由 于 本 题目 中 12 个 月 的 季节 指数 之 和 等 于 
1 200% ,所 以 不 需要 进行 调整 。 


三 、 季 节 变 动 的 调整 
含有 季节 变动 因素 的 时 间 序 列 , 由 于 受 季节 影响 而 产生 波动 ,使 序列 中 的 其 他 特 
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[2 A E | 
1 | 年 /月 Y=YiT 
2 | 2014 年 1 月 3 = 
3 2 二 二 
4 3 = = 
5| «< = = 
6 | 5 二 三 
下 6 a 3 
日 7 314.15 14 
9 8 316.98 1.07 
10| 9 320.86 0.95 
四 10 323.00 0.67 
12 323.35 0.81 
13 | 327.% 0.75 
14 | 2015 年 1 336. 46 0.76 
15 345.67 0.66 
16 ER 1.08 

0.87 
1.04 
1.48 
1.26 
117 
1.02 
0.92 
0.63 
0.76 
0.63 
0.70 
1.06 
0.% 
1.61 
1.36. 


[ A B & D E 下 9 
. 2014 年 | 2015 201 
Bl 1 rs 076 | 0.63 139 0.69 0.69 
3 = 086 | 0.70 156 078 0.78 

jer 3 = 1.08 1.06 2.14 107 107 
5| 4 过 087 | 0.96 1.83 0.92 0.92 
6 5 三 104 1.61 2.66 133 133 
了 6 三 148 1.36 2.84 142 142 
8 7 L114 126 二 2.40 120 120 
日 8 1.07 117 = 224 112 112 
10| 9 0.95 102 2 1.98 0.99 0.99 
11| 10 0.87 0.92 178 0.89 0.89 
1211 0.81 0.83 到 1.65 0.82 0.82 
12 0.75 076 = 151 076 076 
14 | 合计 SS = = 23.98 11.99 12.00 
15 于 三 三 2.00 100 100 


6-19 销售 量 季节 比率 计算 (2) 


征 不 能 清晰 地 表现 出 来 ,因此 ,需要 将 季节 变动 的 影响 从 时 间 序 列 中 剔除 ,以 便 观 察 
其 他 特征 的 影响 ,这 称 为 季节 变动 的 调整 。 其 方法 是 将 原 时 间 序 列 除 以 相应 的 季节 


指数 , 即 
be _ 
二 = 一 一 Tc (6-40) 
结果 即 为 调整 后 的 时 间 序 列 , 反 映 了 在 没有 季节 因素 影响 的 情况 下 ,时 间 序 列 的 变化 


【 例 6-16】 根据 图 6-16 的 资料 ,对 2014 一 2016 年 各 月 的 销售 量 做 季节 调整 ,并 对 调 
整 之 后 的 趋势 值 用 直线 方程 进行 拟 合 。 
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在 Excel 中 的 操作 步骤 及 结果 如 图 6-20 所 示 。 


EL 和 ac TN 。 emcee 
季节 调整 后 | 季节 调整 后 的 
， 年 /月 “|: | 钠 售 旦 r | 季节 比率 5| 的 序列 /| 站 势 预 测 全 
2 ,2014 年 月 | 1 1 069 305.84 28636 
3 2 2 078 34799 291.78 
同 3 3 315 10: 293.00 29720 
5 4 4 032 36197 302.63 
6 5 5 5 133 26858 08.05 
了 6 6 Eo 14 32932 313.4 
8 T 了 35 120 29730 318.90 
日 8 | 沿 112 303.01 32432 
10 9 9 306 099 309.18 329.74 
11 10 10 281 089 31420 335.16 
12 11 11 4 08: 319.75 34059 
13 EE 076 26.00 4601 
14 2015 年 ! 月 EF 069 36701 351.43 
15 298 0.78 380.61 356.86 
16 下 至 10 35635 36228 
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图 6-20 Excel 中 进行 季节 变动 的 调整 


需要 注意 的 是 ,图 6-20 中 的 趋势 预测 值 是 不 含 季节 性 因素 的 ,也 就 是 说 ,如 果 没 有 季 
节 因素 的 影响 ,饮料 的 销量 的 预测 值 在 2016 年 12 月 为 476. 16 万 箱 。 如 果 要 计算 含有 季 
节 性 的 销量 的 最 终 预 测 值 , 则 需要 将 预测 值 再 乘 以 该 月 份 的 季节 比率 。 


思 考 题 


. 什么 是 时 间 序 列 ? 它 分 为 哪 几 种 类 型 ? 

. 时 间 序 列 构成 因素 有 哪些 ? 

.时间 序列 的 编制 原则 有 哪些 ? 

. 时 期 序列 和 时 点 序列 的 区 别 有 哪 些 ? 

. 简 述 定 基 发 展 速度 与 环比 发 展 速度 之 间 的 关系 。 

. 计算 平均 发 展 速度 有 哪 两 种 方法 ? 它们 各 具有 哪些 特点 ? 

. 简 述 移动 平均 法 的 基本 思想 。 

. 长 期 趋势 的 分 析 方 法 有 哪些 ? 

.如何 根据 具体 的 时 间 序 列 选择 适当 的 趋势 线 ? 

10. 季节 变动 分 析 中 的 按 月 ( 季 ) 平 均 法 和 趋势 剔除 法 有 什么 不 同 ? 


Co 和 Ndd 人 nwo- 
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练 习 题 


1. 某 企业 2010 一 2015 年 的 总 产值 资料 如 表 6-8 所 示 。 
表 6-8 某 企业 2010 一 2015 年 总 产值 资料 


年 份 2010 2011 2012 2013 2014 2015 


总 产值 /万 元 280 320 300 295 360 320 


要 求 : 在 Excel 中 计算 该 企业 2010 一 2015 年 的 平均 总 产值 。 
2. 某 企业 库存 商品 的 相关 统计 资料 如 表 6-9 所 示 。 
表 6-9 某 企业 库存 商品 的 相关 资料 
时 间 1 月 1 日 1 月 20 日 2 月 3 日 2 月 25 日 3 月 1 日 
库存 商品 / 件 1 800 2 500 1 500 2 800 3010 


要 求 : 在 Excel 中 计算 该 种 商品 第 一 季度 的 平均 库存 量 。 
3. 某 企 业 职工 人 数 的 统计 资料 如 表 6-10 所 示 。 
表 6-10 某 企业 职工 人 数 资料 
时 间 3 月 31 晶 4 月 30 日 5 月 31 晶 6 月 30 日 
职工 人 数 / 人 860 856 860 880 


要 求 : 在 Excel 中 计算 该 企业 第 二 季度 的 平均 职工 人 数 。 
4. 某 工 业 企业 某 年 第 二 季度 的 总 产值 和 职工 人 数 资 料 如 表 6-11 所 示 。 


表 6-11 某 工业 企业 总 产值 和 职工 人 数 资料 


月 份 3 4 5 6 
总 产值 /万 元 1 500 1 600 1 650 1850 
月 末 职 工人 数 /人 600 615 630 660 
要 求 在 Excel 中 计算 : 


(1) 第 二 季度 各 个 月 的 劳动 生产 率 。 

(2) 第 二 季度 月 平均 劳动 生产 率 。 

(3) 第 二 季度 劳动 生产 率 。 

5. 根据 表 6-7 资料 ,要 求 在 Excel 中 计算 : 

(1) 各 年 逐 期 增长 量 . 累 积 增长 量 及 年 平均 增长 量 。 

(2) 各 年 环比 发 展 速度 . 定 基 发 展 速度 及 各 自 的 增长 速度 。 

(3) 按 水 平 法 计算 年 平均 发 展 速度 及 平均 增长 速度 。 

6. 某 地 区 粮食 产量 2010 一 2012 年 平均 发 展 速度 是 1. 03,2013 一 2015 年 平均 发 展 速 
度 是 1.05,2016 年 比 2015 年 增长 6%, 试 求 2010 一 2016 年 7 年 的 平均 发 展 速度 。 
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7. 某 公 司 过 去 18 个 月 的 销售 收入 数据 如 表 6-12 所 示 。 
表 6-12 某 公司 过 去 18 个 月 的 销售 收入 


月 份 销售 收入 /万 元 月 份 销售 收入 /万 元 月 份 销售 收入 /万 元 
1 1033 7 1 334 1 1572 
2 991 8 1 509 2 1 904 
3 1127 9 1484 3 2 104 
4 1243 10 1656 4 2 055 
5 1001 记 1645 5 2 240 
6 1327 12 1684 6 2310 


要 求 在 Excel 中 操作 : 用 3 期 移动 平均 法 进行 趋势 分 析 。 

8. 根据 表 6-12 资料 ,要求 在 Excel 中 操作 : 

(1) 绘制 该 时 间 序 列 的 图 形 并 分 析 描述 其 趋势 。 

(2) 选择 一 条 合适 的 趋势 线 拟 合 数 据 , 写 出 其 趋势 方程 ,计算 出 各 年 的 趋势 值 。 
9. 某 计 算 机 公司 2007 一 2016 年 的 计算 机 销售 量 数据 如 表 6-13 所 示 。 


表 6-13 某 计 算 机 公司 2007 一 2016 年 的 计算 机 销售 量 


年 份 销售 量 / 千 台 年 份 销售 量 / 千 台 年 份 销售 量 / 千 台 
2007 2 2011 93 2015 106 
2008 9 2012 98 2016 108 
2009 34 2013 100 


2010 70 2014 105 


要 求 : 根据 上 述 资料 分 别 配 合 一 条 指数 曲线 和 Gompertz 曲线 进行 趋势 分 析 。 
10. 某 旅馆 的 营业 收入 资料 如 表 6-14 所 示 。 


表 6-14 某 旅馆 的 营业 收入 


月 份 2014 年 2015 年 2016 年 月 份 2014 年 2015 年 2016 年 
1 116 145 180 7 2 810 3 120 3 350 
2 154 210 245 8 1 204 1 382 1 576 
3 220 312 325 9 384 482 625 
4 392 520 535 10 183 248 437 
站 642 684 710 11 125 130 258 
6 1642 1 872 1 923 12 95 li 166 
要 求 在 Excel 中 操作 : 


(1) 按 月 平均 法 计算 季节 比率 。 
(2) 按 移动 平均 趋势 剔除 法 计算 季节 比率 ,并 做 出 季节 变动 图 。 
(3) 对 原 时 间 序 列 做 季节 性 调整 ,并 根据 调整 后 的 数据 作 图 。 
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指数 分 析 


【统计 知识 ABC】 


[Aj 绿色 GDP 

人 类 的 经 济 活动 包括 两 方面 的 活动 。 一 方面 在 为 社会 创造 着 财富 , 即 所谓 “ 正 面 效 
应 ”; 但 另 一 方面 又 在 以 种 种 形式 和 手段 对 社会 生产 力 的 发 展 起 着 阻碍 作用 , 即 所 谓 “ 负 面 
效应 ”。 这 种 负面 效应 集中 表现 在 两 个 方面 ,其 一 是 无 休止 地 向 生态 环境 索取 资源 ,使 生 
态 资源 从 绝对 量 上 逐年 减少 ;其 二 是 人 类 通过 各 种 生产 活动 向 生态 环境 排泄 废弃 物 或 下 
伐 资源 使 生态 环境 从 质量 上 上 日益 恶化 。 现 行 的 国民 经 济 核算 制度 只 反映 了 经 济 活动 的 正 
面 效应 ,而 没有 反映 负面 效应 的 影响 ,因此 是 不 完整 的 ,是 有 局 限 性 的 ,是 不 符合 可 持续 发 
展 战略 的 。 

改革 现行 的 国民 经 济 核算 体系 ,对 环境 资源 进行 核算 ,从 现行 GDP 中 扣除 环境 资源 
成 本 和 对 环境 资源 的 保护 服务 费用 ,其 计算 结果 可 称 为 “绿色 GDP”。 

绿色 GDP 这 个 指标 ,实质 上 代表 了 国民 经 济 增长 的 净 正 效应 。 绿 色 GDP 占 GDP 的 
比重 越 高 ,表明 国民 经 济 增长 的 正面 效应 越 高 ,负面 效应 越 低 ,反之 亦 然 。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/41440. htm? fromId 一 199625) 


[BJ 幸 福 指数 


幸福 感 是 一 种 心理 体验 , 它 既 是 对 生活 的 客观 条 件 和 所 处 状态 的 一 种 事实 判断 ， 
又 是 对 于 生活 的 主观 意义 和 满足 程度 的 一 种 价值 判断 , 它 表现 为 在 生活 满意 度 基础 
上 产生 的 一 种 积极 心理 体验 。 而 幸福 感 指数 ,就 是 衡量 这 种 感受 具体 程度 的 主观 指 
标 数值 。 

如 果 说 GDP、GNP 是 衡量 国富 、 民 富 的 标准 ,那么 ,百姓 幸福 指数 就 可 以 成 为 一 个 衡 
量 百姓 幸福 感 的 标准 。 

作为 社会 心理 体系 一 个 部 分 的 幸福 感 , 受 到 许多 复杂 因素 的 影响 ,主要 包括 : 经 济 因 
素 如 就 业 状 况 、 收 入 水 平等 ;社会 因素 如 教育 程度 、 婚 姻 质量 等 ;人 口 因素 如 性 别 、 年 龄 等 ; 
文化 因素 如 价值 观念 传统 习惯 等 ;心理 因素 如 民族 性 格 、 自 苯 程 度 、 生 活 态 度 、 个 性 特征 、 
成 就 动机 等 ;政治 因素 如 民主 权利 、 参 与 机 会 等 。 

2012 年 联合 国 发 布 了 首 份 (全 球 幸福 指数 报告 )。 根 据 这 份 报告 ,丹麦 成 为 全 球 最 幸 
福 的 国家 。 美 国 仅 排 在 第 11 名 。 中 国 香港 第 67 名 ,中 国内 地 则 排名 第 112。 评 价 标准 
极其 复杂 ,财富 并 非 决 定性 因素 ,全 球 总 体 比 以 前 幸福 。 
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最 不 幸福 国家 集中 于 受 贫穷 和 战火 洗礼 的 非洲 国家 。 较 幸福 国家 倾向 较 富 座 , 但 收 
入 与 幸福 并 无 必然 关系 ;良好 精神 及 身体 健康 、 稳 定 家 庭 和 婚姻 、 工 作 保障 等 为 幸福 要 素 。 
(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/1298996. htm? fromId 一 497223) 


LCj 景 气 指数 


将 反映 各 行业 运行 状况 的 定量 指标 ,如 价格 、 成 交 量 、 开 工 率 等 或 定性 指标 ,如 预期 、 
信心 等 指数 化 ,来 反映 经 济 或 行业 的 景气 变化 。 
常见 的 景气 指数 有 企业 景气 指数 、 经 济 景气 指数 。 通 常 景气 指数 在 0 一 200,100 为 中 
间 值 ,高 于 100 视 为 景气 状态 , 越 接 近 200 反映 行业 经 济 运 行 越 景气 。 低 于 100 则 是 不 景 
气 , 越 接近 0 则 景气 越 低迷 。 
(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/1369057. html. ) 
企业 景气 指数 (企业 综合 生产 经 营 景气 指数 ) 是 根据 企业 负责 人 对 本 企业 综合 生产 经 
营 情况 的 判断 与 预期 而 编制 的 指数 ,用 以 综合 反映 企业 的 生产 经 营 状况 。 
企业 景气 指数 二 0.4 X 即 期 企业 景气 指数 十 0.6 X 预期 企业 景气 指数 
即 期 企业 景气 指数 一 (企业 负责 人 对 本 季度 本 企业 综合 经 营 状况 回答 良好 比重 一 
回答 不 佳 的 比重 ) X 100 十 100 
预期 企业 景气 指数 一 (企业 负责 人 对 预计 下 季度 本 企业 综合 经 营 状况 回答 良好 比重 一 
回答 不 佳 的 比重 ) X 100 十 100 
企业 景气 指数 划分 标准 为 : 180 以 上 为 “非常 景气 ”区 间 ,[180,150) 为 “ 较 强 景气 ”区 
间 ,[150,120) 为 “较为 景气 ”区 间 ,[120,110) 为 “相对 景气 ”区 间 ,[110, 100) 为 “ 微 景 气 ” 
区 间 ,100 为 景气 临界 点 ,(100,90] 为 “微弱 不 景气 ”区 间 ,(90,80] 为 “相对 不 景气 ”区 间 ， 
(80,50] 为 “较为 不 景气 ”区 间 。 


(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/1369057. html. ) 

经 济 景气 指数 来 源 于 企业 景气 调查 , 它 是 西方 市 场 经 济 国 家 建立 的 一 项 统计 调查 制 
度 , 是 通过 对 企业 家 进行 定期 的 问卷 调查 ,并 根据 企业 家 对 企业 经 营 情况 及 宏观 经 济 状 况 
的 判断 和 预期 来 编制 的 ,由 此 反映 企业 的 生产 经 营 状况 ,经 济 运行 状况 ,预测 未 来 经 济 的 
发 展 变化 趋势 。 

经 济 景气 指数 目前 主要 通过 两 个 指标 来 反映 ,一 是 企业 家 信心 指数 ,是 根据 企业 家 对 
企业 外 部 市 场 经 济 环境 与 宏观 政策 的 认识 看 法 、 判 断 与 预期 (主要 是 通过 对 "乐观 光一 般 ” 
“不 乐观 ”的 选择 ) 而 编制 的 指数 ,用 以 综合 反映 企业 家 对 宏观 经 济 环境 的 感觉 与 信心 。 二 
是 企业 景气 指数 : 是 根据 企业 家 对 本 企业 综合 生产 经 营 情况 的 判断 与 预期 (主要 是 通过 
对 “好 ”一 般 ”“ 不 佳 ” 的 选择 ) 而 编制 的 指数 ,用 以 综合 反映 企业 的 生产 经 营 状 况 。 景 气 指 
数 的 表示 范围 为 0~200。100 为 景气 指数 的 临界 值 , 表 明 景 气 状况 变化 不 大 ;100 一 200 
为 景气 区 间 ,表明 经 济 状况 趋 于 上 升 或 改善 , 越 接近 200 越 景气 ;0 一 100 为 不 景气 区 间 ， 
表明 经 济 状 况 趋 于 下 降 或 恶化 , 越 接近 0 越 不 景气 。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/1104719. htm. ) 


182 - 


应 用 统计 学 一 一 以 Excel 为 分 析 工 具 ( 第 2 版 ) 


第 一 节 ”指数 的 概念 及 分 类 
一 、 指 数 的 概念 


指数 (index number) 是 社会 经 济 统计 中 历史 最 悠久 、 应 用 最 广泛 、 同 社会 经 济 生活 关 
系 最 密切 的 指标 。18 世纪 中 叶 , 当 时 由 于 美洲 新 大 陆 的 开发 ,大 量 的 金 银 源源 不 断 地 流 
入 欧洲 ,使 欧洲 的 物价 飞涨 ,引起 社会 不 安 。 当 时 的 经 济 学 家 为 了 测定 物价 的 变动 ,开始 
尝试 编制 物价 指数 。 此 后 ,指数 的 理论 与 应 用 不 断 发 展 ,应 用 范围 不 断 扩大 ,逐渐 地 运用 
于 社会 经 济 的 许多 方面 。 例 如 ,居民 消费 价格 指数 、 商 品 零售 价格 指数 等 ,同人 们 的 日 常 
生活 休戚 相关 ;农产品 生产 价格 指数 .工业 品 出 厂价 格 指数 、 股 票 价 格 指数 等 , 则 直接 影响 
人 们 的 投资 活动 。 这 些 指数 从 不 同 角度 描述 了 有 关 经 济 现象 的 发 展 变动 程度 和 轨迹 ,由 
于 指数 在 经 济 分 析 上 具有 十 分 广阔 的 应 用 领域 ,因此 ,常常 被 称 为 "经济 指 数 ”。 

指数 作为 一 种 对 比 性 的 统计 指标 具有 相对 数 的 形式 ,通常 表现 为 百分数 ,百分数 大 于 
或 小 于 100% ,表示 变动 的 升降 方向 ,大 于 或 小 于 100% 的 数额 表示 变动 的 升降 程度 。 比 
如 ,2016 年 我 国 居民 消费 价格 指数 为 102% ,表示 车 以 上 年 的 价格 水 平 为 100%, 当 年 全 
国 的 价格 水 平 就 相当 于 上 年 的 102% ,或 者 说 价格 水 平 下 降 了 2.0%。 

从 对 比 性 质 来 看 ,指数 通常 是 不 同时 间 的 现象 水 平 的 对 比 , 它 表明 现象 在 时 间 上 的 变 
动情 况 ( 动 态 )。 此 外 ,指数 还 可 以 是 不 同 空 间 ( 如 不 同 国家 、 地 区 、 部 门 ,企业 等 ) 的 现象 水 
平 的 对 比 ,或 者 ,是 现象 的 实际 水 平 与 计划 (规划 或 目标 ) 水 平 的 对 比 ,这 些 可 以 看 成 动态 
对 比 指数 方法 的 拓展 。 

统计 指数 的 概念 有 广义 和 狭义 两 种 理解 。 从 广义 上 讲 ,就 是 任何 两 个 数值 对 比 形成 
的 一 种 相对 数 。 狭 义 的 指数 是 一 种 特殊 相对 数 , 它 是 表明 由 多 个 个 体 组 成 的 复杂 现象 总 
体 数 量 综合 变动 程度 的 相对 数 。 所 谓 的 复杂 现象 总 体 , 是 指 由 于 各 个 部 分 的 性 质 不 同 ,在 
研究 数量 特征 时 不 能 直接 相 加 和 直接 对 比 的 总 体 。 例 如 ,要 说 明 一 个 国家 或 地 区 商品 价 
格 综合 变动 情况 , 由 于 各 种 商品 的 经 济 用 途 ,规格 、 型 号 .计量 单位 等 不 同 ,不 能 直接 将 各 
种 商品 的 价格 简单 对 比 ,而 要 解决 这 种 复杂 现象 总 体 各 要 素 的 相 加 问题 ,就 要 编制 统计 指 
数 综合 反映 它们 的 变动 情况 。 本 章 所 讨论 的 主要 是 狭义 指数 的 计算 原理 、 编 制 方法 及 其 
在 体系 分 析 中 的 应 用 。 


二 、 指 数 的 作用 


统计 指数 的 作用 主要 体现 在 以 下 几 个 方面 。 

(1) 反映 复杂 现象 总 体 的 综合 变动 方向 和 变动 程度 。 例 如 ,在 统计 实践 中 ,经 常 要 研 
究 多 种 产品 的 价格 的 总 变动 ,多 种 产品 产量 的 总 变动 等 。 由 于 各 种 产品 的 使 用 价值 不 同 ， 
所 研究 总 体 中 的 各 个 个 体 不 能 直接 相 加 。 为 了 分 析 其 总 变动 ,必须 利用 指数 的 方法 ,把 不 
能 直接 相 加 总 的 个 体 过 渡 到 可 以 加 总 对 比 ,从 而 反映 复杂 经 济 现象 的 总 变动 方向 及 变动 
幅度 。 

(2) 分 析 受 多 因素 影响 的 现象 总 变动 中 ,各 因素 变动 的 影响 方向 及 影响 程度 。 任 何 
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一 个 复杂 现象 都 是 由 多 个 因子 构成 的 ,如 : 销售 额 一 价格 头 销售 量 ; 原 材料 费用 总 额 一 产 
品 产量 X 单 耗 X 原 材料 单价 等 ,利用 指数 体系 理论 可 以 测定 在 多 种 商品 销售 额 的 总 变动 
中 ,价格 和 销售 量 的 变动 对 商品 销售 额 变 动 的 影响 分 别 是 多 少 。 

(3) 分 析 经 济 现象 总 体 的 长 期 变化 趋势 。 通 过 编制 指数 数列 ,可 以 反映 现象 在 较 长 
时 间 的 发 展 变化 趋势 。 例 如 ,根据 2015 一 2016 年 的 零售 商品 价格 指数 ,编制 成 时 间 数 列 ， 
可 以 清楚 地 观察 零售 商品 价格 的 变动 趋势 ,研究 物价 变动 对 经 济 建 设 和 人 民生 活水 平 的 
影响 程度 。 

(4) 对 复杂 社会 经 济 现象 进行 综合 评价 和 测定 。 随 着 指数 在 实际 应 用 中 的 不 断 发 展 
和 完善 ,许多 经 济 现象 都 可 以 运用 统计 指数 进行 综合 评价 和 判断 。 例 如 ,对 综合 国力 、 社 
会 发 展 水 平 的 综合 评价 研究 。 


三 、 指 数 的 分 类 
指数 的 种 类 很 多 ,根据 研究 目的 不 同 ,可 以 划分 不 同 的 种 类 。 
(一 ) 按 所 反映 现象 的 特征 不 同 ,可 分 为 数量 指标 指数 和 质量 指标 指数 


数量 指标 指数 简称 数量 指数 ,是 反映 数量 指标 变动 程度 的 相对 数 ,如 商品 销售 量 指 
数 . 产 品 产量 指数 等 。 质 量 指标 指数 简称 质量 指数 ,是 反映 质量 指标 变动 程度 的 相对 数 ， 
如 商品 价格 指数 .产品 单位 成 本 指数 等 。 

需要 说 明 的 是 ,数量 指标 与 质量 指标 的 划分 具有 相对 性 。 如 单位 产品 原材料 消耗 量 
指标 ,相对 于 产品 产量 指标 , 它 是 质量 指标 ;但 相对 于 单位 原材料 价格 指标 , 它 又 是 数量 指 
标 了 。 

另外 ,在 统计 分 析 中 ,我 们 经 常 要 分 析 一 些 总 价值 量 或 总 实物 量 指标 指数 ,这 些 总 量 
指标 可 以 分 解 为 一 个 数量 指标 和 一 个 质量 指标 的 乘积 ,比如 销售 额 等 于 销售 量 与 价格 的 
乘积 ,粮食 总 产量 等 于 收获 面积 与 单位 面积 产量 的 乘积 。 总 量 指标 指数 反映 了 两 个 指标 
共同 变化 的 结果 ,因此 在 指数 分 析 中 ,该 类 指数 既 不 是 数量 指标 指数 ,也 不 是 质量 指标 
指数 。 


(二 ) 按 所 反映 的 对 象 范围 不 同 ,可 分 为 个 体 指数 和 总 指数 


个 体 指数 是 反映 总 体 中 个 别 项 目 在 不 同时 间 上 变动 的 相对 数 。 例 如 ,2016 年 某 地 区 
电视 机 的 产量 指数 为 107.75%, 电 冰箱 产量 指数 为 123. 55% 等 都 是 个 体 指数 。 总 指数 是 
反映 多 个 项 目 组 成 的 总 体 在 不 同时 间 上 综合 变动 程度 的 相对 数 。 例 如 ,工业 总 产量 指数 、 
零售 物价 总 指数 等 。 

此 外 ,在 对 总 体 进行 分 类 或 分 组 的 情况 下 ,还 需要 编制 “类 (组 ) 指 数 ”, 这 样 在 总 指数 
与 个 体 指数 之 间 就 产生 了 类 指数 。 例 如 ,2016 年 某 地 区 居民 消费 品 价格 总 指数 为 
99.3%, 其 中 ,食品 类 指数 为 100. 7%、 衣 着 类 指数 为 98%% 、 家 庭 设 备用 品类 指数 为 100. 
2% 等 ,这 些 都 是 类 指数 ,类 指数 实质 上 也 是 一 种 总 指数 。 
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(三 ) 按 计算 方法 或 形式 不 同 . 可 分 为 简单 指数 和 加 权 指 数 


总 指数 与 个 体 指数 之 间 有 一 定 的 联系 ,可 以 用 个 体 指数 计算 相应 的 总 指数 。 用 个 体 
指数 简单 平均 求 得 的 总 指数 , 称 为 简单 指数 ;用 个 体 指数 加 权 平 均 求 得 的 总 指数 , 称 为 加 
权 指 数 。 加 权 指 数 是 最 为 常用 的 计算 形式 ,按照 具体 计算 方法 不 同 又 分 为 加 权 综合 指数 
和 加 权 平均 指数 。 在 本 章 第 二 节 中 将 会 详细 介绍 加 权 指数 的 编制 方法 。 


(四 ) 按 反映 的 时 间 状 态 不 同 , 可 分 为 动态 指数 和 静态 指数 


动态 指数 又 叫 时 间 性 指数 ,是 由 两 个 不 同时 期 的 同类 经 济 变量 值 对 比 形成 的 相对 数 ， 
反映 社会 经 济 现象 在 不 同时 间 上 的 发 展 变化 过 程 和 程度 。 动 态 指数 按 所 对 比 的 基期 的 不 
同 ,分 为 定 基 指数 和 环比 指数 两 种 。 常 见 的 居民 消费 价格 指数 、 股 票 价格 指数 等 都 属于 动 
静态 指数 包括 空间 指数 和 计划 完成 情况 指数 两 种 。 空 间 指 数 (地 域 指数 ) 指 不 同 空间 
(如 不 同 国家 、 地 区 ,部门 、 企 业 等 ) 的 同类 现象 水 平 在 同一 时 间 对 比 的 结果 ,反映 现象 在 不 
同 空间 的 差异 程度 。 计 划 完 成 情况 指数 则 是 将 同一 地 区 .单位 的 实际 水 平 与 计划 水 平 对 
比 的 结果 ,以 反映 计划 的 完成 情况 。 

指数 方法 论 主要 论述 动态 指数 ,动态 指数 是 出 现 最 早 、 应 用 最 多 的 指数 ,也 是 理论 上 
最 为 重要 的 统计 指数 。 静 态 指数 则 是 动态 指数 原理 在 实际 应 用 中 的 扩展 。 
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(一 ) 综合 指数 的 概念 和 特点 


综合 指数 是 将 不 可 同 度量 的 诸 经 济 变量 通过 另 一 个 有 关 的 同 度量 因素 变量 转换 成 可 
以 相 加 的 总 量 指标 ,然后 以 总 量 指标 对 比 所 得 到 的 相对 数 。 

若 所 测定 的 是 一 组 项 目的 数量 变动 状况 , 称 为 数量 指标 综合 指数 ,如 产品 产量 指数 、 
商品 销售 量 指数 等 ; 若 所 测定 的 是 一 组 项 目的 质量 变动 状况 , 则 称 为 质量 指标 综合 指数 ， 
如 价格 指数 .产品 成 本 指数 等 。 

综合 指数 编制 时 具有 以 下 几 个 特点 。 

(1) 借助 于 同 度量 因素 , 先 综合 后 对 比 。 首 先 将 不 可 直接 加 总 的 复杂 现象 总 体 的 指 
标 , 通 过 引入 同 度量 因素 ,过 渡 到 能 够 进行 加 总 的 总 量 指标 ,然后 再 进行 对 比 计算 相应 的 
综合 指数 。 

例如 , 表 7-1 中 的 各 种 商品 的 有 关 数 据 ,在 计算 价格 总 指数 和 销售 量 总 指数 时 存在 两 
个 问题 : 一 是 不 同 商 品 的 价格 或 销售 量 是 不 可 以 直接 加 总 的 ,因为 直接 加 总 是 没有 实际 
意义 的 。 二 是 用 简单 综合 的 方法 编制 指数 明显 地 受到 计量 单位 的 影响 。 也 就 是 不 同 商品 
的 价格 和 销售 量 都 是 不 可 同 度量 的 现象 ,因而 需要 找到 一 个 适当 的 媒介 因素 ,使 其 转化 成 
可 以 同 度量 的 形式 。 如 果 将 每 种 商品 的 价格 与 销售 量 相 乘 即 可 得 到 销售 额 , 它 们 是 可 以 
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加 总 的 ,并 且 不 受 计量 单位 的 影响 ,从 分 析 的 角度 来 看 ,销售 额 恰好 能 反映 价格 和 销售 量 
变动 的 影响 。 因 此 ,在 编制 价格 总 指数 时 ,可 以 通过 销售 量 作 为 媒介 因素 将 价格 转化 为 同 
度量 的 销售 人 额 形式 ; 同 理 , 在 编制 多 种 商品 销售 量 总 指数 时 ,可 以 通过 价格 作为 媒介 因素 
将 销售 量 转 换 成 可 以 同 度量 的 销售 额 形式 。 


表 7-1 某 商场 三 种 商品 的 零售 价格 和 销售 量 资料 


单价 /元 销 售 量 
商品 名 称 计量 单位 
2015 年 2016 年 2015 年 2016 年 
大 米 千克 2.8 3.0 3 100 3 200 
猪肉 千克 20 23 800 720 
电磁 炉 台 360 340 50 65 
合计 一 一 一 5 959 5 995 


在 综合 指数 的 编制 过 程 中 ,价格 和 销售 量 分 别 起 到 媒介 的 作用 ,将 不 能 直接 加 总 的 指 
标 过 渡 到 可 以 加 总 ,所 以 称 为 同 度量 因素 。 一 般 而 言 ,计算 数量 指数 时 ,应 以 相应 的 质量 
指标 作为 同 度量 因素 ,计算 质量 指数 时 ,应 以 相应 的 数量 指标 作为 同 度 量 因 素 。 

另外 , 同 度量 因素 还 起 到 对 指标 加 权 的 作用 ,因而 也 被 称 为 综合 指数 的 权 数 。 例 如 ， 
在 计算 价格 总 指数 时 , 同 度量 因素 销售 量 不 仅 可 以 使 各 种 不 同 商品 的 销售 价格 转化 为 可 
以 加 总 的 价值 量 , 而 且 由 于 各 种 商品 的 销售 量 不 同 , 其 各 自 价格 变动 对 综合 价格 指数 影响 
的 大 小 也 有 所 差别 。 相 应 地 ,具有 同 度量 因素 的 综合 指数 就 是 “加 权 综 合 指数 ”。 

(2) 确定 同 度量 因素 所 属 的 时 期 。 为 了 在 综合 对 比 过 程 中 单纯 反映 对 比 指标 的 变动 
或 差异 程度 , 即 无 论 是 计算 数量 指数 还 是 质量 指数 ,都 要 求 指数 中 分 子 和 分 母 的 同 度量 因 
素 必 须 是 同一 时 期 。 既 可 以 都 是 基期 ,也 可 以 都 是 报告 期 或 某 一 固定 时 期 。 使 用 不 同 的 
时 期 ,会 产生 不 同 的 计算 结果 ,指数 的 实际 意义 也 会 不 同 。 应 该 固定 在 哪 一 时 期 ,通常 取 
决 于 指数 的 预期 目的 和 所 研究 现象 的 特点 。 

(3) 综合 指数 的 编制 必须 以 全 面 资料 为 基础 , 且 分 子 、 分 母 所 包含 的 范围 必须 一 致 。 


(二 ) 综合 指数 的 编制 方法 


1. 拉 氏 指数 

拉 氏 指数 是 最 重要 的 加 权 综 合 指数 公式 之 一 ,是 德国 经 济 统计 学 家 拉 斯 贝尔 斯 
(Laspeyres) 在 1864 年 提出 的 一 种 指数 计算 方法 ,因此 又 被 称 为 拉 氏 指数 。 该 公式 是 将 
作为 权 数 的 同 度量 因素 固定 在 基期 水 平 上 ,因此 也 被 称 为 基期 加 权 综合 指数 。 相 应 的 拉 
氏 质 量 指数 和 数量 指数 的 计算 公式 为 


= 之 pu (7-1) 
2 1% 

人 二 pa (7-2) 
2 pogo 


式 中 ,J 为 质量 指数 ;1 为 数量 指数 ;p。 和 pi 分 别 为 一 组 项 目 基期 和 报告 期 的 质量 数值 ; 
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go 和 gq 分 别 为 一 组 项 目 基期 和 报告 期 的 物 量 数值 。 

拉 氏 质量 指数 以 基期 数量 指标 为 权 数 , 目 的 在 于 说 明 假定 数量 指标 保持 在 基期 水 平 
不 变 的 情况 下 ,质量 指标 的 综合 变动 程度 。 分 子 与 分 母 的 差额 表明 因 质 量 指标 变动 而 使 
总 量 指标 变动 (增加 或 减少 ) 的 金额 。 

拉 氏 数量 指数 以 基期 质量 指标 为 权 数 ,目的 在 于 说 明 假定 质量 指标 保持 在 基期 水 平 
不 变 的 情况 下 ,数量 指标 的 综合 变动 程度 。 分 子 与 分 母 的 差额 表明 因数 量 指标 变动 而 使 
总 量 指标 变动 (增加 或 减少 ) 的 金额 。 

【 例 7-1】 某 商 店 2015 年 和 2016 年 三 种 商品 的 零售 价格 和 销售 量 资料 如 表 7-1 所 示 。 
试 分 别 以 基期 销售 量 和 零售 价格 为 权 数 ,计算 三 种 商品 的 价格 综合 指数 和 销售 量 综合 
指数 。 

解 : 设 销售 量 为 9, 零售 价格 为 p, 计 算 过 程 如 表 7-2 所 示 。 


表 7-2 综合 指数 计算 表 


单价 /元 销 售 量 销售 额 /元 
商品 名 称 | 计量 单位 | 2015 年 | 2016 年 | 2015 年 | 2016 年 | 2015 年 | 2016 年 
poqi pipo 
po pi go a pbogqo pq 

大 米 千克 2.8 3.0 3100 | 3200 | 8680 | 9600 | 8960 | 9300 
猪肉 千克 20 23 800 720 | 16000 |16560 |14400 | 18400 
电磁 炉 台 360 340 50 65 | 18000 | 22100 | 23400 | 17000 
合计 42 680 | 48260 | 46760 | 44700 


根据 式 (7-1) ,得 价格 综合 指数 为 
六 go _ 44700 _ 


一 一 1 
网 FT pg, 42 680 104.73% 

根据 式 (7-2) ,得 销售 量 综合 指数 为 
放生 Dpoa = 46760 _ j0g.56% 


pq 42680 
计算 结果 表明 ,与 2015 年 相 比 ,2016 年 该 商场 三 种 商品 的 零售 价格 平均 上 涨 了 
4.73% ,销售 量 平均 上 涨 了 9. 56%。 
可 以 进一步 分 析 绝 对 额 的 变动 
六 po 一 六 pg = 44700— 42680 = 2 020( 元 ) 
Dpoq — Dpog, = 46 760— 42 680 = 4080( 元 ) 
即 由 于 价格 上 涨 了 4.73% ,使 销售 额 增加 了 2 020 元 ;由 于 销售 量 增长 了 9. 56% ,使 
销售 额 增加 了 4 080 元 。 
拉 氏 指数 由 于 以 基期 变量 值 为 权 数 ,可 以 消除 权 数 变动 对 指数 的 影响 ,从 而 使 不 同时 
期 的 指数 具有 可 比 性 。 但 拉 氏 指数 也 存在 一 定 的 缺陷 。 比 如 ,物价 指数 反映 的 是 在 假定 
基期 销售 量 不 变 的 情况 下 报告 期 价格 的 变动 水 平 ,这 一 指数 尽管 可 以 单纯 反映 价格 的 变 
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动 水 平 ,但 不 能 反映 出 消费 量 的 变化 。 从 实际 生活 角度 来 看 ,人 们 更 关心 在 报告 期 销售 量 
和 销售 结构 条 件 下 价格 变动 对 实际 生活 的 影响 。 因 此 , 拉 氏 价格 指数 在 实际 中 应 用 得 很 
少 。 而 拉 氏 数量 指数 是 假定 价格 不 变 的 条 件 下 报告 期 销售 量 的 综合 变动 , 它 不 仅 可 以 单 
纯 反 映 出 销售 量 的 综合 变动 水 平 , 也 符合 计算 销售 量 指数 的 实际 要 求 。 因 此 , 拉 氏 数量 指 
数 在 实际 中 应 用 得 较 多 。 

2. 帕 氏 指数 

帕 氏 指数 也 是 最 重要 的 加 权 综 合 指数 公式 之 一 ,是 德国 男 一 位 经 济 学 家 帕 舍 
(H. Paasche) 在 1874 年 提出 的 , 称 为 帕 氏 指数 。 与 拉 氏 指数 不 同 的 是 ,该 公式 是 将 作为 
权 数 的 同 度量 因素 固定 在 报告 期 水 平 上 , 故 又 称 为 报告 期 加 权 综 合 指数 。 相 应 的 帕 氏 质 
量 指数 和 数量 指数 的 计算 公式 为 


i a 
2 pog 

= PAA (7-4) 
piQs 


式 中 ,1 为 质量 指数 ;I 为 数量 指数 ;po。 和 pi 分 别 为 一 组 项 目 基期 和 报告 期 的 质量 数值 ; 
go 和 gi 分 别 为 一 组 项 目 基 期 和 报告 期 的 物 量 数值 。 

帕 氏 质量 指数 以 报告 期 数量 指标 为 权 数 ,目的 是 说 明 假定 数量 指标 保持 在 报告 期 水 
平 不 变 的 情况 下 ,质量 指标 的 综合 变动 程度 。 其 分 子 与 分 母 的 差额 表明 在 报告 期 数量 指 
标 条 件 下 , 因 质 量 指标 的 变动 而 使 总 量 指标 变动 (增加 或 减少 ) 的 金额 。 

帕 氏 数量 指数 以 报告 期 质量 指标 为 权 数 ,目的 是 说 明 质 量 指标 保持 在 报告 期 水 平 不 
变 的 情况 下 ,数量 指标 的 综合 变动 程度 。 其 分 子 与 分 母 的 差额 表明 在 报告 期 质量 指标 条 
件 下 ,由 于 数量 指标 的 变动 而 使 总 量 指标 变动 (增加 或 减少 ) 的 金额 。 

【 例 7-2】 根据 表 7-2 中 数据 资料 ,分 别 以 报告 期 销售 量 和 零售 价格 为 权 数 ,计算 三 
种 商品 的 价格 综合 指数 和 销售 量 综合 指数 。 

根据 式 (7-3) ,得 价格 综合 指数 为 


no _48260 _ 


计算 结果 表明 ,与 2015 年 相 比 ,2016 年 该 商场 三 种 商品 的 零售 价格 平均 上 涨 了 
3. 21% ,销售 量 平均 上 涨 了 7.96%。 
可 以 进一步 分 析 绝 对 额 的 变动 
Dpig — Dpog, = 48 260—46760 ==1500( 元 ) 
Dpigi — Dpigo = 48260—44700 = 3 560( 元 ) 
即 由 于 价格 上 涨 了 3. 21% ,使 销售 额 增加 了 1 500 元 ;由 于 销售 量 增 长 了 7. 96% ,使 
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销售 额 增 加 了 3 560 元 。 

帕 氏 指数 将 同 度量 因素 固定 在 报告 期 ,无 法 消除 权 数 变动 对 指数 的 影响 ,因而 不 同时 
期 的 指数 缺乏 可 比 性 。 在 实际 应 用 中 , 常 采 用 帕 氏 指数 计算 质量 指数 ,表明 人 们 在 当前 的 
消费 结构 下 需要 多 支付 或 少 支付 的 金额 ,更 能 反映 人 们 的 实际 生活 。 而 帕 氏 数量 指数 中 
既 有 数量 指标 的 变动 ,也 包含 了 价格 的 变动 ( 见 下 式 ) ,不 符合 计算 数量 指数 的 目的 ,因此 
在 实际 中 应 用 得 较 少 。 

Dpa -= 2 pg = —po) 二 + pol(gq— go) 


pe po) (gi — go)+ Dpolg go) 

从 例 7-1 和 例 7-2 的 分 析 中 可 以 看 出 ,采用 不 同时 期 的 同 度量 因素 作为 权 数 , 所 得 的 
计算 结果 是 有 一 定 差别 的 ,但 从 实际 应 用 角度 出 发 ,在 统计 实践 中 ,计算 数量 指标 综合 指 
数 时 多 选用 拉 氏 指数 公式 (7-2) ,将 作为 同 度量 因素 的 质量 指标 固定 在 基期 水 平 。 计 算 
质量 指标 综合 指数 时 多 选用 帕 氏 指数 公式 (7-3) ,将 作为 同 度量 因素 的 数量 指标 固定 在 
报告 期 水 平 。 


二 、 平均 指数 
(一 ) 平均 指数 的 概念 和 特点 


平均 指数 也 是 总 指数 的 基本 形式 之 一 。 综 合 指数 法 编制 总 指数 ,是 将 不 能 直接 加 总 
的 多 个 项 目 , 借 助 同 度量 因素 转换 成 可 以 加 总 的 总 量 指标 后 再 进行 对 比 计算 出 来 的 。 要 
求 掌 握 全 面 的 统计 资料 ,但 是 ,有 时 候 却 难以 取得 。 而 平均 指数 则 弥补 了 综合 指数 的 这 一 
不 足 , 它 是 以 个 体 指数 为 基础 ,以 某 一 时 期 的 总 量 为 权 数 对 个 体 指数 加 权 平 均 计 算出 
来 的 。 

编制 平均 指数 有 以 下 三 个 特点 。 

(1) 先 对 比 后 平均 。 首 先 计 算 个 别 现象 的 个 体 指数 ,然后 用 总 量 指标 作为 权 数 ,对 
个 体 指数 进行 加 权 平 均 得 到 总 指数 。 作 为 权 数 的 总 量 指标 通常 是 两 个 变量 的 乘积 , 它 
可 以 是 价值 总 量 ,如 商品 销售 额 (销售 价格 与 销售 量 的 乘积 )、 生 产 费 用 (单位 成 本 与 生 
产量 的 乘积 ) ,也 可 以 是 其 他 总 量 ,如 农产品 总 产量 (单位 面积 产量 与 收获 面积 的 乘 
积 ) 等 。 

(2) 权 数 可 以 是 基期 或 报告 期 总 量 指标 ,也 可 以 采用 固定 权 数 。 

(3) 可 以 借助 非 全面 资 料 计算 ,也 可 以 采用 全 面 资料 。 特 别 是 在 全 面 资料 不 易 取 得 
的 场合 有 其 特有 的 使 用 价值 。 


(二 ) 平均 指数 的 编制 方法 


1. 加权 算术 平均 指数 
以 基期 总 量 为 权 数 对 个 体 指数 加 权 平 均 计 算 指数 的 方法 ,由 于 在 计算 形式 上 采用 了 
算术 平均 形式 ,因此 被 称 为 加 权 算 术 平 均 指 数 。 


设 基期 总 量 权 数 为 pogo ,个 体质 量 指数 为 全 ,个体 数量 指数 为 全 , 则 基期 总 量 加 权 的 
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二 (7-5) 


明 三 一 一 多 -一 (7-6) 


【 例 7-3】 利用 例 7-1 中 的 数据 资料 ,如 果 人 掌握 的 资料 是 非 全 面 数据 ,如 表 7-3 所 示 ， 
试用 基期 销售 额 为 权 数 分 别 计算 价格 总 指数 和 销售 量 总 指数 。 


表 7-3 某 商场 三 种 商品 的 价格 和 销售 量 资料 


销售 额 /元 个 体 价 格 指数 | 个 体 销售 量 指数 
商品 名 称 计量 单位 2015 年 2016 年 i 
poqo piq 
大 米 千克 8 680 9 600 LO 1.03 
猪肉 千克 16 000 16 560 本 0. 90 
电磁 炉 台 18 000 22 100 0.94 1. 30 
合计 一 42 680 48 260 一 一 


解 ”根据 式 (7-5) ,得 三 种 商品 的 价格 总 指数 为 


如 
I 2 pp 1.07 X8680+1.15X16000+0.94X18000 _ 104 52% 
2 pog 42 680 利和 
040 

根据 式 (7-6) ,得 三 种 商品 的 销售 量 总 指数 为 

易 和 pg 
I go 1.03 X8680+0.90X16000+1.30X18000 _ 109 51% 
a \ . 

2 pog 42 680 


计算 结果 与 前 面 综 合 指数 中 的 拉 氏 指数 的 计算 结果 完全 相同 ,这 是 因为 当 个 体 指 数 
与 总 量 权 数 之 间 存 在 严格 的 一 一 对 应 关系 时 ,以 基期 总 量 为 权 数 计算 的 加 权 算 术 平 均 指 
数 ,实际 上 是 拉 氏 综合 指数 的 变形 。 因 此 ,基期 总 量 加 权 多 用 于 计算 数量 指数 。 

2. 加 权 调 和 平均 指数 

以 报告 期 总 量 为 权 数 对 个 体 指数 加 权 平均 计算 指数 的 方法 。 由 于 在 计算 形式 上 采取 
了 调和 平均 形式 ,因此 被 称 为 加 权 调 和 平均 指数 。 


设 报告 期 总 量 权 数 为 pig1 ,个 体质 量 指数 为 从 
权 的 质量 指数 和 数量 指数 的 一 般 公式 为 
六 0 


1 
FT 


1, = 


,个 体 数量 指数 为 生 , 则 报告 期 总 量 加 


(= 
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Pm (7-8) 
3 PR 
【 例 7-4】 根据 表 7-3 有 关 数 据 , 用 报告 期 销售 额 为 权 数 分 别 计算 价格 总 指数 和 销售 
量 总 指数 。 
解 ”根据 式 (7-7) ,得 三 种 商品 的 价格 总 指数 为 
2 48 260 加 6 
L, Hl 59600 | 16 560 | 23 100 102; 94% 
Pi/por' rs 107™" 1.15 ' 0.94 
根据 式 (7-8) ,得 三 种 商品 的 销售 量 总 指数 为 
sim 48 260 四 9 
本 9600 1 16560 22100 — 107:92% 
RR/ To03 0g90 7 1.30 


计算 结果 与 前 面 综合 指数 中 的 帕 氏 指数 的 计算 结果 完全 相同 ,这 是 因为 当 个 体 指 数 
与 总 量 权 数 之 间 存 在 严格 的 一 一 对 应 关系 时 ,以 报告 期 总 量 为 权 数 计算 的 加 权 调和 平均 
指数 ,实际 上 是 帕 氏 综合 指数 的 变形 。 因 此 ,报告 期 总 量 加 权 多 用 于 计算 质量 指数 。 

通过 例 7-4 可 以 看 出 ,平均 指数 实际 上 是 综合 指数 的 一 种 变形 。 但 二 者 所 依据 的 计 
算 资 料 是 不 同 的 。 综 合 指数 的 计算 通常 需要 掌握 全 面 的 资料 ,实际 编制 中 往往 具有 一 定 
的 困难 ,而 平均 指数 则 既 可 以 依据 全 面 的 资料 来 编制 ,也 可 以 依据 非 全 面 资料 来 编制 , 因 
此 平均 指数 在 实际 中 应 用 得 更 为 广泛 。 此 外 ,平均 指数 中 的 权 数 也 可 以 采取 比重 形式 ,其 
权 数 (W) 可 以 在 一 定时 期 内 相对 固定 下 来 ,连续 使 用 几 年 ,这 就 是 所 谓 的 固定 权 数 加 权 的 
平均 指数 。 例 如 ,我 国 的 商品 零售 价格 指数 和 居民 消费 价格 指数 就 是 采用 固定 权 数 加 权 
的 算术 平均 形式 计算 的 ,其 权 数 每 年 根据 住户 调查 资料 做 相应 的 调整 。 
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一 、 指 数 体系 的 概念 及 作用 


社会 经 济 现象 之 间 的 相互 联系 、 相 互 影响 的 关系 是 客观 存在 的 。 这 种 经 济 表现 为 指 
标 间 的 数量 对 等 关系 ,如 : 
商品 销售 额 = 商品 销售 量 X 商品 销售 价格 
生产 总 成 本 = 产品 产量 X 单位 产品 成 本 
原材料 费用 总 额 = 产品 产量 X 单位 产品 原材料 消耗 量 X 单位 原材料 价格 
销售 利润 = 销售 量 x 销售 价格 x 销售 利润 率 
上 述 的 这 种 关系 , 按 指 数 形式 表现 时 ,同样 也 存在 这 种 对 等 关系 。 即 
商品 销售 额 指数 二 商品 销售 量 指数 X 商 品 销售 价格 指数 
生产 总 成 本 指数 三 产品 产量 指数 X 单 位 产品 成 本 指数 
原材料 费用 总 额 指数 二 产品 产量 指数 X 单 耗 指 数 X 单 位 原材料 价格 指数 
销售 利润 指数 三 销售 量 指数 xX 销售 价格 指数 XxX 销售 利润 率 指数 
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在 统计 分 析 中 ,通常 把 由 三 个 或 三 个 以 上 相互 联系 的 指数 构成 的 体系 称 为 指数 体系 。 
指数 体系 在 统计 分 析 中 的 作用 有 以 下 三 点 。 

(1) 对 复杂 经 济 现象 进行 因素 分 析 。 利 用 指数 体系 可 以 分 析 在 复杂 经 济 现象 总 变动 
中 ,各 因素 的 变动 对 总 变动 的 影响 方向 和 程度 。 

(2) 进行 指数 推算 。 即 利用 各 指数 之 间 的 联系 ,根据 已 知 的 指数 推算 未 知 的 指数 。 
例如 ,根据 已 知 的 商品 销售 额 指数 和 价格 指数 ,可 以 推算 出 销售 量 指数 。 即 销售 量 指数 二 销 
售 额 指数 二 价格 指数 。 

(3) 利用 指数 体系 既 可 进行 总 量 指标 变动 的 因素 分 析 , 也 可 进行 平均 指标 变动 的 因 
素 分 析 。 比 如 ,分 析 某 企业 的 劳动 生产 率 指数 时 ,可 以 根据 其 影响 因素 ,分 解 分 析 各 车 间 
职工 人 数 变 动 与 各 车 间 劳 动 生产 率 变 动 对 总 指数 的 影响 方向 和 程度 。 

二 、 总 量 指标 变动 的 因素 分 析 

总 量 指标 可 以 表现 为 价值 总 量 ( 如 总 产值 、 总 成 本 、 销 售 额 等 ), 也 可 以 表现 为 实物 总 
量 ( 如 农作物 总 产量 、 原 材料 消耗 总 量 等 )。 不 同时 期 总 量 指 标 对 比 形成 的 相对 数 称 为 总 
量 指 标 指数 (简称 总 量 指数 )。 由 总 量 指数 及 其 若干 个 因素 指数 构成 的 数量 关系 式 称 为 总 
量 指数 体系 。 总 量 指 标 指数 体系 一 般 具 有 以 下 几 个 特征 。 

(1) 在 各 因素 指数 中 ,一 个 为 数量 指数 , 另 一 个 必须 为 质量 指数 。 

(2) 总 量 指数 等 于 各 因素 指数 的 乘积 。 

(3) 总 量 的 变动 差额 等 于 各 个 因素 变动 差额 之 和 。 

(4) 各 因素 指数 的 权 数 必须 是 不 同时 期 的 , 即 数量 指数 的 权 数 应 固定 在 基期 ,质量 指 
数 的 权 数 应 固定 在 报告 期 。 

对 总 量 指标 进行 因素 分 析 时 ,首先 要 将 其 进行 因素 分 解 ,根据 因素 的 多 少 不 同 ,可 以 
采用 两 因素 分 析 或 多 因素 分 析 。 


(一 ) 总 量 指标 变动 的 两 因素 分 析 


如 果 总 量 指标 可 以 分 解 为 一 个 数量 指标 和 一 个 质量 指标 的 乘积 , 则 总 量 指数 可 分 解 
为 数量 指标 综合 指数 和 质量 指标 综合 指数 两 因素 的 乘积 。 指 数 体 系 如 下 : 


qi Dapo . Dpig 
2 gpo 2 gopo 2 pog 


(7-9) 


绝对 额 关系 如 下 : 
Dap— Papo = (Dapo— Pap)t (Ppa — dpa) (7-10) 
【 例 7-5】 某 工业 企业 生产 三 种 产品 ,产量 及 单位 成 本 等 有 关 数 据 如 表 7-4 所 示 , 利 
用 指数 体系 分 析 单 位 成 本 和 产量 变动 对 总 成 本 的 影响 。 
根据 表 7-4 中 资料 计算 : 


Zap 270_ 114. 41% 


> wp 236 


总 成 本 指数 : 


EN 
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表 7-4 某 工业 企业 三 种 产品 的 有 关 数 据 


产品 产量 单位 成 本 /元 总 成 本 /万 元 
产品 名 称 | 计量 单位 
go qi po pi gpo qipi qipo 
A 箱 5 000 5 500 200 204 100 112.2 110 
B 台 12 000 14 000 50 60 60 84 70 
C 件 38 000 41 000 20 18 76 73.8 82 
合计 236 270 262 


总 成 本 增加 的 绝对 额 : > qipi 一 > qopo 一 270 一 236 一 34( 万 元 ) 
其 中 : 


产品 产量 变动 的 影响 : = 262 — 111.02% 
gopo 


产品 产量 增加 使 总 成 本 增加 的 绝对 额 : >) qipo 一 > gopo 二 262 一 236 二 26( 万 元 ) 


产品 单位 成 本 变动 的 影响 : D270 08, p85 
Sy 262 
od1 


产品 单位 成 本 提高 使 总 成 本 增加 的 绝对 额 : 
Dpiq — >)poq: = 270 一 262 = 8( 万 元 ) 

用 相对 数 表示 : 114.41%==111.02% X103.05% 

用 绝对 额 表示 : 34 万 元 一 26 万 元 十 8 万 元 

综 上 所 述 , 该 工业 企业 报告 期 三 种 产品 总 成 本 比 基 期 增长 了 14. 41%, 增 加 额 为 
34 万 元 ,是 由 于 产品 产量 和 产品 单位 成 本 两 因素 发 生变 动 共同 引起 的 ,其 中 产品 产量 增 
长 了 11.02%, 使 总 成 本 增加 了 26 万 元 ,产品 单位 成 本 增长 了 3.05%, 使 总 成 本 增加 了 
8 万 元 。 


(二 ) 总 量 指标 的 多 因素 分 析 


如 果 总 量 指数 可 以 分 解 为 三 个 或 三 个 以 上 的 因素 ,需要 进行 多 因素 变动 分 析 。 多 因 
素 现象 的 指标 体系 ,由 于 所 包含 的 因素 较 多 ,指数 的 编制 过 程 比较 复杂 ,因此 应 注意 以 下 
几 个 问题 。 

1. 各 因素 的 排列 顺序 

在 多 因素 分 析 中 ,各 因素 的 排列 应 有 一 定 顺序 ,因素 现象 中 的 指标 有 数量 指标 和 质量 
指标 ,数量 指标 是 基础 ,是 前 提 , 质 量 指标 是 数量 指标 的 派生 指标 。 所 以 ,应 按照 先 数量 指 
标 后 质量 指标 的 顺序 排列 。 

2. 相 邻 因素 相 乘 应 有 明确 的 经 济 意义 

各 因素 的 具体 排列 顺序 除了 以 上 要 求 外 ,还 要 考虑 每 个 因素 之 间 的 内 在 联系 ,使 相 邻 的 
两 个 因素 相 乘 都 具有 明确 的 经 济 意义 。 例 如 ,在 例 7-6 中 ,研究 工业 生产 原材料 费用 总 额 变 
动 时 ,各 影响 因素 的 排列 顺序 为 产品 产量 .单位 产品 原材料 消耗 量 和 单位 原材料 价格 , 即 

原材料 费用 总 额 二 产品 产量 X 单 耗 Xx 单 位 原材料 价格 
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上 述 公式 中 ,产品 产量 与 单 耗 的 乘积 为 原材料 消耗 总 量 ,具有 经 济 意义 ; 单 耗 与 单位 
原材料 价格 的 乘积 为 单位 原材料 的 消耗 额 ,也 具有 经 济 意义 。 可 见 排列 顺序 是 合理 的 。 
3. 确定 同 度量 因素 的 时 期 
在 编制 多 因素 指标 所 组 成 的 综合 指数 时 ,为 测定 某 一 因素 指标 的 变动 影响 ,要 把 其 中 
两 个 或 两 个 以 上 的 因素 固定 不 变 。 采 取 逐 项 固定 的 方法 ,即将 未 被 分 析 的 后 面 诸 因素 固 
定 在 基期 水 平 ,而 已 被 分 析 过 的 前 面 诸 因素 , 则 固定 在 报告 期 水 平 。 其 实 原 则 上 仍 是 遵循 
综合 指数 编制 的 一 般 要 求 , 即 编制 数量 指标 指数 时 ,以 基期 的 质量 指标 为 同 度量 因素 ; 编 
制 质量 指标 指数 时 ,以 报告 期 的 数量 指标 为 同 度量 因素 。 仍 以 例 7-6 为 例 ,分 析 产 品 产量 
指数 时 , 单 耗 与 单位 原材料 价格 都 是 质量 指标 ,应 固定 在 基期 ;分 析 单 耗 指数 时 ,产品 产量 
是 数量 指标 ,应 固定 在 报告 期 ,单位 原材料 价格 是 质量 指标 ,应 固定 在 基期 ;在 分 析 单位 原 
材料 价格 指数 时 ,产品 产量 X 单 位 产品 原材料 消耗 量 == 原 材料 消耗 总 量 , 变 成 数量 指标 ， 
应 固定 在 报告 期 。 
以 工业 生产 原材料 费用 总 额 的 变动 为 例 。 
原材料 费用 总 额 == 产 品 产 量 X 单 位 产品 原材料 消耗 量 X 单 位 原材料 价格 
由 此 建立 的 多 因素 指数 体系 为 
原材料 费用 总 额 指数 三 产品 产量 指数 六 单 耗 指数 六 原材料 单价 格 指数 
用 符号 表示 为 
Damp 2 qmo po 3 Pam po y Damp 
>) gomo po 2) gqomo po 2 qmopo Pampo 


好 -1 


绝对 额 为 
Pampi — 2 gmopo = (2 ampo Dgomopo )+ 
(Damp — amp )t (Zamp — 2 qmpo) 


好 < 
式 中 ,4 为 产品 产量 ;7 为 单位 产品 原材料 消耗 量 ;p 为 单位 原材料 价格 ;0,1 分 别 为 基期 
和 报告 期 。 
【 例 7-6】 设 有 某 企 业 三 种 产品 的 产量 、 单 耗 和 原材料 单价 的 相关 资料 ,分 析 原 材料 
费用 总 额 的 变动 受 产品 产量 , 单 耗 和 原材料 单价 变动 的 影响 分 别 是 多 少 。 
解 根据 表 7-5, 可 以 计算 三 种 产品 的 原材料 费用 总 额 ,以 进一步 分 析 原 材料 费用 总 
额 的 变动 情况 及 其 原因 ,如 表 7-6 所 示 。 


表 7-5 三 种 产品 的 产量 , 单 耗 及 原材料 单价 情况 


产品 产量 单位 产品 原材料 消耗 量 /千克 单位 原材料 价格 /元 
产品 名 称 基期 报告 期 基期 报告 期 基期 报告 期 
go a mo 1 po pi 
A 200 230 8 a 100 106 
B 300 280 10 10 30 32 
到 500 550 30 28 40 43 
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表 7-6 三 种 产品 原材料 费用 总 额 计算 表 


原材料 费用 总 额 /万 元 
产品 名 称 
gimp gomo po qimopo qimpo 
A 21. 94 16. 00 18. 40 20.70 
B 8.96 9.00 8.40 8.40 
[| 66. 22 60. 00 66. 00 61. 60 
合计 97. 12 85. 00 92. 80 90.70 


原材料 费用 总 额 的 变动 情况 , 即 


原材料 费用 总 额 指数 二 之 2 一 97.12 114.26% 


2 gomo po 85 
原材料 费用 变动 额 : 》) gimpi 一 》) gomopo = 97.12 一 85 = 12.12( 万 元 ) 
(1) 产品 产量 变动 的 影响 


Saimbe _ 0:8 _ i09 18% 


op 85 
产品 产量 变动 对 总 费用 变动 影响 的 绝对 额 : 

Dgqmopo — > gomo po 一 92.8 一 85 一 7.8( 万 元 ) 
(2) 单位 产品 原材料 消耗 量变 动 的 影响 


产品 单 在 指 数 二 之 2 后 一 9-7 = 97. 74% 


产品 产量 指数 一 


产品 单 耗 变动 对 总 费用 变动 影响 的 绝对 额 : 
Dmpo — 2 qmopo 一 90.7 一 92.8 =—2.1( 万 元 ) 
(3) 单位 原材料 价格 变动 的 影响 
PD gm po 90.7 
单位 原材料 价格 变动 对 总 费用 变动 影响 的 绝对 额 : 
Damp — > qmpo 一 97.12 一 90.7 = 6.42( 万 元 ) 
相对 数 的 关系 为 : 114. 26% 二 109.17% X97.74% X107.08% 
绝对 额 的 关系 为 : 12. 12 王 7. 8 十 (一 2. 1) 十 6. 42 
综 上 所 述 , 原 材料 费用 总 额 由 基期 的 85 万 元 上 升 至 报告 期 的 97. 12 万 元 ,增长 了 
14.26% ,增加 了 12. 12 万 元 。 这 一 结果 是 由 于 产量 、 单 耗 , 单 位 原材料 价格 三 个 因素 共同 
影响 的 结果 。 其 中 ,产量 增长 9.17% ,使 费用 总 额 增 加 7. 8 万 元 ; 单 耗 降低 2. 26% ,使 费 
用 总 额 减少 2. 1 万 元 ;单位 原材料 价格 增长 7.08% ,使 费用 总 额 增 加 6. 42 万 元 。 


三 、 平 均 指 标 指数 的 因素 分 析 
平均 指标 指数 是 两 个 不 同时 期 的 平均 指标 对 比 计算 的 相对 数 ,用 以 反映 现象 平均 水 


单位 原材料 价格 指数 一 107.08% 
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平 的 变动 。 平 均 指标 通常 是 在 分 组 数据 条 件 下 ,用 加 权 算术 平均 方式 计算 的 ,通过 对 加 权 
算术 平均 数 的 分 解 , 可 以 分 析 影 响 平均 数 变动 的 各 因素 。 如 下 式 : 
DE ,网 
Sib i 

上 式 说 明 ,平均 指标 的 变动 实际 上 受 两 个 因素 的 影响 : 一 个 是 各 组 平均 指标 变动 的 
影响 , 另 一 个 是 各 组 单位 数 在 总 体 中 所 占 比重 变动 的 影响 。 因 此 ,我 们 可 以 运用 因素 分 析 
法 来 分 析 这 两 个 因素 变动 对 平均 指标 变动 的 影响 方向 和 影响 程度 。 

根据 总 量 指标 指数 因素 分 析 方 法 的 要 求 , 对 于 平均 指标 的 两 因素 分 析 ,首先 要 构建 一 
个 平均 指标 指数 体系 ,可 按照 如 下 方式 定义 有 关 平均 指标 指数 。 


(一 ) 平均 指标 指数 


平均 指标 指数 也 称 为 可 变 构成 指数 , 它 反映 了 平均 指标 的 实际 变动 情况 。 其 计算 公 
式 为 


天 一 


Df Dy zofs 
加 一 页 
式 中 民 为 总 平均 指标 ;z 为 各 组 标志 值 , 即 平均 水 平 ;/ 为 各 组 单位 数 。 
(二 ) 固定 构成 指数 
固定 构成 指数 指 将 总 体 中 各 组 单位 数 所 占 比重 即 总 体 结构 固定 起 来 计算 的 平均 指标 
指数 ,单纯 反映 各 组 平均 水 平 的 变动 对 总 平均 指标 变动 的 影响 。 其 计算 公式 为 
Drfs es Dy zofi 
PD 


平均 指标 指数 (7-13) 


固定 构成 指数 = (7-14) 


(三 ) 结构 影响 指数 

结构 影响 指数 指 将 各 组 平均 水 平 固定 起 来 计算 的 平均 指标 指数 ,单纯 反映 总 体 结构 
变动 对 总 平均 指标 变动 的 影响 。 其 计算 公式 为 
Dot, , Da 
33 丰县 痪 
由 上 述 方法 定义 的 有 关 平 均 指标 指数 ,构成 如 下 平均 指标 指数 体系 ,从 相对 量 角 度 ， 

Dh, Drof | po 


结构 影响 指数 一 (7-15) 


下 大 六 和 。” 更 从 
即 平均 指标 指数 二 固定 构成 指数 x 结构 影响 指数 。 
从 绝对 量 角度 : 


于 入 ， 忆 芒 加 辣 ”加 久 区 ;有 Yh 


1 NN \ | 
总 Bh or | | (7_17) 
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即 平均 指标 的 增加 额 一 由 于 变量 水 平 的 变动 引起 的 平均 指标 的 增加 额 十 由 于 结构 的 
变动 引起 的 平均 指标 的 增加 额 。 

上 述 公 式 是 对 平均 指标 的 变动 进行 因素 分 析 的 基础 。 

【 例 7-7】 某 公 司职 工人 数 和 月 平均 工资 的 分 组 资料 如 表 7-7 所 示 。 试 对 该 公司 职 


工 平均 工资 的 变动 进行 因素 分 析 。 
表 7-7 某 公 司 员工 工资 情况 表 
月 均 工 资 /元 职工 人 数 / 人 工资 总 额 /元 

工人 类 别 

基期 (x。) | 报告 期 (zi) | 基期 (f。) | 报告 期 (f1)| (zofo) (zf1) (zof1) 
一 车 间 900 930 220 270 198 000 251 100 243 000 
二 车 间 1120 1150 115 130 128 800 149 500 145 600 
三 车 间 1460 1510 135 100 197 100 151 000 146 000 
合计 = 一 470 500 523 900 551 600 534 600 


(1) 计算 平均 工资 指数 ,说 明 该 公司 平均 工资 的 变动 情况 。 


报告 期 的 平均 工资 , z 二 守信 二 551600 - 1 103. 2( 元 ) 
pp 500 
基期 的 平均 工资 : z= 和 一 到 oo 一 1114. 68( 元 ) 


Drfi . Profs 1103.2 
于 大 瑟 友 1114.68 
变动 的 绝对 额 :五 一 zo 王 1103.2 一 1114.68 11. 48( 元 ) 
(2) 计算 固定 构成 指数 ,说 明 各 组 工资 水 平 变动 对 总 平均 工资 的 影响 。 


Som win 551 600/500 _ 1103.2 
固定 构成 指数 到 让 ” 玉 丰 534 600/500 1069.2 


> 六 D7 有 mw 育 
池 ” 世 轴 
(3) 计算 结构 影响 指数 ,说 明 各 组 构成 变化 对 总 平均 工资 变动 的 影响 。 


平均 工资 指数 一 守 一 98. 97% 


103.18% 


变动 的 绝对 额 ; 


一 1103.2 一 1069.2 一 34( 元 ) 


>)zo .>)zof 534600/500 1069.2 
结构 影响 指数 5p ~ 5 523900/470 1114.68 


为 并 go 需 
了 时 到 欧 
各 指数 之 间 的 相对 数 关 系 为 : 98. 97% 二 103. 18%X95. 92% 

各 因素 影响 差额 之 间 的 关系 为 : 一 11. 48 王 34 十 (一 45. 48) 

上 述 结 果 表 明 : 报告 期 与 基期 相 比 .虽然 三 个 车 间 工 人 的 月 平均 工资 都 增加 了 ,但 是 


95. 92% 


变动 的 绝对 额 : 1069.2—1114.68 45. 48( 元 ) 
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总 平均 工资 却 下 降 了 1.03% ,减少 了 11. 48 元 。 其 中 ,由 于 各 车 间 平 均 工资 提高 ,使 总 平 
均 工 资 提高 了 3.18%, 增 加 了 34 元 ;但 由 于 各 车 间 工 人 人 数 的 结构 发 生 了 较 大 变化 , 收 
和 水平 最 高 的 三 车 间 的 人 数 占 全 部 工人 数 的 比重 由 基期 的 28. 72% ,下降 到 报告 期 的 
20% ,从 而 使 总 平均 工资 下 降 了 4. 08% ,减少 了 45. 48 元 。 


四 、 含 总 平均 指标 变动 的 总 量 指标 变动 的 因素 分 析 

(一 ) 含 总 平均 指标 变动 的 总 量 指标 变动 的 两 因素 分 析 

平均 指标 的 变动 往往 是 总 量 指标 变动 的 一 个 重要 因素 。 因 此 ,在 分 析 总 平均 指标 变 
动 的 绝对 额 时 ,还 可 进一步 分 析 由 于 总 平均 指标 的 变动 引起 的 总 量 指标 变动 的 绝对 变动 
情况 。 将 两 个 时 期 的 平均 指标 的 差额 乘 以 报告 期 的 总 体 单 位 数 ( >) /1 ) 即 可 确定 。 

例如 , 例 7-7 中 由 于 总 平均 工资 发 生变 动 对 工资 总 额 的 影响 为 

(1 — zo) 2 fi = (1103.2—1114.68) x 500 =—5740( 元 ) 
结果 表明 ,由 于 总 平均 工资 报告 期 比 基 期 减少 了 11. 48 元 ,使 报告 期 工资 总 额 减少 


5740 元 。 其 中 : 
(1) 由 于 各 组 工人 月 均 工 资 的 变动 使 工资 总 额 增加 : 
pe 2 。 
» 2 f= (103.2—1069.2) X500= 17 000( 元 ) 
| | a 


(2) 由 于 各 组 职工 人 数 结构 的 变动 使 工资 总 额 减少 : 
[入 > zofo 

fh hh 
(二 ) 含 总 平均 指标 变动 的 总 量 指标 变动 的 多 因素 分 析 


含 总 平均 指标 变动 的 总 量 指标 变动 的 多 因素 分 析 是 将 总 平均 指标 指数 和 总 量 指标 指 
数 结合 起 来 进行 分 析 , 进 一 步 分 析 总 量 指标 变动 中 受 总 平均 指标 变动 的 影响 情况 。 
根据 总 平均 指标 和 总 量 指标 间 存 在 的 经 济 联系 ,得 出 总 平均 指标 指数 体系 与 总 量 指 
标 指数 体系 间 必 然 的 联系 ,然后 ,再 进行 分 析 。 以 工资 总 额 指数 体系 为 例 。 
工资 总 额 指 数 二 职工 人 数 指数 X 总 平均 工资 指数 


用 公式 表示 为 
六 四 Se S| 
DE 
由 于 总 平均 工资 指数 = 固定 构成 指数 XxX 结构 影响 指数 
则 


| DD 一 (1069.2 一 1114.68) X 500 = 一 22740( 元 ) 


(7-18) 


工资 总 额 指数 二 职工 人 数 指数 X 固 定 构成 指数 XX 结构 影响 指数 
用 公式 表示 为 
到 元 而 到 ,后 [各 E | [入 | (7-19) 
2 列 丰 艺 矶 
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绝对 数 关系 式 为 
' \ 各 hf Zofi 
二 fu) To + 从 -之 | 轧 岂 二 


了 让 区 所 
[下 om 
【 例 7-8】 以 表 7-7 数据 为 例 ,计算 该 公司 工资 总 额 指 数 ,并 分 析 工 资 总 额 受 各 因素 
影响 的 情况 。 
解 ” 利 用 式 (7-19) 和 式 (7-20) ,分 别 从 相对 数 和 绝对 数 两 方面 进行 分 析 。 
(1) 相对 数 分 析 。 


2 zif1 _ 551 600 
A rr 29% 


其 中 ， 


@ 职工 人 数 指数 一 3 = 2 - 106. 38% 


Dafi 了 1 103. 2 
@ 固定 构成 指数 了 和 
Drofi .Dzofo 1069.2 

@ 结构 影响 指数 汪 记 全 现 公 证 证 证 二 95. 92% 
相对 数 关系 式 : 105. 29% 二 106. 38% X103. 18% X95. 92% 
(2) 绝对 数 分 析 。 
工资 总 额 变动 额 : 551 600 一 523 900 王 27 700( 元 ) 
其 中 : 
@ 职工 人 数 增加 使 工资 总 额 增加 ， 

(Dh — Do): z= (500 一 470) x 3 二 33 440. 43( 元 ) 
@ 由 于 各 车 间 平 均 工 资 增加 使 工资 总 额 增加 : 


和 | Df = 01103.2—1069.2) X 500 = 17 000( 元 ) 
1 1 


103.18% 


@ 由 于 职工 人 数 结构 变动 使 工资 总 额 减 少 : 
有。 玉 二 太 Fp (324600 523 900 
3 了 到 2 2 ( 500 470 
绝对 数 关 系 式 : 27 700 王 33 440. 43 十 17 000 十 (一 22 740. 43) 
计算 结果 表明 : 该 公司 工资 总 额 增长 了 5.29%, 增 加 了 27 700 元 ,是 由 于 职工 人 数 、 各 
车 间 平 均 工资 水 平和 职工 人 数 构 成 三 因素 共同 影响 的 结果 。 其 中 由 于 职工 人 数 的 增加 使 其 
增长 了 6.38% ,增加 了 33 440. 43 元 ;由 于 三 个 车 间 的 平均 工资 变动 使 其 增长 了 3. 18%, 增 


jx 500 22 740. 43( 元 ) 
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加 了 17 000 元 ;但 由 于 各 车 间 人 数 构成 变动 使 其 下 降 了 4.08% ,减少 了 22 740. 43 元 。 
第 四 节 几 种 常用 的 经 济 指数 


指数 作为 一 种 重要 的 经 济 分 析 指 标 和 方法 ,在 实践 中 得 到 了 广泛 应 用 。 从 我 国 现行 
的 统计 调查 制度 来 看 ,目前 编制 的 价格 指数 主要 有 : 居民 消费 价格 指数 (CPD ,商品 零售 
价格 指数 (retail price index,RPI) ,农业 生产 资料 价格 指数 (agriculture manufacture price 
index,AMPI) ,生产 者 价格 指数 (producer price index,PPI) ,原材料 .燃料 .动力 购 进 价格 
指数 ,固定 资产 投资 价格 指数 ,房地产 价格 指数 ,农产品 收购 价格 指数 ,等 等 。 此 外 ,还 有 
部 分 行业 结合 实际 ,编制 了 其 他 价格 指数 。 例 如 : 海关 编制 了 进出 口 价 格 指数 。 现 以 目 
前 国内 外 常见 的 主要 经 济 指数 为 例 ,对 指数 方法 的 具体 应 用 加 以 介绍 。 


一 、 居 民 消 费 价格 指数 


居民 消费 价格 指数 在 国外 称 之 为 消费 者 价格 指数 ,是 反映 一 定时 期 内 城乡 居民 所 购 
买 的 生活 消费 品 价 格 和 服务 项 目 价格 变 动 趋势 和 程度 的 相对 数 ,是 对 城市 居民 消费 价格 
指数 和 农村 居民 消费 价格 指数 进行 综合 汇总 计算 的 结果 。 利 用 居民 消费 价格 指数 ,可 以 
反映 通货 膨胀 或 通货 紧缩 程度 ,借以 观察 和 分 析 消 费 品 的 零售 价格 和 服务 价格 变动 对 城 
乡 居民 实际 生活 费 支出 的 影响 程度 ,为 研究 居民 生活 .进行 宏观 经 济 分 析 与 决策 和 进行 价 
格 总 水 平 的 监测 和 调控 提供 依据 。 

编制 居民 消费 价格 指数 的 资料 采用 抽样 调查 和 重点 调查 相 结合 的 方法 取得 , 即 在 全 
国 选择 不 同 经 济 区 域 和 分 布 合理 的 地 区 ,以 及 有 代表 性 的 商品 作为 样本 ,对 其 市 场 价格 进 
行 定期 调查 ,以 样本 推断 总 体 。 编 制 过 程 按 下 列 几 个 步骤 进行 。 

(1) 选择 调查 地 区 和 调查 点 。 按 照 大 中 小 兼顾 以 及 地 区 分 布 合理 原则 ,采用 划 类 选 
择 法 抽 选 调查 市 县 约 500 个 。 依 据 经 济 普 查获 得 的 企业 名 录 库 ,以 零售 额 或 经 营 规模 为 
标志 ,从 高 到 低 排 队 随 机 等 距 抽样 ,兼顾 规模 、 分 布 注 册 登 记 类 型 等 因素 适当 调整 , 抽 选 
6. 3 万 个 调查 网 点 (包括 食 杂 店 、 百 货 店 、 超 市 .便利 店 、 专 业 市 场 .专卖 店 、 购 物 中心 、 农 贸 
市 场 、 服 务 消费 单位 等 )。 

(2) 选择 代表 商品 和 代表 规格 品 。 代 表 商 品 是 选择 那些 消费 量 大 、 质 量 好 、 货 源 稳 、 
价格 变动 有 代表 性 的 商品 ;代表 规格 品 的 确定 是 根据 商品 零售 资料 和 5. 9 万 户 城市 居民 、 
6. 8 万 户 农村 居民 的 消费 支出 记 账 资料 ,按照 有 关 规 定 筛选 的 。 

目前 ,居民 消费 价格 调查 按 用 途 划 分 为 食品 、 烟 酒 及 用 品 、 衣 着 、 家 庭 设备 用 品 及 
维修 服务 、 医 疗 保健 和 个 人 用 品 、 交 通 和 通信 、 娱 乐 教 育 文化 用 品 和 服务 .居住 八大 类 
商品 ,从 以 上 分 类 中 又 选 定 262 个 代表 性 商品 的 基本 分 类 和 600 一 700 种 代表 规格 品 
和 人 编 指 数 。 

(3) 价格 调查 方式 。 全 国有 4 000 余 名 现场 调查 员 ,按照 定 人 、 定 点 、 定 时 原则 ,直接 
对 采 价 网 点 的 代表 规格 品 进行 价格 采集 。 同 时 全 国 聘请 近 万 名 辅助 调查 员 协 助 登记 调 
查 。 对 价格 变动 不 频繁 的 商品 和 服务 项 目 ,如 汽车 .邮资 、 物 管 、 报 刊 .医疗 等 每 月 采 价 
1 次 ;对 于 烟 酒 家 电 、 服 装 等 一 般 性 调查 商品 和 服务 项 目 每 月 采 价 2 一 3 次 ;对 于 居民 生 
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活 密 切 相关 、 价 格 变动 比较 频繁 的 主 副 食品 价格 ,如 蔬菜 、 肉 、 禽 .水果 , 每 5 天 采集 1 次 
价格 。 

(4) 权 数 的 确定 。 权 数 的 计算 依据 是 全 国 13. 3 万 户 城乡 居民 家 庭 收 支 抽样 调 
查 资料 ,并 辅 之 以 典型 调查 数据 做 补充 。 一 般 每 5 年 更 换 一 次 ,5 年 期 内 各 年 度 适当 
调整 。 

(5) 编制 价格 指数 。 我 国 现行 居民 消费 价格 指数 主要 是 采用 固定 加 权 算 术 平均 指数 
方法 编制 的 。 其 计算 公式 为 


加 汉 丙 ew 
= Si 


(7-21) 


式 中 ,1; 为 类 指数 ;w 为 固定 权 数 。 
在 编制 各 层次 的 消费 价格 指数 时 ,采用 的 公式 有 所 不 同 。 


@ 小 类 指数 , 即 代表 规格 品 的 环比 价格 指数 : i 


@ 基本 分 类 指数 ,是 各 代表 规格 品 环比 价格 指数 的 几何 平均 数 : i, 二 


A 
六 “ 
Fe 
@ 大 类 指数 和 总 指数 ,以 各 中 类 指数 乘 以 相应 的 权 数 , 便 得 到 大 类 指数 。 大 类 指数 
乘 以 相应 的 权 数 , 便 得 到 总 指数 。 计 算 公式 同 中 类 指数 。 
【 例 7-9】 给 出 居民 消费 价格 指数 计算 表 ( 表 7-8)。 已 知 各 大 类 ,交通 和 通信 中 类 及 
其 代表 规格 品 的 有 关 资 料 , 要 求 据 以 编制 有 关 的 价格 指数 。 
表 7-8 居民 消费 价格 指数 计算 表 


@ 中 类 指数 ,以 基本 分 类 指数 乘 以 相应 的 权 数 计算 得 到 ,计算 公式 为 也 = 


本 规格 | 计量 | 平均 价格 /元 
类 别 及 品名 等 级 | 单位 基期 计算 期 指数 /% | 权 数 | 指数 X 权 数 
总 指数 = 一 一 一 104. 89 100 一 

一 、 食 品 i 一 3 + 108.15 42 45. 423 
二 、 烟 酒 及 用 品 108.74 6 6.524 
三 、 衣着 ns 2 2 = 98. 46 15 14.769 
四 、 家 庭 设备 用 品 及 服务 = = = 一 102.70 11 11.297 
五 、 医 疗 保健 及 个 人 用 品 ny ss 3 110.43 3 M3 
六 、 交 通 和 通信 = 3 ss = 100. 34 4 4.013 
1. 交通 工具 (中 类 ) = 一 er 一 103.45 | [60] 62. 068 
摩托 车 (基本 分 类 ) == = 一 101.54 | =<45> | 45.693 
自行 车 (基本 分 类 ) 一 一 一 105.29 |<50>| 52.643 

凤凰 | 辆 360 386 107. 22 一 

飞 鲍 | 辆 532 550 103. 38 一 
三 轮 车 (基本 分 类 ) = i | 去 Bi 
2. 通信 工具 (中 类 ) < a = 一 95.67 | [40] 38. 268 
七 、 娱 乐 教育 文化 用 品 及 服务 | 一 3 Ss = 101. 26 5 5.063 
八 、 居住 项 目 一 一 一 103. 50 14 14. 490 
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解 ”利用 表 中 资料 和 公式 ,依次 计算 个 体 指数 、 各 类 别 指数 和 消费 价格 总 指数 如 下 。 
@ 计算 小 类 指数 。 
386 


凤凰 自行 车 价格 指数 一 560 一 107. 22% 


飞 鲍 自 行车 价格 指数 一 559 一 103. 38% 
@ 计算 基本 分 类 指数 ,如 自行 车 指数 。 


加 一 107.22% X103.38% = 105.29% 
@ 计算 中 类 指数 ,如 交通 工具 指数 。 


Dis -+w 45.693 十 52.643 十 5.111 


五 三 py | 103.45% 
" 
@ 计算 大 类 指数 ,如 交通 和 通信 指数 。 
总 二 w _ 62. 和 268 _ 100.34% 
回 计算 居民 消费 价格 总 指数 。 
示 三 2% 4 
» Dw 


45.423 十 6.524 十 14.769 十 11.297 十 3.313 十 4.013 十 5.063 十 14.490 
100 


一 104.89% 


二 、 商 品 零售 价格 指数 


商品 零售 价格 指数 是 反映 一 定时 期 内 城乡 商品 零售 价格 变动 趋势 和 程度 的 相对 数 。 
零售 物价 的 调整 变动 直接 影响 到 城乡 居民 的 生活 支出 和 国家 的 财政 收入 ,影响 居民 购买 
力 和 市 场 供需 平衡 ,影响 消费 与 积累 的 比例 。 因 此 ,编制 商品 零售 价格 指数 可 以 掌握 市 场 
商品 价格 的 变动 状况 ,并 在 此 基础 上 编制 其 他 各 种 派生 指数 ,为 研究 市 场 流通 和 进行 国民 
经 济 核算 提供 依据 。 

我 国 的 零售 物价 指数 编制 程序 与 消费 者 价格 指数 基本 相同 : 首先 ,选择 部 分 地 区 作 
为 代表 区 域 , 就 所 选 定 的 代表 品 收集 价格 数据 ,采集 价格 资料 时 ,应 区 分 不 同市 场 选择 若 
干 个 价格 调查 点 。 目 前 在 全 国共 抽 选 出 226 个 市 县 作为 国家 编制 零售 物价 指数 的 价格 调 
查 点 ,其 中 城市 146 个 .县 80 个 。 其 次 ,将 零售 商品 按 用 途 划 分 为 16 个 大 类 、229 个 基本 
分 类 、500 种 以 上 的 规格 产品 。 其 中 不 包括 服务 项 目 。 再 次 ,在 所 采集 价格 资料 的 基础 
上 , 先 计算 该 品种 的 平均 价格 ,而 后 按 “ 市 县 一 省 一 全 国 ” 的 顺序 分 级 编制 计算 各 单项 商品 
的 零售 价格 指数 和 类 别 指数 。 编 制 商品 零售 价格 指数 所 用 的 权 数 : 大 类 权 数 根据 批发 零 
售 贸易 统计 中 的 相关 资料 和 其 他 相关 资料 推算 ,小 类 及 基本 分 类 的 权 数 参考 居民 消费 价 
格 指 数 中 的 相关 权 数 和 有 关 典 型 调查 资料 确定 。 最 后 ,采用 固定 加 权 算术 平均 指数 公式 
编制 零售 商品 价格 总 指数 。 
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三 、 生 产 者 价格 指数 


生产 者 价格 指数 是 从 生产 者 角度 考虑 的 物价 指数 ,反映 生产 者 在 初级 市 场 ( 非 零售 市 
场 ) 上 出 售 或 购买 的 产品 的 价格 变动 程度 。 广 义 的 生产 者 价格 指数 包括 有 关 国民 经 济 各 
产业 的 原材料 ,半成品 和 产 成 品 三 个 环节 的 价格 指数 。 狭 义 的 生产 者 价格 指数 仅 指 工农 
业 等 的 产品 价格 指数 。 在 我 国 ,生产 者 价格 指数 通常 是 指 工业 品 出 厂价 格 指 数 ,也 可 包括 
农产品 生产 价格 指数 。 

我 国 的 工业 品 出 厂价 格 指数 是 反映 一 定时 期 内 全 部 工业 产品 出 厂价 格 总 水 平 的 变动 
趋势 和 程度 的 相对 数 , 包 括 工 业 企 业 售 给 本 企业 以 外 所 有 单位 的 各 种 产品 和 直接 售 给 居 
民用 于 生活 消费 的 产品 。 农 产品 生产 价格 指数 是 反映 一 定时 期 内 ,农产品 生产 者 出 售 农 
产品 价格 水 平 变动 趋势 及 幅度 的 相对 数 。 这 两 种 指数 可 以 客观 反映 相关 产业 的 产品 生产 
价格 水 平和 结构 变动 情况 ,满足 工农 业 统 计 核 算 乃 至 整个 国民 经 济 核算 和 宏观 经 济 分 析 
的 需要 。 

这 些 价格 指数 的 编制 方法 与 前 面 所 述 的 “居民 消费 价格 指数 ”和 “商品 零售 价格 指数 ” 
大 致 相似 ,区 别 在 于 涉及 的 产品 范围 ,产品 分 类 方式 以 及 产品 计价 标准 等 有 所 不 同 。 例 
如 ,目前 ,我 国 工业 品 出 广 价格 指数 调查 的 产品 有 4 000 多 种 ( 含 规格 品 9 500 多 种 ) ,覆盖 
全 部 39 个 工业 行业 大 类 ,涉及 调查 种 类 186 个 。 编 制 工业 品 出 三 价格 指数 所 用 的 权 数 用 
工业 品 销售 额 计算 ,计算 资料 来 源 于 工业 普查 数据 。 权 数 一 般 五 年 更 换 一 次 ,与 国外 通行 
的 做 法 一 样 ,在 五 年 期 间 , 若 出 现 产品 更 新 换代 快 , 以 致 影响 权 数 代表 性 的 情况 时 ,可 及 时 
进行 合理 修正 。 工 业 品 出 三 价格 指数 的 计算 方法 采用 固定 加 权 算 术 平 均 法 。 

根据 价格 传导 规律 ,PPI 对 CPI 有 一 定 的 影响 。PPI 反映 生产 环节 价格 水 平 ,CPI 反 
映 消费 环节 的 价格 水 平 。 整 体 价格 水 平 的 波动 一 般 首先 出 现在 生产 领域 ,然后 通过 产业 
链 向 下 游 产业 扩散 ,最 后 波及 消费 品 。 所 以 ,PPI 是 衡量 通货 膨胀 的 先导 性 、 潜 在 性 指标 ， 
或 者 说 , 它 是 CPI 出 现 波 动 的 先 声 。 一 般 认 为 ,这 种 延迟 的 特性 使 得 根据 现在 的 PPI 通 
货 膨 胀 来 粗略 估计 将 来 的 CPI 或 通货 膨胀 率 成 为 可 能 。 但 是 ,由 于 CPI 不 仅 包括 消费 品 
价格 ,还 包括 服务 价格 ,CPI 与 PPI 在 统计 口径 上 并 非 严 格 的 对 应 关系 ,因此 CPI 与 PPI 
的 变化 出 现 不 一 致 的 情况 也 是 可 能 的 。 


四 、 股 票 价格 指数 


股票 价格 指数 综合 反映 股票 市 场 价格 的 变动 程度 ,是 反映 证 券 市 场 行情 变化 的 重要 
指标 ,不 仅 是 广大 证 券 投资 者 进行 投资 决策 分 析 的 依据 ,而 且 也 被 视 为 一 个 地 区 或 国家 宏 
观 经 济 态势 的 “晴雨 表 ”"。 股 价 指 数 的 单位 习惯 上 用 “点 ”表示 , 即 以 基期 为 100( 或 
1 000) ,每 上 升 或 下 降 1 个 单位 称 为 1 点 。 股 价 指数 计算 的 方法 很 多 ,但 一 般 以 发 行 量 为 
权 数 进行 加 权 综 合 。 其 公式 为 


0 = Dy po (7-22) 

式 中 ,pi 和 poi 分别 为 报告 期 和 基期 样本 股 的 平均 价格 ;g; 为 第 i 种 股票 的 报告 期 发 行 量 
(也 有 采用 基期 的 ) 。 

世界 各 地 的 股票 市 场 都 有 自己 的 股票 价格 指数 。 在 一 个 国家 里 ,同一 股市 往往 有 不 
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同 的 股票 价格 。 下 面 介绍 几 种 常见 的 股票 价格 指数 。 
(一 ) 道琼斯 股价 平均 数 


道琼斯 股价 平均 数 (Dow Jones's average index) 由 美国 的 道琼斯 公司 计算 并 发 布 。 
自 1884 年 第 一 次 开始 发 布 ,迄今 已 有 一 个 多 世纪 了 。 它 是 久负盛名 .影响 最 广泛 的 一 种 
股票 价格 指数 。 

道琼斯 股价 平均 数 以 在 纽约 交易 所 挂牌 上 市 交易 的 一 些 著名 大 公司 的 股票 为 编制 对 
象 。 最 初 采用 简单 算术 平均 方法 计算 ,将 采样 股票 价格 总 额 除 以 公司 数 ,反映 的 是 每 一 公 
司 的 平均 股票 价格 总 额 。 考 虑 到 增资 和 折 股 等 各 种 非 市 场 因 素 对 股票 总 股 数 的 影响 ,后 
来 采用 除数 修正 法 ,即将 各 种 采样 股票 价格 总 和 除 以 一 个 修正 后 的 除数 来 计算 道琼斯 股 
价 平均 数 。 除 数 修正 公式 为 

本 


和 _ 采样 股票 价格 总 和 
道 琉 斯 股价 耻 均 数 一 “修正 后 的 新 除 煞 


人 们 通常 引用 的 道琼斯 股价 指数 实际 是 一 组 平均 数 ,包括 以 下 几 类 。 

(1) 道琼斯 工业 股价 平均 数 。 由 美国 30 家 著名 工商 业 公司 股票 组 成 采样 股 , 主 要 用 
以 反映 整个 工商 业 股票 的 价格 水 平 。 在 许多 场合 ,也 被 用 作 道 琼斯 股价 平均 数 的 代表 。 

(2) 交通 运输 业 股价 平均 数 。 以 美国 20 家 著名 的 交通 运输 公司 的 股票 为 采样 股 , 其 
中 有 8 家 铁路 公司 ,8 家 航空 公司 和 4 家 公路 货运 公司 。 

(3) 公用 事业 股价 平均 数 。 以 美国 15 家 最 大 公用 事业 公司 的 股票 为 采样 股 ,反映 公 
用 事业 类 股票 的 价格 水 平 。 

(4) 股价 综合 平均 数 。 以 上 述 三 种 股价 平均 数 所 涉及 的 共 65 家 公司 的 股票 为 采样 
股 综合 得 到 的 股价 平均 数 ,反映 整个 股票 市 场 价格 的 变化 趋势 。 


(二 ) 标准 普尔 指数 


标准 普尔 指数 是 由 美国 最 大 的 证 券 研 究 机 构 标 准 普尔 (Standard& Poor) 公 司 于 
1923 年 开始 编制 的 ,1957 年 起 至 今 ,标准 普尔 指数 的 采样 股票 一 直 保持 在 500 种 之 多 , 包 
括 400 种 工业 股 、20 种 运输 股 、40 种 金融 股 和 40 种 公用 事业 股 。 该 指数 对 比 的 基期 为 
1941 一 1943 年 ,是 以 基期 各 种 股票 发 行 量 为 权 数 ,对 所 有 采样 股票 价格 采用 拉 氏 公式 计 
算 而 成 的 。 由 于 它 包 括 的 股票 市 价 总 值 约 占 纽约 证 券 交 易 所 上 市 股票 的 75%。 因 此 ,该 
指数 具有 较 强 的 代表 性 和 广泛 的 影响 力 ,能 较 全 面 地 反映 股票 市 场 价格 的 变动 ,在 国际 金 
融 市 场 上 影响 也 较 大 。 


(三 ) 香港 恒生 指数 


1969 年 11 月 24 日 ,香港 恒生 银行 编制 并 首次 公开 发 表 香 港 恒生 指数 (Heng Seng 
index, HSD , 它 是 香港 证 券 市 场 上 最 有 代表 性 的 股票 价格 指数 。 
香港 恒生 指数 共 选 择 了 33 种 具有 代表 性 的 股票 (成 分 股 ) 为 指数 计算 对 象 。 其 中 , 金 
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融 业 4 种 ,公用 事业 6 种 ,地 产业 9 种 ,其 他 行业 14 种。 
香港 恒生 指数 是 以 1964 年 7 月 31 日 为 基期 , 基 日 指数 定 为 100。 计 算 公式 为 


现时 成 分 股 的 总 市 值 、 
即时 指数 一 下 理 路 市 时 成 分 股 的 总 市 值 XX 上 日 收市 指数 


成 分 股 的 市 值 是 按 股价 乘 以 发 行 股 数 计算 的 。 因 此 ,香港 恒生 指数 也 是 以 股票 发 行 
量 为 权 数 的 加 权 综合 指数 。 


(四 ) 上 海 证 券 交易 所 股价 指数 


上 证 综合 指数 是 以 1990 年 12 月 19 日 为 基 日 (该 日 为 上 证 所 正式 营业 之 日 ), 基 日 定 
为 100, 以 所 有 在 上 海 证 券 交易 所 上 市 的 股票 为 编制 范围 ,采用 以 股票 发 行 量 为 权 数 的 综 
合股 价 指数 。 计 算 公式 为 


了 _ 报告 期 市 价 总 值 0 
上 证 综合 指数 一 -其 月 市 价 总 值 ~ 100% 


式 中 ,市 价 总 值 是 股票 市 价 乘 发 行 股 数 ; 基 日 市 价 总 值 也 称 为 除数 。 
当 市 价 总 值 出 现 非 交 易 因 素 ( 增 股 .配股 ,汇率 等 ) 变 动 时 , 原 除数 需 修正 ,以 维持 指数 
的 连续 可 比 。 修 正 公式 为 


-所 的 除数 二 修正 后 的 市 价 总 值 
修正 后 的 除数 修正 前 的 市 价 总 值 “ 原 除数 


(五 ) 深圳 证 券 交易 所 股价 指数 


深 证 综合 指数 是 以 在 深圳 证 券 交 易 所 上 市 的 所 有 股票 为 对 象 编制 的 指数 ,1991 年 4 
月 3 日 为 指数 的 基 日 ,1991 年 4 月 4 日 公布 。 深 证 综合 指数 是 以 发 行 量 为 权 数 ,纳入 指 
数 计算 范围 的 股票 称 为 指数 股 。 指 数 计算 基本 公式 为 


_ 现时 指数 股 总 市 值 、， 
指数 一 基 目 指数 股 总 市 值 X100% 


若 遇 股 市 结构 有 所 变动 ,其 修正 是 用 “连锁 "方法 计算 得 到 的 指数 涧 源 于 原 有 基期 ,以 
维持 指数 的 连续 性 。 每 日 连锁 方法 的 计算 公式 为 
、 今日 即时 指数 股 总 市 值 
今日 即时 指数 一 素 调 束 的 上 卓 指 数 股 收市 总 市 人 


思 考 题 


. 简 述 指数 的 含义 及 分 类 。 

. 指出 综合 指数 与 平均 指数 的 区 别 与 联系 。 
.如 何 编制 综合 指数 ? 

. 指数 体系 的 作用 是 什么 ? 

. 因素 分 析 的 内 容 和 步骤 有 哪些 ? 


an 证 


练 习 题 


司 三 种 商品 的 销售 量 和 单价 数据 ,如 表 7-9 所 示 。 


表 7-9 某 公司 三 种 商品 的 销售 量 和 单价 资料 
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计量 单位 


销 售 量 


2015 年 


2016 年 


千克 
件 
盒 


8 000 
2 000 
10 000 


8 800 
2 500 
10 500 


要 求 : (1) 计算 三 种 商品 的 销售 额 总 量 指数 。 


(2) 以 2016 年 销售 量 为 权 数 计算 三 种 商品 的 价格 总 指数 。 


(3) 以 2015 年 单价 为 权 数 计 算 三 种 商品 的 销售 量 指数 。 


(4) 分 析 销 售 量 和 价格 变动 对 销售 额 影响 的 绝对 额 和 相对 数 。 

2. 某 家 具 公司 生产 三 种 产品 的 有 关 数 据 如 表 7-10 所 示 。 

表 7-10 某 公司 生产 有 关 资 料 
总 生产 费用 /万 元 


报告 期 产量 比 


基期 


报告 期 


指数 


基期 增长 /% 


要 求 : 


45. 4 
30 
55.2 


53.6 
33.8 
58.5 


(1) 三 种 产品 的 生产 费用 总 量 指数 。 


(2) 以 基期 生产 费用 为 权 数 的 加 权 产 量 指数 。 


(3) 以 报告 期 生产 费用 为 权 数 的 单位 成 本 总 指数 。 
(4) 分 析 产 量 和 单位 成 本 变动 对 总 生产 费用 的 影响 。 
3. 某 厂 生产 两 种 产品 ,产量 和 原材料 消耗 的 有 关 资 料 如 表 7-11 所 示 。 


表 7-11 某 厂 产量 和 原材料 消耗 的 有 关 资 料 


118. 06 
112.67 
105. 98 


产品 名 称 


每 件 原材料 消耗 量 /千克 


每 千克 原材料 价格 /元 


期 基期 


报告 期 


基期 


报告 期 


5 
8 


4 
8 


50 
95 


58 
100 


要 求 : 分 析 原 材料 消耗 总 额 的 变动 及 各 因素 的 影响 程度 和 影响 绝对 额 。 
4. 某 公司 所 属 两 个 分 厂 的 产品 单位 成 本 及 生产 量 资料 如 表 7-12 所 示 , 试 分 析 该 公 


司 的 产品 总 平均 单位 成 本 变动 受 分 厂 成 本 水 平 及 产量 结构 变动 的 影响 。 
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5. 给 出 某 城市 三 个 市 场 上 有 关 同 一 种 商品 的 销售 资料 ,如 表 7-13 所 示 。 


表 7-12 某 公司 各 分 厂 生产 量 与 单位 成 本 资料 表 7-13 三 市 场 商品 的 销售 资料 
单位 成 本 /元 生产 量 / 件 销售 价格 /( 元 /千克 ) | 销售 量 / 千 克 
分 厂 名 称 市 场 名 称 
基期 | 报告 期 | 基期 | 报告 期 基期 报告 期 | 基期 | 报告 期 
甲 10 9 300 | 1300 A 2.5 3 740 | 560 
B 2.4 28 | Wal Wo 
也 12 | 12.2 | 700 700 
Le: & 2.4 | 550| 820 
总 厂 一 一 |1000 | 2000 合计 e — |1960 |2090 
要 求 ， 


(1) 编制 该 商品 总 平均 价格 的 可 变 构成 指数 、 固 定 构成 指数 和 结构 变动 影响 指数 。 
(2) 建立 指数 体系 ,从 相对 数 的 角度 进行 总 平均 价格 变动 的 因素 分 析 。 

(3) 综合 分 析 销 售 总 量变 动 和 平均 价格 变动 对 该 种 商品 销售 总 额 的 影响 。 

6. 已 知 某 企业 工资 统计 资料 如 表 7-14 所 示 。 


表 7-14 某 企业 工资 统计 资料 


职工 人 数 /人 工资 总 额 /万 元 平均 工资 /( 元 /人 ) 工资 
指标 分 组 指数 /% 
基期 报告 期 基期 报告 期 基期 报告 期 /% 

老 职工 1 000 1 200 66. 48 84. 24 664. 80 702.00 105.6 
新 职工 200 800 9.72 42. 08 486. 00 526. 00 108. 23 
合计 1 200 2 000 76.2 126. 32 635. 00 631. 60 99. 46 


从 表 7-14 可 以 看 出 ,新 老 职 工 报告 期 的 平均 工资 分 别 比 基 期 增长 了 5.6% 和 8. 23%， 
但 全 部 职工 的 总 平均 工资 反而 下 降 了 0.54%。 试 计算 分 析 说 明 原 因 。 

7. 利用 指数 体系 之 间 的 关系 回答 下 列 问题 。 

(1) 某 企业 2016 年 同 2015 年 相 比 ,各 种 产品 的 产量 增长 了 8% ,总 生产 费用 增长 了 
12% ,该 企业 2016 年 的 单位 成 本 有 何 变 化 ? 

(2) 某 地 区 今年 用 同样 多 的 人 民 币 只 能 购买 去 年 商品 的 90% , 求 物价 指数 。 若 同样 
多 的 人 民 币 比 去 年 可 多 购买 10% 的 商品 ,物价 指数 是 多 少 ? 

8. (1) 某 企业 2016 年 比 2015 年 职工 人 数 增加 了 2% ,工业 总 产值 增长 了 17. 3%。 
试 计算 该 企业 全 员 劳 动 生产 率 提高 程度 。 

(2) 某 市 2015 年 社会 商品 零售 额 为 8600 万 元 ,2016 年 增加 为 12 890 万 元 ,零售 物价 
上 涨 了 11.5%。 试 计算 该 市 零售 额 变 动 中 零售 量 和 价格 两 因素 变动 的 影响 程度 和 绝对 值 。 

(3) 某 产品 生产 总 费用 2016 年 为 12. 9 万 元 , 比 2015 年 增加 了 9 000 元 ,单位 产品 成 
本 同比 下 降 了 3%。 试 确定 : 生产 总 费用 指数 ; 加 产品 物 量 指数 ; @ 由 于 成 本 降低 而 
节约 的 费用 额 。 


抽样 推断 


【统计 知识 ABC】 


LAj] 第 二 次 世界 大 战 中 德军 有 多 少 辆 坦克 


第 二 次 世界 大 战 期 间 , 盟 军 非 常 想 知 道德 军 总 共 制 造 了 多 少 辆 坦克 。 德 国人 在 制造 
坦克 时 是 墨守成规 的 ,他 们 把 坦克 从 1 开始 进行 了 连续 编号 。 在 战争 过 程 中 , 盟 军 缴获 了 
一 些 敌 军 坦克 ,并 记录 了 它们 的 生产 编号 。 那 么 怎样 利用 这 些 号 码 来 估计 坦克 总 数 呢 ? 
在 这 个 问题 中 ,总 体 参 数 是 未 知 的 坦克 总 数 NN, 而 缴获 坦克 的 编号 则 是 样本 。 

假设 我 们 是 盟 军 手下 负责 解决 这 个 问题 的 统计 人 员 , 制 造 出 来 的 坦克 总 数 肯 定 大 于 
等 于 记录 的 最 大 编号 。 为 了 找到 它 比 最 大 编号 大 多 少 , 我 们 先 找到 被 缴获 坦克 编号 的 平 
均值 ,并 认为 这 个 值 是 全 部 编号 的 中 点 。 因 此 样本 均值 乘 以 2 就 是 总 数 的 一 个 估计 ,当然 
要 特别 假设 缴获 的 坦克 代表 了 所 有 坦克 的 一 个 随机 样本 。 这 种 估计 NN 的 公式 的 缺点 是 : 
不 能 保证 均值 的 2 倍 一 定 大 于 记录 中 的 最 大 编号 。 

NN 的 另 一 个 点 估计 公式 是 : 用 观测 到 的 最 大 编号 乘 以 因子 1 十 1/mz, 其 中 郊 是 被 俘虏 
坦克 个 数 。 假 如 停 虏 了 10 辆 坦克 ,其 中 最 大 编号 是 50, 那 么 坦克 总 数 的 一 个 估计 是 (1 十 
1/10)X50 二 55。 此 处 我 们 认为 坦克 的 实际 数 略 大 于 最 大 编号 。 

从 战 后 发 现 的 德军 记录 来 看 , 盟 军 的 估计 值 非常 接近 所 生产 的 坦克 的 真实 值 。 记 录 
仍然 表明 统计 估计 比 通 常 通过 其 他 情报 方式 做 出 估计 要 大 大 接近 于 真实 数目 。 统 计 学 家 
们 做 得 比 间谍 们 更 漂亮 ! 

(资料 来 源 : Gudmund R. Iversen, Mary Gergrn. 统计 学 一 一 基本 概念 和 方法 [M]. 吴 喜 之 ,等 , 译 . 
北京 : 高 等 教育 出 版 社 ; 柏 林 : 施 普 林 格 出 版 社 ,2000。) 

LB] 小 概率 事件 

如 果 你 是 中 国 消 费 者 协会 的 官员 ,负责 治理 缺 斤 少 两 的 不 法 行为 。 假 如 你 知道 可 口 
可 乐 公司 ,它们 生产 的 一 种 瓶装 雪碧 ,包装 上 标明 其 净 含量 是 500 毫升 ,在 市 场 上 随机 抽 
取 了 25 瓶 , 测 得 到 其 平均 含量 为 499.5 毫升 ,标准 差 为 2. 63 毫升 。 你 拿 着 这 些 数据 可 能 
做 两 件 事 , 一 是 你 做 一 个 估计 : 该 种 包装 的 雪 怕 平均 含量 在 498. 03 一 500. 97 毫升 ,然后 
向 消 协 写 份 报告 ;二 是 你 做 一 个 裁决 : 说 “可 口 可 乐 公司 有 欺骗 消费 者 的 行为 ”的 证 据 不 
足 。 前 者 是 参数 估计 ,后 者 是 假设 检验 。 

无 论 是 假设 检验 还 是 参数 估计 ,都 要 用 到 小 概率 。 概 率 是 从 0 到 1 的 一 个 数 , 因 此 小 
概率 就 应 该 是 接近 0 的 一 个 数 。 著 名 的 英国 统计 家 Ronald Fisher 把 1/20 作为 标准 ,这 
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也 就 是 0.05, 从 此 0.05 或 比 0.05 小 的 概率 都 被 认为 是 小 概率 。Fisher 没有 任何 深奥 的 
理由 解释 他 为 什么 选择 0.05, 只 是 说 他 忽然 想起 来 的 。 小 概率 事件 原理 是 ,假定 在 一 次 
实验 中 ,小 概率 事件 不 发 生 , 如 果 发 生 了 ,我 们 就 有 充足 的 理由 拒绝 原 假 设 。 


[LC] 基尼 系数 


基尼 系数 (Gini coefficient) ,或 译 坚 尼 系 数 ,是 20 世纪 初 意大利 经 济 学 家 基尼 根据 洛 
伦 蒋 曲线 所 定义 的 判断 收入 分 配 公平 程度 的 指标 。 基 尼 系 数 是 比例 数值 , 介 于 0 和 1 之 
间 。 越 接近 0 就 表明 收入 分 配 越 是 趋向 平等 ;反之 ,收入 分 配 越 是 趋向 不 平等 。 按 照 国际 
一 般 标 准 ,0.4 以 上 的 基尼 系数 表示 收入 差距 较 大 , 当 基 尼 系 数 达 到 0.6 以 上 时 , 则 表示 
收入 差距 很 大 。 国 家 统计 局 公布 我 国 2012 年 基尼 系数 为 0.474,2010 年 为 0. 481。 
设 实际 收入 分 配 曲线 和 收入 分 配 绝对 平等 曲线 之 间 的 面积 为 A, 实 际 收入 分 配 曲线 
右 下 方 的 面积 为 B, 并 以 A 除 以 (A 十 B) 的 商 表 示 不 平等 程度 。 这 个 数值 被 称 为 基尼 系 
数 或 称 洛 伦 蒋 系数 。 如 果 A 为 零 , 基 尼 系 数 为 零 , 表 示 收 入 分 配 完全 平等 ;如 果 B 为 零 则 
系数 为 1, 收 入 分 配 绝 对 不 平等 。 收 入 分 配 越 是 趋向 平等 , 洛 伦 英 曲 线 的 弧度 越 小 ,基尼 
系数 也 越 小 ;反之 ,收入 分 配 越 是 趋向 不 平等 , 洛 伦 蒋 曲线 的 弧度 越 大 ,那么 基尼 系数 也 
越 大 。 
(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/186. html. ) 


按照 随机 原则 ,以 一 定 概率 从 总 体 中 抽取 一 定 容量 的 单位 作为 样本 进行 调查 ,根据 样 
本 统计 量 ( 描 述 样本 数量 特征 指标 ) 对 总 体 参 数 ( 描 述 总 体 数量 特征 指标 ) 做 出 具有 一 定 可 
靠 程度 的 估计 与 推断 。 这 一 完整 过 程 ,就 是 我 们 通常 所 说 的 抽样 、 抽 样 调查 或 抽样 推断 。 
抽样 推断 有 两 种 类 型 :一 类 是 参数 估计 ,由 对 部 分 进行 观测 取得 的 数据 对 研究 对 象 整体 的 
数量 特征 取 值 给 出 估计 方法 ; 另 一 类 是 假设 检验 ,由 对 部 分 进行 观测 取得 的 数据 对 研究 对 
象 的 数量 规律 性 是 否 具有 某 种 指定 特征 进行 检验 。 


第 一 节 参数 估计 


一 、 参 数 估计 概述 


在 许多 实际 问题 中 ,总 体 被 理解 为 我 们 所 研究 的 那个 统计 指标 , 它 在 一 定 范围 内 取 数 
值 ,而 且 是 以 一 定 的 概率 取 各 种 数值 的 ,从 而 形成 一 个 概率 分 布 ,但 是 这 个 概率 分 布 往往 
是 未 知 的 。 例 如 ,为 了 制定 绿色 食品 的 有 关 规定 ,我们 需要 研究 蔬菜 中 残留 农药 的 分 布 状 
况 , 对 这 个 分 布 我 们 知之 甚 少 ,以 致 它 属于 何 种 类 型 我 们 都 不 清楚 。 有 时 我 们 可 以 断定 分 
布 的 类 型 ,如 在 农民 收入 调查 中 ,根据 实际 经 验 和 理论 分 析 , 如 概率 论 中 的 中 心 极限 定理 ， 
我 们 断定 收入 服从 正 态 分 布 ,但 分 布 中 的 参数 取 何 值 却 是 未 知 的 。 这 就 导致 了 统计 估计 
问题 。 统 计 估计 问题 专门 研究 由 样本 估计 总 体 的 未 知 分 布 或 分 布 中 的 未 知 参 数 。 直 接 对 
总 体 的 未 知 分 布 进行 估计 的 问题 称 为 非 参数 估计 ; 当 总 体 分 布 类 型 已 知 , 仅 需 对 分 布 的 未 
知 参数 进行 估计 的 问题 称 为 参数 估计 。 本 节 我 们 研究 参数 估计 问题 。 本 节 及 以 后 假定 抽 
样 方法 为 放 回 简单 随机 抽样 ,样本 的 每 个 分 量 都 与 总 体 同 分 布 ,它们 之 间 相 互 独立 。 
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二 、 参数 估 计 的 基本 方法 
(一 ) 估计 量 与 估计 值 


(1) 参数 估计 就 是 用 样本 统计 量 去 估计 总 体 参数 。 

(2) 用 来 估计 总 体 参 数 的 统计 量 的 名 称 称 为 估计 量 ,如 样本 均值 ,样本 比例 、 样 本 方 
差 等 都 可 以 是 一 个 估计 量 。 

(3) 估计 量 的 具体 数值 称 为 估计 值 。 


(二 ) 点 估计 与 区 间 估 计 


参数 估计 方法 有 点 估计 与 区 间 估 计 两 种 方法 。 

1. 参数 估计 的 点 估计 法 

设 总 体 X 的 分 布 类 型 已 知 ,但 包含 有 未 知 参 数 0, 从 总 体 中 抽取 一 个 简单 随机 样本 
(CX1,X,，,…,X,) ,和 欲 利用 样本 提供 的 信息 对 总 体 未 知 参数 0 进行 估计 。 构 造 一 个 适当 的 
统计 量 

0 = T(Xi, KX, KR,) 

作为 0 的 估计 , 称 0 为 未 知 参 数 0 的 点 估计 量 (point estimate)。 当 有 了 一 个 具体 的 样本 
观察 值 (zi ,zs，…,z,) 后 ,将 其 代入 估计 量 中 就 得 到 估计 量 的 一 个 具体 观察 值 T(x， 
Zz，"* sn) ， 称 为 参数 0 的 一 个 点 估计 值 。 今 后 点 估计 量 和 点 估计 值 这 两 个 名 词 将 不 强调 
它们 的 区 别 ,统称 为 点 估计 ,根据 上 下 文 不 难 知道 此 处 的 点 估计 究竟 是 点 估计 量 还 是 点 佑 
计 值 。 

通俗 地 说 ,用 样本 估计 量 的 值 直接 作为 总 体 参数 的 估计 值 称 为 点 估计 。 

2. 参数 估计 的 区 间 估 计 法 

在 参数 估计 中 ,虽然 点 估计 可 以 给 出 未 知 参数 的 一 个 估计 ,但 不 能 给 出 估计 的 精度 。 
为 此 人 们 希望 利用 样本 给 出 一 个 范围 ,要 求 它 以 足够 大 的 概率 包含 待 估 参 数 真 值 。 这 就 
导致 了 区 间 估 计 (interval estimation) 问 题 。 

设 0 是 未 知 参 数 , (Xi ,Xs ,…,X,) 是 来 自 总 体 的 样本 ,构造 两 个 统计 量 六 一 Ti (Xi， 
XXX) ,二 T, (Xi ,XX,，… ,XX,) ,对 于 给 定 的 w<(0<a<1), 若 义 、.0 满足 

P{ 人 过 0 过 20) =1—a 

则 称 随机 区 间 [ 外 ,0,] 是 参数 0 的 置信 和 水平 (confidence level) 为 (1 一 a) 的 置信 区 间 
(confidence interval) , (1 一 a) 称 为 [6 、0] 的 置信 系数 , 思 、0 称 为 置信 限 Cconfidence 
limit) 。 

这 里 有 几 点 需要 说 明 。 

(1) 区 间 [0 0] 的 端点 六 .六 及 长 度 (0: 一 六 ) 都 是 样本 的 函数 ,从 而 都 是 随机 变量 ， 
因此 [ 访 ,] 是 一 个 随机 区 间 。 

(2) P{0 委 0 委 0} 王 1 一 是 说 随机 区 间 [ 负 ,名 ] 以 (1 一 a) 的 概率 包含 未 知 参数 真 值 ， 
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区 间 长 度 (2 一 入 ) 描 述 估计 的 精度 ,置信 水 平 (1 一 c) 描 述 了 估计 的 可 靠 度 。 

(3) 因为 未 知 参 数 0 是 非 随机 变量 ,所 以 不 能 说 0 落 入 区 间 [6 ,0 ] 的 概率 是 (1 一 a)， 
而 应 是 随机 区 间 [ ,六 ] 包 含 0 的 概率 是 (1 一 c) 。 

通俗 地 说 ,在 点 估计 的 基础 上 ,给 出 总 体 参 数 的 一 个 范围 称 为 区 间 估 计 。 
三 、 总 体 均值 的 区 间 估 计 

(一 ) 正 态 总 体 且 方差 已 知 ;或 非 正 态 总 体 , 方 差 未 知 、 大 样本 情况 下 

在 这 种 情况 下 ,样本 均值 的 抽样 分 布 呈正 态 分 布 ,其 数学 期 望 为 总 体 均 值 ,方差 为 


o 


二 ] 杯 为 总 体 均值 在 (1 一 o) 置 信 水 平 下 的 轩 信 区 同 。 


n 


设 样本 (Xi ,XX ,…,X,) 来 自 正 态 总 体 N (jy,o?),p 是 总 体 均 值 ,o? 是 总 体 方差 , 当 


已 知 时 ,数理 统计 证 明 下 服从 正 态 分 布 N (&* 宇 )' 从 而 汉服 从 标准 正 态 分 布 
og/Vn 


N(0,1) ,对 给 定 的 置信 系数 1 一 a 查 N(0,1) 表 可 得 上 多分 位 点 Z ,使 得 


区 则 | X 二 2 
n 


Ee 
r| 7 < 有) 1—a 
从 而 有 
PIX—Z: -<u<X+Z l=1 
| 车 ”和 渍 
取 
记过 Gr Ps + (8-1) 
7 n 


则 [pi ,pzj] 即 是 jy 的 置信 水 平 为 (1 一 a) 的 置信 区 间 。 

【 例 8-1】 保险 公司 从 投保 人 中 随机 抽取 36 人 ,计算 得 36 人 的 平均 年 龄 X 一 39.5 岁 ， 
已 知 投保 人 平均 年 龄 近似 服从 正 态 分 布 ,标准 差 为 7. 2 岁 , 试 求全 体 投保 人 平均 年 龄 的 置 
信 水 平 为 99% 的 置信 区 间 。 


解 1 一 一 0.99, a 一 0.01， 


a a 
5 0.005, 1 2 


0. 995 


使 用 NORMSINYV 函数 得 :[ 注 :在 probability 栏 内 输入 (1 一 各 ] 值 ] 


Zo.0%s = 2.575 829 304 


二 二 
KX—Zs - 志 一 39.5 一 2.575 829 304 X < = 36.41 
3 V36 


n 

去 7.2 

X+Zs -一 一 39.5 十 2.575 829 304 X 一 一 = 42.59 
NA V36 


故 全 体 投保 人 平均 年 龄 的 署 信 水 平 为 99% 的 置信 区 间 为 [36. 41.42. 59] 
在 不 重复 抽样 条 件 下 ,置信 区 间 为 
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ee 多 一 站 


(8-2) 


a Rsp 


N=] 

【 例 8-2】 一 家 食品 公司 ,每 天 大 约 生产 袋 装 食品 若干 , 按 规定 每 袋 的 重量 应 为 100 克 。 
为 对 产品 质量 进行 检测 ,该 企业 质 检 部 门 采 用 抽样 技 一 识 一 (一半 一 本 再 一 作 | 
术 , 每 天 抽取 一 定数 量 的 食品 ,以 分 析 每 袋 重量 是 否 7 
符合 质量 要 求 。 现 从 菜 一 天 生产 的 一 批 食品 国 9 上 中- 开 巡 
8 000 袋 中 随机 抽取 了 25 袋 ( 不 重复 抽样 ), 测 得 它们 图 8-1 25 袋 食品 重量 资料 
的 重量 如 图 8-1 所 示 。 

已 知 产品 重量 服从 正 态 分 布 , 且 总 体 方差 为 100 克 。 试 估计 该 批 产品 平均 重量 的 置 
信 区 间 ,置信 水 平 为 95%% 。 

解 已 知 史 王 100 克 , n= 二 25,1 一 a 0.95， 3 0.025, 1 5 0.975 


使 用 NORMSINV 丁 数 得 : [ 注 : 在 probability 栏 内 输入 [1 一 各 ] 值 ] 


Zo.02s =1. 959 963 985 
根据 样本 资料 ,计算 的 样本 均值 为 (也 可 直接 通过 Excel 软件 中 的 描述 统计 功能 
计算 ): 
Ziz _ 2634 


机 2 105. 36 


X= 

根据 式 (8-2) 得 
二 o /IN—n 100 8 000 一 25 
和 = 上 上 于 人 
X 土 Zs 万 [N= = 105.36 士 1.96 X | 艺 2 B01 


即 105. 36 士 3.914 115 二 (101. 445 9, 109. 274 1) ,该 批 产品 平均 重量 在 95% 置 信 水 平 下 
的 置信 区 间 为 101. 445 9 一 109.274 1 。 


rte vel EE rl lt | 车 总 体 方差 未 知 ,可 用 样本 方差 S: 代替 。 
图- 名人 中 泗 【 例 8-3】 承 例 8-1, 假 定 保险 公司 从 投保 
畏 一 一 一 各 -一品 一 各 一 名 -名 一 ”人 中 随机 抽取 36 人 ,得 到 他 们 的 年 龄 数据 如 图 
[3 


34 39 四 四 是 32 8-2 所 示 。 
图 8-2 36 名 投保 人 年 龄 资料 


的 置信 区 间 。 


解 已 知 n=36,1 一 a 一 90% ,1 一 多 ==0. 95 


车 总 体 方差 未 知 , 试 建立 投保 人 年 龄 90% 


使 用 NORMSINV 琢 数 得 : [ 注 : 在 probability 栏 内 输入 [1 一 备 ] 值 ] 


Zo.02s =1.644 853 627 
由 于 总 体 方差 未 知 , 但 为 大 样本 , 故 可 用 样本 方差 代替 。 
根据 样本 资料 计算 的 样本 均值 和 样本 标准 差 为 


Ds _ Ls 
n 


i 36 


= 39.50 
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Dr—a) [i ey FREELSE 取 一 
= 一 开始 。 手 入 页 局 rr a 
到 


[Eas 
(样本 均值 和 样本 标准 差 的 计算 ,也 可 直接 通 J | 加 2 a 
过 Excel 2013 中 的 描述 统计 功能 计算 ,计算 结 I 
i 至 一己 列 
果 如 图 8-3 所 示 )。 画 mp Peer 一 Poa 下 
EE 1 23 列 1 
则 置信 区 间 为 最 下 36 
守 语 | 42 平均 39.5 
| 3t 标准 误差 1. 2956 
束 士 2; .二 二 39.5 土 1.644 853 627 X 国 一 和 中 他 数 中 
Va | 35 ES y a 
7.773 582 一 隐 3 Sn 
一 ”天 A101 28 -0. 2266 
VB 了 | 一 最 和 的 
即 39.5 土 2.13 二 (37. 37,41. 63) ,投保 人 有 本 


平均 年 龄 在 90% 的 置信 水 平 下 的 置信 区 间 为 二 多 
37.37 一 41.63 岁 。 图 8-3 ”描述 统计 运行 结果 


二 ) 正 态 总 体 ,方差 未 知 .小 样本 情况 下 


如 果 总 体 服从 正 态 分 布 ,无 论 样本 容量 大 小 ,样本 均值 的 抽样 分 布 都 服从 正 态 分 布 。 
只 要 总 体 方差 已 知 ,即使 在 小 样本 情况 下 ,也 可 以 按 式 (8-1) 或 式 (8-2) 计 算 总 体 均值 的 
置信 区 间 。 如 果 总 体 方差 未 知 , 需 用 样本 方差 s* 代替 ,在 小 样本 情况 下 ,应 用 上 分布 来 
建立 总 体 均 值 的 置信 区 间 。 

:分布 是 类 似 正 态 分 布 的 一 种 对 称 分 布 , 它 通常 要 比 正 态 分 布 平坦 和 分 散 。 随 着 自 
由 度 的 增 大 ,: 分 布 逐渐 趋 于 正 态 分 布 。 

正 态 总 体 方差 未 知 ,小 样本 情况 下 ,总 体 均值 在 (1 一 ) 置 信 水 平 下 的 置信 区 间 为 


X 士 张 (2 一 1D) 。 万 (重复 抽样 条 件 下 ) (8-3) 


n 


于 5 N—n Fi 于 
X+ts (n—1) 万 NN=1 (不 重复 抽样 条 件 下 ) (8-4) 


式 中 ,ts (n 一 1) 为 自由 度 为 (一 1) 的 1 分 布 临 界 值 ,可 以 查 1 分布 临 界 值 表 得 到 ,也 可 由 
Excel 计算 得 到 。 


Excel 计算 ,可 使 用 粘贴 函数 “TINV” 完 成。 操作 步骤 依次 为 :TINV 一 全 一 (一 1) 


一 确定 。 

【 例 8-4】 已 知 某 种 电子 元 件 的 寿命 服从 正 态 分 布 , 现 从 一 批 电子 元 件 中 随机 抽取 
16 只 , 测 得 其 寿命 如 图 8-4 中 的 A 列 所 示 。 试 建立 该 批 电子 元 件 使 用 寿命 95%% 的 置信 
区 间 。 

根据 样本 资料 计算 的 样本 均值 和 样本 标准 差 为 


四 Wa 
pe 之 = _ 23840 1490, s 乞 4.76557 
n 16 第 < 一】 


(样本 均值 和 样本 标准 差 的 计算 ,也 可 直接 通过 Excel 软件 中 的 描述 统计 功能 计算 ， 
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[Ge [2 EXCEL 志 
EE 有 
到 。 括 了 本 布局 | 公式 | 到 和 市 网 


视 加 
大 工 生动 求生 [2 所 二 Rs3l 用 - 加 - 己 十 义 名 称 
外 二- 公文 二 ”的 天 和 = 用 政 -二 厂 司 二 
人 [EL Ee 术 E8 寺 
天 定义 的 和 称 
7 了 fk 
ede Ba bd Dd oa bo Bc ho es 
1 1510 1 
1450 
3 1480 平均 1490 
4 1460 标准 误差 6. 191 39 
5 1520 中 位 数 1485 
6 1480 众 数 1510 
攻 1490 标准 差 24.7656 
8 1460 方差 613. 333 
9 1480 峰 度 -1.2721 
10 1510 仿 度 0.0301 
11 1530 区 域 
2 1470 最 小 值 1450 
13 1500 最 大 值 1530 
14 1520 求 和 23 840 
15| 1510 
16| 1470 


图 8-4 16 只 电子 元 件 寿命 原始 数据 及 描述 统计 部 分 结果 
计算 结果 如 图 8-4 所 示 ) 。 
已 知 1 一 xc 一 95%， 机 0.025, n=16 


使 用 TINV 函数 得 : ( 注 :在 probability 栏 内 输入 号 值 


to.025 (15)=2. 489 879 694 
则 该 批 电 子 元 件 平均 使 用 寿命 95% 的 置信 区 间 为 
24. 77 


基 土 ts 。 -二 1490 土 2.489 879 694X 全 .一 
“ es Vid 


即 1490 土 15. 42 一 (1 474. 58,1 505. 42) ,该 批 电子 A a | 
元 件 平均 使 用 寿命 在 95 儿 的 置信 水 平 下 的 置信 区 1 为 体 分 有 ”样本 究 量 G 已 知 o 米 甸 


大 样本 42 
间 为 1 474. 58 一 1505. 42 小 时 。 i 2 ee 
现 将 总 体 均值 的 区 间 估 计 总 结 如 图 8-5 所 示 。 ”| ，=#E 才 分 布 大 人 二 4 

四 、 总 体 比例 的 区 间 估 计 图 8-5 不 同情 况 下 总 体 均值 的 区 间 估计 


在 大 样本 [一 般 经 验 规则 :np 宇 5 和 n(1 一 p) 宇 5] 条 件 下 ,样本 比例 的 抽样 分 布 可 用 
正 态 分 布 近似 。 在 这 种 情况 下 ,数理 统计 已 经 证 明 如 下 结论 。 
置信 水 平 为 (1 一 c) 的 置信 区 间 为 


p 填 Zs “| 一 全 (重复 抽样 ) (8-5) 


p 土 Zs “2 一个 ( 守 一 ) (不 重复 抽样 ) (8-6) 


【 例 8-5】 某 城 市 想 要 估计 下 岗 职 工 中 女性 所 占 的 比例 ,采取 重复 抽样 方法 随机 抽 
取 了 100 名 下 岗 职 工 , 其 中 65 人 为 女性 。 试 以 95% 的 置信 水 平 估计 该 城市 下 岗 职工 中 
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女性 所 占 比 例 的 署 信 区 间 。 


解 已 知 n=100, pp Ls 


100 


65%, 1—a=0.95, 1 0. 975 


使 用 NORMSINV 函数 得 : [ 注 :在 probability 栏 内 输入 人 1 一 翁 )] 估 ] 


Zooz 一 1.959 963 985 


/EU jy [65% XxX (1—65%) 
各 一 65% 土 1.959 963 985 X ~ 


即 65% 士 9.35% 二 (55.65%,74. 35%),95% 的 置信 水 平 下 估计 该 城市 下 岗 职 工 中 
女性 所 占 比例 的 置信 区 间 为 55. 65% ~74. 35》 

【 例 8-6】 某 企业 共有 职工 1 000 人 ,企业 准备 实行 一 项 改革 ,在 职工 中 征求 意见 , 采 
用 不 重复 抽样 方法 ,随机 抽取 200 人 作为 样本 ,调查 结果 显示 ,有 150 人 表示 赞成 这 项 改 
革 , 有 50 人 表示 反对 。 试 以 95% 的 置信 水 平 确定 赞成 改革 的 人 数 比 例 的 置信 区 间 。 


解 已 知 n=200,p Tn 75%, 1—a=0.95, 1 一 各 =0. 975 


使 用 NORMSINV 丁 数 得 ，[ 注 :在 probability 栏 内 输入 [ 1 一 和] 值 ] 
Quox = 1.959 963 985 


ie 6 2 (N=4) 
Pp 土 24 n N=1 


= 750 | 
75% 土 1.959 963 985 x 200 1000—1 


即 75% 士 5.37% 二 (69.63%,80.37%),95% 的 置信 水 平 下 估计 赞成 改革 的 人 数 比 
例 的 置信 区 间 为 69. 63%~80. 37%。 


五 、 总 体 方差 的 区 间 估 计 
数理 统计 证 明 ,对 于 容量 为 的 正 态 总 体 样本 方差 *, 车 总 体 方差 为 下 , 则 全 下 
服从 自由 度 为 (x 一 1) 的 x? 的 分 布 。 对 给 定 的 置信 水 平 (1 一 a), 查 六 分 布 表 可 得 所 分 位 


点 ba Gy 一 DD 和 (1 一 备 ] 分 位 点 闪 。 Xe_。(n 一 1) ,使 得 


= 2 
pf 站 <n D}=1-e 
o 党 


从 而 有 


(7 一 1)s2 (7 一 1)s2 
C= 一 
BUR et) J 


The Ti 
i LN 部 二 (7 一 1)s 


SCz 一 1)” Xis(n—1) 
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则 [ef ,a8] 即 是 的 置信 水 平 为 (1 一 c) 的 置信 区 间 。 即 
《zz 一 1)s: (Cn— 1)s 
nD) 一 
【 例 8-7】 某 食 品 厂 从 生产 的 钠 头 中 随机 抽取 15 个 称 其 重量 ,得 样本 方差 5 二 
1. 65* , 设 钢 头 重量 服从 正 态 分 布 , 试 求 其 方差 的 置信 水 平 为 90% 的 置信 区 间 。 


解 n=15, 1 一 a 90% ,3 0.05, 1 0.95 


使 用 CHIINYV 函数 得 [函数 格式 :CHIINV(0.05,14);CHIINV(0. 95,14)] 
Xo (14) 一 23. 685， Xx:,, (14) = 6.571 


0.05 


(8-7) 


(1 = 14X1.65° _1 61 De XLOS 
划一 再 23. 685 = 6.571 
各 和 


故 总 体 方差 的 置信 水 平 为 90% 的 置信 区 间 为 [1. 61,5. 8]。 
第 二 节 假设 检验 


一 、 假 设 检验 的 有 关 概 念 
(一 ) 统计 假设 


统计 假设 是 对 总 体 参 数 的 具体 数值 所 做 的 陈述 。 总 体 参数 包括 总 体 均 值 yy、 比例、 
方差 到 等 。 


(二 ) 假设 检验 
假设 检验 是 先 对 总 体 的 参数 (或 分 布 形式 ) 提 出 某 种 假设 ,然后 利用 样本 信息 判断 假 


设 是 否 成 立 的 过 程 。 有 参数 检验 和 非 参 数 检验 两 种 。 逮 辑 上 运用 反 证 法 ,统计 上 依据 小 
概率 原理 。 


(三 ) 原 假 设 


原 假设 是 研究 者 想 收集 证 据 予 以 反对 的 假设 ,又 称 “ 零 假设 ”, 用 符号 表示 为 Ho。 

之 所 以 用 零 来 修饰 原 假设 ,其 原因 是 原 假设 的 内 容 总 是 没有 差异 或 没有 改变 ,或 变量 
间 没 有 关系 等 。 关 于 样本 统计 量 如 样本 均值 或 样本 均值 之 差 的 零 假 设 是 没有 意义 的 , 因 
为 样本 统计 量 是 已 知 的 ,当然 能 说 出 它们 等 于 几 或 是 否 相 等 。 


(四 ) 备 择 假设 
备 择 假设 也 称 * 研 究 假设 ”, 是 研究 者 想 收集 证 据 了 予以 支持 的 假设 ,用 符号 表示 为 Hi 。 
(五 ) 双 侧 检验 与 单 侧 检 验 


如 果 备 择 假 设 没 有 特定 的 方向 性 ,并 含有 符号 “ 隆 ”, 这 样 的 称 为 双 侧 检验 或 双 尾 
检验 。 
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如 果 备 择 假 设 具 有 特定 的 方向 性 ,并 含有 符号 “二 ”或 <” 的 假设 检验 , 称 为 单 侧 检 验 或 单 
尾 检 验 。 备 择 假设 的 方向 为 ~<”, 称 为 左 侧 检验 ; 备 择 假 设 的 方向 为 “二”, 称 为 右 侧 检验 。 


(六 ) 提出 假设 


原 假设 和 备 择 假设 是 一 个 完备 事件 组 ,而 且 相 互 对 立 。 在 一 项 假设 检验 中 , 原 假设 和 
备 择 假设 必 有 一 个 成 立 ,而 且 只 有 一 个 成 立 。 

先 确定 备 择 假设 ,再 确定 原 假设 。 

等 号 “二 ”总 是 放 在 原 假设 上 。 

因 研 究 目的 不 同 ,对 同一 问题 可 能 提出 不 同 的 假设 (也 可 能 得 出 不 同 的 结论 )。 

【 例 8-8】 一 种 零件 的 生产 标准 是 直径 应 为 10 厘米 ,为 对 生产 过 程 进 行 控 制 ,质量 监 
测 人 员 定 期 对 一 台 加 工 机 床 检查 .确定 这 台 机 床 生 产 的 零件 是 否 符合 标准 要 求 。 如 果 零 
件 的 平均 直径 大 于 或 小 于 10 厘米 , 则 表明 生产 过 程 不 正常 ,必须 进行 调整 。 如 果 检 验 生 
产 过 程 是 否 正常 , 原 假设 和 备 择 假设 分 别 是 什么 ? 

解 ” 研 究 者 想 收集 证 据 予 以 证 明 的 假设 应 该 是 “生产 过 程 不 正常 ”。 

建立 的 原 假设 和 备 择 假设 为 

HHo: p= 二 10 厘米 ， Hi: py 关 10 厘 米 

【 例 8-9】 某 品 牌 洗涤 剂 在 它 的 产品 说 明 书 中 声称 :平均 净 含 量 不 少 于 500 克 。 从 消 
费 者 的 利益 出 发 ,有 关 研 究 人 员 要 通过 抽检 其 中 的 一 批 产品 来 验证 该 产品 制造 商 的 说 明 
是 否 属实 。 试 陈述 用 于 检验 的 原 假设 与 备 择 假设 。 

解 ”研究 者 抽检 的 意图 是 倾向 于 证 实 这 种 洗涤 剂 的 平均 净 含 量 并 不 符合 说 明 书 中 的 

建立 的 原 假设 和 备 择 假设 为 

Ho: p500, Hi: p< 500 

【 例 8-10】 一 家 研究 机 构 估计 , 某 城 市 中 家 庭 拥有 汽车 的 比例 超过 30%。 为 验证 这 
一 估计 是 否 正确 ,该 研究 机 构 随机 抽取 了 一 个 样本 进行 检验 。 试 陈述 用 于 检验 的 原 假 设 
与 备 择 假 设 。 

解 研究 者 想 收集 证 据 予 以 支持 的 假设 是 “该 城市 中 家 庭 拥有 汽车 的 比例 超 
过 30%”。 

建立 的 原 假设 和 备 择 假设 为 

Ho: p<30%, Hi: p> 30% 


二 、 假设 检验 中 的 两 类 错误 
(一 ) 第 工 类 错误 ( 弃 真 错误 ) 
原 假设 为 真 时 拒绝 原 假设 。 第 工 类 错误 的 概率 记 为 (alpha) ,被 称 为 显著 性 水 平 。 
(二 ) 第 下 类 错误 ( 取 伪 错误 ) 
原 假设 为 假 时 未 拒绝 原 假设 。 第 下 类 错误 的 概率 记 为 BCBeta) 。 
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在 这 两 类 错误 中 ,相对 更 加 严重 的 是 第 工 类 错误 ,所 以 w 的 取 值 应 尽 可 能 小 。 
(三 ) 显著 性 水 平 a 


显著 性 水 平 是 一 个 概率 值 。 原 假设 为 真 时 ,拒绝 原 假设 的 概率 ,被 称 为 抽样 分 布 的 拒 
绝 域 ,表示 为 a, 常 用 的 a 值 有 0.01、0.05、0.10, 由 研究 者 事先 确定 。 

我 们 可 以 在 事先 确定 用 于 拒绝 原 假设 有 H, 的 证 据 必须 强 到 何 种 程度 。 这 等 于 说 我 们 
要 求 多 小 的 P 值 ,而 这 个 P 卫 值 就 叫 显著 性 水 平 。 显 著 性 水 平 表 示 总 体 中 某 一 类 数据 出 现 
的 经 常 程度 。 

假如 我 们 选择 a 二 0.05 ,样本 数据 能 拒绝 原 假 设 的 证 据 要 强 到 : 当 HH, 正确 时 ,这 种 样 
本 结果 发 生 的 频率 不 超过 5% ;如 果 我 们 选择 "一 0. 01 ,就 是 要 求 拒绝 ,的 证 据 要 更 强 ， 
这 种 样本 结果 发 生 的 频率 只 有 1%。 

如 果 忆 值 小 于 或 等 于 ,我 们 称 该 组 数据 不 利于 原 假设 的 证 据 有 c 的 显著 性 水 平 。 


(四 ) 统计 显著 性 (signifconf) 


significant( 显 著 的 ) 一 词 的 意义 在 这 里 并 不 是 “重要 的 ”, 而 是 指 “ 非 偶然 的 ”。 

在 假设 检验 中 ,如 果 样 本 提供 的 证 据 拒 绝 原 假设 ,我 们 说 检验 的 结果 是 显著 的 ,如 果 
不 拒绝 原 假设 ,我 们 则 说 结果 是 不 显著 的 。 

一 项 检验 在 统计 上 是 “显著 的 ”, 意 思 是 指 :这 样 的 (样本 ) 结 果 不 是 偶然 得 到 的 ,或 者 
说 ,不 是 靠 机 遇 能 够 得 到 的 。 

拒绝 原 假设 ,表示 这 样 的 样本 结果 并 不 是 偶然 得 到 的 ;不 拒绝 原 假设 (拒绝 原 假设 的 
证 据 不 充分 ) , 则 表示 这 样 的 样本 结果 只 是 偶然 得 到 的 。 


(五 ) 假设 检验 中 的 小 概率 原理 


在 一 次 试验 中 ,一 个 几乎 不 可 能 发 生 的 事件 发 生 的 概率 称 为 小 概率 ;在 一 次 试验 中 小 
概率 事件 一 旦 发 生 ,我 们 就 有 理由 拒绝 原 假设 ;小 概率 由 研究 者 事先 确定 。 

概率 是 0 一 1 的 一 个 数 ,因此 小 概率 就 应 该 是 接近 0 的 一 个 数 。 著 名 的 英国 统计 家 
Ronald Fisher 把 1/20 作为 标准 ,这 也 就 是 0.05, 从 此 0. 05 或 比 0. 05 小 的 概率 都 被 认为 
是 小 概率 。Fisher 没有 任何 深奥 的 理由 来 解释 他 为 什么 选择 0. 05, 只 是 说 他 忽然 想起 
来 的 。 


三 、 检 验 统 计量 与 拒绝 域 
(一 ) 检验 统计 量 


检验 统计 量 是 根据 样本 观测 结果 计算 得 到 的 ,并 据 以 对 原 假设 和 备 择 假设 做 出 决策 
的 某 个 样本 统计 量 。 是 对 样本 估计 量 的 标准 化 结果 , 即 原 假 设 责 , 为 真 时 点 估计 量 的 抽 
样 分 布 。 


标准 化 检验 统计 量 一 二 点 售 计 量 二 假 资信 (8-8) 


佑 计量 的 抽样 标准 差 
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(二 ) 双 侧 检验 的 拒绝 域 
双 侧 检验 的 拒绝 域 如 图 8-6 所 示 。 


抽样 分 布 


临界 什 0 临界 值 。 样本 统计 量 
图 8-6” 双 侧 检验 的 拒绝 域 


(三 ) 左 侧 检验 的 拒绝 域 
左 侧 检 验 的 拒绝 域 如 图 8-7 所 示 。 


抽样 分 布 


临界 值 0 样本 统计 量 
图 8-7 左 侧 检 验 的 拒绝 域 


(四 ) 右 侧 检验 的 拒绝 域 
右 侧 检验 的 拒绝 域 如 图 8-8 所 示 。 


抽样 分 布 


0 临界 值 。 样本 统计 量 
图 8-8” 右 侧 检验 的 拒绝 域 


(五 ) 决策 规则 


(1) 给 定 显 著 性 水 平 a. 查 表 得 出 相应 的 临界 值 Z, 或 Zs ,1 或 13。 
(2) 将 检验 统计 量 的 值 与 a 水平 的 临界 值 进行 比较 做 出 决策 。 
Q@ 双全 检验 :统计 量 > 临界 值 , 拒 绝 Fr。 。 
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@ 左 侧 检验 :统计 量 二 临界 值 ,拒绝 Ho。 
@ 右 侧 检验 :统计 量 之 临界 值 ,拒绝 Ho。。 


、 利 用 己 值 进行 决策 


P 卫 值 (P-value) 是 指 如 果 原 假设 为 真 ,所 得 到 的 样本 结果 会 像 实 际 观测 结果 那样 极端 
或 更 极端 的 概率 ;P 值 是 反映 实际 观测 到 的 数据 与 原 假设 瓦 。 之 间 不 一 致 的 程度 ;被 称 为 
观察 到 的 (或 实测 的 ) 显 著 性 水 平 ; 决 策 规则 :车 p 值 小 于 a, 拒绝 H,。 

PP 值 告诉 我 们 :如 果 原 假设 是 正确 的 话 ,我 们 的 观测 数据 就 不 可 能 得 到 。 不 可 能 得 到 
的 数据 ,就 是 原 假设 不 对 的 合理 证 据 。 


五 、 假 设 检验 的 步骤 


假设 检验 的 步骤 如 下 。 

(1) 陈述 原 假设 和 备 择 假设 。 

(2) 从 所 研究 的 总 体 中 抽出 一 个 随机 样本 。 

(3) 确定 一 个 适当 的 检验 统计 量 ,并 利用 样本 数据 算出 其 具体 数值 。 

(4) 确定 一 个 适当 的 显著 性 水 平 ,并 计算 出 其 临界 值 , 指 定 拒绝 域 。 

(5) 将 统计 量 的 值 与 临界 值 进行 比较 ,做 出 决策 。 

统计 量 的 值 落 在 拒绝 域 , 拒 绝 H, ,否则 不 能 拒绝 万 。 也 可 以 直接 利用 乙 值 做 出 决 
策 , 若 pb 值 小 于 a, 拒绝 有 H,。 


六 、 总体 均值 的 假设 检验 
(一 ) 正 态 总 体 或 非 正 态 总 体 大 样本 (二 30) 情 况 下 ,使 用 < 检验 统计 量 


(1) 已 知 ,总 体 均值 检验 的 统计 量 为 
z= 之 一 各 (8-9) 


【 例 8-11】 一 种 饶 装 饮料 采用 自动 生产 线 生产 ,每 缸 的 容量 是 255 毫升 ,标准 差 为 
5 毫升 。 为 检验 每 饶 容 量 是 否 符合 要 求 , 质 检 人 员 在 某 天 生产 的 饮料 中 随机 抽取 了 40 把 
进行 检验 , 测 得 每 饶 平 均 容量 为 255. 8 毫升 。 取 显著 性 水 平 一 0. 05 ,检验 该 天 生产 的 饮 
料 容量 是 否 符 合 标准 要 求 ? 
解 ” 由 已 知 得 :pw 二 255, co 一 5,m 一 40, 二 255. 8, a 二 0., 05 
Ho: p=255; Hi: p255 
计算 统计 量 的 具体 数据 ,有 


_ 255.8 一 255 _ 
5/V40 
根据 给 定 的 显著 性 水 平 a 二 0. 05, 查 标准 正 态 分 布 表 ,得 zs 一 zo.0s 一 1. 96。 也 可 以 


利用 Excel 中 的 统计 函数 normsiv 1 一 号] 计算 得到。 


由 于 |z| 二 1.01<xs 二 1.96, 所 以 ,不 拒绝 原 假设 。 检 验 结果 表明 :样本 提供 的 证 据 
不 足以 推翻 原 假设 ,说 明 该 天 生产 的 饮料 符合 标准 要 求 。 


1.01 
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(2) a? 未 知 ,可 以 用 样本 方差 * 来 近似 代替 总 体 方差 ,总 体 均值 检验 统计 量 为 
a (8-10) 
s/n 
【 例 8-12】 一 种 机 床 加 工 的 零件 尺寸 绝对 平均 误差 允许 值 为 1. 35 毫米 。 生 产 厂 家 
现 采 用 一 种 新 的 机 床 进行 加 工 以 期 进一步 降低 误差 。 为 检验 新 机 床 加 工 的 零件 平均 误差 
与 旧 机 床 相 比 是 否 有 显著 降低 ,从 某 天 生产 的 零件 中 随机 抽取 50 个 进行 检验 。50 个 零 
件 的 平均 数 为 1. 215 2 ,样本 标准 差 是 0. 365 749。 利 用 以 上 数据 ,检验 新 机 床 加 工 的 零件 
尺寸 的 平均 误差 与 旧 机 床 相 比 是 否 有 显著 降低 ? (a 二 0. 01) 
解 Ho: py 宇 1.35， Hi: Ap 一 1.35 
计算 检验 统计 量 的 具体 数值 
= l= 
0. 365 749/ V50 
根据 给 定 的 显著 性 水 平 a 二 0.01, 查 标准 正 态 分 布 得 x, 二 zo.0 二 一 2.33, 也 可 以 利用 
Excel 中 的 统计 卫 数 normsiv(1 一 a) 计 算得 到 。 
由 于 z= 一 2. 606 1 过 zo.01 二 一 2. 33, 所 以 拒绝 原 假设 。 检 验 结果 表明 :新 机 床 加 工 的 
零件 尺寸 的 平均 误差 与 旧 机 床 相 比 有 显著 降低 。 
(二 ) 小 样本 情况 下 .依照 总 体 方差 是 否 已 知 来 选择 合适 的 统计 量 
(1) 已 知 :即使 是 在 小 样本 情况 下 ,检验 统计 量 仍 服 从 标准 正 态 分布 。 检 验 统计 量 
和 检验 程序 与 大 样本 时 完全 相同 .此 处 不 再 袭 述 。 
(2) 到 未 知 ,小 样本 :需要 用 样本 方差 代替 总 体 方差 吓 , 此 时 检验 统计 量 服从 自由 
度 为 (一 1) 的 上 分布 ,检验 统计 量 为 


一 天 一 和 
es 区 -Ti 
s/n 


表 8-1 所 示 为 小 样本 情况 下 一 个 总 体 均 值 的 检验 方法 。 
表 8-1 小 样本 情况 下 一 个 总 体 均 值 的 检验 方法 


>S 人 
双 侧 检验 左 侧 检验 右 侧 检验 
假设 形式 Ho : p=po 3 Hi : pp | Ho : p>pw ;3H : pp | Ho : p<pu ;Hi : p> 
,1 一 王 一 和 (已 知 , = 一 三 一 名 ) 
检验 统计 量 o 未 知 : (= 也 = @ 知 , < 一 
a 与 拒绝 域 lil>t# a—D ID tt n—D) 
己 值 决策 准则 P<a, 拒 绝 H。 


【 例 8-13】 一 种 汽车 配件 的 平均 长 度 要 求 为 12 厘米 ,高 于 或 低 于 该 标准 均 被 认为 是 
不 合格 的 。 汽 车 生产 企业 在 购 进 配件 时 ,通常 是 经 过 招标 ,然后 对 中 标的 配件 提供 商 提 供 
的 样品 进行 检验 ,以 决定 是 否 购 进 。 现 对 一 个 配件 提供 商 的 10 个 样本 进行 检验 ,结果 如 
下 (单位 : cm) : 

i I 8 1 1 3 2 也 0 过.3 
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假定 该 供 货 商 生产 的 配件 长 度 服从 正 态 分 布 ,在 0.05 的 显著 性 水 平 下 ,检验 该 供 货 
商 提供 的 配件 是 否 符合 要 求 ? 

解 Ho :y=12,H :1 天 12 

依据 样本 数据 计算 得 : ==11. 89,s 二 0. 493 2 

由 于 是 小 样本 ,所 以 采用 1 统计 量 

三 隐 
0.493 2/ VI0 

根据 自由 度 一 1 二 10 一 1 二 9, 查 1 分布 表 得 i (n 一 1) 二 1o.0s(9) 二 2. 262, 也 可 以 利 
用 Excel 中 的 统计 函数 Tiv(a,n 一 1) 计 算得 到 。 

由 于 |t| 二 0.705 3 过 1o.0zs (9) 一 2. 262, 所 以 不 拒绝 原 假 设 ,认为 该 供 货 商 提供 的 零件 
符合 要 求 。 


七 、 总 体 比例 的 检验 


总 体 比 例 是 指 总 体 中 具有 某 种 相同 特征 的 个 体 所 占 的 比例 ,通常 用 字母 x 表示 ,用 
户 表 示 样 本 比例 .总 体 比 例 的 检验 与 上 面 介绍 的 总 体 均 值 检验 基本 上 是 相同 的 ,区 别 只 在 
于 参数 和 检验 统计 量 的 形式 不 同 。 总 体 均值 检验 的 整个 程序 都 可 以 作为 总 体 比例 检验 的 
参考 。 这 里 我 们 只 考虑 大 样本 情形 下 的 总 体 比例 检验 。 大 样本 情况 下 一 个 总 体 比 例 的 检 
验方 法 如 表 8-2 所 示 。 


表 8-2 大 样本 情况 下 一 个 总 体 比例 的 检验 方法 


一 一 0. 705 3 


双 侧 检验 左 侧 检 验 右 侧 检 验 
人 Sa Hey er 
i = 一 一 近似 服从 标准 正 坊 分布 

n 
a 与 拒绝 域 lz|>zs z<—z, z>z 
尸 值 决策 准则 P<a, 拒 绝 H。 


【 例 8-14】 一 种 以 休闲 和 娱乐 为 主题 的 杂志 ,声称 其 读者 群 中 有 80% 为 女性 。 为 验 
证 这 一 说 法 是 否 属实 , 某 部 门 抽取 了 由 200 人 组 成 的 一 个 随机 样本 ,发 现 有 146 个 女性 经 
常 阅读 该 杂志 。 分别 取 显 著 性 水 平 a 二 0.05 和 a 二 0. 01, 检 验 该 杂志 读者 群 中 女性 的 比 
例 是 否 为 80% ,它们 的 卫 值 各 是 多 少 ? 

解 Ho。: x=80%,Hi: x 关 80%。 

根据 抽样 结果 计算 得 p= 二 146/200= 二 73% ,检验 统计 量 为 


二 


/me 
200 

根据 显著 性 水 平 a 二 0. 05 查 标准 正 态 分 布 表 得 <3 二 zo.0s 二 1.96。 由 于 |z| 二 2.475 二 
对 一 1.96, 所 以 拒绝 原 假设 。 在 显著 性 水 平 为 0. 05 的 条 件 下 ,样本 提供 的 证 据 表明 该 
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杂志 的 说 法 并 不 属实 。 

根据 显著 性 水 平 a 二 0. 01 查 标准 正 态 分 布 表 得 z$ 二 zo.0s 二 2. 58。 由 于 |z| 三 
2.475 过 zs 二 2.58, 所 以 不 拒绝 原 假设 。 在 显著 性 水 平 为 0. 01 的 条 件 下 ,样本 提供 的 证 
据 表明 该 杂志 的 说 法 属实 。 

从 该 例子 可 以 看 出 ,对 于 同一 个 检验 ,不 同 的 显著 性 水 平 将 会 得 出 不 同 的 结论 ,这 也 
是 自然 的 。 


八 、 总 体 方差 的 检验 


总 体 方差 的 检验 使 用 的 是 卡 方 (x?) 分 布 。 此 外 ,总 体 方差 的 检验 ,不 论 样 本 容量 是 
大 是 小 ,都 要 求 总 体 服从 正 态 分 布 ,这 是 由 检验 统计 量 的 抽样 分 布 决定 的 。 
用 有 表示 假定 的 总 体 方差 的 某 一 取 值 ,总 体 方差 假设 检验 的 三 种 基本 形式 如 表 8-3 


所 示 。 
表 8-3 一 个 总 体 方差 检验 的 方法 
”双人 检验 ”|  ” 左 侧 检 验 ”| 右 侧 检 验 
a a a ed 
检验 统计 量 刀 = 一 
> 六 DD l 
a 与 拒绝 域 或 sD XH nD 好 >> 克 Co 一 1D) 


【 例 8-15】 啤酒 生产 企业 采用 自动 生产 线 生 产 饶 装 啤酒 ,每 瓶 的 装填 量 为 640mL， 
但 由 于 受 某 些 不 可 控 因 素 的 影响 ,每 瓶 的 装填 量 会 有 差异 。 此 时 ,不 仅 每 瓶 的 平均 装填 量 
很 重要 ,装填 量 的 方差 同样 很 重要 。 如 果 一 很 大 ,会 出 现 装填 量 太 多 或 太 少 的 情况 ， 
这 样 要 么 生产 企业 不 划算 ,要 么 消费 者 不 满意 。 假 定 生产 标准 规定 每 瓶装 填 量 的 标准 差 
不 应 超过 和 不 应 低 于 4mL。 企 业 质 检 部 门 抽取 了 10 瓶 啤酒 进行 检验 ,得 到 的 样本 标准 
差 为 * 一 3. 8mL。 试 以 0. 10 的 显著 性 水 平 检验 装填 量 的 标准 差 是 否 符合 要 求 。 
解 万 :到 一 44 ,万 : 到 天 42 
计算 检验 统计 量 为 
0 二 1) X38 
> 
根据 显著 性 水 平 a 二 0.10 和 自由 度 (10 一 1) 二 9, 查 x? 分 布 表 得 
Xi 1 —1) = X10—1) = 16.9190 
Xeon 一 1) = xX (9—1) 一 3.32511 
由 于 光 , (9) 二 3. 325 11<x? 二 8.122 5<x? (9) 二 16.919 0, 所 以 不 拒绝 原 假设 有 H。。 


0.05 


样本 提供 的 证 据 表明 装填 量 的 标准 差 符合 要 求 。 


一 8.1225 
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一 、 方 差分 析 有 关 概 念 


(一 ) 方差 分 析 


检验 多 个 总 体 均值 是 否 相等 的 统计 方法 , 称 为 方差 分 析 。 

方差 分 析 研 究 的 是 分 类 型 自 变 量 对 数值 型 因 变 量 的 影响 ,包括 它们 之 间 有 没有 关系 、 
关系 的 强度 如 何等 ,所 采用 的 方法 就 是 通过 检验 各 总 体 的 均值 是 否 相 等 来 判断 分 类 型 自 
变量 对 数值 型 因 变 量 是 否 有 影响 。 为 更 好 理解 , 见 例 8-16。 

【 例 8-16】 消费 者 与 产品 生产 者 、 销 售 者 或 服务 的 提供 者 之 间 经 常 发 生 纠 纷 。 当 纠 
纷 发 生 后 ,消费 者 常常 到 消 协 投诉 。 为 了 对 几 个 行业 的 服务 质量 进行 评价 ,消费 者 协会 在 
零售 业 、 旅 游 业 、 航 空 公司 、 家 电 制 造 业 分 别 抽 取 了 不 同 企业 作为 样本 。 其 中 零售 业 抽 取 
7 家 ,旅游 业 抽 取 六 家 ,航空 公司 抽取 5 家 ,家 电 制 造 业 


| me 下 3 T 下 


抽取 5 家 。 每 个 行业 中 抽取 的 这 些 企业 ,在 服务 对 象 、 | 国 ap smu pnw sa semi 
服务 内 容 、 企 业 规模 等 方面 基本 上 是 相同 的 。 然 后 统 国生 生生 全 
计 出 最 近 一 年 中 消费 者 对 总 共 23 家 企业 投诉 的 次 数 ， 国王 一 名 一 生 玉 一 各 


结果 如 图 8-9 所 示 。 用 
被 投诉 次 数 越 多 ,说 明 服务 的 质量 也 就 越 差 。 消 图 

费 者 协会 想 知道 这 几 个 行业 之 间 的 服务 质量 是 否 有 显 

著 差 异 。 这 个 问题 就 是 判断 “行业 ”对 “投诉 次 数 "是 否 有 显著 影响 ,归结 为 检验 四 个 行业 

被 投诉 的 均值 是 否 相等 。 这 就 要 用 到 方差 分 析 。 


(二 ) 因素 


在 方差 分 析 中 ,所 要 检验 的 对 象 称 为 因素 或 因子 。 例 如 ,在 例 8-16 中 ,行业 ?是 所 要 
检验 的 对 象 ,我 们 就 把 它 称 为 “因素 ”或 “因子 ”。 


(三 ) 水 平 


因素 的 不 同 表现 称 为 水 平 或 处 理 。 例 如 ,在 例 8-16 中 ,零售 业 旅游 业 ,航空 公司 家 
电 制 造 业 是 “行业 ”这 一 因素 的 具体 表现 .我 们 称 之 为 “水 平 ” 或 处理 ”。 


(四 ) 观测 值 


每 个 因子 水 平 下 得 到 的 样本 数据 称 为 观测 值 。 例 如 ,在 例 8-16 中 ,在 每 个 行业 下 得 
到 的 被 投诉 次 数 就 是 样本 数据 ,也 就 是 观测 值 。 


(五 ) 随机 误差 和 系统 误差 


以 例 8-16 为 例 ,在 同一 行业 内 部 , 即 同 一 总 体 中 ,样本 的 观察 值 是 不 同 的 。 比 如 在 零 
售 业 中 ,所 抽取 的 7 家 企业 ,被 投诉 的 次 数 就 不 完全 相同 ,这 是 由 于 在 方差 分 析 时 ,样本 是 


sone 
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随机 抽取 的 ,因此 样本 数据 之 间 的 差异 可 以 看 成 是 由 随机 因素 的 影响 造成 的 ,或 者 说 是 由 
于 抽样 的 随机 性 造成 的 ,我 们 称 之 为 随机 误差 。 

仍 以 例 8-16 为 例 ,在 不 同行 业 即 不 同 总 体 下 ,各 观测 值 也 是 不 同 的 。 这 种 差异 可 能 
源 于 抽样 的 随机 性 ,也 可 能 是 由 于 行业 本 身 造成 的 ,后 者 所 形成 的 误差 是 由 系统 性 因素 造 
成 的 ,我 们 称 之 为 系统 误差 。 


(六 ) 组 内 误差 和 组 间 误 差 


衡量 因素 的 同一 水 平 ( 即 同一 总 体 ) 下 样本 数据 的 误差 , 称 为 组 内 误差 。 例 如 ,七 家 零 
售 业 企业 被 投诉 次 数 之 间 的 误差 。 

衡量 因素 的 不 同 水 平 (不 同 总 体 ) 下 各 样本 之 间 的 误差 , 称 为 组 间 误 差 。 例 如 ,零售 
业 、 旅 游 业 、 航 空 公 司 、 家 电 制 造 业 四 个 行业 之 间 被 投诉 次 数 之 间 的 误差 。 

组 内 误差 只 包含 随机 误差 ,组 间 误 差 包 含 随机 误差 和 系统 误差 。 


二 、 方差 分 析 中 的 基本 假定 


方差 分 析 中 有 以 下 三 个 基本 假定 。 
(1) 每 个 总 体 服从 正 态 分布 。 

(2) 各 个 总 体 的 方差 呈 必须 相等 。 
(3) 观测 值 独立 。 


三 、 问 题 的 一 般 提 法 


设 因素 有 上 个 水 平 ,每 个 水 平 的 均值 分 别 用 ma ,ma ，… ,pu 表示 ,要 检验 个 水 平 (总 
体 ) 的 均值 是 否 相 等 ,需要 提出 如 下 假设 。 

Ho: jn 二 pw 二 … 二 ju, 即 自 变量 对 因 变 量 没有 显著 差异 和 影响 ; 

1: pa ya ,Au 不 全 相等 , 即 自 变量 对 因 变 量 有 显著 差异 和 影响 。 

例如 ,在 例 8-16 中 , 设 四 个 行业 被 投诉 的 次 数 的 均值 分 别 是 po ,wa ,ps ,pu 。 为 检验 行 
业 对 投诉 次 数 有 无 显著 影响 ,需要 提出 如 下 假设 。 

Ho: jn 二 pv 二 ps 二 ju, 行业 对 投诉 次 数 没有 显著 差异 ; 

Hi: ma vp va ,Au 不 全 相等 ,行业 对 投诉 次 数 有 显著 差异 。 

从 这 个 例子 中 可 以 看 到 ,实际 上 本 节 的 方法 和 假设 检验 一 样 ,但 这 个 问题 如 果 采 用 两 
两 的 假设 检验 ,将 要 反复 进行 六 次 。 


四 、 方 差分 析 步 又 
(一 ) 提出 假设 


在 方差 分 析 中 , 原 假 设 所 描述 的 是 :在 按照 自 变量 的 值 分 成 的 类 中 , 因 变 量 的 均值 是 
和 否 相 等 。 因 此 ,检验 因素 的 & 个 水 平 ( 总 体 ) 的 均值 是 否 相等 ,需要 提出 如 下 形式 的 假设 。 

Ho: jn 二 pw 二 … 二 jw 一 … 二 ju， 即 自 变量 对 因 变 量 没有 显著 影响 ; 

Hi: paspe，… pa， 不 全 相等 , 即 自 变量 对 因 变量 有 显著 影响 。 
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如 果 原 假设 成 立 , 则 自 变 量 对 因 变 量 没有 显著 影响 ,也 就 是 说 自 变量 与 因 变 量 之 间 没 
有 关系 ;如 果 原 假设 不 成 立 , 则 自 变 量 对 因 变 量 有 显著 影响 ,也 就 是 说 自 变量 与 因 变量 之 
间 有 关系 。 

注意 :拒绝 原 假设 时 ,只 表明 至 少 有 两 个 总 体 的 均值 不 相等 ,并 不 意味 着 所 有 的 总 体 
均值 都 不 相等 。 


(二 ) 构造 检验 统计 量 
1. 计算 因素 各 水 平 (总 体 ) 的 均值 


DE 
= = 1,2,%,h) 


式 中 ,ni 为 第 i 个 总 体 样本 观测 值 的 个 数 ;zi 为 第 i 个 总 体 的 第 j 个 观测 值 。 
根据 图 8-9 中 的 数据 计算 零售 业 的 样本 均值 为 


5 


池 远 | 
去 二 过 一 57 十 66 十 49 十 40 十 34 十 53 十 44 | 和 区 W 。。 
1 区 的 a 57 68 31 44 
国 一 和 -= 
一 49 5 q 40 45 34 7 
| 5 34 56 40 8 
使 用 Excel 计算 均值 ,可 以 使 用 粘贴 函数 ~ 国人 
统计 ~AVERAGE。 Gs 人 
同 理 , 其 他 行业 计算 结果 如 图 8-10 所 示 。 。” 国 2 区 二 
2. 计算 全 部 观测 值 的 总 均值 图 8-10 样本 均值 计算 
| 下 
2 uy 立 10 
至 =! 和 ,其 中 ,n= 二 十 ns… 十 mx。 计 算 结 果 如 图 8-10 所 示 。 


3. 计算 误差 平方 和 ,构造 检验 统计 量 
为 构造 检验 统计 量 , 共 需 要 计算 三 个 误差 平方 和 :总 误差 平方 和 ,水 平 项 误差 平方 和 、 
误差 项 平方 和 。 


(1) 总 误差 平方 和 , 简 记 为 SST。 它 是 全 部 观测 值 x 与 总 均值 之 间 误 差 的 平方 
和 ,反映 全 部 观测 值 的 离散 状况 。 


SST = DY Sw 一 到 
dh dl 
本 例 中 ,去 一 47. 869 565, 则 
SST = (57 一 47.869 565)? 十 … 十 (58 一 47.869 565): 一 4 164. 608 696 
(2) 水 平 项 误差 平方 和 , 简 记 为 SSA。 它 是 各 组 平均 值 x; 与 总 均值 去 之 间 误 差 的 平 
方 和 ,反映 各 总 体 的 样本 均值 之 间 的 差异 程度 ,又 叫 组 间 平 方 和 。 
ssA= >》) p> (zi — £2): = Dni(zi—a)’ 


Wl gl i=1 


本 例 计算 得 
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€ 
SSA Dni(z E)* 一 7X(49 一 47.869 565)2 十 6X(48 一 47.869 565)? 十 


5X(35 一 47.869 565)? 十 5X(59 一 47.869 565)? 一 1 456. 608 696 
(3) 误差 项 平方 和 , 简 记 为 SSE。 它 是 每 个 水 平 或 组 的 各 样本 数据 与 其 组 平均 值 之 
间 误 差 的 平方 和 ,反映 了 每 个 样本 各 观测 值 的 离散 状况 ,又 叫 组 内 平方 和 或 残 差 平方 和 。 


ss 一 家 家 起 一 ay 
本 例 中 ， 先 求 出 每 个 行业 被 投诉 的 次 数 与 其 平均 数 的 误差 平方 和 ， 然后 将 四 个 行业 的 
误差 平方 和 加 总 , 即 为 SSE。 
7 
零售 业 : > ) (zu 一 五 )2 一 (57 一 49)2 十 (66 一 49)2 十 … 十 (44 一 49)2 一 700 
j= 
6 
旅游 业 ， > ) (zs 一 五 )2 一 (68 一 48)? 十 (39 一 48)? 十 … 十 (51 一 48)? 一 924 
j=l 
5 
航空 公司 : 2 (zs 一 Zz3)? 一 (31 一 35)? 十 (49 一 35)? 十 … 十 (40 一 35)? 一 434 
j=1 


家 电 制 造 业 : 》) (zy 一 元 )? 一 (44 一 59)? 十 (51 一 59)? 十 … 十 (58 一 59)* 一 650 
一 1 


然后 将 其 加 总 ,得 SSE 王 700 十 924 十 434 十 650 一 2 708 

(4) 三 者 之 间 的 关系 : SST==SSA 十 SSE。 

如 果 原 假设 成 立 , 则 表明 没有 系统 误差 ,组 间 平 方 和 SSA 除 以 它 的 自由 度 后 的 均 方 
与 组 内 平方 和 SSE 除 以 它 的 自由 度 后 的 均 方 差异 就 不 会 太 大 ;反之 ,两 者 之 间 的 差异 就 
会 很 大 。 

SST 的 自由 度 :n 一 1,n 为 全 部 观测 值 的 个 数 。 

SSA 的 自由 度 :k 一 1,k 为 因素 水 平 (总 体 ) 的 个 数 。 

SSE 的 自由 度 :n 一 k&。 

所 以 三 者 的 均 方 分 别 如 下 。 


= 半 ， -5 
Ek° 


pp 


MSA Es 和 
下 一 MSE F(k— 1,n—k) 


对 于 本 例 ， MSA— 2 —1 3000 686 一 485. 536 232 


_ MSA _ 485.536 232 
MSE 142.526 316 


(三 ) 统计 决策 
车 F>F, , 则 拒绝 原 假设 可,, 即 pw 二 pw 二 … 二 pw 二 … 二 pu 的 假设 不 成 立 , 表 明 类 型 自 变 


= 3.406 643 
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量 对 因 变 量 有 显著 影响 ;F<F, , 则 不 能 拒绝 原 假设 HF ,不 能 认为 类 型 自 变量 对 因 变 量 有 显 
著 影 响 。 对 于 本 例 ,F 一 3. 406 643, 假 定 取 显著 性 水 平 a 二 0.05, 查 表 得 Fo.os (3. 19) 二 3. 13， 
由 于 FF>F,, 所 以 拒绝 原 假设 ,可 以 认为 行业 对 投诉 次 数 有 显著 影响 。 
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在 抽取 样本 时 样本 容量 应 多 大 是 一 个 很 实际 的 问题 。 样 本 容量 取得 比较 大 ,收集 的 
信息 就 比较 多 ,从 而 估计 精度 就 比较 高 ,但 进行 观测 所 投入 的 费用 、 人 力 及 时 间 就 比较 多 ; 
样本 容量 取得 比较 小 , 则 投入 的 费用 、 人 力 及 时 间 就 比较 少 ,但 收集 的 信息 也 会 比较 少 , 从 
而 估计 精度 比较 低 。 这 说 明 精度 和 费用 对 样本 量 的 影响 是 矛盾 的 ,不 存在 既 使 精度 最 高 
又 使 费用 最 省 的 样本 量 。 一 个 常用 的 准则 是 在 使 精度 得 到 保证 的 前 提 下 寻求 使 费用 最 省 
的 样本 量 。 由 于 费用 通常 是 样本 量 的 正 向 线性 函数 , 故 使 费用 最 省 的 样本 量 也 就 是 使 精 
度 得 到 保证 的 最 小 样本 量 。 


一 、 估 计 总 体 均值 时 样本 容量 的 确定 


在 简单 随机 重复 抽样 下 , 设 样本 (Xi ,Xs ,…,X,) 来 自 正 态 总 体 NG1pso ) ,总体 均值 y 的 
点 估计 为 样本 均值 入。 如果 要 求 以 入 估计 yy 时 的 绝对 误差 为 d, 可 靠 度 为 (1 一 a) , 即 要 求 
P{|X—pyl<d}=1—a 
由 


要 二 — ss 
r{ #4) 1 
知 
X—pl<Z l=1— 
plix | 2 所] 1 一 “ 
故 只 需 取 绝对 误差 
二 
全 
从 而 解 得 
2 
A 二 = 和 “(重复 抽样 病 本 下》 (8-12) 


d’ 
同 理 , 在 简单 随机 不 重复 抽样 条 件 下 ,我们 可 以 得 出 估计 总 体 均值 时 样本 容量 的 计算 
公式 为 
-a (不 重复 抽样 条 件 下 ) (8-13) 
【 例 8-17】 在 某 企 业 中 采用 简单 随机 抽样 调查 职工 月 平均 奖金 额 , 设 职工 月 奖金 额 
服从 标准 差 为 10 元 的 正 态 分 布 , 要 求 估 计 的 绝对 误差 为 3 元 ,可 靠 度 为 95%% ,试问 应 抽 
多 少 名 职工 ? 


n 


解 已 知 o=10, d=3, 1 一 c 一 0.95，1 一 全 一 0. 975 
如 
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使 用 NORMSINV 函数 得 [ 注 :在 probability 栏 内 输入 [ 1 一 和 ] 值 ] 
Zo.02s = 1.959 963 985 
Zs *o 1.96: X10? 
n dad 3 
即 需 抽取 43 名 职工 作为 样本 进行 调查 。 
二 、 估计 总 体 比 例 时 样本 容量 的 确定 


在 简单 随机 重复 抽样 条 件 下 ,估计 总 体 比 例 时 ,我 们 可 以 定义 绝对 误差 d 为 


42.68 全 43 


一 二 让 
4 一 
从 而 得 到 样本 容量 : 
n= (重复 抽样 条 件 下 ) (8-14) 
同 理 , 在 简单 随机 不 重复 抽样 条 件 下 ,我 们 可 以 得 出 估计 总 体 比例 时 样本 容量 的 计算 
公式 为 


Ns Ze :metl nd Se 
1 dr C1 (不 重复 抽样 条 件 下 ) (8-15) 


【 例 8-18〗 根据 以 往 的 生产 统计 , 某 种 产品 的 合格 率 为 90%%, 现 要 求 绝对 误差 为 
5% ,在 图 信 水 平 为 95% 的 园 信 区 间 时 ,应 抽取 多 少 个 产品 作为 样本 ? 


解 已 知 ,x=90%, d=5%, 1 一 a=0.95, 1 = 0.975 


n 


使 用 NORMSINV 函数 得 [ 注 : 在 probability 栏 内 输入 ( 1 一 号 ] 值 ] 
Zoox = 1.959 963 985 


。T。 (1 一 r) 1.96:2X0.9X(1 一 0.9) 
ds 0.057 
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一 、 参 数 估计 的 Excel 实现 
(一 ) 总 体 均 值 的 区 间 估 计 


对 于 例 8-1, 可 以 直接 使 用 CONFIDENCE 函数 求 置信 区 间 .其 操作 步骤 如 下 。 

单 击 “公式 ?菜单 下 的 户 ( 插 入 函数 ) ,在 弹出 的 插入 函数 对 话 框 中 ,选择 统计 函数 类 
别 , 选 择 CONFIDENCE 函数 。 

在 弹出 的 函数 参数 对 话 框 中 ,输入 有 关 参 数 ,如 图 8-11 所 示 。 


单 击 “ 确 定 ?按钮 ,就 得 到 Z。. -一 一 3.090 995 164。 
” 


2 


则 n= 一 X139 
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一 一 一 De 


CONFIDENCE 了 =CONFIDENCE (0. 01, 7. 2, 36) 


图 8-11 CONFIDENCE 函数 


再 用 下 二 39.5 加 减 Z4。- 一 一 3.090 995 164 即 可 。 


Ma 
ys -ss 玉山 7。。_0 sy /N—i - 
对 于 例 8-2, 可 以 使 用 CONFIDENCE 函数 , 先 求 出 Zs 后 ,再 乘 以 [= ,最 后 


再 与 XX 加 减 得 到 置信 区 间 。 


对 于 例 8-3, 可 以 使 用 CONFIDENCE 函数 , 先 求 出 Ze， 高 ,再 与 X 加 减 得 到 图 信 
7 


区 间 。 
(二 ) 总 体 比 例 的 区 间 估 计 


对 于 例 8-5, 可 以 选 定单 元 格 , 输 入 计算 公式 直接 计算 上 下 限 。 其 操作 方法 如 下 。 

(1) 选择 一 个 单元 格 ( 如 Al) ,然后 输入 计算 公式 “一 65%% 一 NORMSINV(0. 975) x 
SQRT(65% x 35%/100)”, 回 车 后 就 得 到 置信 区 间 下 限 55. 65%。 

(2) 选择 一 个 单元 格 ( 如 B1), 输 入 计算 公式 “二 65% 十 NORMSINV (0. 975) x SQRT 
(65% x* 35%/100)”, 回 车 后 就 得 到 置信 区 间 上 限 74. 35%。 

对 于 例 8-6, 当然 ,也 可 以 选 定单 元 格 ,输入 计算 公式 直接 计算 上 下 限 。 方 法 同 
例 8-5。 


(三 ) 总 体 方差 的 区 间 估 计 


对 于 例 8-7, 可 以 选 定单 元 格 , 输 入 计算 公式 直接 计算 上 下 限 。 其 操作 方法 如 下 。 

(1) 选择 一 个 单元 格 ( 如 A1), 然 后 输入 计算 公式 “二 14 * 1. 65/ CHIINV (0. 05， 
14)”, 回 车 后 就 得 到 置信 区 间 下 限 1. 61。 

(2) 选择 一 个 单元 格 ( 如 B1) ,输入 计算 公式 “= 二 14 * 1. 65/ CHIINV(0. 95,14)”, 回 
车 后 就 得 到 置信 区 间 上 限 5. 8。 
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二 、 假 设 检验 的 Excel 实现 
(一 ) 总 体 均值 的 假设 检验 


对 于 例 8-11, 可 以 利用 PP 值 进 行 。P 值 可 以 利用 Excel 中 的 统计 函数 功能 计算 ,有 具 
体操 作 步 又 如 下 。 

(1) 进入 Excel 表格 界面 ,直接 单 击 “ 公 式 ” 菜 单 下 的 广 ( 插 入 函数 ) 。 

(2) 在 函数 分 类 中 单 击 “ 统 计 ”, 并 在 函数 名 菜单 下 选择 "NORMSDIST”, 然 后 确定 。 

(3) 将 < 的 绝对 值 1.01 录入 ,得 到 的 函数 值 为 0. 843 752 355 ,该 值 表示 的 是 在 标准 
正 态 分 布 条 件 下 = 值 1. 01 左边 的 面积 。 

由 于 PP 值 =0. 312 495X[2X(1 一 0. 843 752 355)] 远 远大 于 a 二 0.05, 所 以 不 拒 
绝 H,。 

对 于 例 8-12, 可 以 利用 P 值 进行 。 步 又 与 例 8-11 的 步骤 完全 相同 。 若 直接 输 
入 一 2. 606 1, 即 可 得 到 PP 值 为 0.004 579( 因 为 该 命令 给 出 的 是 分 布 的 左 侧面 积 ,恰好 就 
是 P 值 ; 若 输入 2. 606 1, 给 出 的 是 右 侧 面积 为 0. 995 421,P 值 则 为 1 一 0. 995 421 一 
0.004 579)。 

对 于 例 8-13, 上 检验 的 P 值 同样 可 以 利用 Excel 计算 ,具体 操作 步骤 如 下 。 

(1) 进入 Excel 表格 界面 ,直接 单 击 “ 公 式 " 菜 单 下 的 广 ( 插 入 函数 ) 。 

(2) 在 函数 分 类 中 单 击 “ 统 计 ”, 并 在 函数 名 菜单 下 选择 “TDIST”, 然 后 确定 。 

(3) 在 出 现 对 话 框 的 X 设置 中 输入 计算 出 的 : 的 绝对 值 0. 705 3。 在 Deg-freedom 
(自由 度 ) 设 置 框 中 ,输入 自由 度 , 本 例 为 9。Tail 设置 框 中 , 双 侧 检验 输入 2, 单 侧 检 验 输 
和 人 1, 本 例 输入 2。 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 , 即 可 得 到 P 值 为 0. 498 469 786。 

由 于 P 卫 值 =0.498 469 786 二 0.05, 所 以 不 拒绝 原 假设 。 


(二 ) 总 体 比例 的 假设 检验 


对 于 例 8-14, 可 以 利用 忆 值 进行 。 步 又 与 例 8-11 的 步骤 完全 相同 。 由 Excel 计算 
出 的 已 值 为 0.013 328。 显 著 性 水 平 为 0. 05 时 ,P 二 a 二 0.05, 拒 绝 Ho; 显 著 性 水 平 为 
0.01 时 ,P>a=0.01, 不 拒绝 有 H,。 结 论 与 统计 量 检验 一 致 。 


(三 ) 总 体 方差 的 假设 检验 


对 于 例 8-15, 可 以 利用 P 值 进行 。 车 要 计算 P 值 ,可 使 用 Excel 统计 函数 中 的 
“CHIDIST” 函 数 。 


三 、 单 因素 方差 分 析 的 Excel 实现 


Excel 操作 步骤 如 下 。 

(1) 选择 “数据 "菜单 。 

(2) 单 击 "数据 分 析 ” 功 能 按钮 。 

(3) 在 分 析 工 具 中 选择 “方差 分 析 : 单 因素 方差 分 析 ” 选 项 ,再 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 
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(4) 当 对 话 框 出 现时 ,在 “输入 区 域 ? 设 置 框 内 输入 数据 单元 格 区 域 ( 只 输入 观测 值 ， 
本 例 是 从 B3: E9); 在 a 设置 框 中 输入 “0.05”( 也 可 根据 需要 输入 其 他 的 显著 性 水 平 值 ); 


在 “输出 选项 ”中 选择 输出 区 域 ,如 图 8-12 所 示 。 


A 上 B | C 上 D | E | FE 


三 
观测 值 “过 业 | 旅游 业 圾 到 公司 | 衣 电 襟 适 炎 


ss ll 


Ss 


3 


图 8-12 “方差 分 析 : 单 因 素 方差 分 析 ” 对 话 框 
(5) 单 击 “确定 ”按钮 后 ,得 到 的 输出 结果 如 图 8-13 所 示 。 


| PEE WE WEE WE WE WE 
| 1 | 方 莽 分 析 : 单 因素 方差 分 析 
2 
3 ISUINARY 
4 组 观测 数 求 和 平均 方 其 
| 列 ! 7 343 49 116.6667 
[6 | 列 2 6 288 #8 184.8 
人 | 列 3 §| 175| 35 108.5 
8 列 二 5 295 39 162.5 


P-value F crit 


著 恒 源 SS 
13 | 组 则 1 456. 609 
14 组 内 2708 19 142. 5263 


16 | 总 计 4164. 609 22 


MS Fa 
3 485. 536 2 3. 406 643 0. 038765| 3.127 35 


图 8-13 单 因 素 方差 分 析 结 果 


图 8-13 中 的 “方差 分 析 ” 部 分 就 是 方差 分 析 表 :“SS” 表 示 平 方 和 ;“df” 表 示 自 由 度 ; 
“MS” 表 示 均 方 ;*F” 为 检验 统计 量 ;“ P-value” 为 用 于 检验 的 了 值 ;*F crit” 为 给 定 的 a 水 


平 下 的 临界 值 。 


从 方差 分 析 表 中 可 以 看 到 ,由 于 下 F。, 所 以 拒绝 原 假设 Ho, 即 认为 jn 二 pv 二 … 二 
所 二 … 二 pu 不 成 立 ,也 就 是 说 行业 差别 对 于 投诉 次 数 的 均值 影响 是 显著 的 。 
在 决策 时 ,还 可 以 使 用 P 值 。 若 P 这 a, 则 不 拒绝 原 假设 ;车 P<a, 则 拒绝 原 假设 。 


思 考 题 


1. 简 述 影响 样本 容量 的 因素 。 
2. 简 述 假设 检验 与 参数 估计 的 区 别 与 联系 。 


一 二 全 3 二 
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. 简 述 假设 检验 的 步骤 。 

. 也 值 检验 和 统计 量 检 验 的 区 别 有 哪 些 ? 

. 方差 分 析 的 基本 原理 有 哪些 ? 

. 单 因素 方差 分 析 中 SST、SSA 和 SSE 的 含义 及 其 关系 是 什么 ? 
. 根据 方差 分 析 表 说 明 方 差分 析 的 步 又。 


A 人 w 


练 习 题 


1. 一 家 保险 公司 收集 到 由 36 个 投保 人 组 成 的 随机 样本 ,得 到 每 个 投保 人 的 年 龄 数 
据 如 表 8-4 所 示 。 试 建立 投保 人 年 龄 90% 的 署 信 区 间 。 


表 8-4 某 保险 公司 36 个 投保 人 的 年 龄 数据 计量 单位 : 岁 


2. 一 家 食品 生产 企业 以 生产 袋 装 食品 为 主 , 为 对 食品 质量 进行 监测 ,企业 质 检 部 门 
经 常 要 进行 抽检 ,以 分 析 每 袋 重 量 是 否 符合 要 求 。 现 从 某 天 生产 的 一 批 食品 中 随机 抽取 
了 25 袋 , 测 得 每 袋 重量 如 表 8-5 所 示 。 已 知 产品 重量 的 分 布 服 从 正 态 分 布 , 且 总 体 标 准 
差 为 10 克 。 试 估计 该 批 产 品 平均 重量 的 署 信 区 间 ,置信 水 平 为 95%%。 


表 8-5 某 食品 企业 某 天 随机 抽取 25 袋 食品 的 重量 计量 单位 : 克 


112.5 101.0 103.0 102.0 100.5 
102.6 107.5 95.0 108.8 115.6 
100.0 123.5 102.0 101.6 102. 2 
116.6 95.4 97.8 108.6 105.0 
136.8 102.8 101.5 98.4 93.3 


3. 某 企业 共有 职工 1000 人 。 企 业 准 备 实行 一 项 改革 ,在 职工 中 征求 意见 ,采取 不 重 
复 抽样 方法 随机 抽取 200 人 作为 样本 ,调查 结果 显示 ,有 150 人 表示 赞成 该 项 改革 ,有 50 
人 表示 反对 。 试 以 95% 的 概率 确定 赞成 改革 的 人 数 比 例 的 置信 区 间 。 

4. 拥有 工商 管理 学 士 学 位 的 大 学 毕业 生年 薪 的 标准 差 大 约 为 2 000 元 ,假定 想 要 估 
计 年 薪 95% 的 阜 信和 区间 ,希望 边际 误差 为 400 元 ,应 抽取 多 大 的 样本 量 ? 

5. 根据 以 往 的 生产 统计 , 某 种 产品 的 合格 率 约 为 90%, 现 要 求 边际 误差 为 5%% ,在 求 
95 儿 的 著 信 区 间 时 ,应 抽取 多 少 个 产品 作为 样本 ? 

6. 一 所 中 学 的 教务 处 想 要 估计 试验 班 和 普通 班 英语 考试 成 绩 平均 分 数 差 值 的 置信 
区 间 。 要 求 置信 水 平 为 95%% ,预先 估计 两 个 班 考试 分 数 的 方差 分 别 为 :试验 班 中 一 90, 普 
通 班 吧 二 120。 如 果 要 求 估计 的 误差 范围 (边际 误差 ) 不 超过 5 分 ,在 两 个 班 应 分 别 抽取 多 
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少 名 学 生 进 行 调查 ? 

7. 某 乐器 厂 以 往生 产 的 乐器 采用 的 是 一 种 镍 合金 弦 线 ,这 种 弦 线 的 平均 抗 拉 强 度 不 
超过 1 035 MPa, 现 产品 开发 小 组 研究 了 一 种 新 型 弦 线 ,他 们 认为 其 抗 拉 强 度 得 到 了 提高 
并 想 寻找 证 据 予 以 支持 。 在 对 研究 小 组 开发 的 产品 进行 检验 时 ,应 该 采取 以 下 哪 种 形式 
的 假设 ? 为 什么 ? 

(1) Ho :p<1 035, Hi:p>1 035。 

(2) H, :p21 035, Hi :p<1 035。 

(3) Ho sg=1 035; Hi:p#1 035。 

8. 一 项 调查 显示 ,每 天 每 个 家 庭 看 电视 的 平均 时 间 为 7. 25 小 时 ,假定 该 调查 中 包括 
了 200 个 家 庭 , 且 样本 标准 差 为 平均 每 天 2.5 小 时 。 据 报道 ,10 年 前 每 天 每 个 家 庭 看 电 
视 的 平均 时 间 是 6. 70 小 时 , 取 显 著 性 水 平 a 二 0. 01, 这 个 调查 是 否 提供 了 证 据 支持 你 认 
为 “如 今 每 个 家 庭 每 天 收看 电视 的 平均 时 间 增 加 了 ”? 

9. 经 验 表 明 ,一 个 矩形 的 宽 与 长 之 比 等 于 0. 618 的 时 候 会 给 人 们 比较 良好 的 感觉 。 
某 工 艺 品 工厂 生产 的 矩形 工艺 品 框架 的 宽 与 长 要 求 也 按 
这 一 比例 设计 ,假定 其 总 体 服 从 正 态 分 布 , 现 随机 抽取 了 
20 个 框架 测 得 比值 数据 如 图 8-14 所 示 。 

在 显著 性 水 平 一 0. 05 时 能 否认 为 该 厂 生产 的 工艺 
品 框架 宽 与 长 的 平均 比例 为 0.618? 

10. 为 比较 新 旧 两 种 肥料 对 产量 的 影响 ,以 便 决 定 是 否 采用 新 肥料 。 研 究 者 选择 了 
面积 相等 土壤 等 条 件 相同 的 40 块 田地 ,分 别 施用 新 旧 两 种 肥料 ,得 到 的 产量 数据 如 
图 8-15 所 示 。 


A B C D 
0699 | 0615 | 0606 | 0576 
0672 | 0611 0844 | 0.612 
0.668 0.57 067 | 0.628 
0.553 | 0.654 069 0.601 
0749 | 0.606 D609 | 0933 


| 
图 8-14 ”20 个 框架 测 得 比值 数据 


上 k k 上 


3 C D E 下 | 
旧 肥 料 。 新 肥料 。 旧 肥 料 。 新 肥料 。 旧 肥 料 。 新 肥料 。 上 肥料 。 新 肥料 
109 105 108 99 98 Hy | We 110 
98 113 102 103 88 117 1]0 | 109 
106 98 118 | 105 111 14 | 112 
Eh 110 99 99 Eh 110 16 119 
101 109 102 107 94 111 D1 119 


图 8-15 产量 数据 


E PP 上 局 四 E 


显著 性 水 平 a==0.05, 用 Excel 检验 。 

(1) 新 肥料 获得 的 平均 产量 是 否 显著 地 高 于 旧 肥 料 ? 假定 条 件 为 

@ 两 种 肥料 产量 的 方差 未 知 但 相等 , 即 of 二 6。 

@ 两 种 肥料 产量 的 方差 未 知 且 不 相等 , 即 of 了 0 。 

(2) 两 种 肥料 产量 的 方差 是 否 有 显著 差异 ? 

11. 某 家 电 制 造 公司 准备 购 进 一 批 5* 电池 , 现 有 A、B、C 三 个 电池 生产 企业 愿意 供 
货 , 为 比较 它们 生产 的 电池 质量 ,从 每 个 企业 各 随机 抽取 五 节 电池 ,经 试验 得 其 寿命 (小 
时 ) 数 据 如 图 8-16 所 示 。 

试 分 析 三 个 企业 生产 的 电池 的 平均 寿命 之 间 有 无 显著 差异 ? 如 果 有 差异 ,用 LSD 方 
法 检验 哪些 企业 之 间 有 差异 ? (a 二 0.05) 

12. 为 研究 食品 的 包装 和 销售 地 区 对 其 销售 量 是 否 有 影响 ,在 某 市 的 三 个 不 同 地 区 
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中 用 三 种 不 同 包装 方法 进行 销售 ,获得 的 销售 量 数据 如 图 8-17 所 示 。 
检验 不 同 的 地 区 和 不 同 的 包装 方法 对 该 食品 的 销售 量 是 否 有 显著 影响 。(a 一 0.05) 


A :NI (nl i| 
| 也 可 方 法 (5) | 
2| a 了 Ba Bs 
A 45 75 30 
q Az 50 50 40 
5| As 35 65 50 
图 8-16 电池 寿命 8-17 不 同 地 区 不 同 包装 方法 的 销售 量 


13. 为 检验 广告 媒体 和 广告 方案 对 产品 销售 量 的 影响 ,一 家 营销 公司 做 了 一 项 试验 ， 
考察 三 种 广告 方案 和 两 种 广告 媒体 ,获得 的 销售 量 数据 如 图 8-18 所 示 。 


人 B Li| | 

1 广告 坚 体 

2 报纸 “| 电视 

3 8 12 

4 A 12 8 

5 22 26 

国 | 3s 14 30 

10 18 

8 c 18 14 


图 8-18 获得 的 销售 量 数据 


检验 广告 方案 .广告 媒体 或 其 交互 作用 对 销售 量 的 影响 是 否 显著 。(a 一 0.05) 


第 九 章 


相关 及 回归 分 析 


【统计 知识 ABC】 
LA] 回归 ?一 词 的 由 来 


“回归 ”一 词 是 由 英国 著名 统计 学 家 Francis Galton 在 19 世纪 末期 ,对 人 体 遗 传 特征 
的 实验 研究 孩子 及 他 们 的 父母 的 身高 时 提出 来 的 。 

Galton 发 现 身 材 高 的 父母 ,他 们 孩子 的 身高 也 高 ,但 是 这 些 孩 子平 均 身 高 却 矮 于 他 
们 的 父母 ;对 于 身材 比较 乱 的 父母 ,他 们 的 孩子 的 身高 也 比较 矮 , 但 是 这 些 孩 子 的 平均 身 
高 要 高 于 他 们 的 父母 。Galton 把 这 种 孩子 的 身高 向 中 间 值 靠近 的 趋势 称 为 一 种 回归 效 
应 ,由 他 发 展 的 研究 两 个 数值 变量 的 方法 称 为 回归 分 析 。 


LBj 恩 格 尔 系数 


恩格尔 系数 (Engel”s Coefficient) 是 食品 支出 总 额 占 个 人 消费 支出 总 额 的 比重 。19 世 
纪 德 国 统计 学 家 恩格尔 根据 统计 资料 ,对 消费 结构 的 变化 得 出 一 个 规律 : 一 个 家 庭 收入 
越 少 ,家 庭 收入 中 (或 总 支出 中 ) 用 来 购买 食物 的 支出 所 占 的 比例 就 越 大 , 随 着 家 庭 收 入 的 
增加 ,家 庭 收入 中 (或 总 支出 中 ) 用 来 购买 食物 的 支出 比例 则 会 下 降 。 推 而 广 之 ,一 个 国家 
越 穷 ,每 个 国民 的 平均 收入 中 (或 平均 支出 中 ) 用 于 购买 食物 的 支出 所 占 比例 就 越 大 , 随 着 
国家 的 富裕 ,这 个 比例 将 呈 下 降 趋 势 。 

联合 国 根据 恩格尔 系数 的 大 小 ,对 世界 各 国 的 生活 水 平 有 了 一 个 划分 标准 , 即 一 个 国 
家 平均 家 庭 恩格尔 系数 大 于 60 凶 为 贫穷 150 中 一 60 凶 为 温饱 ;40% 一 50 听 为 小 康 ;30 上 一 
40% 属 于 相对 富裕 ;20% 一 30% 为 富足 ;20 史 以 下 为 极其 富裕 。 按 此 划分 标准 ,20 世纪 
90 年 代 , 恩 格 尔 系 数 在 20 痪 以 下 的 只 有 美国 ,达到 16%; 欧 洲 、 日 本 、 加 拿 大 ,一 般 在 
20%~~30%, 是 富裕 状态 。 东 欧 国 家 ,一 般 在 30% 一 40%, 相 对 富裕 , 剩 下 的 发 展 中 国家 ， 
基本 上 都 分 布 在 小 康 。 

改革 开放 以 来 ,我 国 城镇 和 农村 居民 家 庭 恩 格 尔 系数 已 由 1978 年 的 57.5% 和 67.7% 
分 别 下 降 到 2010 年 的 35.7% 和 41.1%。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/28093. html. ) 


LC] 外 贸 依 存 度 


外 贸 依存 度 , 亦 称 “ 外 贸 依存 率 " 或 “外 贸 系 数 ”"。 一 国 对 贸易 的 依赖 程度 ,是 开放 度 的 
评估 与 衡量 指标 。 一 般 用 对 外 贸易 额 进 出 口 总 值 在 国民 生产 总 值 或 国内 生产 总 值 中 所 占 
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比重 来 表示 。 即 外 贸 依 存 度 二 对 外 贸易 总 额 /国民 (内 ) 生 产 总 值 ,或 外 贸 依存 度 二 净 出 口 
额 (出 口 减 进口 )/ 国 民 ( 内 ) 生 产 总 值 。 外 贸 依 存 度 分 为 出 口 依存 度 和 进口 依存 度 。 出 口 
依存 度 二 出 口 总 额 / 国 民 ( 内 ) 生 产 总 值 ,进口 依存 度 二 进口 总 额 /国民 (内 ) 生 产 总 值 。 

2001 年 加 入 世贸 组 织 后 ,中 国外 贸 依存 度 逐 年 上 升 ,2006 年 攀 至 67%% 的 高 点 ,此 后 基本 
呈 回 落 态势 。 延 续 2007 年 以 来 的 基本 回落 趋势 ,2012 年 中 国外 贸 依存 度 重 回 50% 以 下 ,为 
47%, 较 上 年 下 降 3. 1 个 百分点 ;其 中 出 口 依存 度 为 24.9%6 ,进口 依存 度 为 22.1%, 较 上 年 
均 有 回落 。 但 相 比 美国 \ 日 本 仍 属 较 高 水 平 。 

(资料 来 源 : http://baike. baidu. com/view/694878. htm 和 http://economy. caixin. com/2013-02- 
07/100490638. html. ) 


第 一 节 ”相关 与 回归 分 析 的 基本 问题 


一 、 经 济 变量 间 的 统计 关系 及 其 分 类 
(一 ) 经 济 变量 间 的 统计 关系 


经 济 变量 之 间 的 数量 关系 ,存在 着 两 种 不 同 的 类 型 ,一 种 是 函数 关系 , 男 一 种 是 统计 
关系 即 相关 关系 。 函 数 关 系 是 指 现象 (变量 ) 之 间 存 在 着 的 一 种 固定 的 ,严格 的 数量 依存 
关系 , 即 当 一 个 现象 ( 自 变量 ) 数 值 的 变动 ,就 会 有 另 一 个 现象 ( 因 变 量 ) 完 全 确定 的 数值 与 
之 对 应 的 变量 之 间 的 相互 依存 关系 。 函 数 关 系 以 y 王 A(z) 的 形式 表示 ,如 银行 存款 中 ,本 
利和 与 本 金 之 间 的 关系 。 

相关 关系 是 指 现象 之 间 存 在 着 的 一 种 非 确 定性 的 数量 依存 关系 , 即 一 个 现象 发 生 数 
量变 化 时 , 男 一 个 现象 也 相应 地 发 生 数 量变 化 ,但 其 关系 值 是 不 固定 的 ,往往 同时 出 现 几 
个 不 同 的 数值 ,在 一 定 的 范围 内 变动 着 ,这 些 数 值 分 布 在 它们 的 平均 数 周围 的 一 种 数量 依 
存 关 系 。 相 关 关 系 以 y 王 /(z) 十 u 的 形式 表示 ,如 储蓄 额 与 居民 收入 之 间 的 关系 等 。 


(二 ) 相关 关系 的 分 类 


相关 关系 的 分 类 有 以 下 几 种 。 

(1) 按 相关 关系 涉及 的 变量 (或 因素 ) 的 多 少 , 可 分 为 单 相关 与 复 相关 。 单 相关 也 称 
一 元 相关 ,是 两 个 变量 之 间 的 相互 关系 。 复 相关 是 指 多 个 变量 之 间 的 相互 关系 ,所 以 复 相 
关 又 称 多 元 相关 。 本 书 主要 研究 单 相关 。 

(2) 按 相关 关系 的 表现 形式 来 分 ,有 线性 相关 和 非 线 性 相关 。 如 果 夯 在 直角 坐标 系 
上 相关 的 两 个 变量 的 对 应 值 ,其 散布 点 趋向 直线 形式 ,尽管 它 不 是 严格 的 直线 关系 ,但 我 
们 还 是 称 其 为 线性 相关 或 直线 相关 。 例 如 ,施肥 量 与 亩 产量 之 间 的 关系 ,在 一 定 的 数量 界 
限 之 内 ,施肥 量 增加 , 亩 产量 也 相应 增加 ,表现 为 线性 相关 ;但 一 旦 施肥 量 超过 一 定 的 数 
量 , 亩 产量 不 但 不 会 增加 反而 会 减少 , 即 出 现下 降 的 情况 ,表现 为 一 种 非 线性 相关 。 

(3) 按 相关 的 方向 ,线性 相关 可 分 为 正 相 关 和 负 相 关 。 如 果 两 个 变量 同时 趋向 在 同 
一 方向 上 变化 , 即 它们 是 同时 增加 或 同时 减少 , 则 称 正 相关 。 如 经 济 理论 假设 商品 供给 量 
与 商品 价格 之 间 具 有 这 种 正 相关 。 当 价格 上 涨 时 ,供给 量 就 增加 ; 当 价格 下 跌 时 ,供给 量 
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就 减少 。 反 之 ,如 果 两 个 变量 不 在 同一 方向 上 变化 , 即 一 个 变量 增加 ,而 另 一 个 变量 减少 ， 
呈 反 向 变化 , 则 称 为 负 相关 ,如 商品 需求 量 和 商品 价格 是 负 相 关 。 当 商品 价格 上 涨 时 , 需 
求 量 减 少 ,而 当 商 品 价格 下 降 时 ,需求 量 增加 。 

(4) 按 变量 之 间 的 相关 程度 来 分 ,可 分 为 完全 相关 、 不 完全 相关 和 不 相关 三 类 。 所 谓 
完全 相关 ,就 是 变量 之 间 的 一 种 确定 性 的 函数 关系 。 反 之 , 若 变量 之 间 不 存在 相关 关系 ， 
彼此 独立 ,相互 之 间 没 有 联系 , 则 称 为 不 相关 。 介 于 两 者 之 间 的 称 为 不 完全 相关 。 


二 、 相 关 分 析 的 主要 内 容 


相关 分 析 是 研究 两 个 或 两 个 以 上 的 变量 之 间 相 关 程 度 的 大 小 的 一 种 统计 方法 。 其 主 
要 内 容 如 下 。 

(1) 确定 现象 之 间 有 无 关系 存在 ,以 及 相关 关系 呈现 的 形态 。 

(2) 确定 相关 关系 的 密切 程度 。 判 断 相 关 关 系 密切 程度 的 主要 方法 是 绘制 散 点 图 和 
计算 相关 系数 。 

(3) 相关 系数 的 检验 。 由 于 两 个 变量 的 相关 系数 大 多 是 由 样本 值 计 算出 来 的 , 即 用 
两 变量 的 样本 相关 系数 来 描述 两 变量 (总 体 ) 的 相关 性 。 这 样 就 产生 了 如 下 问题 : 样本 相 
关系 数 的 绝对 值 大 到 什么 程度 才能 断定 X 与 Y 间 可 能 存在 线性 关系 呢 ? 这 就 需要 进行 
显著 性 检验 。 


三 、 回 归 分 析 的 主要 内 容 


回归 分 析 是 寻找 具有 相关 关系 的 变量 间 的 数学 表达 式 并 进行 统计 推断 的 一 种 统计 方 
法 。 其 主要 内 容 包 括 以 下 几 点 。 

(1) 进行 参数 估计 。 即 如 何 根据 样本 观测 值 对 回归 模型 的 参数 进行 估计 , 求 出 具体 
的 回归 方程 。 

(2) 进行 统计 显著 性 检验 。 即 对 回归 方程 .参数 估计 值 进行 显著 性 检验 与 校正 ,以 便 
使 回归 方程 或 参数 更 加 优良 。 

(3) 进行 预测 和 控制 。 如 何 根据 回归 方程 进行 适当 的 预测 和 控制 是 回归 分 析 的 最 终 
目的 。 


四 、 相 关 分 析 与 回归 分 析 二 者 的 关系 
(一 ) 二 者 的 联系 


相关 分 析 与 回归 分 析 都 是 研究 和 处 理 变量 之 间 相 关 关 系 的 数理 统计 方法 。 

相关 分 析 和 回归 分 析 是 互相 补充 、 密 切 联系 的 。 回 归 分 析 是 建立 在 相关 分 析 的 基础 
上 ,对 于 具有 密切 相关 的 两 个 变量 进行 深入 分 析 ,建立 它 们 之 间 的 数学 关系 式 , 并 进行 统 
计 推 断 , 是 相关 分 析 的 拓展 。 而 相关 分 析 是 回归 分 析 的 前 提 , 对 于 相关 程度 很 低 的 两 个 变 
量 进行 回归 分 析 是 没有 实际 意义 的 。 


(二 ) 二 者 的 区 别 
相关 分 析 与 回归 分 析 的 区 别 有 以 下 几 点 。 
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(1) 相关 分 析 主 要 通过 相关 系数 来 判断 两 个 变量 之 间 是 否 存 在 着 相互 关系 及 其 关系 
的 密切 程度 ,其 前 提 条 件 是 两 个 变量 都 是 随机 变量 , 且 变 量 之 间 不 必 区 别 自 变量 和 因 变 
量 , 而 回归 分 析 研 究 一 个 随机 变量 (Y) 与 男 一 个 非 随 机 变量 (X) 之 间 的 相互 关系 , 且 变 量 
之 间 必 须 区 别 自 变量 和 因 变 量 。 

(2) 相关 系数 只 能 观察 变量 间 相 关 关 系 的 密切 程度 和 方向 ,不 能 估计 推算 具体 数值 。 
而 回归 分 析 可 以 根据 回归 方程 ,用 自 变 量 数值 推算 因 变 量 的 估计 值 。 

(3) 互 为 因果 关系 的 两 个 变量 ,可 以 拟 合 两 个 回归 方程 ,上 且 互 相 独 立 、 不 能 互相 替换 。 
而 相关 系数 却 只 有 一 个 , 即 自 变 量 与 因 变 量 互 换 相关 系数 不 变 。 


第 二 节 相关 分 析 


一 、 定性 分 析 


从 数量 上 研究 社会 经 济 现象 的 依存 关系 ,首先 要 凭借 研究 者 所 掌握 的 科学 知识 、 判 断 
能 力 进行 定性 分 析 。 定 性 分 析 需 根据 马克 思 主 义 哲 学 关于 事物 普通 联系 和 相互 作用 的 原 
理 和 社会 经 济 理论 进行 分 析 研究 ,否则 就 很 有 可 能 将 虚假 的 相关 现象 拿 来 进行 相关 、 回 归 
分 析 , 其 内 容 则 会 变 成 抽象 的 数字 游戏 ,其 结果 将 导致 预测 和 决策 失误 。 


二 、 相 关 图 表 


在 定性 分 析 的 基础 上 ,对 样本 资料 编制 相关 表 和 绘制 相关 图 ,可 以 直观 地 判断 现象 之 
间 大 致 上 呈现 何 种 关系 的 形式 ,粗略 地 研究 变量 间 是 否 存在 着 相关 关系 以 及 相关 关系 的 
方向 和 密切 程度 。 


(一 ) 相关 表 


相关 表 是 根据 现象 变动 样本 资料 编制 出 来 的 反映 变量 间 相 关 关 系 的 统计 表 。 根 据 样 
本 资料 是 否 分 组 ,相关 表 可 分 为 简单 相关 表 和 分 组 相关 表 。 

(1) 简单 相关 表 是 资料 未 曾 分 组 ,只 将 自 变 量 的 取 值 按照 从 小 到 大 的 顺序 并 配合 因 
变量 的 取 值 一 一 对 应 平等 排列 起 来 的 表 。 其 编制 程序 是 : 将 相关 资料 中 的 两 个 变量 ,分 
为 自 变量 和 因 变 量 , 将 两 个 变量 值 一 一 对 应 ,按照 自 变量 的 值 从 小 到 大 顺序 排列 即 成 。 

(2) 分 组 相关 表 是 指 将 原始 资料 进行 分 组 而 形成 的 相关 表 。 可 分 为 单 变量 分 组 相关 
表 和 双 变 量 分 组 相关 表 。 对 于 单 变量 分 组 相关 表 , 对 自 变量 进行 分 组 并 计算 次 数 ,而 对 因 
变量 分 组 ,只 计算 其 平均 值 。 根 据 资料 的 具体 情况 , 自 变量 分 组 可 以 是 单项 式 , 也 可 以 是 
组 距 式 。 单 变量 分 组 相关 表 与 简单 相关 表 比 较 ,更 能 清晰 地 反映 出 两 变量 之 间 的 相关 关 
系 。 双 变量 分 组 相关 表 是 指 自 变量 和 因 变 量 都 进行 分 组 而 形成 的 相关 表 , 这 种 表 形 似 棋 
盘 , 故 又 称 为 棋盘 式 相关 表 。 


(二 ) 相关 图 
利用 直角 坐标 系 第 一 象限 ,把 自 变量 置 于 横 轴 上 , 因 变 量 置 于 纵 轴 上 ,将 两 变量 相对 
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应 的 变量 值 用 坐标 点 形式 描绘 出 来 ,用 以 表明 相关 关系 的 图 形 , 称 为 相关 图 。 相 关 图 的 作 


用 有 以 下 几 点 。 
(1) 判断 现象 之 间 有 无 相关 关系 (图 9-1) 。 
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图 9-1 相关 关系 的 类 型 


(a) 完全 线性 负 相关 ; (b) 完全 线性 正 相关 ;(c) 不 完全 线性 正 相 关 ; 


(d) 不 完全 线性 负 相 关 ;(e) 非 线 性 相关 ; (f) 不 相关 


(2) 观察 相关 关系 的 类 型 (图 9-1)。 
(3) 观察 相关 关系 的 密切 程度 (图 9-2)。 


(b) 


图 9-2 相关 关系 的 密切 实 程 度 
(a) 关系 比较 松散 ; (b) 关系 比较 紧密 ;(c) 关系 很 紧密 
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三 、 相 关系 数 


相关 图 表 只 能 粗略 地 大 体 上 反映 变量 间 相 关 关 系 的 方向 ,形式 和 密切 程度 ,要 确切 地 
反映 相关 关系 的 密切 程度 ,还 需 计 算 相 关系 数 。 

在 各 种 相关 中 , 单 相关 是 基本 的 相关 关系 , 它 是 复 相关 的 基础 。 单 相关 有 线性 和 非 线 
性 相关 两 种 表现 形式 。 测 定 线性 相关 系数 的 方法 是 最 基本 的 相关 分 析 , 是 测定 其 他 相关 
系数 方法 的 基础 。 我 们 着 重 研究 线性 的 单 相关 系数 即 直线 相关 系数 ,简称 相关 系数 。 


(一 ) 皮尔 逊 相 关系 数 


皮尔 逊 (Pearson) 相 关系 数 的 计算 公式 为 
ow ma)zy 一 2)z>)y Zy— Ty 


ik rz) Mn — Oy) G0y 
式 中 ,0 一 汪 了 (x 一 5)(y 一 可), 称 为 zy 的 协 方差 :0, 一 | 方 >)(z 一 =)*, 是 变量 z 的 


标准 差 ;o, 一 > (y 一 5)*, 是 变量 y 的 标准 差 。 


(二 ) 相关 系数 的 性 质 


相关 系数 的 性 质 有 以 下 几 点 。 

(1) 当 |r| 志 1 时 , 即 相关 系数 是 介 于 一 1 和 十 1 之 间 的 实数 。 

(2) 当 |z|=1 时 ,变量 zz 与 y 为 完全 线性 相关 , 即 变 量 zx 与 y 之 间 存 在 着 确定 的 函 
数 关 系 。 

(3) 当 0 达 |r|<1 时 ,表明 变量 z 与 > 之 间 存 在 着 一 定 的 线性 相关 关系 。|z| 的 数值 
越 接近 于 1, 说 明 z 与 y 之 间 线 性 相关 程度 越 高 ;反之 |z| 的 数值 越 接近 于 0, 说 明 工 与 y 
之 间 线 性 相关 程度 越 低 。 

(4) 当 r>0 时 ,表明 > 与 y 为 正 相 关 ; 当 r<0 时 ,表明 工 与 y 为 负 相 关 。 

(5) 当 r 一 0 时 ,表明 与 > 之 间 没 有 线性 相关 关系 , 即 zx 与 y 之 间 不 相关 或 曲线 
相关 。 


(三 ) 斯 皮尔 曼 等 级 相关 系数 


对 于 分 类 数据 、 顺 序数 据 ,可 以 计算 斯 皮尔 曼 (Spearman) 等 级 相关 系数 。 等 级 相关 
系数 是 把 数据 转换 成 等 级 ,测定 等 级 之 间 的 相关 程度 。 
斯 皮尔 曼 等 级 相关 系数 的 计算 公式 为 


(9-1) 


A 


6D)a: 


nl) 
式 中 ， d 为 两 变量 取 值 对 应 等 级 的 等 级 差 ; >)d? 为 两 变量 所 有 等 级 差 的 平方 和 ;nn 为 等 级 
项 数 。 


f= 


(9-2) 
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、 相 关系 数 检验 


相关 系数 是 根据 样本 数据 计算 出 来 的 ,两 个 不 相关 的 变量 ,其 样本 相关 系数 也 可 能 较 
高 ,这 在 统计 上 称 为 虚假 相关 。 要 从 样本 相关 系数 判断 总 体 是 否 也 具有 这 样 的 关系 , 则 需 
要 对 相关 系数 进行 统计 检验 后 才能 得 出 结论 。 

相关 系数 描述 zx 与 y 之 间 的 密切 程度 与 样本 个 数 n 有 关 , 当 nn 较 小 时 ,相关 系数 的 绝 
对 值 容易 接近 1 ,特别 地 当 "一 2 时 ,相关 系数 的 绝对 值 一 定 为 1。 因此 ,我 们 并 不 能 根据 
相关 系数 的 绝对 值 大 小 直接 衡量 x 与 y 之 间 关 系 是 否 真正 密切 ,还 必须 通过 相关 系数 临 
界 值 进行 比较 。 

(1) 提出 原 假设 瓦 。: r= 二 0, 备 择 假设  : r 关 0。 

(2) 构造 相关 系数 统计 量 + 

WO — ILD 
NE = 区 P35 Vn y = 2 

(3) 给 定 一 个 小 概率 (显著 性 水 平 )a, 查 相关 系数 临界 值 表 得 7 Gn 一 m) ,m= 二 (k 十 1) 
(为 自 变量 的 个 数 ) 为 变量 的 个 数 或 估计 参数 个 数 , 在 一 元 线性 回归 方程 中 二 2。 

(4) 做 出 统计 决策 。 车 1r| 三 rs (n 一 m) , 则 拒绝 原 假设 ,接受 备 择 假设 ,此 时 我 们 可 认 
为 x 与 y 之 间 线 性 相关 关系 显著 ;车 17r| 二 7 (nn 一 m), 则 接受 原 假设 ,此 时 我 们 可 认为 
工 与 y 之 间 的 线性 相关 关系 不 显著 。 
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一 、 线 性 回归 模型 
(一 ) 回归 模型 的 一 般 形式 


对 于 模型 y= 二 f(z) 十 u, 若 与 y 确 有 因果 关系 , 则 称 y= 二 f(z) 十 u 为 总 体 回归 模型 ， 
工 为 自 变量 (或 解释 变量 或 外 生变 量 ),y 为 因 变量 (或 被 解释 变量 或 内 生变 量 ),u 为 随机 
项 ,是 没有 包含 在 模型 中 的 自 变量 和 其 他 一 些 随机 因素 对 y 的 总 影响 。 

若 给 定 z,y 的 n 次 观察 值 (样本 值 )(z;,y;) ,i 二 1,2,3,…,n 代 人 模型 y= 二 f(x) 十 
中 得 

yi = f(x) tu; (9-3) 

我 们 称 式 (9-3) 为 样本 回归 模型 。 

一 般 说 来 ,随机 项 wx 来 自 以 下 几 个 方面 。 

(1) 自 变 量 的 省 略 。 由 于 人 们 认识 的 局 限 , 不 能 穷尽 所 有 的 影响 因素 ,或 由 于 受 时 
间 、 费 用 、 数 据 质量 等 制约 ,而 没有 引入 模型 之 中 的 ,而 对 被 解释 变量 y 又 有 一 定 影 响 的 
自 变量 被 省 略 。 

(2) 统计 误差 。 数 据 收集 中 由 于 计量 、 计 算 、 记 录 等 导致 的 登记 误差 ;或 由 样本 信息 
推断 总 体 信 息 时 产生 的 代表 性 误差 。 
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(3) 模型 的 设 定 误差 。 如 在 模型 构造 时 , 非 线 性 关系 用 线性 模型 描述 了 : 复杂 关系 
用 简单 模型 描述 了 ;此 非 线性 关系 用 彼 非 线性 模型 描述 了 ;等 等 。 
(4) 随机 误差 。 被 解释 变量 还 受 一 些 不 可 控制 的 众多 的 、 细 小 的 偶然 因素 的 影响 。 


(二 ) 一 元 线性 回归 模型 


对 于 总 体 回归 模型 y= 二 f(z) 十 ,特别 地 , 当 f(z)== 避 十 Bz 时, 则 有 
y=Bo 二 Bzr+u 

式 中 ,B, 和 记 为 两 个 待定 参数 ;B, 为 直线 的 截 距 ;B 为 直线 的 斜率 。 我 们 称 之 为 一 元 线性 
总 体 回归 模型 。 

若 给 定 z,y 的 n 次 观察 值 (样本 值 )(z;,y) ,i 二 1,2,3,…,n 代入 模型 y= 二 By 十 Bz 十 
中 得 

yi =B+hBzritu (i=1,2,3,.,n) (9-4) 

我 们 称 式 (9-4) 为 一 元 线性 样本 回归 模型 。 


二 、 线 性 回归 模型 中 随机 项 的 基本 假定 


在 给 定 样 本 观测 值 (样本 值 ) (zx;,y;) ,i 二 1,2,3,…,n 后 ,为 了 估计 式 (9-4) 的 参数 局 
和 Bi, 必须 对 随机 项 w 做 出 某 些 合理 的 假定 ,这 些 假定 通常 称 为 古典 假设 。 

假设 1 E(w) 二 0。 即 随机 项 wi 的 数学 期 望 (均值 ) 为 零 。 

这 就 是 说 ,对 于 xz 的 每 个 观测 值 w 可 以 取 不 同 值 , 有 的 大 于 零 , 有 的 小 于 零 , 但 对 于 
的 所 有 可 能 取 值 ,它们 的 平均 数 均 等 于 零 。 

假设 2 Var(liw)==E((w 一 E(w))?)= 二 E(w )=0 (i 二 1,2,…,n)。 即 各 次 观测 中 
4 具有 相同 的 方差 ,也 就 是 说 各 次 观测 所 受 的 随机 影响 的 程度 相同 。 

对 于 不 同 的 解释 变量 zx; ,如 果 随 机 项 的 方差 不 同 ,那么 与 其 相对 应 的 观察 值 w 的 可 
靠 程度 (与 随机 项 的 方差 大 小 成 反比 ) 也 不 相同 。 对 于 不 同 的 随机 项 w 所 对 应 的 不 同 观 
测 值 y; 应 分 别 赋予 不 同 的 权 数 ,这 样 做 会 使 参数 的 估计 、 检 验 和 利用 模型 进行 预测 复杂 
化 。 如 果 满 足 同方 差 假设 ,将 会 使 估计 检验 和 预测 简化 。 

假设 3 CovGw,w)=E((w EG) (mE )))=0 (Fj: i=1,2,.%%,n; j=1, 
2,…,n)。 即 在 任意 两 次 观测 时 ,wu ,uw 是 相互 独立 的 ,不 相关 的 ,也 就 是 无 序列 相关 。 

如 果 这 个 假设 成 立 ,参数 的 检验 和 利用 模型 进行 预测 将 被 简化 。 

假设 2、3 称 为 高 斯 -马尔 可 夫 (Gauss-Markov) 假 设 。 在 此 假设 条 件 下 ,可 以 得 到 关 
于 回归 系数 的 最 小 二 乘 估计 及 随机 项 方差 估计 的 一 些 重要 性 质 。 

假设 4 Cov(w,xzi) 二 0。 即 解释 变量 ri 与 误差 项 w 同期 独立 无 关 。 如 果 两 者 相 
关 , 就 不 可 能 把 工 对 >y 的 影响 和 w 对 y 的 影响 区 分 开 来 。 

在 一 般 情况 下 ,z; 为 非 随机 变量 (在 预测 时 它 是 确定 性 变量 ) ,而 wi 为 随机 变量 ,这 一 
假定 很 显然 成 立 。 

假定 5 wu~N(0,2)。 即 为 服从 正 态 分 布 的 随机 变量 。 

对 于 大 样本 ,由 中 心 极限 定理 中 的 李 雅 普 诺 夫 (Liapunov) 定 理 知 ,无 论 u; 中 包含 的 
每 一 种 影响 因素 服从 什么 分 布 ,wu; 都 近似 正 态 分 布 , 即 在 大 样本 条 件 下 这 个 假设 成 立 。 
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但 对 于 小 样本 ,这 个 假设 不 一 定 成 立 ,如 果 这 个 假设 不 成 立 , 就 无 法 进行 检验 和 预测 。 
为 检验 和 预测 ,须知 道 总 体 y 的 分 布 情况 。 
在 ui 为 服从 正 态 分 布 的 假定 下 ,随机 变量 w 也 服从 正 态 分 布 : 
yi ~ N(B Bzig), i= 1,2,°,n 
对 于 多 元 线性 回归 模型 还 需 假定 各 解释 变量 之 间 不 存在 显著 的 线性 相关 关系 。 换 句 
话说 就 是 自 变量 之 间 不 存在 多 重 共性 性 。 即 rank(CX) 一 十 1 二 7, 也 就 是 说 矩阵 的 秩 
等 于 参数 个 数 。 


三 、 一 元 线性 样本 回归 方程 


对 于 一 元 线性 回归 模型 w 王 凡 十 BR zi 十 尾 , 在 满足 古典 假设 条 件 下 ,两边 取 均 值得 一 
元 线性 理论 回归 方程 已 (yi) 三 记 十 Pr 简称 总 体 回归 线 。 其 中 记 和 BB 是 未 知 的 ,实际 上 
总 体 回归 线 是 无 法 求 得 的 , 它 只 是 理论 上 的 存在 ,所 以 称 为 理论 回归 方程 。 但 我 们 可 以 通 
过 样本 观测 值 来 拟 合 一 条 直线 ,使 它 成 为 理论 回归 线 的 最 佳 估 计 : 

刘 三 记 十 底 1 (9-5) 

式 中 ,局 为 估计 的 回归 直线 在 y 轴 上 的 截 距 ;名 为 直线 的 斜率 , 它 表 示 对 于 一 个 给 定 的 
工 值 ;》 为 y 的 估计 值 。 即 房 表示 >z 每 变动 一 个 单位 时 ,y 的 平均 变动 值 。 

这 条 线 我 们 称 为 一 元 线性 样本 回归 线 ,简称 样本 回归 线 ; 式 (9-5) 称 为 一 元 线性 样本 回 
归 方 程 ,简称 样本 回归 方程 。 又 因 式 (9-5) 的 建立 依赖 于 观测 值 ,所 以 我 们 又 称 式 (9-5) 为 经 
验 回归 方程 。 


四 、 普 通 最 小 平方 法 
观测 值 y; 与 它 的 拟 合 值 3; 之 差 e; 叫 作 残 差 , 它 是 随机 项 ui 的 估计 值 。 记 为 
人 一 其 一 六 一 入 一 记 —hBzi 
最 小 二 乘 准则 是 使 全 部 观测 值 的 残 差 平方 和 为 最 小 , 即 
Q= De = 2 (yb —hzr): = Min 
由 微分 极 值 原理 知 ,要 使 Q 达到 最 小 ,必要 条 件 是 : Q@ 对 B。 和 有 的 一 阶 偏 导数 等 于 
零 ,二 阶 偏 导数 大 于 零 。 依 据 必 要 条 件 , 记 和 记 应 满足 下 列 方程 组 : 


天 
ap i=1 
2 
op 一 1 


经 整理 后 得 正规 方程 组 : 
Sg EE no 十 及 i 
i=1 i=1 


Pay = BD 十 局 Da 
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解 之 得 


azoi 一 Sy ND 
i i i=1 i=1 

ey Se = (9-6) 
i i i=1 


说 明 回归 直线 $= 高 十 xz; 通过 平均 数 这 个 点 (z,y)。 

由 式 (9-6) 得 到 的 各 和 记 称 为 最 小 二 乘 估计 量 (ordinary least square estimators , 
OLSE) 。 

上 述 方法 就 是 普通 最 小 平方 法 (ordinary least square method) , 简 记 为 OLS。 


五 、 统 计 显 著 性 检验 


当 给 定 zy 的 n 次 观测 值 (样本 值 )(z;,y;)i 二 1,2,…,n, 采 用 最 小 平方 法 进行 参数 
估计 得 经 验 回归 方程 3 二 b 十 bz 后 ,我 们 还 不 能 马上 就 用 它 去 进行 经 济 分 析 、 预 测 和 控 
制 。 因 为 3 一 名 十 久之 是 否 真正 描述 了 变量 zx 与 y 之 间 的 统计 关系 ,或 变量 z 与 y 之 间 的 
统计 关系 是 否 显著 ,还 需 对 有 关 参 数 和 方程 进行 统计 显著 性 检验 ,才能 做 出 回答 或 判定 。 


(一 ) 回归 系数 显著 性 检验 一 一 ! 检 验 


! 检验 属于 回归 系数 的 统计 显著 性 检验 ,是 对 个 别 参数 显著 性 的 检验 。 以 斜率 系数 
BB 的 检验 为 例 ,其 步骤 为 

(1) 提出 假设 。 

原 假设 甩 。: B 二 0, 备 择 假设 Hi : B 取 0。 

如 果 原 假设 厅 , 成 立 , 则 因 变 量 y 与 自 变 量 z 之 间 并 没有 真正 的 线性 相关 关系 , 即 无 
论 变量 z 怎样 变化 , 因 变 量 y 始终 等 于 Bo ,也 就 是 说 自 变量 zx 的 变化 对 因 变 量 y 并 不 产 
生 影 响 。 

(2) 构造 :统计 量 。 
Bb 
S(B) 


式 中 , S( 久 ) = Re 志 为 记 的 标准 差 避 Rs za 加 为 


区 的 无 偏 估计 量 。 
(3) 给 定 小 概率 (显著 水 平 a) , 查 上 分 布 临界 值 1 (n 一 2)。 
(4) 做 出 统计 决策 。 
当 |z| 写 tws(n 一 2) ,拒绝 原 假设 ,认为 B 显著 不 为 零 , 说 明 因 变量 y 对 自 变量 z 的 一 


t= < 一 (9-7) 
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元 线性 相关 关系 显著 ; 当 |4| <1w;(n 一 2) ,不 能 拒绝 原 假设 ,认为 B 与 零 没 有 显著 差异 ,说 
明 因 变量 > 对 自 变 量 z 的 一 元 线性 相关 关系 不 显著 。 


(二 ) 回归 方程 的 显著 性 检验 一 一 检验 


下 检验 属于 回归 方程 的 显著 性 检验 , 它 是 对 所 有 参数 感 兴趣 的 一 种 显著 性 检验 。 对 
于 一 元 线性 回归 模型 ,我 们 感 兴趣 的 参数 只 有 B。 其 检验 步骤 为 : 

(1) 提出 假设 。 

原 假设 责 。 : PB 二 0, 备 择 假设 Hi : 有 天 0。 

(2) 构造 下 统计 量 。 


我 们 把 总 离 差 平方 和 定义 为 : SST = Do 一 y)? ;回归 解释 平方 和 定义 为 : SSR = 


多 (Gy 一 术 :; 残 差 平方 和 定义 为 : SST 二 (yw 一 3:。 则 


SSR/1 _ MSR . 
SoC a = MSE ~ Fn—2) (9-8) 


即 统计 量 下 服从 第 一 自由 度 为 1, 第 二 自由 度 为 (n 一 2) 的 下 分 布 。 

(3) 给 定 显著 水 平 a, 查 下 分 布 临界 值 F(1,n 一 2)。 可 以 利用 Excel 中 的 粘贴 函数 
“Finv” 进 行 计算 。 

(4) 做 出 统计 决策 。 

车 下 宇 F,(1,n 一 2) 时 ,拒绝 原 假设 厅 , ,接受 备 择 假设 , 则 认为 zx 与 y 的 线性 相关 关系 
显著 即 回归 方程 显著 ; 若 下 过 F,(1,n 一 2) 时 ,接受 厅 ,, 则 认为 x 与 y 的 线性 相关 关系 不 显 
著 , 即 回归 方程 不 显著 。 

车 我 们 知道 了 Significance F, 通 常 也 称 为 P 值 .也 可 根据 P 值 比较 ,做 出 决策 。 其 判 
别 标准 是 : 

当 Significance F<a 时 ,F 三 已 (1.2 一 2) ,此 时 拒绝 原 假设 H,; 当 Significance 下 二 w 
时 ,F<F。(1,n 一 2), 此 时 应 接受 原 假设 H。。 


(三 ) 变量 x 与 变量 y 之 间 的 线性 相关 关系 检验 一 一 r 检 验 


由 于 一 元 线性 回归 方程 研究 的 是 变量 x 与 变量 y 之 间 的 线性 相关 关系 ,所 以 我 们 可 
以 用 反映 变量 x 与 变量 y 之 间 的 相关 关系 密切 程度 的 相关 系数 来 检验 回归 方程 的 显著 
性 。 具 体检 验 步 骤 见 本 章 第 二 节 。 

(四 ) 拟 合 优 度 检验 一 一 尽 检验 


因 变 量 总 离 差 平方 和 可 做 如 下 分 解 : 
天 一 了 = (六 一 7) 十 (一 广 ) 一 (3 一 y) 十 ei 
对 上 式 两 边 求 平 方 和 得 
og 3 be 人 
由 此 可 见 , 总 离 差 平 方 和 (total sum of squares, TSS) 可 以 分 为 可 解释 平方 和 
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(explaned sum of squares,ESS) 与 残 差 平方 和 (residualum of squares，RSS) 两 部 分 。 即 
TSS = ESS 十 RSS 


式 中 ,TSS = Dy 一 7)* = 》)y: ny? 
pe 


ESS = 2 3) =B y+th ry ny 


RSS Do 7? 3 Bs BD 


ESS 是 由 回归 方程 确定 的 ， 也 就 是 由 自 变量 变动 引起 的 ， 又 称 为 回归 平方 和 ;RSS 
是 由 zz 之 外 的 随机 项 w 的 波动 引起 的 ,又 称 不 可 解释 平方 和 。 不 难看 出 ,回归 平方 和 (可 
解释 平方 和 )ESS 在 总 平方 和 TSS 中 所 占 比 例 越 大 , 残 差 平方 和 RSS 在 TSS 中 所 占 比 重 


就 越 小 ,说 明 回归 的 效果 就 越 好 , 即 样本 回归 线 3 二 饭 十 包 z; 与 样本 观测 值 (zx;,y;) 拟 合 
得 越 好 。 为 此 我 们 把 回归 平方 和 占 总 平方 和 的 比重 定义 为 样本 决定 系数 , 记 为 
,_ ESS RSS 
Ra = lg (9-9) 
显然 0<R* 记 1。R? 的 数值 等 于 相关 系数 的 平方 。R? 越 接近 于 1, 表 示 回 归 直 线 与 
样本 观测 值 拟 合 越 好 。 可 见 R? 可 以 用 来 度量 回归 直线 与 样本 观测 值 拟 合 优 度 。 另 外 ， 
若 R* 大 , 则 解释 变量 x 对 被 解释 变量 y 的 解释 程度 就 高 ,可 以 推测 总 体 线性 相关 关系 显 
著 , 即 总 体 回归 系数 Bi 不 会 同时 为 零 ,回归 方程 显著 。 反 之 ,可 以 推测 总 体 线性 相关 关系 
不 显著 , 即 B 与 零 没 有 显著 差异 ,回归 方程 不 显著 。 
样本 决定 系数 与 总 体 回归 系数 记 有 如 下 关系 : 


ee St 
R’ -= - = i=] 
(zi 一 元 2 > yi— 7) Do —y)? 
(五 ) 四 种 检验 的 关系 


前 面 介绍 了 1 检验 \F 检验 、r 检验 和 R? 检验 ,对 于 一 元 线性 回归 方程 来 说 ,这 四 种 检 
验 是 等 价 的 。 


可 以 证 明 : :一 


区 一 站 F 
I= sr Cm FE t, VR’=r 
因此 ,对 于 一 元 线性 回归 方程 ,我 们 只 需 做 其 中 的 一 种 检验 即 可 。 但 对 于 多 元 线性 回 


归 方 程 这 四 种 检验 有 着 不 同 的 意义 ,并 不 是 等 价 的 , 需 分 别 进 行 检验 。 
六 、 预 测 


当 参 数 估计 出 来 后 ,在 古典 假设 满足 的 条 件 下 , 若 通 过 了 各 种 统计 显著 性 检验 ,并 具 
有 经 济 含义 , 便 可 以 用 估计 出 来 的 回归 方程 进行 预测 了 。 


(一 ) 点 预测 
点 预测 分 为 两 种 : 一 是 平均 值 的 点 预测 ,二 是 个 别 值 的 点 预测 。 利 用 回归 方程 ,对 于 
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工 的 一 个 固定 值 zu ,推算 出 y 的 平均 值 的 一 个 估计 值 下 (> ) ,就 是 平均 值 的 点 预测 ;如 果 
对 于 z 的 一 个 特定 值 ze ,推算 出 y 的 一 个 个 别 值 的 估计 值 Ye, 则 属于 个 别 值 的 点 预测 。 
对 于 给 定 的 zo, 则 入 一 房 十 房 zo ,ECyo) 二 BB 十 BLxo。 
(二 ) 区 间 预 测 


区 间 预 测 是 指 ,对 于 给 定 的 显著 水 平 a, 找 一 个 区 间 (yi ,ys) ,使 对 应 于 某 个 特定 的 zx。 
的 实际 值 w ,以 (1 一 a) 的 概率 被 区 间 (yi ,yz) 所 包含 。 即 
(和 一 ys 各 十 yz2) 满足 Pi{y 二 y 二 yy) = 1a 
对 应 于 点 预测 ,区 间 预 测 也 分 为 两 种 : 一 种 是 平均 值 的 区 间 预 测 , 另 一 种 是 个 别 值 的 
区 间 预 测 。 
1. 个 别 值 的 区 间 预 测 


(9-10) 


3 加 士 tuz(C2 一 2) 


2. 平均 值 的 区 间 预 测 


和 0 土 tyz (nn 一 2) (9-11) 


由 区 间 预 测 公式 可 以 看 出 ,对 于 给 定 的 显著 水 平 a 样本 容量 " 越 大 , > (x, 一 z)* 就 
越 大 ,zo 越 靠 近 工 , 则 置信 区 间 长 度 就 越 短 , 此 时 的 预测 精度 就 高 。 所 以 ,为 了 提高 预测 
精度 ,样本 容量 应 越 大 越 好 ,所 给 定 的 ze 不 能 偏离 工 太 大 。 当 x。 二 时 ,预测 结果 精 
度 最 高 ; 当 |zo 一 | 很 大 时 ,预测 效果 就 差 。 

七 、 案 例 : 一 元 线性 回归 模型 的 应 用 

【 例 9-1】 某 公司 12 个 汽车 销售 分 公司 的 有 关 数 据 如 表 9-1 所 示 。 试 进行 一 元 线性 
回归 分 析 。 

表 9-1 某 公 司 12 个 汽车 销售 分 公司 的 销售 量 和 广告 费 资料 


分 公司 名 称 | 汽车 销售 量 y/ 辆 | 广告 费 x/ 万 元 六 zy yy 
A 1 000 357 127 449 357 000 1 000 000 
B 1100 385 148 225 423 500 1 210 000 
C 1 250 420 176 400 525 000 1 562 500 
D 1 280 406 164 836 519 680 1 638 400 
B 1 360 490 240 100 666 400 1 849 600 
F 1 480 525 275 625 777 000 2 190 400 
G 1 500 602 362 404 903 000 2 250 000 
| 1 720 651 423 801 1 119 720 2 958 400 
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续 表 
分 公司 名 称 | 汽车 销售 量 y/ 辆 | 广告 费 z/ 万 元 2 zy y 
I 1 800 735 540 225 1 323 000 3 240 000 
J 1 890 721 519 841 1 362 690 3 572 100 
K 2 100 840 705 600 1 764 000 4 410 000 
M 2 200 924 853 776 2 032 800 4 840 000 
合计 18 680 7 056 4 538 282 11 773 790 30 721 400 


(一 ) 建立 模型 


12 12 12 12 
由 表 9-1 计算 知 : n= 二 12, >) xz; 二 7056,》) y= 18 680,>) 好 一 4538 282,》)ziy; 一 


i=1 i=1 i=1 证 1 


12 
11 773 790, >) yx = 30 721 400。 将 其 代入 式 (9-6) 得 


i=1 
人 二 12X11773 790—7 056 x 18 680 
12 X4538 282 一 7 056 X7 056 
1 
12 


= 2.028 873 


X7056= 363.6891 


-| 
遍 一 识 X18 680 


于 是 得 一 元 线性 回归 方程 为 
$i = 363.689 1 十 2.028 873z; 


(二 ) 统计 显著 性 检验 
1. 对 于 + 检验 


人 Ee /4 015. 81 
S(B) 5 a 389 354 0. 101 558 


给 定 显 著 水 平 一 5%% , 查 上 分 布 临界 值 zuosjz (10) 王 1. 812, 因 为 上 一 19. 977 487 之 
to.os12(10) 二 1. 812, 所 以 我 们 拒绝 原 假设 瓦 。 : B, 二 0, 接 受 备 择 假设 Hi ,认为 显著 不 为 
零 , 说 明 因 变 量 > 对 自 变量 z 的 一 元 线性 相关 关系 显著 ,或 B 显著 。 

2. 对 于 拟 合 优 度 检验 


TSS = BD)(y—7): = Dy —ny? = 1 642 866.7 
i=1 i=1 


ESS= BD)(3—3): =B Dy +h Dy —ny’ = 1 602708.6 
a 全 


RSS = D)(y;— ?= TSS— ESS= 4015.807 1 
i=1 


as ESS_ | RSS __ 
= Ts i TSS 0. 987 
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(三 ) 预测 


车 要 估计 广告 费用 为 1 000 万 元 时 ,所 有 12 个 汽车 销售 分 公司 的 汽车 销售 量 的 平均 
数 为 E(yo) 二 363. 689 1 十 2.028 873X1 000 王 2 393( 辆 ) ,就 是 平均 值 的 点 预测 ; 若 要 估计 
广告 费用 为 602 万 元 的 那个 汽车 销售 分 公司 的 汽车 销售 量 为 加 一 363. 689 1 十 2. 028 873 
602 二 1 585( 辆 ) 就 属于 个 别 值 的 点 预测 。 

车 要 估计 广告 费用 为 1 000 万 元 时 ,所 有 12 个 汽车 销售 分 公司 的 汽车 销售 量 的 平均 
数 区 间 预 测 为 

2 393 士 to.os12(10) X 二 十 900588) X V4 015.81 
2 393 士 1.812 xX 0.720 62 x 63.370 4 
即 2310 一 2476 (以 95% 的 概率 保证 ) 
这 就 是 平均 值 的 区 间 预 测 。 
广告 费用 为 602 万 元 的 那个 汽车 销售 分 公司 的 汽车 销售 量 区 间 预 测 为 
1 585 + to.02 (10) X 1+ 让 + x VO15. 81 
1 585 圭 1. 812 X 1.232 6 Xx 63.3704 
即 1443 一 1727 (以 95% 的 概率 保证 ) 
这 就 是 个 别 值 的 区 间 预 测 。 
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一 、 非 线性 回归 


实际 工作 中 ,有 时 两 个 变量 之 间 的 相关 关系 并 非 线 性 关系 ,而 是 呈现 某 种 非 线性 ( 曲 
线 ) 的 关系 。 这 时 ,我 们 必须 考虑 根据 恰当 的 曲线 类 型 为 两 个 变量 配合 一 条 相应 的 曲线 做 
回归 分 析 。 

在 许多 情况 下 , 非 线性 回归 问题 可 以 通过 变量 的 变换 化 成 线性 回归 问题 ,然后 应 用 前 
面 介 绍 过 的 线性 回归 分 析 方 法 来 解决 非 线性 回归 问题 。 

【 例 9-2】 某 地 区 2001 一 2016 年 工业 总 产值 和 投资 额 资料 如 表 9-2 所 示 。 


表 9-2 某 地 区 1993 一 2008 年 工业 总 产值 和 投资 额 资料 亿 元 
年 份 工业 总 产值 投资 额 年 份 工业 总 产值 投资 额 
2001 5.23 0.016 2009 9.35 0.031 
2002 5.63 0.015 2010 10. 63 0.034 
2003 5. 94 0.016 2011 10. 63 0. 034 
2004 6.35 0.019 2012 11.71 0.035 
2005 6.88 0.025 2013 13.06 0.044 
2006 元 53 0.029 2014 14.13 0. 056 
2007 7.96 0. 028 2015 15. 16 0.062 
2008 8.68 0.028 2016 16. 92 0. 066 


249 三 


应 用 统计 学 一 一 以 Excel 为 分 析 工 具 ( 第 2 版 ) 


车 将 表 9-2 中 资料 描绘 成 散 点 图 ,根据 理论 或 经 验 可 以 做 出 判断 ,用 双 曲 线 来 表示 这 
两 变量 之 间 的 关系 是 恰当 的 。 双 曲线 的 方程 式 是 : 记 =at6b 十 


求解 回归 方程 之 前 , 先 做 变量 变换 , 令 二 一 ,二 一 忆 


则 得 y 二 a==bz' 的 直线 形式 ,然后 按照 直线 回归 分 析 方 法 求解 直线 回归 方程 。 所 需 计算 
数据 如 表 9-3 中 列 示 。 
表 9-3 例 7-2 计算 表 


年 份 工 y x y (zx)? xy” 
2001 5.23 0.016 0.19 62.50 0.036 11.88 
2002 5.63 0.015 0.18 66.67 0.032 12.00 
2003 5.94 0.016 0.17 62.50 0.028 10.63 
2004 6.35 0.019 0.16 52.63 0.026 8.42 
2005 6.88 0.025 0.15 40.00 0.023 6.00 
2006 7.53 0.029 0.13 34.48 0.017 4.48 
2007 7.96 0.028 本 十 35.71 0.017 4.64 
2008 8.68 0.028 0.12 35.71 0.014 4.29 
2009 9.35 0.031 0.11 32.25 0.012 3.55 
2010 9.82 0.034 0.10 29.11 0.010 2.94 
2011 10.63 0.034 0.09 29. 41 0. 008 2.65 
2012 i 0.035 0.09 28.57 0.008 2.57 
2013 13.06 0.044 0.08 22.73 0.006 1.82 
2014 14.13 0.056 0.07 17.86 0.005 B25 
2015 15.16 0.062 0.07 16.12 0.005 1.13 
2016 19.92 0.066 0.06 15.15 0.004 0.91 
合计 1.90 581.71 0.251 79.16 
计算 过 程 如 下 : 

b nDzy — Dx Dy 16X(79.16)— 1.9X (581.71) Bi 
DU 0D 16 X (0.251) 一 (1. 9)? 

让 一 列 一 三 "一 2 — 397. 32 xX (器 )=- 11.32 

“oy =— 11.32 十 397. 32x’ 即 汪 = 一 11. 32 十 397. 32 I 


二 、 常 用 的 非 线 性 回归 模型 简介 


(一 ) 解释 变量 可 以 直接 替换 的 非 线性 回归 模型 


对 于 解释 变量 是 非 线 性 的 ,但 参数 之 间 是 线性 的 模型 ,可 以 利用 变量 直接 代 换 的 方法 
将 模型 线性 化 。 

1. 多 项 式 函 数 模型 

对 于 多 项 式 模型 
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y= 二 民 十 Bz 十 Be 十 … 十 Bz 十 
A=TX, Zs = I, z= 2 
原 模型 可 化 为 线性 形式 
y=B+BzithBzz te th tu 
即 可 利用 多 元 线性 回归 分 析 的 方法 处 理 。 
这 类 模型 广泛 地 用 于 生产 和 成 本 函数 。 例 如 总 成 本 函数 可 表示 为 
yi =B+hr+thz? th zr 
式 中 ,y 为 总 成 本 ;z 为 产 出 。 
2. 双 曲 线 (倒数 ) 模 型 
对 于 双 曲 线 模型 


y=B+h T+u 


令 Z= 二 , 原 模型 可 化 为 线性 形式 


3 一 肥 十 BPZT 十 zx 
即 可 利用 一 元 线性 回归 分 析 的 方法 处 理 。 
在 社会 经 济 变量 中 ,如 工资 变化 率 与 失业 率 之 间 ( 非 利 普 斯 曲线 ) 平均 固定 成 本 与 产 
量 之 间 ( 平 均 固定 成 本 曲线 ) 等 都 存在 双 曲线 这 种 类 型 的 依存 关系 。 


3. 双 对 数 函 数 模型 和 半 对 数 函 数 模型 


(1) 双 对 数 函 数 模 型 。 
对 于 双 对 数 函 数 模型 

lny = B+Rhlnr+u 
令 

y’ =Ilny, zx* 一 lnz 
于 是 原 模型 可 化 为 标准 线性 模型 


3 ”一 记 十 hz +u 
变换 后 的 模型 不 仅 参数 是 线性 的 ,而 且 变 换 后 的 解释 变量 也 是 线性 的 。 
在 实际 工作 中 , 双 对 数 模型 的 应 用 非常 广泛 。 其 原因 在 于 ,由 于 回归 线 是 一 条 直线 
(y 和 xz 都 是 对 数 形式 ), 所 以 它 的 斜率 (有 ) 为 一 常数 。 对 于 这 个 模型 ,其 斜率 度量 了 > 关 
于 zz 的 弹性 (系数 ) ,因为 
Bb dy” dCny) _ Ay/y 
dr” d(lnz) Ax/z 
所 以 弹性 为 一 常数 。 它 表示 z 变动 1% ,y 变动 了 PB1%。 由 于 这 个 特殊 的 性 质 , 双 对 数 模 
型 又 称 为 不 变 弹 性 模型 。 
弹性 (如 需求 函数 中 的 价格 弹性 、 收 入 弹性 ,生产 函数 中 的 资金 弹性 、 劳 动力 弹性 等 ) 
是 经 济 分 析 中 的 重要 指标 ,如 果 所 研究 的 经 济 现 象 能 用 双 对 数 模型 来 描述 , 则 参数 估计 后 
就 可 以 直接 利用 回归 系数 进行 弹性 分 析 了 。 
当 社 会 经 济 变 量 观测 值 的 对 数 散 点 图 ,近似 一 条 直线 时 ,就 可 以 双 对 数 模 型 来 描述 或 
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拟 合 。 
(2) 半 对 数 函 数 模型 。 
我 们 把 函数 形式 为 Iny 二 民 十 Bz 十 u( 对 数 -线性 模拟 ) 或 y= 二 B 十 Blnz 十 u( 线 性 -对 数 
模型 ) 称 为 半 对 数 模型 。 
对 于 对 数 -线性 模型 
lIny=B+hBzr+tu 


有 dy” d(lny) Ay/y 
“ls dz Arz 


A 
全 一 8Az 


它 表示 z 变动 一 个 单位 ,y 将 变动 B,% 的 百分比 。 即 y 的 相对 变动 百分比 等 于 B 乘 以 x 
的 绝对 变化 量 。 
对 于 线性 -对 数 模型 y 二 8B 十 Blnz 十 
B= a = 
dz d(lnz) Ar/z 


一 8 Az 
Ay= 有 = 


它 表示 xz 变动 1%,y 将 变动 Bi 个 单位 的 绝对 量 。 即 > 的 绝对 变化 量 等 于 Bi 乘 以 x 的 相 
对 变化 量 。 

半 对 数 模型 通常 用 于 测度 经 济 变量 的 增长 率 , 如 测定 人 口 增长 率 、 劳 动力 增长 率 、 货 
币 供 应 量 增长 率 、.GDP 增长 率 、 商 品 需 求 量 增 长 率 、 进 出 口 贸易 增长 率 等 ,所 以 半 对 数 模 
型 又 称 为 增长 模型 。 


4. 逻辑 斯 蒂 (Logistic) 曲线 y = 


则 有 y =a 十 bx 
(二 ) 解释 变量 需 间接 替换 的 非 线性 回归 模型 


1. 指数 曲线 y= ab* 
两 边 取 对 数 得 
logy = loga + zlogb 
令 logy 二 y ,loga=a’ ,logb=b 
则 有 y 二 a 十 bx 
2. 窜 函 数 曲 线 y= dx? 
两 边 取 对 数 得 
logy = logd + blogz 
今 y ==logy,x =logzx,a 二 logd 
则 有 y ==a 十 bx 
3. 袭 珀 兹 (Gompertz) 曲线 y= de” 
两 边 取 对 数 得 
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lny = lnd 十 pr 
令 y=lny,a=lnd 
则 有 
y 二 a 十 br 
三 、 几 点 说 明 
以 上 所 述 线性 变换 的 方法 具有 简单 易 行 的 优点 。 但 是 ,在 实际 应 用 时 应 注意 以 下 几 
个 问题 。 


(1) 为 了 能 够 根据 样本 观测 值 , 对 通过 变换 得 到 的 线性 回归 方程 式 进行 估计 ,该 方程 
中 的 所 有 变量 都 不 允许 包含 未 知 的 参数 。 这 是 因为 Y 包含 了 未 知 的 参数 是 不 可 观测 的 。 

(2) 在 以 上 的 讨论 中 ,我 们 省 略 了 非 线性 回归 方程 中 包含 的 随机 误差 项 。 但 事实 上 
与 线性 回归 分 析 的 场合 一 样 , 非 线性 回归 分 析 也 要 考虑 随机 误差 项 的 问题 。 只 有 当 变 换 
后 新 模型 中 包含 的 误差 项 能 够 满足 各 种 标准 假定 时 ,新 模型 中 回归 系数 最 小 二 乘 估计 量 
的 各 种 理想 性 质 才 能 成 立 。 

(3) 严格 地 说 ,上 述 的 各 种 线性 变换 方法 只 是 适用 于 变量 为 非 线 性 的 函数 。 对 于 参 
数 为 非 线 性 或 参数 与 变量 均 为 非 线 性 的 函数 来 说 ,即使 有 可 能 进行 线性 变换 和 回归 估计 ， 
也 无 法 得 到 原 方程 中 非 线 性 参数 的 无 偏 估 计量 。 

(4) 并 不 是 所 有 的 非 线性 函数 都 可 以 通过 变换 得 到 与 原 方程 完全 等 价 的 线性 方程 。 
在 遇 到 这 种 情况 时 ,还 需要 利用 其 他 一 些 方法 如 泰勒 级 数 展开 法 等 去 进行 估计 。 由 于 这 
些 方法 比较 复杂 ,超出 了 本 书 的 程度 ,这 里 不 做 进一步 的 介绍 。 


、 回 归 模 型 的 优先 问题 


当 有 几 个 模型 可 供 我 们 选择 时 ,我 们 可 用 下 列 指标 比 做 出 判断 。 
(1) 均 方 根 误差 (root mean squared error,RMSE) ,数值 越 小 越 好 。 


2 3 — 
RMSE = ne 


(2) 平均 绝对 误差 (mean absolute error, MAE) ,数值 越 小 越 好 。 
MAE= 广 D1y-3| 
(3) 平均 绝对 百分比 误差 (mean absolute percent error, MAPE)。 
- y—y 
MAPE = 2 
一 般 认为 ,如 果 MAPE< 一 10, 则 认为 预测 精度 较 高 (数值 越 小 越 好 ) 。 
(4) 希 尔 不 等 系数 (theil inquality coefficient, Theil IC) 。 


/D3 
Theil IC 
/++t 


希 尔 不 等 系数 总 是 介 于 0 和 1 之 间 ,数值 越 小 表明 预测 精度 越 高 。 


x 100% 
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(5) 偏差 率 (bias proportion, BP)、 方 差 率 (variance proportion, VP)、 协 方差 率 

(covariance proportion ,CP) 。 
G7) ,VvPp (ey = cp 二 EAA st od 

2 5 — yw /n 2) 3— Wn 2 G3— ww /n 

三 个 指标 之 和 等 于 1, 三 个 指标 的 分 母 为 均 方 误差 。 当 预测 比较 理想 时 , 均 方 误差 大 
多 集中 在 协 方差 率 上 ,偏差 率 和 方差 率 很 小 。 

在 使 用 Eviews 软件 的 条 件 下 ,以 上 五 个 指标 ,在 方程 窗口 单 击 Forecast, 即 可 得 到 。 

(6) 修正 的 可 决 系数 R:(Adjusted R Square 越 大 越 好 ) 。 

(7) 对 数 似 然 值 (log likelihood,L) 越 大 越 好 。 


BP 


n 


2 
(8) 赤 池 信息 准则 (Akaike information criterion ,AIC) , 越 小 越 好 。 


AIC 一些 + 加 Gm 为 参数 个 数 ) 


n 


nn n 二 
下 2 log2r 2 log26 


(9) 施 瓦 效 准 则 (Schwarz criterrion ,SC) , 越 小 越 好 。 
各 (二 一 2 书 mlnn 


n 


在 使 用 Eviews 软件 的 条 件 下 ,以 上 四 个 指标 一 并 出 现在 参数 估计 结果 中 。 


第 五 节 Excel 相关 回归 分 析 应 用 


以 例 9-1 资料 为 例 ,说 明 Excel 在 相关 回归 分 析 中 的 应 用 。 
一 、 利 用 “粘贴 函数 ”计算 相关 系数 
首先 建立 数据 文件 如 图 9-3 所 示 (B、C 两 列 )。 


B16 :IX Vv fe -Corrm(s2:B13,C2:C13) 
4 也 c DD E 昌 9 I 二 K L 
公司 名 答 “广告 费用 《万 元 ) X 汽车 销售 量 ( 辆 ) | 了 se 要 EF 
1 
2 A 357 1000 EOE 
2 385 1100 Arayi [B2813 = (357;385;420;406;490;525;502;651; 
4| ce 420 1250 
51 406 1280 ] Amaz [czci = {1000:1100;1 250:1 280;1 360:1 480.. 
6 | B 490 1 .560 局 
了 二 525 1480 过 四 内 组 取信 耻 往 天 到 下 人 
8| 6 602 1500 
日 | Ek 651 1720 Array2 第 一 提 娄 入 半 元 格 区 堪 。 信 占 沪 娄 值 . 名称、 数组 或 包 全 数 人 的 引用 
10| 1 T3 1800 
| 了 721 1830 
lz2| x B40 2100 
i128| x 924 2 200 | ims = a987702 434 
14| 合计 了 055 18 680 | 
15 | | sammsmc Lm ]| ws | 
16] :B13, C3:C13) -一 ee 
1 
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单 击 “ 公 式 ” 一 “插入 函数 ”一 “统计 函数 ”一 “CORREL”, 进 行 设置 (图 9-3) ,再 点 击 
“确定 ”按钮 , 即 可 得 到 相关 系数 0. 987 702 434。 
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二 、 使 用 分 析 工 具 库 计 算 相 关系 数 


依次 单 击 “ 数 据 ”>“ 数 据 分 析 ” 一 “相关 系数 ”, 进 行 设置 (图 9-4), 单 击 “ 确 定 ”, 即 可 
得 到 相关 系数 0. 987 702 434。 


B2 "Xv 
A B 

公司 名 称 广告 费用 (万 元 ) x 汽车 销售 量 ( 辆 ) y 
1 
FE 
3 B 上 385 
4 CC 420 
5 D 406 
el E 490 
了 F 上 525 
a co 602 
9 H | 651 
10| I! 735 
11 IT 721 
12| x | 840 
了 WE 有 

合计 


9-4 使 用 分 析 工具 库 计 算 相关 系数 对 话 杠 


三 、 使 用 图 表 向 导 做 相关 图 
依次 点 击 "插入 ”>“ 推 荐 的 图 ”>“ 散 点 图 ”, 即 可 得 到 相关 散 点 图 ( 见 图 9-5)。 


公司 名 称 


汽车 梢 售 录 ( 胃 》y 


RPnrnnmagoln nme 


刀 |_ 合计 Ma 


图 9-5 使 用 图 表 向 导 做 相关 图 


四 、 利 用 分 析 工 具 库 进行 回归 分 析 


依次 单 击 “ 数 据 ” 一 “数据 分 析 ” 一 “回归 ”, 进 行 设 置 (图 9-6), 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 , 即 可 
得 到 运行 结果 ,如 图 9-7 所 示 。 


由 
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[sz2 ~ 和 Y 天 
A 8 c 

，| 公 司 名 称 广告 费用 万 元 ) X 汽车 销售 量 ( 辆 ) 3 
2| A | 367 ] 1000 
s| B | 385 | 1100 
生 | ie。 4 420 | 1250 
s| 0D ! 406 | 1280 
sl E | 490 | 1360 
1| FF | 525 ! 1480 
s| 6 | 602 | 1500 
sl 日 | 651 | 1720 
wl 1 | 735 1800 
本 | 721 | 1890 
wz Kk | 840 | 2100 
13 证 二 924 | 2200 
| 合计 7 056 18680 


NS F wmificance 下 
1 1602709 1602709 399.1 2.17E-09 
10 40158. 07 4015. 807 
11 1642 867 


6 Coefficien; 标准 误差 +t Stat P-value Lower 95%Upper 95%| 
Intercept 363. 6891 62. 455 295. 823 191 0, 000168 224.53 502. 8481 
x Variabl2. 028 873 0. 101558 19. 97 749 2. 17F-09 1. 802 588 2. 255159 


9-7 回归 分 析 输 出 结果 


思 考 题 


. 简 述 相关 关系 ,简单 相关 和 复 相关 、 线 性 相关 和 非 线 性 相关 、 正 相关 和 负 相 关 。 
. 简 述 相关 分 析 的 主要 内 容 。 

. 简 述 回归 分 析 的 主要 内 容 。 

. 简 述 相关 分 析 和 回归 分 析 的 联系 和 区 别 。 

. 简 述 相关 系数 、 复 相关 系数 、 简 单 相 关系 数 、 偏 相关 系数 、 样 本 决定 系数 的 概念 。 
. 简 述 一 元 线性 回归 模型 的 基本 假定 、 多 元 线性 回归 模型 的 基本 假定 。 

. 什么 是 最 小 二 乘法 ? 

. 简 述 随机 误差 项 x 的 内 容 、o2 的 无 偏 估计 量 。 


oo 站 中 四 上 局 
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9. 简 述 统计 显著 性 检验 思想 。 
10. 简 述 个 别 值 预测 和 均值 预测 的 概念 。 


练 习 题 


1. 调查 10 位 同学 每 天 学 习 时 间 与 高 考 成 绩 ,得 到 表 9-4 所 示 资 料 。 
表 9-4 某 校 10 位 同学 每 天 学 习 时 间 与 高 考 成 绩 资料 


学 生 “| 学习 时 间 /小 时 | 学 习 成 绩 /分 | ”学 生 “| 学 习 时 间 / 小 时 | 学 习 成 绩 / 分 
学 生 1 4.0 60 学 生 6 人 90 

学 生 2 0 72 学 生 7 1 91 

学 生 3 EF 80 学 生 8 8.0 95 

学 生 4 6.0 86 学 生 9 8.5 96 

学 生 5 不 注 88 学 生 10 9.0 96.5 


要 求 ， 

(1) 计算 学 习 时 间 与 学 习 成 绩 之 间 的 相关 系数 。 

(2) 确定 学 习 成 绩 对 学 习 时 间 的 直线 回归 方程 。 

(3) 根据 建立 的 直线 回归 方程 , 设 甲 学 生 每 天 学 习 时 间 为 13 小 时 ,请 对 他 的 成 绩 进 
行 预测 (置信 度 为 95%)。 

2. 某 厂 某 产品 上 半年 各 月 产量 及 单位 成 本 资料 如 表 9-5 所 示 。 


表 9-5 某 厂 某 产品 上 半年 各 月 产量 及 单位 成 本 资料 


月 份 产量 /万 件 成 本 /元 / 件 
1 350 15.0 
2 3.5 14.0 
3 4.0 13.0 
4 4.5 12.0 
5 5.0 i 
6 6.0 9.0 


(1) 试 确定 直线 回归 方程 ,并 指出 产量 每 增加 10 000 件 时 ,单位 成 本 平均 下 降 多 
少 元 ? 
(2) 建立 线性 回归 模型 ,对 产量 为 6. 5 万 件 时 的 单位 成 本 进行 区 间 估 计 ( 置 信和 度 
为 95%)。 
3. 在 其 他 条 件 不 变 的 情况 下 , 某 种 商品 的 需求 量 (y) 与 该 商品 的 价格 (J)7 有 关 。 现 对 
给 定时 期 内 的 价格 与 需求 量 进行 观察 ,得 到 如 表 9-6 所 示 数 据 。 
表 9-6 某 种 商品 的 需求 量 与 价格 关系 


价格 J 100 110 120 125 130 135 138 140 150 155 


需求 量 y| 70 60 58 55 53 50 45 40 37 30 


Es 
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要 求 : 

(1) 计算 价格 与 需求 量 之 间 的 相关 系数 。 

(2) 拟 合 需求 量 对 价格 的 回归 直线 ,并 解释 回归 系数 的 含义 。 
4. 某 企业 广告 费 和 销售 收入 历史 统计 资料 如 表 9-7 所 示 。 


表 9-7 某 企业 广告 费 和 销售 收入 历史 统计 资料 


广告 费 工 i 2 六 4 5 6 9 8 
销售 收入 y 10 14 18 20 25 28 30 40 
要 求 ， 


(1) 绘制 散 点 图 。 

(2) 与 y 之 间 是 否 大 致 呈 线 性 关系 ? 
(3) 用 最 小 二 乘法 求 出 回归 方程 。 
(4) 求 回归 标准 误差 。 

(5) 回归 系数 是 否 显 著 ? 

(6) 计算 z 与 y 的 决定 系数 。 


统计 分 析 报 告 


【统计 知识 ABC】 


[LAJ 信 数 与 翻番 


倍数 和 翻番 都 是 描述 数量 增加 的 一 种 抽象 化 的 表现 形式 ,但 二 者 的 含义 和 计算 方法 
截然 不 同 。 

倍数 是 由 两 个 有 联系 的 指标 对 比 , 将 对 比 的 基数 抽象 化 为 1 而 计算 出 来 的 相对 数 , 常 
常用 于 比 数 (分 子 ) 远 大 于 基数 (分 母 ) 的 场合 。 如 某 城市 2000 年 人 均 住 房 使 用 面积 达到 
14.8 平方 米 , 为 1978 年 3. 8 平方 米 的 3.9 们 (14. 8 二 3.8 王 3.9 倍 ) 。 再 如 , 甲 地 人 均 国内 
生产 总 值 8 000 元 ,为 乙 地 3 000 元 的 2.7 倍 (8 000 二 3 000 二 2.7 倍 ) 。 

翻番 是 指数 量 加 倍 。 如 1 变 为 2(1X2),2 变 为 4(2X2),3 变 为 6(3X2)…… A 变 为 
A X2, 翻 两 番 为 (AX2)X2 二 AX2?, 是 指 原 基 数 在 翻 一 番 的 基础 上 再 翻 一 番 。 例 如 ,党 
的 十 六 大 报告 中 提出 的 全 面 建设 小 康 社 会 的 目标 , 即 在 优化 结构 和 提高 效益 的 基础 上 , 国 
内 生产 总 值 到 2020 年 力争 比 2000 年 翻 两 和 看 ,综合 国力 和 国际 竞争 力 明 显 增强 。 也 就 是 
说 2020 年 我 国 的 国内 生产 总 值 将 是 2000 年 的 4 倍 。 

翻 和 看 和 倍数 有 一 定 联系 ,2n 即 翻番 后 的 水 平 相当 于 原 基数 的 倍数 ,如 原 基 数 是 5, 翻 
三 番 为 5X2, 翻 三 看 后 达到 的 水 平 为 40, 相 当 于 基数 5 的 2， 倍 , 即 8 倍 。 可 见 “ 番 ”是 按 
几何 级 数 计算 的 ,“ 倍 ”是 按 算术 级 数 计 算 的 。 

(资料 来 源 : http://www. stats-tj. gov. cn/ Article/ljtj/tjzswd/tjylhff/200612/5470. html. ) 


LBj 百 分 数 与 百分点 


百分数 也 称 百分比 ,是 相对 指标 最 常用 的 一 种 表现 形式 。 它 是 将 对 比 的 基数 抽象 化 
为 100 而 计算 出 来 的 相对 数 , 用 “ ?表示 。 它 既 可 以 表示 数量 的 增加 ,也 可 以 表示 数量 的 
减少 。 运 用 百分数 时 ,要 注意 概念 的 精确 。 如 “ 比 过 去 增长 20%”, 即 过 去 为 100, 现 在 是 
120; 比 过 去 降低 20% , 即 过 去 是 100, 现 在 是 80;“ 降 低 到 原来 的 20%”, 即 原来 是 100, 现 
在 是 20。 运 用 百分数 时 ,还 要 注意 有 些 数 最 多 只 能 达到 100% ,如 产品 合格 率 , 种 子 发 芽 
率 等 ;有 些 百分数 只 能 小 于 100% ,如 粮食 出 粉 率 等 ;有 些 百 分 数 可 以 超过 100% ,如 毛 入 
学 率 等 。 要 注意 区 别 占 、 超 、 为 、 增 的 含义 和 用 法 ,“ 占 计划 百 分 之 几 ” 指 完成 计划 的 百 分 之 
几 ;“* 超 计划 的 百 分 之 几 ”, 就 应 该 扣除 原来 的 基数 ;“ 为 去 年 的 百 分 之 几 ”就 是 等 于 或 相当 
于 去 年 的 百 分 之 几 ;“ 比 去 年 增长 百 分 之 几 ” 应 扣 掉 原 有 的 基数 。 
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百分点 是 指 不 同时 期 以 百分数 形式 表示 的 相对 指标 ,如 速度 、 指 数 、 构 成 等 的 变动 幅 
度 , 它 是 分 析 百 分 比 增 减 变动 的 一 种 表现 形式 。 例 如 ,工业 增加 值 今年 的 增长 速度 为 
19% ,去 年 的 增长 速度 为 16% ,今年 比 去 年 的 增长 幅度 提高 了 3 个 百分点 (19 一 16)。 今 
年 物价 上 升 了 8% ,去 年 物价 上 升 了 10%, 今 年 比 去 年 物价 上 升幅 度 下 降 了 2 个 百分点 
(8 —10%, 

百分数 是 两 期 数据 相 除 (或 再 减 1) ,表示 事物 的 发 展 速 度 ( 或 增长 速度 ) ,百分点 是 两 
个 百分数 (去 掉 百 分 号 ) 相 减 , 表 示 事 物 的 增长 量 ,是 百分数 的 增长 量 ( 比 如 比重 等 ) 。 

百分数 和 百分点 有 严格 的 区 别 , 使 用 时 要 注意 。 下 面 举 三 个 例子 予以 说 明 。 

例 1: 某 地 区 生产 总 值 ,1992 年 为 100 亿 , 其 中 第 一 产业 贡献 23.8 亿 , 占 23. 8%; 
1993 年 为 125 亿 , 其 中 第 一 产业 贡献 26.5 亿 , 占 21.2%。 我 们 可 以 说 ; 该 地 区 生产 总 值 
中 ,第 一 产业 占 的 比重 ,1993 年 比 1992 年 下 降 2.6 个 (21.2 一 23. 8 一 一 2.6) 百 分 点 ,但 不 
能 说 下 降 2.6%。 还 可 以 说 : 第 一 产业 增加 值 1993 年 比 1992 年 增长 11. 34%[ 即 (26. 5/ 
23. 8 一 1) X100% 守 11. 34%] ,但 不 能 说 增长 11. 34 个 百分点 。 具 体 怎样 使 用 ,看 要 说 明 
什么 问题 而 定 。 

例 2: 某 企业 计划 2016 年 比 2015 年 利润 增加 9.8%, 实 际 增加 10%。 我 们 可 以 说 : 
该 企业 2016 年 实际 利润 比 计划 高 了 0.2 个 (10 一 9.8 王 0.2) 百 分 点 ;或 者 说 : 某 企 业 2015 
年 实际 利润 比 计划 多 完成 2.04%[ 即 (10%/9.8% 一 1) X100% 守 2.04%]。 

例 3: 2015 年 ,国家 财政 性 教育 经 费 支出 占 GDP 的 比例 为 4. 26 邓 ,2014 年 为 
4.10%。 这 样 2015 年 国家 财政 性 教育 经 费 支出 占 GDP 的 比例 比 2014 年 增加 了 0. 16 个 
百分点 ,不 能 说 增加 了 0.16%。 实 际 上 ,2015 年 国家 财政 性 教育 经 费 支出 占 GDP 的 比例 
比 2014 年 增加 了 3.90%[ 即 (4.26%/4.10% 一 1) X100% 过 3. 90%。 

另外 ,对 时 间 数 列 进行 分 析 时 ,百分数 涉及 绝对 数 时 间 数 列 的 两 期 数据 ,百分点 涉及 
绝对 数 时 间 数 列 的 三 期 数据 。 即 只 要 有 两 期 总 量 指标 ,就 可 以 用 百分数 比较 分 析 , 而 百 分 
点 就 必须 有 三 期 总 量 指标 方 可 进行 。 

例 : 某 地 区 农民 人 均 纯 收入 ,2015 年 为 3 400 元 ,2016 年 为 4 080 元 ,2017 年 为 4 500 元 。 
依据 这 些 数 据 ,可 以 进行 如 下 分 析 : 该 地 区 农民 人 均 纯 收入 2016 年 比 2015 年 增长 20% 
[ 即 (4 080/3 400 一 1)X100% 二 20%],2017 年 比 2016 年 增长 10. 29%[ 即 (4 500/4 080 一 
1)X100 昕 六 10. 29%]; 该 地 区 农民 人 均 纯 收入 增长 速度 2017 年 比 2016 年 降低 9.71 个 
百分点 。 从 以 上 计算 可 以 看 出 ,百分数 依据 两 期 数据 可 以 得 出 ,而 百分点 涉及 了 三 期 
数据 。 

(资料 来 源 : http://blog. sina. com. cn/s/blog_4e88c7af01000ahu. html. ) 


[C] 现 行 价格 与 可 比价 格 


现行 价格 就 是 当年 价格 ,是 指 报告 期 当年 的 实际 价格 ,如 工业 品 的 出 厂价 格 、 农 产品 
的 收购 价格 、 商 品 的 零售 价格 等 。 用 当年 价格 计算 的 一 些 以 货币 表现 的 物 量 指标 ,如 国内 
生产 总 值 \. 工 业 总 产值 .农业 总 产值 . 农 副 产品 收购 总 额 和 社会 商品 零售 总 额 等 ,反映 当年 
的 实际 情况 ,使 国民 经 济 指标 互相 衔接 ,便于 考察 社会 经 济 效益 ,便于 对 生产 、 流 通 、 分 配 、 
消费 之 间 进 行 综合 平衡 。 因 此 , 当 我 们 需要 反映 当年 的 实际 收入 情况 时 就 应 采用 当年 价 
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格 。 例 如 : 2016 年 我 国 国内 生产 总 值 为 744 127 亿 元 , 它 反映 2016 年 在 我 国 领土 范围 内 
所 生产 的 以 货币 表现 的 产品 和 劳务 总 量 。 

按 当 年 价格 计算 的 以 货币 表现 的 指标 ,在 不 同年 份 之 间 进 行 对 比 时 ,因为 包含 各 年 间 
价格 变动 的 因素 ,不 能 确切 地 反映 实物 量 的 增 减 变动 ,必须 消除 价格 变动 的 因素 后 ,才能 
真实 地 反映 经 济 发 展 动态 。 因 此 ,在 计算 增长 速度 时 ,一 般 都 使 用 可 比价 格 计算 。 例 如 ， 
我 们 要 计算 2015 年 工业 总 产值 增长 速度 ,因为 用 当年 价格 表示 的 2015 年 .2014 年 工业 
总 产值 存在 着 价格 变动 因素 ,因此 不 能 直接 用 来 计算 增长 速度 ,而 应 采用 消除 了 价格 因素 
后 的 可 比价 格 进行 计算 。2015 年 工业 总 产值 按 当年 价格 计算 为 235 183. 5 亿 元 , 按 2010 
年 不 变价 格 为 242 081. 8 亿 元 ,2014 年 则 分 别 为 233 856.4 亿 元 和 228 420. 8 亿 元 ,如 按 
当年 价格 计算 ,2015 年 比 2014 年 增长 速度 为 (235 183. 5 二 233 856. 4 一 1) X100% 

0.57% ,但 由 于 没有 别 除 价格 变动 因素 的 影响 , 故 不 能 确切 地 反映 工业 生产 实物 量 的 增长 
状况 ,而 按 可 比价 格 计算 的 增长 速度 则 为 (242 081. 8 二 228 420. 8 一 1) X100% 二 5. 98%， 
这 一 速度 就 较为 确切 地 反映 出 工业 生产 实物 量 的 增长 。 

不 变价 格 , 也 叫 固定 价格 , 它 是 用 某 一 时 期 同类 产品 的 平均 价格 作为 国定 价格 来 计算 
各 个 时 期 的 产品 价值 ,目的 是 消除 各 时 期 价格 变动 的 影响 ,保证 前 后 时 期 之 间 、 地 区 之 间 、 
计划 与 实际 之 间 指 标的 可 比 性 。 

我 国 自 开始 核算 国内 生产 总 值 以 来 ,共有 1952 年 .1957 年 、1970 年 、1980 年 .1990 
年 .2000 年 .2005 年 .2010 年 8 个 不 变价 基期 ,目前 的 基期 是 2010 年 。 也 就 是 说 ,2011 
2015 年 的 不 变价 国内 生产 总 值 是 按照 2010 年 价格 计算 的 。 

(资料 来 源 : http://www. stats. gov. cn/tjzs/tjcd/t20020528_20656. html. ) 
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一 、 统 计 分 析 报告 的 含义 


所 谓 统计 分 析 是 运用 统计 方法 对 客观 现象 的 状态 ,规律 .前景 进行 认 知 的 一 种 活动 。 

统计 分 析 报 告 是 根据 统计 学 的 原理 和 方法 ,运用 大 量 统计 数据 来 反映 、 研 究 和 分 析 社 
会 经 济 活动 的 现状 .成因 、 本 质 和 规律 ,并 做 出 结论 ,提出 解决 问题 办 法 的 一 种 统计 应 用 
文体 。 

统计 分 析 报 告 是 统计 分 析 过 程 中 所 形成 的 论点 ,论据 结论 的 集中 表现 。 它 不 同 于 一 
般 的 总 结 报告 ` 议 论文 .叙述 文 和 说 明文 ,更 不 同 于 小 说 .诗歌 和 散文 , 它 是 运用 统计 资料 
和 统计 方法 、 数 字 与 文字 相 结合 ,对 客观 事物 进行 分 析 研究 结果 的 表现 。 统 计 分 析 结果 可 
以 通过 表格 、 图 形 和 文章 等 多 种 形式 表现 出 来 。 文 章 是 统计 分 析 报 告 的 主要 形式 , 它 是 所 
有 表现 形式 中 最 完善 的 ,这 种 形式 可 以 综合 而 灵活 地 运用 表格 、 图 形 等 形式 ,可 以 表现 出 
单纯 表格 形式 、 图 形 形 式 难以 充分 表现 的 情况 ,可 以 使 分 析 结 果 鲜 明 、 生 动 、 具 体 ,可 以 进 
行 深刻 的 定性 分 析 。 因 此 ,统计 分 析 报 告 是 对 研究 过 程 进行 表述 的 文章 ,是 统计 分 析 结 果 
的 最 终 形式 。 
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二 、 统 计 分 析 报 告 的 特点 
统计 分 析 报 告 的 特点 有 以 下 几 点 。 
(一 ) 统计 分 析 报告 以 统计 数据 为 主体 


统计 分 析 报 告 主要 以 统计 数字 语言 ,来 直观 地 反映 事物 之 间 的 各 种 复杂 的 联系 ,以 确 
当 的 数据 来 说 明 具 体 时 间 、 地 点 \ 条 件 下 社会 经 济 领域 的 成 就 和 经 验 ,问题 与 教训 、 各 种 矛 
盾 及 其 解决 办 法 。 它 不 同 于 用 艺术 形象 刻画 的 文艺 作品 ,也 不 同 于 旁 征 博 引进 行 探讨 研 
究 的 各 种 论文 ,而 是 以 统计 数字 为 主体 ,用 简洁 的 文字 来 分 析 叙 述 事物 量 的 方面 及 其 关 
系 , 并 进行 定量 分 析 。 


(二 ) 统计 分 析 报告 以 统计 分 析 为 基础 


统计 分 析 报 告 运用 一 整套 统计 特有 的 科学 分 析 方法 (如 对 比分 析 法 、 动 态 分 析 法 、 因 
素 分 析 法 、 统 计 推 断 等 ) ,结合 统计 指标 体系 ,全 面 、 深 刻 地 研究 和 分 析 社 会 经 济 现象 的 发 
展 变化 。 同 时 ,利用 统计 部 门 的 优势 ,从 数量 方面 来 表现 事物 的 规模 ,水 平 、 构 成 .速度 、 质 
量 ` 效 益 等 情况 ,并 把 定量 分 析 与 定性 分 析 结 合 起 来 。 


(三 ) 统计 分 析 报告 具有 很 强 的 针对 性 和 实用 性 


统计 分 析 报 告 一 般 针对 各 级 党 政 领导 和 社会 各 界 普 遍 关 心 的 难点 、 热 点 、 焦 点 问题 进 
行 分 析 , 有 的 放 矢 ,针对 性 强 。 

统计 分 析 报 告 不 但 包含 了 统计 数据 反映 的 信息 ,更 为 重要 的 是 , 它 还 能 进行 分 析 研 
究 ,能 进行 预测 ,能 指出 工作 中 的 不 足 和 问题 ,能 提出 有 益 于 今后 工作 的 措施 和 建议 ,从 而 
直接 满足 党 政 领导 和 社会 各 界 在 了 解 形势 .制定 政策 、 编 制 计划 、 经 营 管理 检查 监督 .总 
结 评比 科研 教学 等 方面 的 实际 需要 。 


(四 ) 统计 分 析 报 告 注重 准确 性 和 时 效 性 


准确 是 统计 分 析 报 告 乃至 整个 统计 工作 的 生命 。 统 计 分 析 报 告 的 准确 性 除了 数字 准 
确 , 不 能 有 丝毫 差错 ,情况 真实 ,不 能 有 虚假 之 外 ,还 要 求 论述 有 理 , 不 能 违反 修 辑 ;观点 正 
确 , 不 能 出 现 廖 误 ; 建 议 可 行 ,不 能 脱离 实际 。 

同时 ,统计 分 析 报告 具有 很 强 的 时 效 性 。 失 去 了 时 效 性 ,也 就 失去 了 实用 性 ,统计 分 
析 报 告 写 得 再 好 也 成 了 无 效劳 动 。 因 此 ,统计 分 析 报 告 要 提供 在 领导 决策 之 前 和 社会 各 
界 需要 之 时 。 


(五 ) 统计 分 析 报告 具有 独特 的 表达 方式 和 结构 


统计 分 析 报告 属于 应 用 文体 中 的 说 明文 ,基本 表达 方式 是 以 事实 来 叙述 ,让 数字 说 
话 ,在 阐述 中 议论 ,在 议论 中 分 析 。 在 表现 事物 时 ,不 是 用 夸张 虚构、 想象 等 手法 ,而 是 用 
较 少 的 文字 、 精 确 的 数据 , 言 简 意 凡 、 精 练 准确 地 表达 丰富 的 内 涵 。 
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统计 分 析 报 告 在 结构 上 的 突出 特点 是 脉络 清晰 、 层 次 分 明 。 一 般 是 先 摆 数 据 、 事 实 ， 
进行 各 种 科学 的 分 析 , 进 而 揭 明 问题 , 亮 出 观点 ,最 后 有 针对 性 地 提出 建议 .办 法 和 措施 。 
统计 分 析 报 告 的 行文 ,通常 是 先后 有 序 , 主 次 分 明 , 详 略 得 当 , 联 系 紧 密 , 做 到 统计 资料 与 
基本 观点 统一 ,结构 形式 与 文章 内 容 统计 ,数据 \ 情 况 .问题 和 建议 融 为 一 体 。 


三 、 统 计 分 析 报 告 的 作用 
统计 分 析 报 告 的 作用 有 以 下 几 点 。 
(一 ) 统计 分 析 报告 是 衡量 统计 工作 水 平 的 综合 标准 


统计 分 析 报告 是 统计 工作 的 最 终 成 果 。 在 一 定 意 义 上 也 就 是 统计 设计 、 统 计 调 查 、 统 
计 整 理 ` 统 计 分 析 与 统计 分 析 写 作 全 部 工作 水 平 的 综合 。 前 面 几 个 环节 是 统计 的 基础 工 
作 ,统计 分 析 才 是 出 成 果 的 阶段 。 一 般 来 说 ,高 质量 的 统计 分 析 报告 ,来 自 高 质量 的 统计 
设计 、 统 计 调查 、 统 计 整 理 ` 统 计 分 析 和 统计 分 析 写 作 。 但 是 ,如 果 仅 有 较 好 的 写作 水 平 ， 
统计 设计 、 统 计 调 查 、 统 计 整 理 和 统计 分 析 都 是 低 质量 的 ,也 不 可 能 产生 高 质量 的 统计 分 
析 报 告 。 因 此 ,统计 分 析 报 告 写 不 好 ,当然 是 统计 工作 水 平 不 高 的 表现 。 更 重要 的 是 ,还 
要 具备 方方面面 的 科学 文化 知识 ,包括 统计 专业 知识 。 需 要 掌握 党 和 国家 的 方针 政策 , 需 
要 具备 较 强 的 观察 能 力 、 思 维 能 力 .创新 能 力 、 组 织 能 力 等 。 所 以 ,统计 分 析 报 告 的 质量 如 
何 也 就 反映 了 统计 工作 水 平 如 何 ,这 是 一 个 非常 重要 的 综合 标准 。 另 外 ,统计 分 析 的 结果 
虽 可 以 用 多 种 形式 表达 (如 表格 式 、 图 形式 、 文 章 式 等 ), 但 只 有 文章 形式 的 统计 分 析 报 告 
为 最 好 ,也 最 为 常用 。 因 此 ,统计 分 析 报 告 也 是 表现 统计 成 果 的 好 形式 。 


(二 ) 统计 分 析 报 告 是 传播 统计 信息 的 有 效 工具 


现代 社会 是 信息 时 代 , 信 息 已 成 为 重要 资源 。 统 计 信息 又 是 社会 信息 的 主体 ,而 且 是 
最 全 面 \ 最 稳定 、 较 准确 的 信息 。 统 计 信息 要 通过 载体 传播 ,而 统计 分 析 报 告 是 主要 载体 
之 一 ,适合 在 报纸 杂志 上 发 表 , 传 播 条 件 比较 简便 ,具有 较 大 的 信息 覆盖 面 ,是 传播 统计 信 
息 的 有 效 工具 。 


(三 ) 统计 分 析 报告 是 党 政 领 导 和 社会 各 界 决策 的 重要 依据 


现代 社会 经 济 管理 必须 科学 决策 ,而 科学 的 决策 又 必须 依据 准确 、 真 实 的 统计 数据 。 
统计 分 析 报 告 把 原始 资料 信息 加 工 成 决策 信息 , 它 比 一 般 的 统计 资料 更 能 深入 地 反映 客 
观 实际 ,更 使 于 党 政 领导 和 社会 各 界 接受 利用 。 因 而 .统计 分 析 报 告 是 党 政 领导 和 社会 各 
界 决策 的 重要 依据 。 


(四 ) 统计 分 析 报告 是 统计 服务 与 统计 监督 的 主要 手段 


统计 分 析 报 告 把 数据 、 情 况 、 问 题 、 建 议 等 融 为 一 体 , 既 有 定量 分 析 又 有 定性 分 析 , 比 
一 般 的 统计 数据 更 集中 、 更 系统 、 更 鲜明 、 更 生动 地 反映 了 客观 实际 ,又 便于 人 们 阅读 、 理 
解 和 利用 ,是 表现 统计 成 果 的 好 形式 与 传播 统计 信息 的 有 效 工具 ,自然 也 就 成 了 统计 服务 
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与 统计 监督 的 主要 手段 。 
(五 ) 统计 分 析 报 告 是 增进 社会 了 解 提高 统计 社会 地 位 的 主要 窗口 


由 于 历史 、 体 制 等 原因 ,一 般 大 众 缺 乏 统计 知识 ,对 统计 不 够 了 解 , 对 统计 工作 不 够 重 
视 , 认 为 “统计 是 三 分 统计 ,七 分 估计 ,统计 工作 只 是 加 加 减 减 , 填 个 表 而 已 ”, 把 统计 置 
于 可 有 可 无 的 地 位 。 要 改变 这 种 状况 ,一 方面 要 加 强 统计 宣传 工作 ,扩大 统计 的 影响 , 提 
高 人 们 的 认识 ; 另 一 方面 则 要 提高 统计 工作 水 平 , 写 好 统计 分 析 报 告 , 做 好 统计 服务 和 统 
计 监督 工作 ,提高 统计 工作 的 社会 地 位 。 


(六 ) 统计 分 析 报告 有 利于 促进 统计 工作 自身 的 发 展 


统计 分 析 报告 的 质量 ,反映 了 统计 工作 的 水 平 。 在 统计 分 析 报 告 的 写作 过 程 中 ,能 有 
效 地 检验 统计 工作 各 个 环节 的 工作 质量 ,发 现 问题 及 时 改进 ,使 统计 工作 得 到 改善 .加 强 
和 提高 。 男 外 ,经 常 撰写 统计 分 析 报 告 ,能 综合 锻炼 提高 写作 人 员 的 素质 ,全 面 增长 统计 
人 员 的 才干 。 

总 之 ,统计 分 析 报 告 十 分 重要 , 那 种 认为 “统计 报表 是 硬 任 务 , 统 计 分 析 是 软 任务 ”的 
说 法 ,是 完全 错误 的 ,是 万 万 要 不 得 的 。 


四 、 统 计 分 析 报 告 的 种 类 
统计 分 析 报 告 可 以 从 不 同 角度 来 划分 种 类 。 


(一 ) 按 统计 分 析 报 告 的 内 容 和 作用 不 同 , 可 以 分 为 统计 公报 、 进 度 统计 分 析 
报告 综合 统计 分 析 报 告 等 


1. 统计 公报 

统计 公报 是 政府 统计 机 构 通过 报刊 向 社会 公众 公布 一 个 年 度 国 民 经 济 和 社会 发 展 情 
况 的 统计 分 析 报 告 。 一 般 是 由 国家 、 省 一 级 以 及 计划 单列 的 省 辖 市 一 级 的 统计 局 发 布 的 ， 
如 《国家 统计 局 关于 2012 年 国民 经 济 和 社会 发 展 统计 公报 》。 

2. 进度 统计 分 析 报 告 

进度 统计 分 析 报告 主要 以 定期 报表 为 依据 ,反映 社会 经 济 的 发 展 情况 ,分 析 其 影响 和 
形成 的 原因 ,如 月 度 分 析 、 季 度 分 析 和 年 度 分 析 。 从 时 间 上 看 , 它 可 分 为 定期 和 不 定期 的 、 
期 中 的 和 期 末 的 统计 分 析 报 告 ;从 内 容 上 看 , 它 又 可 分 为 专题 和 综合 统计 分 析 报 告 两 种 。 

进度 统计 分 析 报 告 必须 讲究 时 效 ,力求 内 容 短 小 精 悍 , 结 构 简 单 规范 ,看 后 一 目 了 然 。 

3. 综合 统计 分 析 报 告 

综合 统计 分 析 报 告 是 从 客观 的 角度 ,利用 大 量 丰 富 的 统计 资料 ,对 国民 经 济 和 社会 发 
展 的 规模 ,水 平 、 结 构 和 比例 关系 、 经 济 效 益 以 及 发 展 变化 状况 ,进行 综合 分 析 研 究 所 形成 
的 一 种 统计 分 析 报 告 。 

4. 专题 统计 分 析 报 告 

专题 统计 分 析 报 告 是 对 社会 经 济 现象 的 某 一 方面 或 某 一 问题 进行 专门 的 ,深入 研究 
的 一 种 分 析 报 告 。 它 的 目标 集中 ,内 容 单一 ,不 像 综 合 分 析 报 告 那样 ,要 反映 事物 的 全 貌 。 
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正 因为 如 此 ,专题 统计 分 析 报 告 更 要 求 突破 时 间 和 空间 的 限制 ,根据 领导 和 社会 公众 的 需 
要 灵活 选 题 ,做 到 重点 突出 、 认 识 深刻 。 

5. 典型 调查 报告 

典型 调查 报告 是 根据 调查 的 目的 、 要 求 ,有 意识 地 选择 少数 有 代表 性 的 单位 进行 深入 
实际 调查 后 所 写成 的 报告 。 深 入 实际 ,进行 调查 研究 ,是 各 级 领导 、 各 部 门 了 解 情 况 .指导 
工作 经 常 采 用 的 一 种 工作 方法 。 习 惯 上 称 为 “解剖 麻雀 ”, 统 计 上 叫 作 典型 调查 。 


(二 ) 按 写作 类 型 不 同 ,可 分 为 说 明 型 ,快报 型 .计划 型 统计 分 析 报告 等 


1. 说 明 型 统计 分 析 报 告 

这 是 对 统计 报表 进行 说 明 的 统计 分 析 报 告 , 亦 称 为 “文字 说 明 ”, 也 就 是 我 们 通常 所 说 
的 报表 说 明 。 这 种 说 明 ,主要 是 对 报表 的 数据 做 文字 的 补充 叙述 ,配合 报表 进一步 反映 社 
会 经 济 情况 。 这 种 补充 叙述 主要 是 针对 报表 中 某 些 变化 较 大 的 统计 数字 ,这 也 可 以 帮助 
本 单位 领导 审查 报表 ,以 保证 数字 的 质量 。 这 是 说 明 型 统计 分 析 报 告 的 基本 作用 。 

严格 地 说 ,说 明 型 统计 分 析 报 告 ,因为 它 只 是 附属 统计 报表 ,所 以 不 能 独立 成 篇 ,也 无 
完整 的 文章 形式 。 但 由 于 它 也 具备 统计 分 析 报 告 的 基本 特点 ,我 们 可 以 把 它 看 成 统计 分 
析 报 告 的 雏形 。 

2. 快报 型 统计 分 析 报 告 

这 是 一 种 期 限 短 、 反 映 快 的 统计 分 析 报 告 。 一 般 按 日 . 周 、 旬 、 半 月 写作 的 定期 统计 分 
析 报 告 。 快 报 型 统计 分 析 报 告 的 突出 特点 是 一 个 “ 快 " 字 。 按 日 写作 的 统计 分 析 报 告 , 常 
在 第 二 天 上 午 上 班 不 久 就 要 递交 主管 领导 ,其 他 以 此 类 推 。 由 于 这 种 快 的 特点 ,快报 型 统 
计 分 析 报 告 常用 于 反映 生产 进度 .工程 进度 等 ,便于 管理 层 了 解 情况 ,对 生产 和 工作 进行 
及 时 指导 ,所 以 快报 型 统计 分 析 报 告 在 企业 用 得 比较 普遍 。 

3. 计划 型 统计 分 析 报 告 

这 是 检查 计划 执行 情况 的 统计 分 析 报 告 , 按 月 、 季 、 半 年 和 年 度 检查 计划 执行 情况 的 
定期 统计 分 析 报 告 都 属于 这 种 类 型 。 

4. 总 结 型 统计 分 析 报 告 

这 是 对 一 定时 期 社会 经 济 发 展 情况 进行 总 结 分 析 的 统计 分 析 报 告 。 通 过 分 析 总 结 ， 
可 以 全 面 认识 一 个 地 区 ,部门 或 单位 的 社会 经 济 形势 ,或 某 个 方面 的 情况 ,以 便 发 扬 成 绩 ， 
总 结 经 验 教训 ,制订 新 的 措施 ,为 今后 工作 创造 更 好 的 条 件 。 

总 结 型 统计 分 析 报 告 大 多 是 半年 、 一 年 或 三 五 年 的 统计 分 析 报告 。 从 内 容 上 看 ,有 综 
合 总 结 .部 门 总 结 及 专题 总 结 。 综 合 总 结 ,是 对 地 区 的 整个 社会 经 济 或 企业 整个 生产 经 营 
的 总 结 ; 部 门 总 结 , 是 对 部 门 经 济 ( 农 业 、 工 业 \ 商 业 ) 或 某 个 车 间 的 总 结 ;专题 总 结 , 是 对 某 
些 方面 进行 的 专题 总 结 。 

5. 公报 型 统计 分 析 报告 

这 是 政府 统计 机 关 向 社会 公告 重大 社会 经 济 情况 的 统计 分 析 报 告 。 统 计 公报 是 政府 
的 一 种 文件 ,一 般 应 由 级 别 较 高 的 统计 机 关 发 布 。 级 别 较 低 的 统计 机 关 不 宜 发 表 公报 ,但 
是 可 以 采用 统计 公报 的 写作 形式 公布 本 地 的 社会 经 济 发 展 情况 ,也 应 列 入 公报 型 。 


265 


266 - 


应 用 统计 学 一 一 以 Excel 为 分 析 工 具 ( 第 2 版 ) 


6. 调查 型 统计 分 析 报告 

这 是 通过 非 全 面 的 专门 调查 来 反映 部 分 单位 社会 经 济 情况 的 统计 分 析 报告 。 其 基本 特 
点 是 只 反映 部 分 单位 的 社会 经 济 情况 ,一般 不 直接 反映 和 推断 总 体 情 况 。 而 且 它 的 资料 和 
情况 来 源 于 非 全 面 调查 (抽样 调查 、 重 点 调查 和 典型 调查 等 ), 并 不 主要 来 自 全 面 统 计 调查 。 

7. 分 析 型 统计 分 析 报 告 

这 是 通过 分 析 着 重 反映 社会 经 济 现象 具体 状态 的 统计 分 析 报 告 。 它 同调 查 型 的 主要 
区 别 是 它 既 反映 部 分 单位 的 情况 ,也 反映 总 体 的 情况 ,并 以 总 体 情况 为 主 。 而 且 它 的 资料 
和 情况 来 源 是 多 方面 的 ,可 以 是 部 分 单位 的 调查 资料 ,也 可 以 是 全 面 统计 报表 资料 .历史 
资料 的 横向 对 比 资料 等 ,其 中 又 以 全 面 统计 中 的 报表 资料 较 多 。 目 前 ,统计 人 员 写 作 的 统 
计 分 析 报 告 ,大 多 属于 这 种 类 型 。 

8. 研究 型 统计 分 析 报 告 

这 是 着 重 研究 解决 问题 办 法 和 进行 理论 探讨 的 统计 分 析 报告 。 它 同 分 析 型 的 统计 分 
析 报 告 的 主要 区 别 是 : 分 析 型 对 社会 现象 的 认识 仍 停留 在 具体 状态 ,而 研究 型 则 是 对 具 
体 的 状态 上 升 理 论 的 高 度 , 提 出 理论 性 的 见解 或 新 的 观点 。 所 以 ,研究 型 比分 析 型 的 意义 
又 进一步 ,是 一 种 高 层次 的 统计 分 析 报告 。 

9. 预测 型 统计 分 析 报告 

这 是 评估 社会 经 济 发 展 前 景 的 统计 分 析 报 告 。 它 与 研究 型 统计 分 析 报 告 的 主要 区 别 
是 : 研究 型 着 重 对 趋势 性 规律 性 进行 定型 研究 ,而 预测 型 是 在 认识 趋势 及 规律 的 基础 
上 ,着 重 对 前 景 进 行 具体 的 定性 和 定量 的 研究 。 通 过 预测 ,人 们 可 以 超前 认识 社会 经 济 发 
展 前 景 ,对 制定 方针 、 发 展 策略 、 编 制 计划 、 搞 好 管理 具有 很 大 的 帮助 。 因 此 ,预测 型 分 析 
报告 的 作用 很 大 ,也 属于 高 层次 的 统计 分 析 报 告 。 

10. 资料 型 统计 分 析 报 告 

这 是 着 重 提 供 统计 资料 的 统计 分 析 报 告 。 主 要 有 两 种 形式 : 一 是 数字 式 ( 也 就 是 数字 
文字 化 ) 。 数 字 式 虽 以 数字 资料 为 主 ,但 它 有 文章 的 形式 ,也 有 观点 和 简要 的 分 析 。 历 史 资 
料 、 年 报 资料 .横向 对 比 资料 等 ,都 可 以 写成 这 种 统计 分 析 报 告 。 二 是 概况 式 。 例 如 ,地 方 概 
襄 、 部 门 概况 .行业 概况 、 企 业 概况 等 。 这 种 概况 式 资料 ,是 通过 数字 和 文字 提供 简要 而 全 面 
的 基本 情况 ,以 使 读者 对 某 个 地 方 、 某 个 部 门 、 某 个 行业 或 某 个 企业 单位 的 概貌 有 所 了 解 。 

11. 信息 型 统计 分 析 报 告 

这 是 以 信息 方式 反映 社会 经 济 情况 的 统计 分 析 报 告 。 它 有 内 容 简 要 篇 幅 短 小 ,传递 
快速 .读者 面 广 等 特点 。 信 息 型 统计 分 析 报 告 不 只 在 报刊 上 发 表 , 也 可 以 写成 党 政 领导 的 
内 部 参阅 材料 ,自治 区 统计 局 编发 的 “经 济 要 情 ? 和 自治 区 * 重 大 信息 ”就 属于 信息 型 的 统 
计 分 析 报 告 。 

12. 综合 型 统计 分 析 报 告 

这 是 综合 多 项 内 容 的 统计 分 析 报 告 。 有 情况 有 分 析 、 有 预测 有 建议 等 多 项 内 容 。 

13. 系列 型 统计 分 析 报 告 

这 是 运用 系列 形式 写作 的 一 组 统计 分 析 报 告 。 常 用 于 反映 和 研究 范围 较 广 .层次 较 
多 、 情 况 较 复杂 ,又 很 重要 的 社会 经 济 问题 。 

此 外 , 按 统计 领 域 不 同 ,又 可 分 为 工业 、 农 业 、 商 业 、 科 技 、 教 育 、 文 化 .卫生 ,体育 、 人 
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口 ` 财 政 、 金 融 \ 政 法 人 民生 活 、 国 民 经 济 综合 、 核 算 等 统计 分 析 报 告 。 按 写作 对 象 的 层次 
划分 ,可 分 为 微观 .中 观 和 宏观 统计 分 析 报告 。 按 照 时 间 长 度 分 ,可 分 为 定期 与 不 定期 的 
统计 分 析 报 告 。 定 期 统计 分 析 报 告 ,一 般 是 利用 当年 的 定期 统计 报表 制度 的 统计 资料 来 
定期 研究 和 反映 社会 经 济 情况 。 根 据 期 限 不 同 , 定 期 统计 分 析 报 告 又 可 分 为 日 、 周 、 旬 、 半 
月 月度 .季度 .上 半年 .年 度 等 统计 分 析 报告 。 不 定期 的 统计 分 析 报 告 , 主 要 是 用 于 研究 
和 反映 不 需要 经 常 性 定期 调查 的 社会 经 济 情况 。 
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一 、 统 计 分 析 报 告 的 质量 要 求 


统计 分 析 报 告 的 质量 好 坏 ,一 般 从 两 个 方面 来 衡量 : 一 是 统计 分 析 报 告 的 深度 和 广 
度 。 即 报告 的 内 容 是 否 丰 富 ,对 资料 的 分 析 和 写作 技巧 如 何 。 二 是 统计 分 析 报 告 的 时 效 
性 及 产生 的 社会 影响 。 即 分 析 报告 在 实际 工作 中 发 挥 的 作用 如 何 , 也 就 是 它 的 社会 效益 。 
后 者 是 衡量 分 析 报 告 质量 的 主要 标准 。 国 家 及 地 方 统计 局 每 年 组 织 评选 优秀 统计 分 析 报 
告 时 提出 四 条 评比 标准 , 即 基本 质量 要 求 如 下 。 

(1) 选 题 准确 ,能 够 紧密 结合 经 济 形势 ,配合 党 的 中 心 任务 ,反映 方针 、 政 策 的 执行 情 
况 和 效果 ,对 党 政 领导 的 决策 能 起 积极 的 作用 。 

(2) 资料 可 靠 , 观 点 鲜明 ,分析 深刻 ,提出 一 定 的 见解 。 

(3) 时 效 性 强 , 反 映 情况 及 时 。 

(4) 主题 突出 ,结构 严谨 ,条 理 清 晰 ,文字 简洁 。 

这 四 条 标准 可 概括 为 统计 分 析 报 告 的 “四 性 ”, 即 准确 性 、 针 对 性 .时 效 性 . 迎 辑 性 。 当 
然 ,要 写 出 一 篇 高 质量 的 统计 分 析 报 告 ,还 应 在 求 “新 ”和 求 “ 深 ”上 下 功夫 。 

所 谓 “ 新 ”, 是 指 创 新 。 不 仅 内 容 有 新 意 ,形式 也 要 新 笑 。 要 有 所 创新 ,就 要 树立 新 观 
念 ,研究 新 课题 ,挖掘 新 事物 、 新 思想 ,选择 新 视角 ,反映 新 情况 ,新 特点 、 新 动态 , 写 出 新 成 
就 ,新 问题 ,分 析 新 原因 ,总 结 新 经 验 , 提 出 新 建议 。 所 谓 “ 深 ”, 是 指 深入 透彻 ,要 掌握 丰富 
的 资料 ,进行 深入 的 分 析 ,以 达到 对 研究 对 象 有 深刻 .透彻 的 认识 。 


二 、 统 计 分 析 报 告 的 选 题 
(一 ) 选 题 的 意义 和 原则 


统计 分 析 报 告 的 写作 ,首先 要 解决 写 什么 题目 的 问题 ,确定 题目 对 统计 分 析 报 告 写 
很 重要 ,中 它 关系 到 统计 分 析 报 告 是 否 具 有 实用 性 ,是 否 * 产 品 对 路 "。 如 果 没 有 实用 性， 
写 得 再 好 也 是 不 会 有 人 需要 的 。@ 关 系 到 写作 过 程 是 否 能 顺利 进行 。 如 果 选 择 的 题目 难 
度 超过 了 作者 本 身 的 能 力 和 条 件 ,写作 也 不 成 功 , 不 但 不 能 实现 写作 目的 ,而 且 会 造成 人 力 、 
物力 、 财 力 和 时 间 的 浪费 。 人 们 常 说 ,“ 选 好 了 题目 就 成 功 了 一 半 ”, 这 句 话 是 很 有 道理 的 。 

统计 分 析 报告 的 题目 有 三 种 : 一 是 任务 题 , 它 是 领导 交办 或 上 级 布置 的 题目 ;二 是 固 
定 题 , 这 是 结合 定期 报表 制度 进行 分 析 的 题目 ,这 种 题目 一 般 不 变化 ;三 是 自选 题 , 这 是 作 
者 自己 选择 的 题目 。 所 以 ,我 们 所 说 的 选 题 就 是 针对 自选 题 而 言 的 。 
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统计 分 析 报 告 的 选 题 应 同时 具备 两 个 基本 条 件 : 一 是 有 实用 价值 ;二 是 有 新 颖 性 , 必 
须 有 新 的 内 容 或 新 的 见解 。 

选择 题目 应 该 遵循 以 下 几 条 原则 。 

(1) 选 具有 现实 意义 的 课题 ,或 是 与 中 心 工 作 、 全 局 性 工作 有 密切 联系 的 课题 。 

(2) 选 国民 经 济 发 展 中 带 有 苗头 性 ,动向 性 、 突 发 性 的 问题 。 

(3) 选 改 革 开 放 和 社会 主义 现代 化 建设 中 出 现 的 新 情况 .新 问题 新 经 验 。 

(4) 选 各 方面 有 不 同 看 法 的 重大 问题 。 

(5) 选 配合 中 心 工 作 、 重 要 会 议 提供 材料 的 课题 。 

一 般 情 况 下 ,最 好 是 结合 自己 的 专业 工作 ,选择 自己 熟悉 的 适合 自己 业务 水 平 的 .各 
项 资料 也 比较 齐全 的 课题 来 写 。 这 样 ,成 功 的 把 握 较 大 。 切 不 可 好 高 玖 远 , 选 题 过 大 过 
难 ,以 致 至 力不从心 ,半途而废 ,即使 勉强 写 出 来 了 ,也 不 会 有 较 好 的 质量 。 


(二 ) 选 题 的 方法 


统计 分 析 报 告 的 课题 虽然 很 多 ,但 不 等 于 随便 什么 都 可 以 写 ,而 是 抓 住 党 政 领导 和 社会 
各 界 需 要 知道 了 解 他 们 尚未 认识 或 充分 认识 的 社会 经 济 情况 。 这 是 主观 与 客观 应 该 结合 
点 ,常常 表现 为 “注意 点 ”了 矛盾 点 ?和 ”发 生 点 ”。 统 计 分 析 报 告 的 选 题 应 该 抓 住 这 ”三 点 ”。 

所 谓 “ 注 意 点 ”, 就 是 党 政 领导 和 社会 各 界 比 较 关 注 的 热点 问题 。 比 较 “ 物 价 上 涨 过 
快 “ 食 品 安全 ”看 病 难 、 看 病 贵 "等 问题 都 是 人 们 比较 关注 的 社会 热点 问题 。 所 谓 “ 巴 盾 
点 "就 是 问题 比较 集中 ,影响 比较 大 .争议 比较 多 ,但 长 期 得 不 到 很 好 解决 的 社会 难点 问 
题 。 比 如 “三 农 问题 “房价 过 高 过 快 “ 收 入 分 配 ” 问 题 等 。 所 谓 “ 发 生 点 ”, 就 是 我 们 常 的 
新 情况 新闻 题 .新 联系 和 新 趋势 。 比 如 社会 主义 新 农村 建设 问题 ,新 型 城镇 化 问题 ,等 
等 。 抓 住 “发 生 点 ”来 写作 统计 分 析 报 告 ,意义 是 很 大 的 。 

那么 在 实际 工作 中 如 何 才能 实现 “注意 点 “矛盾 点 ”和 “发 生 点 ” 呢 ? 可 以 采取 以 下 一 
些 方法 。 

(1) 经 常 深入 实际 ,深入 群众 ,深入 生产 第 一 线 。 只 有 经 常 下 到 基层 去 ,下 到 实际 工作 
中 去 ,才能 掌握 丰富 生动 ,真实 .具体 的 第 一 手 材料 ,就 可 以 发 现 问题 .研究 问题 。 这 样 脑子 
里 积累 的 问题 多 了 ,材料 多 了 , 写 起 文章 来 就 会 深刻 得 多 ,不 至 于 枯燥 贫乏 、 空 洞 无 力 。 

(2) 经 常 了 解 国家 及 地 方 政策 制定 部 门 的 意图 和 工作 动向 。 主 要 是 多 关注 有 关 部 门 
的 一 些 会 议 ,如 党 的 “十 八大 ”, 深 入 研读 分 析 必 要 的 文件 。 

(3) 经 常 研究 统计 资料 。 如 统计 报表 ,统计 年 鉴 .统计 历史 资料 等 ,因为 其 包含 了 丰 
富 的 社会 经 济 信息 ,能 比较 全 面 反映 社 会 经 济 活动 的 过 程 ,并 能 暴露 一 些 问题 ,因此 细心 
地 研究 这 些 资料 ,并 有 意识 地 进行 一 些 纵向 、 横 向 比较 ,并 注意 剖析 其 中 的 内 部 结构 以 及 各 
种 联系 的 变化 ,这 些 统计 数据 也 往往 能 提示 社会 经 济 活动 的 “注意 点 “矛盾 点 ”和 “发 生 点 ”。 

(4) 加 强 理 论 学 习 , 经 常 阅读 报纸 杂志 。 


(三 ) 选 题 的 内 容 


在 写作 统计 分 析 报 告 时 ,可 以 参考 以 下 内 容 来 选 题 。 
(1) 围绕 方针 政策 选 题 。 可 以 从 以 下 几 个 方面 来 选择 题目 : 研究 社会 经 济 发 展 中 的 
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新 苗头 、 新 动向 和 新 情况 ,为 制定 新 的 政策 提供 依据 ; @ 研 究 政策 贯彻 执行 情况 ,反映 新 成 就 、 
新 经 验 ; 加 研究 政策 执行 中 的 新 问题 ,分 析 原 因 , 提 出 建议 ,为 检验 和 校正 政策 提供 依据 。 

(2) 围绕 中 心 工作 选 题 。 所 谓 中 心 工作 ,就 是 国家 在 一 段 时 间 内 集中 力量 开展 的 某 
项 工作 。 应 该 看 到 ,在 不 同时 期 .不同 地 区 、 不 同 部 门 和 单位 ,其 中 心 工 作 是 不 同 的 ,比如 
转变 经 济 发 展 方式 是 当前 比较 大 的 中 心 工作 。 

(3) 围绕 重点 选 题 。 所 谓 重 点 ,就 是 在 全 局 中 处 于 举足轻重 地 位 的 某 些 部 位 或 某 项 工作 。 

(4) 围绕 经 济 效益 选 题 。 提 高 经 济 效益 是 经 济 发 展 的 重点 问题 ,应 当 作 为 写作 统计 
分 析 报 告 的 经 常 课 题 。 

(5) 围绕 民生 选 题 。 民 生 问 题 ,简单 地 说 ,就 是 与 百姓 生活 密切 相关 的 问题 ,最 主要 
表现 在 吃 穿 住 行 、 养 老 就 医 子女 教育 等 生活 必需 上 面 。 民 生 问 题 也 是 人 民 群 众 最 关心 ,最 
直接 、 最 现实 的 利益 问题 。 关 注 民 生 、 重 视 民生 保障 民生 改善 民生 , 同 党 的 性 质 \ 宗 旨 和 
目标 一 脉 相 承 。 教 育 是 民生 之 基 ,就 业 是 民生 之 本 ,收入 分 配 是 民生 之 源 , 社 会 保障 是 民 
生 之 安全 网 。 这 四 大 问题 都 是 民生 的 基本 问题 。 

(6) 围绕 民意 选 题 。 对 党 和 政府 的 方针 政策 ,出 台 的 一 些 重大 问题 的 看 法 和 意见 , 真 
实地 表达 人 民 群 众 的 意向 和 要 求 。 


三 、 统 计 分 析 报 告 的 写作 步骤 
统计 分 析 报 告 的 写作 步 又 如 下 。 
(一 ) 拟定 提纲 


统计 分 析 报 告 应 在 明确 主题 的 基础 上 ,提出 说 明 主题 的 各 种 观点 和 依据 ,说 明 形成 主 
题 观点 的 主要 因素 有 哪些 ,与 主题 相 矛 盾 的 有 哪些 ,最 后 提出 解决 问题 的 办 法 (建议 )。 应 
形成 以 主题 思路 为 主导 的 完整 的 \ 有 结构 的 、 分 层 的 、 较 为 具体 的 统计 分 析 报 告 提 纲 框架 。 

提炼 主题 观点 的 常用 方法 有 以 下 几 种 。 

1. 演绎 归纳 法 

从 一 般 到 特殊 是 演绎 ,从 特殊 到 一 般 是 归纳 。 在 写 统计 分 析 时 ,凡是 先 下 结论 后 摆 材 
料 的 叫 演绎 法 ,如 现状 (结论 ) 一 原因 一 建议 ; 先 摆 材 料 后 根据 材料 而 下 结论 的 叫 归纳 法 ， 
即 分 析 材 料 一 得 出 结论 。 在 一 篇 分 析 报 告 中 ,要 灵活 运用 以 上 两 种 方法 ,全 篇 可 以 用 演绎 
法 ,分 段 可 以 运用 归纳 法 。 

2. 纵横 对 比 法 

在 统计 上 把 时 间 连 续 叫 作 “ 纵 ”, 把 地 区 联系 叫 作 “ 横 ”。 要 说 明 发 展 情况 就 必须 和 去 
年 “同期 > 比 , 和 各 个 历史 时 期 比 ,这 就 是 纵 的 对 比 法 :要 说 明 各 单位 某 一 指标 的 高 低 , 就 必 
须 把 各 单位 和 各 单位 进行 对 比 , 这 就 是 横 的 对 比 法 。 横 的 对 比 法 能 起 到 * 泌 点 凉水 ”的 清 
醒 剂 作用 ,使 领导 居安思危 ,采取 积极 措施 ,克服 弱点 , 赶 上 先进 地 区 。 

采用 纵横 对 比 法 时 要 注意 可 比 性 ,一 是 要 注意 时 间 、 地 点 、 条 件 的 可 比 性 ;二 是 要 注意 
统计 指标 的 计算 口径 ,范围 .计算 方法 要 有 可 比 性 。 

3. 层 层 剖 析 法 

层 层 剖析 法 也 叫 层 层 剥 笋 法 ,就 是 对 事物 要 寻根 问 底 , 把 问题 弄 个 水 落石 出 。 即 皮 一 
肉 一 骨 一 骨 通 。 道 理 简单 ,但 要 熟练 运用 是 件 极 不 容易 的 事 。 


=4269% 二 = 


= 多 = 


= 应 用 统计 学 一 一 以 Excel 为 分 析 工具 (第 2 版 ) 


4. 相互 联系 法 

相互 联系 法 是 把 相关 的 资料 或 指标 联系 起 来 进行 综合 分 析 。 如 工农 业 比 例 关 系 、 国 民 
生产 总 值 中 一 ,二 ,三 产业 之 间 的 比例 关系 问题 积累 与 消费 的 关系 问题 等 。 把 所 掌握 的 资 
料 与 客观 实际 情况 或 者 生活 情况 联系 起 来 。 要 把 所 分 析 的 问题 与 理论 数据 或 者 经 验 数据 联 
系 起 来 分 析 。 如 人口 出 生 率 中 新 生 婴 儿 的 男女 性 别 比 为 105 : 100, 在 国内 生产 总 值 中 投资 约 
占 GDP 的 30% 以 内 ,财政 收入 占 GDP 的 比重 等 ,联系 党 在 各 个 时 期 的 方针 政策 进行 分 析 。 

5. 沙里 淘金 法 

沙里 淘金 法 主要 解决 如 何 选用 最 多 的 材料 。 材 料 用 得 好 ,用 得 恰当 ,就 能 起 到 观点 和 
材料 的 统一 , 即 水 乳 交融 : 材料 选 得 不 好 ,就 很 难说 明 观 点 , 像 油水 分 离 , 甚 至 造成 观点 和 
材料 的 矛盾 。 有 时 两 个 相似 的 材料 都 很 好 ,我 们 也 只 能 忍痛 割爱 ,舍弃 其 中 一 个 。 


(二 ) 准备 资料 


从 内 容 上 看 ,需要 准备 反映 和 表现 主题 特征 的 材料 ,形成 主题 特征 的 各 种 要 素材 料 ， 
以 及 显示 主题 一 般 特征 的 典型 材料 。 

从 类 别 上 看 ,统计 分 析 报 告 根据 撰写 统计 分 析 报 告 所 需 收集 的 材料 有 如 下 几 种 。 

1. 统计 资料 

统计 资料 是 写作 统计 分 析 报 告 用 得 最 多 ,也 是 最 主要 的 材料 ,可 分 为 以 下 几 种 材料 。 

(1) 定期 报表 资料 : 这 主要 指 当 年 的 定期 报表 数字 资料 ,也 包括 定期 的 原始 记录 资料 。 

(2) 一 次 性 调查 资料 : 这 里 指 统 计 普 查 抽样 调查 、 重 点 调查 典型 调查 的 数字 资料 。 

(3) 统计 整理 资料 : 这 里 主要 指 历史 统计 资料 和 统计 年 鉴 资 料 , 仍 是 数字 资料 。 

(4) 统计 分 析 资 料 : 这 是 指 已 经 印发 的 各 种 统计 分 析 素 材 及 统计 分 析 报 告 。 

(5) 统计 图 表 资 料 : 这 是 指 各 种 形式 的 统计 图 、 统 计 表 。 

(6) 统计 书刊 : 这 是 指 统计 部 门 编 印 的 有 统计 资料 内 容 的 书刊 ,如 《统计 年 鉴 兴 中 国 
统计 兴 统 计 研 究 兴 统计 日 报 ? 等 。 

2. 调查 资料 

调查 资料 是 在 特定 的 统计 调查 中 所 取得 的 情况 或 资料 ,是 指 在 统计 报表 之 外 的 ,尚未 
写成 统计 分 析 资 料 的 情况 。 主 要 由 观察 法 .访谈 法 、 问 卷 法 、 座 谈 法 等 获取 。 

3. 业务 材料 

业务 材料 是 反映 社会 经 济 有 关 业 务 活动 情况 的 文字 材料 。 这 些 材 料 大 多 来 自 各 业务 
部 门 以 及 有 关 的 业务 会 议 。 比 如 财政 会 议 、 经 济 工作 会 议 等 。 

4. 见闻 材料 

见闻 材料 是 通过 非 统计 调查 的 日 常见 闻 所 取 得 的 活 情况 。 这 种 活 情 况 , 一 是 指 有 文 
字 记 载 的 ,如 报刊 发 表 的 一 些 社会 现象 ;二 是 指 没 有 文字 记载 的 是 作者 耳闻 目睹 的 某 些 社 
会 现象 (如 在 街 上 发 生 的 一 些 突 发 事件 等 ) ,这 些 并 非特 意 调 查 的 见闻 ,有 时 也 成 为 统计 分 
析 报 告 的 材料 。 

5. 政策 法 规 

政策 法 规 是 党 和 政府 的 有 关 方针 ,政策 ,法律 .条例 ,规定 ,决定 ,决议 等 文件 材料 。 

6. 有 关 言 论 

有 关 言 论 是 革命 导师 、 领 袖 、 党 政 领导 ,古今 中 外 的 专家 、 学 者 的 有 关 言 论 。 这 也 是 统 
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计 分 析 报告 论 事 说 理 的 重要 材料 。 

7. 书籍 材料 

书籍 材料 是 有 关 的 教科 书 、 论 著 ,专著 ,资料 书 与 参考 性 的 工具 书 等 。 在 书籍 材料 中 ， 
主要 是 理论 材料 。 

8. 报刊 材料 

报刊 材料 是 报纸 .期 刊 发 表 的 各 类 材料 ,其 中 包括 内 部 的 ,不 定期 的 报刊 材料 。 

9. 横向 材料 

横向 材料 是 指 同类 地 区 以 及 市 际 、 省 际 、 国 际 之 间 的 材料 。 有 了 这 种 材料 ,在 写作 统 
计 分 析 报 告 时 才 便 于 进行 横向 比较 。 

此 外 ,还 要 掌握 一 些 必要 的 文字 材料 ,如 诗歌 成语、 典故 、 详 语 等 。 这 些 文字 材料 若 
在 写作 中 运用 得 好 , 必 能 增加 统计 分 析 报 告 的 生动 性 与 可 读 性 。 


(三 ) 确定 统计 分 析 报 告 的 结构 


所 谓 结构 ,就 是 文章 的 内 部 组 织 、 内 部 构造 ,是 对 文章 内 容 进行 安排 的 形式 。 统 计 分 
析 报 告 的 结构 ,在 过 去 有 个 俗 成 约定 的 格式 ,就 是 “一 情况 .二 问题 .三 建议 ”这 种 三 段 式 。 
还 有 一 种 就 是 : 提出 问题 一 分 析 问 题 一 解决 问题 。 这 是 最 常见 的 也 是 经 常用 的 两 种 格 
式 , 但 统计 分 析 报 告 的 格式 应 该 是 多 样 化 的 。 例 如 : 有 的 统计 分 析 报 告 是 情况 .问题 . 根 
源 .预测 .建议 五 个 部 分 组 成 。 有 的 是 情况 .问题 根源、 建议 四 个 部 分 组 成 。 有 的 虽然 也 
是 三 段 式 , 但 组 成 部 分 是 情况 .问题 .根源 或 者 是 问题 根源、 建议 。 还 有 的 是 两 部 分 : 情 
襄 .问题 ,或 问题 ,根源 ,或 问题 .建议 ,或 情况 .建议 。 也 有 的 则 专门 写 情况 ,或 专门 写 问 
题 , 或 专门 写 建议 。 总 之 统计 分 析 报 告 的 结构 应 该 不 局 限于 三 段 式 ,应 该 是 多 种 形式 。 

1. 结构 的 形式 

统计 分 析 报 告 的 常用 结构 形式 主要 有 以 下 三 点 。 

(1) 递 进 结构 。 按 照 事物 的 因果 关系 .逻辑 关系 展开 。 报 告 各 部 分 之 间 一 层 一 层 , 层 
层 深 入 地 衔接 。 例 如 ,现状 一 原因 一 结果 ,现状 一 问题 一 对 策 ,历史 一 现状 一 未 来 。 

(2) 并 列 结构 。 将 所 要 表述 的 情况 ,分 成 并 列 的 几 个 部 分 。 如 分 析 进 口 商品 检疫 状 
况 , 分 国 别 美国 .日 本 、 德 国 等 分 别 进行 叙述 。 

(3) 序 时 结构 。 按 照 事物 发 展 的 经 过 和 时 间 先 后 进行 表述 。 如 改革 开放 前 、 改 革 开 
放 后 等 。 序 时 结构 要 注意 精心 取材 ,突出 重点 ,切忌 平 铺 直 叙 。 

2. 标题 

标题 也 称 为 题目 。 俗 语 说 :“ 看 人 先 看 脸 .看 脸 先 看 眼 .” 人 们 阅读 文章 ,第 一 眼 是 看 
标题 ,加 之 标题 常常 是 文章 中 心 内 容 、 基 本 思想 的 集中 体现 ,因而 标题 也 就 成 了 文章 的 “ 眼 
睛 ”, 在 文章 的 结构 中 占有 重要 的 地 位 。 

在 统计 分 析 报 告 写作 中 ,有 相当 部 分 作者 不 重视 标题 ,这 方面 的 通病 有 以 下 三 点 : 一 
是 标题 无 变化 ,格式 老 一 套 。 例 如 :《 关 于 X XX 的 分 析 ) 或 (关于 X XX 的 调查 ), 这 类 标 
题 大 家 可 用 ,年 年 可 用 ,这 种 公文 式 的 标题 ,显得 十 分 呆板 。 二 是 题 文 不 一 致 。 往 往 是 题 
意 过 宽 或 题 意 过 窜 。 三 是 缺乏 吸引 力 。 由 于 标题 无 变化 ,格式 陈旧 ,对 读者 没有 吸引 力 。 

制作 好 标题 ,一般 来 说 有 正题 和 辅 题 。 正 题 ( 也 叫 主题 或 大 标题 ) . 辅 题 包括 引 题 和 副 
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题 。 引 题 ( 也 叫 肩 题 ` 眉 题 或 小 题 ) 是 正题 的 引子 ;副题 (也 叫 次 题 或 提要 题 ) 是 正 标题 的 畏 
助 标题 ,用 于 进一步 补充 和 说 明正 题 ,使 正题 的 意思 更 完整 。 要 使 标题 新 颖 醒目 , 扣 人 心 
蓄 , 增 加 吸引 力 , 引 起 人 们 的 重视 ,可 以 采取 以 下 一 些 方法 。 

(1) 多 用 “论点 题 "? 和 “事实 题 ”, 少 用 “对 象 题 "。 试 比较 以 下 两 题 (乡镇 工业 大 有 作 
为 ;关于 乡镇 工业 的 调查 )。 

(2) 适当 采用 “ 设 问 题 "。 试 比较 以 下 两 题 (商品 库存 为 什么 升 高 ;商品 库存 情况 的 分 析 )。 

(3) 用 具体 事实 做 标题 。 试 比较 以 下 两 题 (我 县 夏粮 增长 四 千 万 斤 ;我 县 夏粮 获得 丰收 )。 

(4) 用 突出 的 事实 做 标题 。 试 比较 以 下 两 题 (我 区 工业 总 产值 突破 一 千 亿 大 关 ; 我 区 
工业 生产 大 幅度 增长 ) 。 

(5) 加 重 语气 。 试 比较 以 下 两 题 (我 市 蔬菜 价格 猛 涨 26%; 我 市 蔬菜 价格 上 
涨 26%)。 

(6) 运用 对 比 手法 。 试 比较 以 下 两 题 (改革 前 长 期 亏损 ,改革 后 一 年 盈利 上 百 万 ; 改 
革 后 我 厂 扭亏 为 表 全 年 盈利 过 百 万 ) 。 

(7) 适当 运用 比喻 。 试 比较 以 下 两 题 (Xx X 地 区 大 力 营 造 “ 绿 色 宝库 ”; XXX 地 区 开展 
植树 造林 情况 ) 。 

(8) 适当 运用 诗词 成语、 古语、 警句 。 试 比较 下 面 两 题 ( 安 得 广 厦 千 万 间 , 黎 民 百 姓 
尽 开 颜 ;我 区 房地产 情况 调查 ) 。 

(9) 适当 运用 副题 。 试 比较 以 下 两 题 (x X 县 葡萄 生产 情况 一 一 今年 全 县 葡萄 产量 
可 达 25 万 吨 , 比 上 年 增长 24% ;XXX 县 葡萄 生产 情况 ) 。 

(10) 适当 运用 提示 语 和 有 强调 作用 的 语句 。 试 比较 以 下 两 对 标题 (请 注意 : 我 区 耕 
地 面积 大 量 减 少 ;我 区 耕地 面积 大 量 减少 ) 。 

3. 开头 

人 们 常 说 : 写 文章 是 “ 头 难 起 , 尾 难 收 ?”。 统 计 分 析 报告 的 开头 ,有 如 下 三 种 方法 ， 

(1) 开门 见 山 , 直 叙 主题 ,使 之 看 了 开头 的 话 就 能 领悟 到 题 骨 。 这 是 最 常用 的 一 种 开 
头 方法 ,具体 的 使 用 方式 有 

QO@ 起 笔 点 题 。 一 开始 就 点 出 基本 事实 。 

@ 亮 出 观点 。 开 门 见 山 ,提出 一 个 大 家 关心 的 问题 ,引出 文章 的 主要 内 容 和 基本 
观点 。 

@) 强调 意义 。 通 过 议论 说 明 事件 的 重要 性 、 突 出 该 文章 的 中 心 内 容 、 作 用 和 意义 。 

@ 总 说 全 文 。 这 种 开头 ,把 全 文 所 要 阐述 的 内 容 做 概括 的 介绍 。 使 读者 在 开始 即 能 
了 解 总 的 情况 ,也 为 全 文 的 论述 定 下 基本 的 格局 。 

(2) 造成 悬念 。 先 提出 一 个 问题 ,为 什么 会 这 样 ? 引起 读者 的 注意 和 思考 。 

(3) 交代 动机 。 如 “为 了 …… “所 

各 正 交 

正文 是 报告 的 中 心 。 用 几 个 论点 来 阐述 主题 ,每 个 大 的 论点 有 哪些 小 论点 ,大 小 论点 
如 何 连贯 ,问题 如 何 排列 ,等 等 。 统 计 分 析 报 告 一 般 由 四 个 部 分 构成 。 

(1) 现状 (问题 .矛盾 、 难 点)。 

(2) 原因 。 
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(3) 对 国民 经 济 的 影响 。 
(4) 政策 性 建议 。 

5. 结束 语 

统计 分 析 报 告 的 结束 语 , 大 臻 有 以 下 几 种 写法 。 
(1) 总 结 全 文 ,深化 主题 。 
(2) 表明 态度 ,提出 建议 。 
(3) 展望 前 景 ,提出 看 法 。 
(4) 强调 问题 ,引起 重视 。 
(5) 水 到 渠 成 ,得 出 结论 。 
(6) 呼应 开头 ,首尾 圆 合 。 
(7) 事物 未 来 ,做 出 预测 。 


、 统 计 分 析 报 告 的 写作 要 求 
统计 分 析 报告 的 写作 要 求 有 以 下 几 点 。 
(一 ) 主题 要 突出 


主题 是 统计 分 析 报 告 的 中 心思 想 或 基本 论点 , 它 像 一 根 红线 贯穿 全 文 , 是 文章 的 灵魂 
与 统帅 。 统 计 分 析 报告 要 根据 统计 研究 的 任务 , 抓 住 要 解决 的 主要 矛盾 及 矛盾 的 主要 方 
面 ,开展 分 析 工 作 。 内 容 要 紧 扣 主题 ,从 统计 资料 反映 的 复杂 社会 经 济 现象 中 , 抓 住 重 点 
问题 ,突出 主题 思想 加 以 阐述 。 


(二 ) 材料 和 观点 要 统一 


统计 分 析 报 告 必须 以 统计 资料 为 依据 ,但 不 能 搞 资 料 堆砌 ,要 用 统计 资料 来 说 明 观 
点 。 这 就 要 求 编写 统计 分 析 报 告 必须 处 理 好 材料 与 观点 的 关系 。 统 计 资 料 要 支持 报告 所 
说 明 的 观点 ,而 观点 要 依据 统计 资料 ,做 到 材料 与 观点 的 辩证 统一 。 如 果 材 料 与 观点 脱 
节 , 便 失去 了 统计 分 析 报 告 的 说 服 力 。 


(三 ) 判断 推理 要 符合 逻辑 


统计 分 析 报 告 的 准确 性 ,不 仅 是 运用 的 统计 数字 要 准确 可 靠 , 而 且 要 准确 地 说 明 社 会 
经 济 现象 的 本 质 和 发 展 变化 的 规律 。 这 就 要 求 编写 统计 分 析 报告 要 在 统计 资料 的 基础 上 
进行 深入 分 析 , 运 用 推理 和 判断 的 逻辑 方法 。 判 断 是 以 准确 的 统计 数字 为 依据 的 ;推理 是 
以 充分 的 依据 为 前 提 的 。 正 确 的 判断 和 推理 ,从 事物 发 展 上 说 ,就 是 要 有 根 有 据 , 符 合 客 
观 的 规律 性 ;从 思维 发 展 上 说 ,就 是 要 实事 求 是 ,合乎 事物 的 迎 辑 性 。 判 断 和 推理 的 结果 ， 
前 后 不 能 矛盾 ,左右 不 能 脱节 ,要 如 实 反映 客观 事物 的 内 在 联系 。 


(四 ) 结构 要 严谨 


结构 要 严谨 ,是 指 统 计 分 析 报 告 内 容 的 组 织 、 构 造 精 当 细 密 , 无 懈 可 击 ,甚至 达到 “ 匠 
心经 营 ,天 衣 无 颖 "的 地 步 。 这 就 要 求 首先 要 思想 周密 ,没有 “ 挂 一 漏 万 “顾此失彼 ”; 其 次 
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要 组 织 严谨 ,没有 “苏三 倒 四 ”破绽 百出 *”。 因 此 ,结构 能 否 严 谨 , 首 先 取决 于 作者 思想 认 
识 和 思路 是 否 清晰 、 严 密 。 作 者 只 有 充分 认识 与 掌握 事物 发 展 的 内 在 规律 ,才能 把 它 顺 理 
成 章 地 表达 出 来 。 


(五 ) 语言 要 生动 ,简练 


统计 分 析 报 告 的 质量 高 低 ,首先 在 于 内 容 正确 ,其 次 还 要 讲究 词 章 问题 。 如 果 用 词 烦 
琐 语言 不 通 、 词 不 达意 ,就 不 能 较 好 地 表述 分 析 的 结果 。 所 以 , 写 一 篇 较 好 的 分 析 报 告 ， 
要 善于 用 典型 的 事例 、 确 溺 的 数据 简练 的 辞藻 、 生 动 的 语言 来 说 明 问 题 。 切 忌 文 字 游 戏 、 
词句 堆砌 ,形式 排比 、 华 而 不 实 。 


(六 ) 报告 要 反复 研究 ,修改 


写 统计 分 析 报 告 与 其 他 文章 一 样 ,必须 反复 研究 和 反复 修改 ,做 到 用 词 恰 当 , 符 合 实 
际 。 统 计 分 析 报 告 要 进行 反复 研究 和 修改 的 目的 ,是 检查 观点 是 否 符合 政策 ,材料 是 否 真 
实 可 靠 ,文章 结构 是 否 严密 ,文字 是 否 言 简 意 明 ,表达 是 否 准确 得 当 。 只 有 反复 修改 ,才能 
写 出 好 的 统计 分 析 报 告 。 


第 三 节 ”统计 分 析 报 告 的 举例 
我 国 统计 学 类 专业 本 科教 育 现 状 的 调查 与 分 析 


教育 部 统计 学 类 专业 教学 指导 委员 会 

一 、 调查 的 背景 与 基本 概况 

近年 来 , 随 着 统计 学 上 升 为 一 级 学 科 以 及 “大 数据 "时代 的 到 来 ,统计 学 的 重要 性 和 发 
展 前 景 日 益 得 到 社会 承认 。 与 前 几 年 相 比 ,统计 学 科 点 和 招生 数 均 呈现 出 “大 跃进 ”的 发 
展 态势 。 

根据 有 关 统 计 资 料 ,2010 年 设置 统计 学 本 科 专 业 的 学 校 ( 包 括 理学 类 和 经 济 学 类 ) 共 
有 172 个 。 其 中 , 授 经 济 学 位 的 大 约 120 个 , 授 理 学 学 位 的 大 约 70 个 (两 者 合计 超过 172 
个 ,这 是 因为 其 中 有 些 学 校 婚 有 经 济 学 位 的 授权 点 ,又 有 理学 学 位 的 授权 点 )。 每 年 大 约 
有 8 000 名 统计 学 专业 的 毕业 生 。 

2012 年 教育 部 对 原 有 的 本 科 专 业 目 录 进 行 修订 ,在 最 新 的 2012 版 本 科 专 业 目 录 中 ， 
冠 有 “统计 学 ”名 称 的 专业 有 以 下 3 个 : 一 是 属于 经 济 学 门类 经 济 学 类 专业 下 的 “经 济 统 
计 学 ”专业 (代码 020102), 另 外 两 个 则 是 属于 理学 门类 统计 学 类 专业 下 的 “统计 学 专业 ” 
(代码 071201) 与 “应 用 统计 学 专业 ”( 代 码 071202)。 新 版 专业 目录 制定 后 ,2012 年 , 授 理 
学 学 位 的 统计 学 专业 点 和 应 用 统计 学 专业 点 分 别 猛 增 到 194 个 和 158 个 , 授 经 济 学 位 的 
经 济 统计 学 专业 点 也 有 164 个 。2013 年 又 有 26 个 新 的 统计 学 学 科 点 通过 教育 部 的 评 
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审 。 因 此 ,目前 已 通过 的 全 国 统计 学 类 专业 本 科 点 共有 542 个 。 上 述 专 业 点 车 全 部 招生 ， 
学 生 数 将 比 2010 年 翻 3 番 。 

在 统计 学 科 点 迅速 增加 、 统 计 本 科 生 招生 规模 迅速 扩大 的 背景 下 ,如 何 保证 统计 教育 
的 质量 成 为 迫切 需要 研究 解决 的 问题 。 作 为 提高 教育 质量 的 一 项 重要 举措 ,教育 部 提出 
要 在 本 年 内 制定 高 等 学 校本 科 各 专业 的 国家 教学 质量 标准 ,作为 今后 高 等 学 校 专业 准 入 、 
学 科 建 设 与 教学 质量 评价 的 基本 标准 。 教 育 部 委托 教育 部 各 专业 教学 指导 委员 会 完成 此 
项 工作 ,并 将 其 列 为 本 年 度 教育 部 与 本 届 各 专业 教学 指导 委员 会 工作 的 重 中 之 重 。 

为 了 使 统计 学 专业 教学 质量 的 国家 标准 , 既 反映 国际 的 先进 水 平 满足 经 济 社会 发 展 
的 需要 ,又 适合 我 国 的 国情 ,在 制定 教学 质量 标准 时 不 能 “闭门造车 ”, 而 是 非常 有 必要 充 
分 了 解 全 国 各 高 校 统计 学 本 科教 育 的 现状 。 为 此 ,教育 部 统计 学 类 专业 教学 指导 委员 会 
组 织 了 一 次 全 国 统计 学 类 专业 的 教学 情况 调查 。 此 次 调查 由 厦门 大 学 数据 挖掘 研究 中 心 
具体 实施 ,调查 得 到 了 全 国 各 统计 学 办 学 单位 的 大 力 支持 。 

本 次 调查 的 问卷 分 为 教学 单位 问卷 与 学 生 问 卷 。 单 位 问卷 主要 调查 各 校 统计 学 专业 
的 基本 状况 ,包括 师资 .学 生 人 数 和 实验 室 设 备 等 ,以 及 开设 统计 学 核心 课程 的 情况 。 学 
生 问 卷 主要 调查 学 生 对 统计 学 核心 课程 的 意见 ,以 及 毕业 后 的 求职 或 就 业 的 去 向 。 

单位 问卷 向 324 所 学 校 的 统计 学 科 点 负责 人 发 放下 ,最 终 回 收 了 87 所 高 校 ,116 个 专 
业 点 的 有 效 问 卷 。 教 学 单位 的 有 效 问卷 几乎 涵盖 了 所 有 教学 指导 委员 会 委员 所 在 的 高 校 
以 及 统计 学 办 学 历史 较 久 的 高 校 ,包括 了 不 同 层次 学 校 与 不 同类 型 的 统计 学 专业 。 因 此 ， 
可 以 认为 ,通过 此 次 调查 了 解 的 教学 单位 情况 具有 较 强 的 代表 性 。 

学 生 问卷 委托 各 单位 协助 发 放 ,原则 上 每 个 单位 10 份 , 其 中 本 科 高 年 级 学 生 5 份 , 近 
3 年 毕业 的 本 科 生 (包括 就 读 于 本 校 的 在 校 研究 生 )5 份 。 最 终 收回 学 生 问卷 900 多 份 ( 涵 
盖 86 所 高 校 )。 需 要 说 明 的 是 ,其 中 有 一 些 教 学 单位 将 问卷 发 放 给 了 毕业 班 全 体 同学 填 
写 。 为 保证 问卷 的 代表 性 ,我 们 在 这 几 所 高 校 寄 回 的 学 生 问 卷 中 ,随机 抽取 了 10 份 。 最 
后 用 于 分 析 的 学 生 有 效 问 卷 为 654 份 。 学 生 问卷 中 在 校生 较 多 ,已 毕业 的 学 生 较 少 , 毕 业 
的 学 生 中 在 校 攻读 研究 生 的 居多 。 另 外 , 按 不 同 层次 高 校 和 不 同类 型 专业 分 组 后 ,各 细 分 
类 的 有 效 问 卷 偏 少 。 因 此 ,学 生 问 卷 调查 结果 的 代表 性 可 能 存在 一 些 偏差 ,但 仍 有 一 定 的 
参考 价值 。 现 将 有 关 调 查 结果 反馈 如 下 , 供 大 家 参考 。 

二 、 学 校 与 专业 分 布 情况 分 析 

表 10-1 与 表 10-2 分 别 列 出 了 本 次 调查 中 ,统计 学 重点 学 科 与 不 同 的 统计 学 专业 在 
不 同 层次 高 校 的 分 布 情况 。 从 表 中 可 以 看 出 ,目前 我 国 统计 学 的 国家 级 重点 学 科 点 主要 
分 布 在 “985” 与 “211? 高 校 。 二 、 三 本 院 校 的 统计 学 专业 点 与 一 本 以 上 院 校 的 统计 学 专业 
点 各 占 一 半 左 右 。 二 、 三 本 院 校 的 应 用 统计 学 专业 点 明显 多 于 一 本 以 上 院 校 ,统计 学 专业 
和 经 济 统计 学 专业 的 分 布 则 无 明显 差别 。 本 次 调查 结果 表明 : 在 我 国 统计 学 类 本 科 专 业 
教育 中 ,二 ,三 本 层次 的 院 校 占有 相当 大 的 比重 ,在 制定 统计 学 类 专业 教学 质量 国家 标准 
时 有 必要 充分 考虑 这 一 层次 院 校 的 实际 情况 。 


@@ 有 的 学 校 同时 有 多 个 统计 学 类 学 科 点 。 
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表 10-1 统计 学 重点 学 科 在 不 同 层次 院 校 分 布 情况 


学 校 类 别 国家 一 级 重点 学 科 | 国家 二 级 重点 学 科 | ”省 部 级 重点 学 科 其 他 总 计 
二 ,三 本 院 校 0 0 11 30 41 
一 本 院 校 0 1 eli 6 18 
“211” 高 校 1 1 3 8 13 
“985” 高 校 4 4 5 史 15 
总 计 5 6 30 46 87 


注 : @ 统计 学 的 国家 一 级 重点 学 科目 前 尚未 评定 ,此 处 的 国家 一 级 重点 学 科 包 括 “应 用 经 济 学 "和 “数学 ” 
一 级 重点 学 科 ; 研 究 生 目录 修订 之 前 ,概率 统计 包括 在 数学 学 科 下 ,经 济 统计 包括 在 应 用 经 济 学 下 。 

@ 统计 学 的 国家 二 级 重点 学 科 包 括 应 用 经 济 学 下 的 “统计 学 "和 数学 下 的 “概率 统计 学 ”重点 学 科 。 

@ 表 中 的 学 校 分 类 “一 本 院 校 " 不 包括 属于 “211” 和 “985” 的 一 本 院 校 ;211” 高 校 不 包括 既是 “985” 
又 是 “211” 的 高 校 。 以 下 相同 ,不 一 一 标注 。 


表 10-2 不 同类 型 统计 学 专业 点 分 布 情况 


学 校 类 别 经 济 统计 学 统计 学 应 用 统计 学 总 计 
二 ,三 本 院 校 20 23 15 58 
一 本 院 校 10 9 4 23 
“211” 高 校 人 # 7 2 16 
“985” 高 校 2 15 2 19 
总 计 39 54 23 116 


三 、 专 业 教师 与 专业 实验 室 配备 情况 分 析 

专业 教师 与 教学 实验 室 的 配备 情况 是 国家 教学 质量 标准 中 考察 新 专业 准 入 的 基本 硬 
件 。 表 10-3 和 表 10-4 列 出 了 本 次 调查 各 单位 专业 教师 配备 情况 和 平均 生 师 比 。 从 表 中 
可 以 看 出 ,我 国 统计 学 类 专业 教师 的 配备 有 以 下 两 个 特点 。 


表 10-3 专业 教师 配备 情况 


学 校 类 别 平均 教授 数 | 平均 副教授 数 | 平均 讲师 数 | 平均 教师 总 数 | 有 效 样本 个 数 
二 ,三 本 院 校 2.75 :17 6.38 14. 91 53 
经 济 统计 学 3.17 5.28 6.67 15.78 18 
统计 学 2.75 4.95 6.05 14. 50 20 
应 用 统计 学 2. 27 5.33 6.47 14.40 15 
一 本 院 校 5.30 7.32 6.78 20. 00 23 
经 济 统计 学 6. 00 7.56 7.30 20.70 10 
统计 学 5. 22 6.89 6.33 19. 33 9 
应 用 统计 学 大巴 6.50 也 痪 4 
“211” 高 校 4. 50 8.13 5. 44 18. 56 16 
经 济 统计 学 4. 29 7.43 3.86 16. 00 7 
统计 学 4. 00 7.29 6.00 18. 00 7 
应 用 统计 学 7.00 13.50 9.00 29. 50 名 
“985” 高 校 6.79 7.89 6.67 2 19 
经 济 统计 学 12. 00 13. 00 12. 00 37. 00 2 
统计 学 5.53: 6. 67 5.93 17. 93 15 
应 用 统计 学 11.00 12.00 6.50 30. 00 3 
总 计 4. 23 6.50 6.37 17.57 111 
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表 10-4 平均 生 师 比 情况 


学 校 类 别 生 师 比 有 效 样本 个 数 
二 ,三 本 院 校 46.70 52 
经 济 统计 学 45. 10 18 
统计 学 45. 43 19 
应 用 统计 学 50. 22 15 
一 本 院 校 28. 29 23 
经 济 统计 学 5 本 10 
统计 学 23.76 9 
应 用 统计 学 25. 89 4 
“211” 高 校 17. 47 16 
经 济 统计 学 ji Ls 
统计 学 20. 83 7 
应 用 统计 学 9.93 六 
“985” 高 校 15. 94 到 
经 济 统计 学 10. 42 1 
统计 学 17.09 14 
应 用 统计 学 10.67 2 
总 计 33. 61 108 


注 : 表 中 的 生 师 比 按 以 下 公式 估算 生 师 比 二 (2013 年 本 科 招 生 数 X4)/ 平 均 专业 教师 数 。 


(1) 随 着 学 校 层 次 的 提高 ,平均 教师 总 人 数 与 高 级 职称 教师 的 人 数 均 有 提高 的 倾向 ， 
而 生 师 比 则 有 降低 的 倾向 。 这 表明 ,层次 越 高 的 学 校 师资 水 平 越 高 ,师资 配备 情况 也 越 
好 。 但 需要 指出 的 是 ,本 次 调查 未 对 各 单位 的 在 学 研究 生 人 数 进行 调查 ,这 里 的 生 师 比 是 
按照 调查 结果 估算 的 统计 学 专业 本 科 生 与 统计 学 专业 教师 的 比例 。 事 实 上 ,因为 层次 越 
高 的 学 校 博士 生 和 硕士 生 越 多 ,所 以 高 层次 学 校 按照 一 定 比例 折算 后 的 包括 研究 生 在 内 
的 生 师 比 会 远 远 高 于 表 中 所 列 的 数字 。 因 此 ,在 今后 的 调查 中 ,应 当 注意 增加 对 研究 生 在 
校 人 数 的 调查 ,以 弥补 此 次 调查 的 不 足 。 

(2) 一 般 而 言 ,经 济 统计 学 专业 配备 的 平均 教师 较 多 ,应 用 统计 学 专业 的 教师 数 次 
之 ,统计 学 教师 数 则 相对 较 少 。 之 所 以 出 现 这 种 情况 ,与 经 济 统计 学 和 应 用 统计 学 专业 除 
了 需要 一 般 统计 理论 与 方法 课程 的 教师 外 ,还 需要 相关 专业 的 教师 有 关 。 另 外 ,此 次 调查 
对 专业 教师 的 定义 尚 不 够 明确 。 经 济 类 院 校 经 济 统计 学 专业 所 在 的 院 校 多 为 财经 类 院 
校 ,在 这 一 类 院 校 中 承担 非 统计 学 专业 统计 学 课程 的 教师 可 能 比较 多 。 

从 本 次 调查 各 单位 教学 实验 室 情 况 看 , 除 1 个 单位 外 ,其 他 专业 点 均 配 备 了 实验 室 ， 
而 且 绝 大 多 数 专业 点 (92 个 单位 ) 还 配备 了 专属 的 实验 室 统一 安装 统计 软件 。 从 计算 机 
数量 看 , 除 “211” 高 校 平均 每 个 专业 点 拥有 的 计算 机 数量 较 多 外 ,其 他 层次 的 院 校 并 无 明 
显 差异 。 从 统计 软件 看 ,使 用 最 多 的 是 SPSS, 经 济 统计 专业 使 用 Eviews 也 比较 普遍 。 使 
用 及 语言 的 单位 主要 是 层次 较 高 的 院 校 和 统计 学 专业 。 

四 、 统 计 学 核心 课程 体系 与 教学 内 容 分 析 

一 个 专业 的 核心 课程 体系 与 教学 内 容 是 该 专业 与 其 他 专业 区 分 的 最 主要 标志 ,科学 
的 专业 核心 课程 体系 对 于 指导 各 专业 建设 和 评估 各 单位 的 办 学 质量 有 非常 重要 的 意义 。 
因此 ,关于 这 方面 的 调查 是 本 次 调查 的 核心 内 容 。 不 同类 型 的 统计 学 专业 核心 课程 应 有 
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所 差别 ,在 本 次 调查 问卷 中 ,经 济 统计 学 专业 与 统计 学 专业 所 列 的 课程 是 上 一 届 统计 学 教 
学 指导 分 委员 会 制定 的 两 类 统计 学 专业 教学 规范 中 规定 的 核心 课程 。 应 用 统计 专业 是 这 
次 教育 部 本 科目 录 修订 后 新 增加 的 专业 ,其 核心 课程 体系 在 参照 统计 学 专业 课程 的 基础 
上 ,适当 增加 了 一 些 具 有 应 用 特点 的 统计 课程 。 

从 核心 课程 的 开课 情况 看 ,经 济 统计 专业 的 大 多 数 单位 能 够 按 教学 规范 建议 的 课程 
体系 开课 ,在 回答 问卷 的 39 个 经 济 统计 学 专业 点 中 ,统计 学 方法 类 的 课程 (包括 : 统计 学 
导论 ,数理 统计 学 、 应 用 多 元 统计 分 析 、 应 用 时 间 序 列 分 析 、 应 用 抽样 技术 和 计量 经 济 学 课 
程 ) 的 开设 单位 均 在 32 个 以 上 。 应 用 类 经 济 统计 课程 的 开设 单位 则 相对 较 少 ,除开 设 国 
民 经 济 统计 学 的 专业 点 有 29 个 外 ,其 他 课程 的 开设 单位 均 在 20 个 左右 。 统 计 学 专业 回 
答 问卷 的 有 54 个 单位 ,其 中 开设 较 多 的 课程 为 数理 统计 学 、 多 元 统计 分 析 、 随 机 过 程 、 抽 
样 技术 、 时 间 序 列 分 析 、 统 计 计算 与 软件 。 应 用 统计 学 专业 开设 的 课程 介 于 经 济 统计 学 专 
业 与 统计 学 专业 之 间 , 稍 感 意外 的 是 开设 应 用 统计 专题 的 单位 较 少 ,在 回答 问卷 的 23 个 单 
位 中 ,只 有 5 个 单位 开设 了 应 用 统计 专题 。 这 表明 到 目前 为 止 ,该 专业 的 特色 尚 不 够 鲜明 。 

从 未 开 足 教学 规范 建议 课程 的 主要 原因 看 ,认为 “没有 必要 ”的 有 32 个 单位 ,“ 师 范 力 
量 不 足 ” 的 有 32 个 单位 , “缺乏 合适 教材 ”的 有 15 个 单位 。 

高 等 学 校 的 办 学 要 “以 学 生 为 本 ”, 为 了 进一步 完善 与 充实 课程 体系 与 教学 内 容 , 有 必 
要 充分 倾听 学 生 的 意见 。 为 此 ,我 们 还 就 学 生 对 目前 统计 学 专业 所 开设 课程 的 满意 程度 
进行 了 调查 ,并 请 学 生 对 所 修 过 的 课程 的 有 用 性 做 出 评价 。 

从 对 学 生 开设 课程 总 体 满 意 度 调查 汇总 的 结果 可 以 看 出 ,对 目前 的 课程 体系 ,认为 非 
常 满意 和 比较 满意 的 学 生 所 占 的 比重 为 78.7%。 一 般 来 讲 , 层 次 越 高 的 学 校 学 生 满 意 度 
也 越 高 。 就 不 同类 型 的 专业 看 ,二 、 三 本 层次 和 “985” 层 次 经 济 统计 学 专业 学 生 满 意 度 较 
高 ,尤其 是 “985” 高 校 满意 度 达 100%% 。“211” 和 一 本 层次 统计 学 专业 学 生 满意 度 较 高 。 
除 “985” 高 校外 ,其 他 各 层次 应 用 统计 学 专业 学 生 的 满意 度 均 比较 低 。 

在 各 门 课程 中 最 受 欢迎 的 是 “统计 计算 与 软件 ”,82% 修 过 该 课程 的 同学 认为 课程 很 
有 帮助 。 以 下 依次 是 “多 元 统计 分 析 ””“ 概 率 论 与 数理 统计 ”抽样 技 术 ”“ 时 间 序 列 分 析 ” 
“计量 经 济 学 ”会计 学 ”“ 统 计 学 导论 (原理 )”“ 宏 微观 经 济 学 ”等 。 比 较 不 受 欢迎 的 则 有 
“测度 论 ””“ 复 变 函 数 ” 和 “解析 几何 ”, 认 为 这 些 课 对 自己 有 所 帮助 的 学 生 所 占 的 比例 在 
40 史 以 下 。 

就 业 意 向 不 同 或 者 已 经 参加 工作 与 否 , 对 各 门 课程 的 认可 程度 也 可 能 有 差别 。 
图 10-1 和 图 10-2 所 示 为 不 同类 型 学 生 对 各 门 课程 的 认可 程度 。 

从 图 10-1 可 以 看 出 ,毕业 生 与 在 校生 对 于 课程 的 评价 基本 相似 ,但 对 多 数 课程 的 评价 在 
校生 略 高 于 毕业 生 。 统 计 学 导论 和 数理 统计 是 少 有 的 毕业 生 评价 高 于 在 校生 的 两 门 课程 。 

从 图 10-2 可 以 看 出 ,不 同 就 业 意 向 的 学 生 对 具体 课程 的 认可 程度 各 有 特点 。 准 备 继 
续 深造 的 学 生 对 “高 等 数学 ”和 “统计 学 导论 ”等 课程 的 认可 程度 明显 高 于 其 他 就 业 意向 的 
学 生 。 就 业 意向 为 企业 的 学 生 对 “企业 经 营 统计 学 ”课程 的 认可 程度 明显 高 于 其 他 就 业 意 
向 的 学 生 。 就 业 意向 为 金融 机 构 的 学 生 对 各 门 课程 的 认可 程度 曲线 相当 平滑 ,其 他 就 业 
意向 的 学 生 对 各 门 课程 的 认可 程度 曲线 则 围绕 该 曲线 上 下 起 伏 。 另 外 ,从 问卷 调查 的 结 
果 还 可 知 ,经 济 统计 专业 与 应 用 统计 专业 的 学 生 对 数学 类 基础 课程 的 评价 相对 较 低 ,对 经 
济 学 和 会 计 学 等 课程 的 评价 则 相对 较 高 。 
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层次 的 学 校 招 收 了 较 


院 校 与 普通 一 本 院 校 统计 学 专业 点 


巧 
高 校 与 “211” 高 校 。 这 是 因为 ,高 


“g85” 


图 10-2 不 同 就 业 意向 的 学 生 对 课程 的 认可 度 
我 国 目前 统计 学 类 专业 总 体 就 业 情 况 还 是 比较 好 的 ,总 的 平均 一 次 就 业 率 ( 含 升 学 ) 
为 87.84%, 属 于 各 类 专业 的 中 上 水 平 。 但 不 同 层次 的 学 校 有 所 差别 ,一 般 来 讲 , 层 次 越 


高 等 学 校 最 主要 的 任务 就 是 培养 人 才 。 


的 本 科 平 均 招 生 数 明显 高 于 


多 的 硕士 生 与 博士 生 。 


五 、 招 生 与 就 业 情 况 分 析 
高 的 学 校 一 次 就 业 率 也 越 高 。 从 专业 看 ,多 数 院 校 的 经 济 统计 学 专业 和 应 用 统计 学 专业 
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的 一 次 就 业 率 高 于 统计 学 专业 。 

从 2013 年 我 国 统计 学 专业 本 科 毕 业 生 的 主要 去 向 看 ,依次 为 金融 机 构 ( 占 37. 61%)、 
其 他 企业 ( 占 25. 99%)、 高 校 ( 占 27. 39%) 和 党 政 机 关 ( 占 10.7%)。 从 不 同 层次 的 高 校 
看 ,层次 较 低 的 学 校 的 统计 与 专业 毕业 生 去 企业 的 较 多 。 随 着 学 校 层次 的 提高 ,到 高 等 学 
校 继续 深造 的 毕业 生 所 占 的 比重 也 在 提高 。 

初次 就 业 的 薪酬 可 以 在 一 定 程度 上 反映 社会 对 毕业 生 的 认可 程度 。 这 次 我 们 也 对 此 
做 了 调查 ,如 表 10-5 所 示 。 但 由 于 分 组 的 有 效 样本 偏 少 , 可 能 缺乏 足够 的 代表 性 , 仅 供 参 
考 。 目 前 统计 学 类 专业 本 科 毕 业 生 初次 就 业 的 平均 月 薪 为 3 333 元 。 一 般 而 言 , 随 着 学 
校 层次 提升 ,初次 就 业 的 薪酬 水 平 也 相应 提高 。 另 外 , 较 高 层次 学 校 经 济 统计 学 专业 毕业 
生 的 平均 月 工资 高 于 其 他 专业 。 二 、 三 本 院 校 则 呈现 相反 情况 。 

表 10-5 统计 学 专业 毕业 生 初 次 就 业 的 薪酬 情况 


学 校 类 别 | 平均 月 工资 /元 | 有 效 样本 数 学 校 类 别 | 平均 月 工资 /元 | 有 效 样本 数 
二 ,三 本 院 校 2 975 96 经 济 统计 学 4 483 6 

经 济 统计 学 2 858 26 统计 学 3 594 18 

统计 学 2 989 64 应 用 统计 学 3 000 1 

应 用 统计 学 3 333 6 985 高 校 4 806 17 
一 本 院 校 3 193 14 经 济 统计 学 6 000 4 

经 济 统计 学 3 483 6 统计 学 4 650 12 

统计 学 2 560 5 应 用 统计 学 1 900 1 

应 用 统计 学 3 667 3 总 计 3 333 152 
“211” 高 校 3 784 25 


(资料 来 源 :《 统 计 研 究 )2015 年 第 2 期 
中 华人 民 共 和 国 2015 年 国民 经 济 和 社会 发 展 统计 公报 (节选 ) 


中 华人 民 共 和 国 国家 统计 局 
2016 年 2 月 29 日 


2015 年 , 面 对 错 综 复杂 的 国际 形势 和 艰巨 繁重 的 国内 改革 发 展 稳定 任务 ,党 中 央 、 国 
务 院 团结 带领 全 国 各 族人 民 ,按照 “五 位 一 体 " 总 体 布 局 和 “四 个 全 面 ?战略 布局 的 总 要 求 ， 
牢固 树立 和 贯彻 落实 创新 协调、 绿色、 开放 、 共 享 的 发 展 理念 ,适应 经 济 发 展 新 常态 ,坚持 
改革 开放 ,坚持 稳 中 求 进 工作 总 基调 ,坚持 稳 增 长 , 调 结 构 、 串 民生 、 防 风险 ,不 断 创新 宏观 
调控 思路 与 方式 ,深入 推进 结构 性 改革 ,扎实 推动 大 众 创 业 万 众 创新 ,努力 促进 经 济 保持 
中 高 速 增长 、 迈 向 中 高 端 水 平 ,转型 升级 步伐 加 快 ,改革 开放 不 断 深化 ,民生 事业 持续 进 
步 ,经 济 社会 发 展 迈 上 新 台阶 ,实现 了 “十 二 五 ”圆满 收 官 ,为 “十 三 五 ”经 济 社会 发 展 、 决 胜 
全 面 建成 小 康 社会 商定 了 坚实 基础 。 
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初步 核算 ,全 年 国内 生产 总 值 676 708 亿 元 , 比 上 年 增长 6.9%。 其 中 ,第 一 产业 增加 
值 60 863 亿 元 ,增长 3.9%; 第 二 产业 增加 值 274 278 亿 元 ,增长 6.0%; 第 三 产业 增加 值 
341 567 亿 元 ,增长 8. 3 冯 。 第 一 产业 增加 值 占 国 内 生产 总 值 的 比重 为 9.0%, 第 二 产业 增 
加 比重 为 40.5 听 ,第 三 产业 增加 值 比重 为 50. 5% ,首次 突破 50%。 全 年 人 均 国内 生产 总 值 
49 351 元 , 比 上 年 增长 6. 3%。 全 年 国民 总 收入 673 021 亿 元 。 具 体 如 图 10-3 和 图 10-4 
所 示 。 
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图 10-3 2011 一 2015 年 国内 生产 总 值 及 其 增长 速度 
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国 第 一 产业 。 国 第 = 产业 ”图 第 三 产业 


10-4 2011 一 2015 年 三 次 产业 增加 值 占 国内 生产 总 值 比重 


年 末 全 国 总 人 口 137 462 万 人 , 比 上 年 末 增 加 680 万 人 ,其 中 城镇 常住 人 口 
77 116 万 人 , 占 总 人 口 比重 (常住 人 口 城镇 化 率 ) 为 56. 10% , 比 上 年 年 末 提 高 1. 33 个 百 
分 点 。 全 年 出 生 人 口 1 655 万 人 ,出 生 率 为 12. 07% ;死亡 人 口 975 万 人 ,死亡 率 为 
7.11% ;自然 增长 率 为 4.96%。 全 国人 户 分 离 的 人 口 2.94 亿 人 ,其 中 流动 人 口 2.47 亿 
人 ,人 均 预 期 寿命 76. 34 岁 。2015 年 年 末 人 口 数 及 其 构成 如 表 10-6 所 示 。 

年 末 全 国 就 业 人 口 77 451 万 人 ,其 中 城镇 就 业 人 员 40 410 万 人 。 全 年 城镇 新 增 就 业 
1 312 万 人 。 年末 城镇 登记 失业 率 为 4.05%。 全 国 农民 工 总 量 27 747 万 人 , 比 上 年 增长 
1.3 吧 。 其 中 ,外 出 农民 工 16 884 万 人 ,增长 0.4%; 本 地 农民 工 10 863 万 人 ,增长 2.7%。 
具体 如 图 10-5 所 示 。 
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表 10-6 ”2015 年 年 末 人 口 数 及 其 构成 


全 国 总 人 口 年 末 数 /万 人 比重 /% 
全 国 总 人 口 137 462 100.0 
其 中 : 城镇 77 116 56. 10 
乡村 60 346 43. 90 
其 中 : 男性 70 414 5S1.2 
女性 67 048 48.8 
其 中 : 0 一 15 岁 ( 含 不 满 16 周岁 ) 24 166 17.6 
16 一 59 岁 ( 含 不 满 60 周岁 ) 91 096 66.3 
60 周岁 及 以 上 22 200 16.1 
其 中 : 65 周岁 及 以 上 14 386 10.5 
1600 
移交 1266 1310 1322 1312 
1200 
长 so 
400 = 
2011 2012 2013 2014 2015 
年 份 
图 10-5 2011 一 2015 年 城镇 新 增 就 业 人 数 


全 年 全 员 劳 动 生产 率 为 76 978 元 /人 , 比 上 年 提高 6.6%。 具 体 如 图 10-6 所 示 。 
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10-6 ”2011 一 2015 年 全 员 劳 动 生产 率 


全 年 居民 消费 价格 比 上 年 上 涨 1. 4% ,其 中 食品 价格 上 涨 2. 3 中 ,固定 资产 投资 价格 
下 降 1.8% ,工业 生产 者 出 厂价 格 下 降 5.2 听 ,工业 生产 者 购 进 价格 下 降 6.1%, 农 产品 生 
产 者 价格 上 涨 1.7%。 具 体 如 图 10-7 和 表 10-7 所 示 。 


表 10-7 2015 年 居民 消费 价格 比 上 年 涨 跌幅 度 
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图 10-7 2015 年 居民 消费 价格 月 度 涨 跌 幅度 


年 末 70 个 大 中 城市 新 建 商 品 住宅 销售 价格 月 同比 上 涨 的 城市 个 数 为 21 个 , 比 年 初 
增加 20 个 ;下 降 的 为 49 个 ,减少 20 个 ,如 图 10-8 所 示 。 


1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 
国 上 涨 E 0 0 1 | 2 六 9 12 16 21 21 
国 持 平 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
国 下降 | 69 69 70 69 69 68 67 61 58 54 49 49 


图 10-8 2015 年 新 建 商品 住宅 月 同比 价格 上 涨 持平 .下降 城市 个 数 变化 情况 
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全 年 全 国 一 般 公 共 预 算 收入 “152 217 亿 元 ”, 比 上 年 同 口径 增加 8 324 亿 元 ,增长 
5.8% ,其 中 税收 收入 124 892 亿 元 ,增加 5 717 亿 元 ,增长 4.8% ,如 图 10-9 所 示 。 
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图 10-9 2011 一 2015 年 全 国 一 般 公共 预算 收入 
( 注 : 图 中 2011 一 2014 年 数据 为 全 国 一 般 公共 预算 收入 决算 数 ,2015 年 为 执行 数 .) 


年 末 国 家 外 汇 储备 33 304 亿美 元 , 比 上 年 年 末 减 少 5 127 亿美 元 。 全 年 人 民 币 平均 
汇率 为 1 美元 沈 6.228 4 元 人 民 币 , 比 上 年 贬值 1.4% ,如 图 10-10 所 示 。 
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图 10-10 ”2011 一 2015 年 年 未 国家 外 汇 设备 


(资料 来 源 : 国家 统计 局 http://www. stats. gov. cn/tjsj/zxfb/201602/t20160229_1323991. html. ) 
S 
大 学 生生 活 费 收 支 状况 调查 报告 


第 一 部 分 调查 方案 设计 
一 、 调 查 方案 
(1) 调查 目的 : 通过 了 解 大 学 生日 常 收入 和 消费 的 主要 状况 ,为 学 校 的 助 学 政 策 提 
供 参 考 , 同 时 为 大 学 生 消费 市 场 的 开发 提供 一 定 的 参考 。 
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(2) 调查 对 象 : 中 国人 民 大 学 在 校本 科 生 。 

(3) 调查 单位 : 抽取 的 样本 学 生 。 

(4) 调查 程序 : 

@ 设计 调查 问卷 ,明确 调查 方向 和 内 容 。 

@ 分 发 调查 问卷 。 随 机 抽取 中 国人 民 大 学 大 一 、 大 二 、 大 三 、 大 四 在 校本 科 生 男 、 女 
各 30 人 左右 作为 调查 单位 。 

图 根据 回收 有 效 问卷 进行 分 析 , 具 体内 容 如 下 : 

a. 根据 样本 的 生活 费 来 源 、 分 布 状 况 的 均值 .方差 等 分 布 的 数字 特征 ,推断 人 大 学 生 
总 体 分 布 的 相应 参数 。 

b. 根据 性 别 进行 男女 两 个 总 体 生活 费 均值 之 差 的 比较 以 及 方差 比 的 区 间 估 计 。 

c. 根据 大 一 、 大 二 、 大 三 、 大 四 进行 四 个 总 体 生活 费 均 值 之 差 及 方差 比 的 区 间 估 计 。 

d. 绘制 统计 图 形 , 使 样本 数据 直观 化 并 对 统计 量 进行 分 析 。 

(5) 调查 时 间 : 2013 年 4 月 20 日 一 6 月 10 日 。 


二 、 问卷 设计 
在 经 过 我 们 共同 的 研究 制定 问卷 锥 形 并 征询 老师 的 意见 后 ,我 们 最 终 设计 的 问卷 如 下 : 
大 学 生 收 支 调 查 问 卷 
XX 同学 : 
您 好 ,请 配合 我 们 完成 以 下 调查 问卷 ,请 在 符合 您 的 实际 情况 的 选项 下 画 “、/”。 
Ql1. 您 的 性 别 : 
A. 另 B. 女 
Q2. 您 的 年 级 : 
A. 大 一 区 类 三 购 , 类 受 D. 大 四 
Q3, 您 的 月 生活 费 支出 在 : 
A. 300 元 以 下 B. 300 一 400 元 C. 400 一 500 元 D. 500 一 600 元 
E. 600 一 700 元 F. 700 元 以 上 
Q4. 您 的 生活 费 主 要 来 源 依次 是 : 上 一 | | | 
A. 父母 B. 勤工俭学 
C. 助 学 贷 款 D. 其 他 (请 注 明 ) 
Q5. 您 的 各 项 开支 为 (单位 : 元 ): 
A. 伙食 费 
B. 衣着 
C. 书本 资料 及 其 他 学 习 服 品 
D. 娱乐 休闲 
EE. 日 化 服 品 (包括 护肤 、 洗 活用 品 及 其 他 日 用 小 百货 ) 
F. 其 他 
请 排出 您 本 学 期 支出 的 前 三 项 :[ “| -| ”上 -| 
非常 感谢 您 的 合作 ! 
三 、 问 卷发 放 


本 次 调查 我 们 采取 分 层 抽 样 ,对 在 校本 科 生 各 个 年 级 男 、 女 生 各 发 放 问 卷 30 份 左右 ; 
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我 们 在 学 一 、 学 二 、 学 入、 学 九 共 发 放 问 卷 300 份 ,回收 问卷 291 份 , 其 中 有 效 问 卷 共 265 
份 。 现 将 各 年 级 男女 生 回收 有 效 问 卷 具体 情况 介绍 如 下 : 


二 3 (男生 )26 份 《雪村 7)31 份 
大 二 : (男生 )34 份 (女生 )40 份 
类 三 3 (男生 )31 份 (女生 )32 份 
大 四 ; (男生 )41 份 (女生 )30 份 
总 计 ; (男生 )132 份 (女生 )133 份 
四 、 数 据 整 理 


为 了 便于 用 计算 机 进行 数据 处 理 , 我 们 用 数字 代码 来 表示 问卷 信息 ,为 了 便于 统一 ， 
对 于 问卷 答案 “A?”“B”“C”“D”“E”“F”, 我 们 分 别 用 “1”“2”“3”“4?%“5”“6” 表 示 ( 答 案 缺 省 
项 为 空 项 ) 。 例 如 : 我 们 用 “1” 表 示 男 性 ,用 “2” 表 示 女 性 ;各 个 年 级 也 分 别 用 “1”“2”“3” 

数据 具体 情况 见 附录 。 

第 二 部 分 数据 分 析 

根据 以 上 整理 的 数据 ,我 们 进行 数据 分 析 。 我 们 设 样本 一 为 抽样 总 体 , 样 本 二 为 男生 
的 抽样 总 体 , 样 本 三 为 女生 的 抽样 总 体 。 

一 、 对 生活 费 水 平 的 分 析 

(一 ) 对 样本 一 的 分 析 

由 整理 后 输入 计算 机 的 数据 ,我 们 绘制 出 样本 一 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 ( 表 10-8) 
和 直方 图 (图 10-11) ,结果 如 下 。 


表 10-8 样本 一 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 


按 支出 分 组 /元 频数 /人 频率 累积 / % 
300 以 下 4 1.51 
300~400 41 16. 98 
400~500 74 44.91 
500 一 700 62 68. 30 
600 一 700 33 80.75 
700 以 上 51 100. 00 
合计 265 100. 00 

80 
70 
60 
双 50 
及 和 0 
竖 30 
20 
10 
° < 
SS 分 Sy 
EO 
按 消 费 水 平分 组 /元 


10-11 样本 一 消费 水 平 的 直方 图 


由 图 10-11 可 以 看 出 : 样本 一 (本 科 生 抽样 全 体 ) 月 生活 费 400 一 500 元 所 占 频 


数 最 高 。 


我 们 进一步 分 析 月 生活 费 的 平均 水 平 ,得 出 结果 ( 表 10-9)。 


表 10-9 样本 一 (总 体 ) 平 均 月 生活 费 置 信 区 间 的 构造 表 
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月 生活 费 水 平 /元 频数 统计 组 中 值 描述 统计 输出 结果 

300 以 下 4 250 样本 数据 个 数 265 

300~400 41 350 样本 标准 差 138. 57 

400 一 500 74 450 样本 均值 537. 55 

500 一 600 62 550 置信 水 平 95% 

600~700 33 650 自由 度 264 

700 以 上 绚 750 zt 值 1.968 992 365 
抽样 平均 误差 8.512 287 434 
误差 范围 16.760 628 96 
置信 下 限 520. 789 371 
置信 上 限 554. 310 629 


从 上 述 分 析 可 知 : 我 们 有 95% 的 把 握 认 为 人 大 本 科 生 的 月 生活 费 平 均 水 平 在 


520. 79 一 554. 31 元 。 
(二 ) 对 样本 二 的 分 析 


由 整理 后 输入 计算 机 的 数据 ,我 们 绘制 出 样本 二 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 ( 表 10-10) 


和 直方 图 (图 10-12) ,结果 如 下 。 
表 10-10 样本 二 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 


序号 月 生活 费 水 平 /元 接收 频数 /人 频率 累积 /% 

1 300 以 下 1 1 0.76 
2 300 一 400 2 24 18. 94 
3 400 一 500 3 38 47.73 
4 500 一 600 4 30 70. 45 
5 600 一 700 5 17 83. 33 
6 700 以 上 6 22 100. 00 

其 他 0 100. 00 


由 图 10-12 可 以 看 出 : 样本 二 (男生 抽样 全 体 ) 月 生活 费 400 一 500 元 所 占 频数 最 高 ,是 月 


生活 费 的 众 数 。 分 析 众 数 后 ,我 们 进一步 分 析 月 生活 费 的 平均 水 平 ,得 出 结果 ( 表 10-11) 。 
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频率 
40 


1 2 3 4 


园 频 数 /人 一 要 一 频率 累积 /% 


其 他 


图 10-12 样本 二 月 生活 费 分 布 直方 图 


表 10-11 样本 二 (男生 ) 平 均 月 生活 费 置信 区 间 的 构造 表 


月 生活 费 水 平 /元 频数 统计 组 中 值 描述 统计 输出 结果 

300 以 下 1 250 样本 数据 个 数 132 

300 一 400 24 350 样本 标准 差 135.93 

400 一 500 38 450 样本 均值 528. 79 

500 一 600 30 550 置信 水 平 95% 

600~700 17 650 自由 度 131 

700 以 上 22 750 t 值 1.978 237 
抽样 平均 误差 11. 831 19 
误差 范围 23.404 9 
置信 下 限 505. 385 1 
置信 上 限 552.194 9 


从 上 述 分 析 可 知 : 我 们 有 95% 的 把 握 认 为 人 大 本 科 男 生 的 月 生活 费 平均 水 平 在 


505. 39 一 552. 19 元 。 
(三 ) 对 样本 三 的 分 析 


由 整理 后 输入 计算 机 的 数据 ,绘制 出 样本 三 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 ( 表 10-12) 


和 直方 图 (图 10-13) ,结果 如 下 。 


表 10-12 样本 三 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 


序号 月 生活 费 水 平 /元 接收 频数 /人 频率 累积 / % 

1 300 以 下 1 3 2.26 
区 300 一 400 2 17 15. 04 
400~500 3 36 42.11 
4 500~600 4 32 66.17 
5 600~700 5 16 78.20 
6 700 以 上 6 29 100. 00 

其 他 0 100. 00 
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40 120 


100 


1 2 3 4 5 6 ”其 他 


国 频 数 /人 一 - 频率 累积 /% 
图 10-13 样本 三 月 生活 费 分 布 直方 图 


由 图 10-13 可 以 看 出 : 样本 三 (女生 抽样 全 体 ) 月 生活 费 400 一 500 元 所 占 频 数 最 高 。 
我 们 进一步 分 析 月 生活 费 的 平均 水 平 ,得 出 结果 ( 表 10-13)。 
表 10-13 样本 三 (女生 ) 平 均 月 生活 费 置 信 区 间 的 构造 表 


月 生活 费 水 平 /元 频数 统计 /人 组 中 值 /元 描述 统计 输出 结果 

300 以 下 3 250 样本 数据 个 数 133 

300~400 17 350 样本 标准 差 141.1 

400~500 36 450 样本 均值 546. 24 

500~600 32 550 置信 水 平 95% 

600~700 16 650 自由 度 132 

700 以 上 29 750 t 值 1.977 96 
抽样 平均 误差 12. 234 92 
误差 范围 24. 200 19 
置信 下 限 522.039 8 


从 上 述 分 析 可 知 : 我 们 有 95 昕 的 把 握 认为 人 大 本 科 生 女生 的 月 生活 费 平均 水 平 在 
522. 04 一 570. 44 元。 

(四 ) 对 各 个 年 级 的 分 析 

1. 对 大 一 平均 月 生活 费 水 平 的 分 析 

由 整理 后 输入 计算 机 的 数据 ,绘制 出 大 一 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 ( 表 10-14) 和 
直方 图 (图 10-14) ,结果 如 下 。 

由 图 10-14 可 以 看 出 : 大 一 抽样 全 体 的 月 生活 费 众 数 为 400 一 500 元。 
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表 10-14 大 一 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 


序号 月 生活 费 水 平 /元 接收 频数 频率 累积 /% 

型 300 i 1 1.75 
2 300 一 400 9 17.54 
3 400~500 3 19 50. 88 
4 500~600 4 15 77.19 
5 600~700 5 5 85. 96 
6 700 以 上 6 8 100. 00 
其 他 0 100. 00 
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6 其 他 


一 呈 频率 累积 /% 


我 们 进一步 分 析 月 生活 费 的 平均 水 平 ,得 出 结果 ( 表 10-15): 
表 10-15 大 一 平均 月 生活 费 置 信 区 间 的 构造 表 


月 生活 费 水 平 /元 组 中 值 频数 抽样 平均 误差 17.221 344 54 

300 以 下 250 ¥ 置信 水 平 0.95 

300 一 400 350 9 自由 度 56 

400 一 500 450 19 t 值 2. 003 239 388 

500 一 600 550 15 误差 范围 34.498 475 68 

600~700 650 5 置信 下 限 482. 168 224 3 

700 以 上 750 8 置信 上 限 551.165 175 7 
样本 均值 516. 666 7 
样本 标准 差 130.018 3 


从 上 述 分 析 可 知 : 我 们 有 95% 的 把 握 认 为 大 一 的 月 生活 费 平均 水 平 在 522. 04 一 


570. 44 元。 


2. 对 大 二 平均 月 生活 费 水 平 的 分 析 
由 整理 后 输入 计算 机 的 数据 ,绘制 出 大 二 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 ( 表 10-16) 和 


直方 图 (图 10-15) ,结果 如 下 。 


表 10-16 大 二 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 
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序号 月 生活 费 水 平 /元 接收 频数 /人 频率 累积 /% 
1 300 以 下 1 1 天 站 
2 300~400 2 10 14. 86 
衣 400~500 3 16 36. 49 
4 500~600 4 20 63.51 
5 600 一 700 5 13 81.08 
6 700 以 上 6 14 100. 00 
其 他 0 100. 00 
25 120 
20 100 
80 
15 
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40 
5 20 
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1 2 3 
频数 /人 一 一 频率 累积 /% 
图 10-15 大 学 二 年 级 月 生活 费 分 布 直方 图 


4 $ 6 


由 图 10-15 可 以 看 出 : 大 二 抽样 全 体 的 月 生活 费 众 数 为 500 一 600 元 。 
我 们 进一步 分 析 月 生活 费 的 平均 水 平 ,得 出 结果 ( 表 10-17)。 


表 10-17 大 二 平均 月 生活 费 置信 区 间 的 构造 表 


月 生活 费 水 平 /元 组 中 值 /元 频数 /人 抽样 平均 误差 15.746 626 15 
300 以 下 250 置信 水 平 0.95 
300 一 400 350 10 自由 度 98 
400 一 500 450 16 t 值 1.992 998 477 
500~600 550 20 误差 范围 31. 383 001 94 
600~700 650 13 置信 下 限 521. 319 698 1 
700 以 上 750 14 置信 上 限 584.085 701 9 
74 样本 均值 552.702 7 
样本 标准 差 135.457 6 


从 上 述 分 析 可 知 : 我 们 有 95% 的 把 握 认 为 大 二 的 月 生活 费 平均 水 平 在 521. 32 一 


584. 09 元。 
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3. 对 大 三 平均 月 生活 费 水 平 的 分 析 
由 整理 后 输入 计算 机 的 数据 ,绘制 出 大 三 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 ( 表 10-18) 和 
直方 图 (图 10-16) ,结果 如 下 。 


表 10-18 大 三 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 


序号 月 生活 费 水 平 /元 接收 频数 /人 频率 累积 /% 
1 300 以 下 1 1 1.41 
2 300~400 了 14 21.13 
3 400~500 3 21 50.70 
4 500~600 4 12 67. 61 
5 600~700 5 10 81.69 
6 700 以 上 6 13 100. 00 
其 他 0 100. 00 
25 120 
20 100 
80 
15 
60 
10 
40 
3 20 
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图 10-16 大 学 三 年 级 月 生活 费 分 布 直方 图 


由 图 10-16 可 以 看 出 : 大 三 抽样 全 体 的 月 生活 费 众 数 为 400 一 500 元 。 
我 们 进一步 分 析 月 生活 费 的 平均 水 平 ,得 出 结果 ( 表 10-19) 。 


表 10-19 大 三 平均 月 生活 费 置信 区 间 的 构造 表 


月 生活 费 水 平 /元 组 中 值 /元 频 数 抽样 平均 误差 18. 102 507 64 
300 以 下 250 1 置信 水 平 0.95 
300 一 400 350 8 自由 度 62 
400 一 500 450 18 t 值 1. 998 969 31 
500 一 600 550 15 误差 范围 36. 186 357 22 
600~700 650 5 置信 下 限 513. 813 642 8 
700 以 上 750 16 置信 上 限 586. 186 357 2 

63 样本 均值 550 
样本 标准 差 143.684 2 


从 上 述 分 析 可 知 : 我 们 有 95% 的 把 握 认 为 大 三 的 月 生活 费 平均 水 平 在 513. 81 一 


第 十 章 ”统计 分 析 报告 三 = 人 939 二 = 二 


586.19 元。 

4. 对 大 四 平均 月 生活 费 水 平 的 分 析 

由 整理 后 输入 计算 机 的 数据 ,绘制 出 大 四 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 ( 表 10-20) 和 
直方 图 (图 10-17) ,结果 如 下 。 


表 10-20 大 四 月 生活 费 水 平 的 频数 分 布 表 


序号 月 生活 费 水 平 /元 接收 频数 /人 频率 累积 /% 

1 300 以 下 下 1 1.41 
2 300 一 400 2 14 21.13 
3 400~500 3 21 50.70 
4 500~600 4 12 67.61 
5 600 一 700 入 10 81. 69 
6 700 以 上 6 13 100. 00 
其 他 0 100. 00 
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图 10-17 大 学 四 年 级 月 生活 费 分 布 直方 图 


由 图 10-17 可 以 看 出 : 大 四 抽样 全 体 的 月 生活 费 众 数 为 400 一 500 元 。 
我 们 进一步 分 析 月 生活 费 的 平均 水 平 ,得 出 结果 ( 表 10-21) 。 


表 10-21 大 四 平均 月 生活 费 置信 区 间 的 构造 表 


月 生活 费 水 平 /元 组 中 值 /元 频数 /人 抽样 平均 误差 17.044 997 28 
300 以 下 250 1 置信 水 平 0.95 
300~400 350 14 自由 度 70 
400~500 450 21 t 值 1. 994 435 479 
500 一 600 550 12 误差 范围 33. 995 147 32 
600 一 700 650 10 置信 下 限 493. 469 652 7 
700 以 上 750 13 置信 上 限 561.459 947 3 

71 样本 均值 527.464 8 
样本 标准 差 143.6237 
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从 上 述 分 析 可 知 : 我 们 有 95% 的 把 握 认为 大 四 的 月 生活 费 平 均 水 平 在 493. 47 一 
561.46 元 。 
5. 关于 大 学 生生 活 费 均值 双 因 素 方差 分 析 
在 对 各 个 样本 生活 费 均值 进行 区 间 估计 和 描述 统计 的 基础 上 ,我 们 进一步 对 影响 生 
活 费 均值 的 各 个 因素 (性 别 ,年 级) 进行 方差 分 析 , 见 表 10-22。 具 体 分 析 过 程 如 下 。 
表 10-22 影响 生活 费 均值 的 各 个 因素 


性 别 类 = 大 二 = 大 四 
男 496.153 8 555. 882 4 556. 451 61 506. 097 56 
女 533.871 0 550. 000 0 543.750 00 556. 66 667 
建立 假设 : 


对 于 因素 A: Ho : 和 一 /pa 性 别 对 生活 费 均值 无 影响 ; 
Hi : m1 关 mz ,性 别 对 生活 费 均值 有 影响 。 
对 于 因素 B: Ho : A 二 jw 二 js 二 ju ,年 级 对 生活 费 均值 无 影响 ; 
Hi:pn ,jia ,ps py 不 全 相等 ,年 级 对 生活 费 均 值 有 影响 。 
Excel 输出 的 结果 如 下 : 


方差 分 析 : 无 重复 双 因 素 分 析 


SUMMARY 计数 求 和 平 均 方 差 
行 1 4 2 114.585 | 528.646 33 1 026. 381 972 
行 2 4 2 184.288 | 546.071 91 93.977 677 81 
列 1 2 1 030.025 | 515.012 385 711.292 456 4 
列 2 2 1105.882 | 552.941 175 17. 301 020 76 
列 3 名 1 100.202 | 550.100 805 80.665 448 3 
列 4 2 1 062.764 | 531.382115 | 1 278.617 443 
方差 分 析 
差异 源 SS df MS 下 P-value F crit 
行 607.301 7 1 607.301 6767 | 1.230 539 087 |0.348 229 816 | 10.127 96 
列 1 880. 504 3 626.834 7524 | 1.270 117791 |0.424 428 733 | 9.276 619 
误差 1 480. 575 3 493. 524 897 3 
总 计 3 968. 381 7 


由 表 可 知 ,对 于 因素 A, 因 为 : FA 一 F crit, 故 接受 原 假设 ,说 明 性 别 对 生活 费 没有 
显著 影响 ; 

对 于 因素 B, 因 为 : FB 一 下 crit, 故 接受 原 假设 ,说 明年 级 对 生活 费 没 有 显著 
影响 。 

二 、 对 生活 费 来 源 的 分 析 

(一 ) 对 抽样 总 体 的 分 析 

对 抽样 总 体 的 分 析 如 表 10-23 和 图 10-18 所 示 。 


表 10-23 样本 一 生活 费 主 要 来 源 
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接 收 频 数 频率 /% 
1 奖 棒 229 86. 42 
2. 勤工俭学 21 7.92 
3. 助 学 贷 款 12 4.53 
4. 其 他 入 让 驳 
合计 265 100. 00 


图 10-18 样本 一 生活 费 主 要 来 源 一 一 饼 图 


由 图 10-18 可 以 看 出 : 样本 一 的 生活 费 主要 来 源 中 ,父母 所 占 频 数 比 例 最 高 ， 


为 86%。 


(二 ) 对 样本 二 、 样 本 三 的 分 析 
样本 二 、 样 本 三 的 分 析 如 表 10-24、 表 10-25 和 图 10-19 所 示 。 
表 10-24 样本 二 生活 费 主要 来 源 一 一 频数 分 布 


接 收 频 数 频率 % 
1. 父母 110 83 
2. 勤工俭学 14 11 
3. 助 学 贷 款 5 4 
4. 其 他 3 2 
合计 132 100. 00 


表 10-25 样本 三 生活 费 主 要 来 源 一 一 频数 分 布 


接 收 频 数 频率 /% 
1. 父母 120 90 
2. 勤工俭学 6 
3. 助 学 贷款 5 
4. 其 他 0 0 
合计 133 100. 00 


由 图 10-19 可 以 看 出 : 样本 二 (男生 ) 生 活 费 的 主要 来 源 中 ,父母 所 占 频数 比例 最 高 ， 
为 83% ;与 此 相 比 , 样 本 三 (女生 ) 生 活 费 主要 来 源 中 所 占 频 数 比 例 最 高 的 父母 一 项 的 比 
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于 1. 父母 
2. 勤工俭学 
有 3. 助 学 贷 款 


4. 其 他 


图 10-19 样本 二 与 样本 三 生活 费 主要 来 源 一 一 对 照 图 
注 : 内 环 为 样本 二 ,外 环 为 样本 三 


例 为 90%, 此 外 ,样本 二 (男生 ) 勤 工 伶 学 频数 比例 (11%) 较 样本 三 (女生 ) 频 数 比例 (5%) 
高 出 许多 ;样本 二 (男生 ) 其 他 源 频 数 比 例 (2%) 较 样本 三 (女生 ) 其 他 源 频 数 比 例 (0%) 高 。 
(三 ) 年 级 收入 来 源 的 分 析 
年 级 收入 来 源 的 分 析 如 表 10-26 一 表 10-29、 图 10-20 所 示 。 


表 10-26 大 一 收入 来 源 表 10-27 大 二 收入 来 源 
来 源 频 数 频率 /% 来 源 频 数 频率 /% 
1. 父母 55 96 1. 父母 65 88 
2. 勤工俭学 1 2 2. 勤工俭学 间 7 
3. 助 学 贷 款 1 2 3. 助 学 贷 款 4 5 
4. 其 他 0 0 4. 其 他 0 0 
合 计 57 100% 合计 74 100% 
表 10-28 大 三 收入 来 源 表 10-29 大 四 收入 来 源 
来 源 频 数 频率 /% 来 源 频 数 频率 /% 
1. 父母 56 89 1. 父母 $8 75 
2. 勤工俭学 2 3 2. 勤工俭学 13 18 
3. 助 学 贷 款 4 6 3. 助 学 贷款 3 4 
4. 其 他 1 名 4. 其 他 2 3 
合 计 63 100 合 # 71 100 


由 图 10-20 可 以 看 出 : 各 个 年 级 的 同学 生活 费 的 大 部 分 来 自 父 母 ,其 中 大 一 年 级 同 
学 生活 费 来 自 父母 的 比例 最 高 , 占 到 了 96. 49 听 :大 四 年 级 同学 生活 费 来 自 父母 的 比例 最 
低 , 为 74.65%。 另 外 ,勤工俭学 也 成 为 学 生生 活 费 来 源 中 不 可 忽视 的 一 项 ,在 大 四 年 级 
中 所 占 比例 最 高 ,达到 了 18. 31% ,也 就 是 1/5; 其 次 是 大 二 年 级 ,所 占 比例 为 6.75%, 比 
例 最 低 的 为 大 一 年 级 ,只 占 到 了 生活 费 比例 总 数 的 1.96%”。 伴 随 着 助 学 贷 款 政策 的 逐步 
深入 ,在 大 学 生生 活 费 中 所 占 的 比例 也 令 人 瞩目 ,在 各 年 级 学 生生 活 费 中 所 占 比 例 由 大 到 
小 依次 为 : 大 三 6.35%、 大 二 5.41%、 大 四 4.22%、 大 一 1.75%。 值 得 注意 的 是 ,学 生生 


第 十 章 ”统计 分 析 报告 


m1. 父母 
m2. 勤工俭学 
3. 助 学 贷 款 


4. 其 他 


10-20 ”四 个 年 级 生活 费 主要 来 源 一 一 对 照 图 
《 注 : 从 内 到 外 依次 是 大 一 、 大 二 ,大 三 、 大 四 ) 


活 费 来 源 , 除 了 我 们 所 估计 的 父母 .勤工俭学 、 助 学 贷款 三 项 外 ,还 有 其 他 来 源 , 并 且 随 年 
级 的 升 高 ,所 占 比 例 也 越 来 越 大 ,分 别 为 大 四 2.82%、 大 三 1.59%、 大 二 0、 大 一 0。 
三 、 对 生活 费 主要 支出 结构 的 分 析 
(一 ) 对 不 同性 别 的 生活 费 主要 支出 的 分 析 
1. 对 样本 一 的 分 析 ( 表 10-30、 图 10-21) 
表 10-30 样本 一 的 生活 费 主要 支出 结构 


项 目 接收 频率 累积 / % 
伙食 费 1 228 86. 04 
衣着 2 18 92. 83 
学 习 用 品 3 8 95. 85 
日 化 用 品 4 1 96. 23 
娱乐 休闲 5 9 99. 62 
其 他 6 1 100. 00 
合计 0 100. 00 

7% 3% 0% 3% 0% 096 让 
国 2 

口 3 

口 4 

加 5 

国 6 

87% 7 


10-21 生活 费 支 出 结构 图 


由 表 10-30 和 图 10-21 可 以 看 出 : 样本 一 生活 费 主要 支出 中 ,伙食 费 所 占 频数 比例 最 
高 ,为 87%。 
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2. 对 样本 二 和 样本 三 的 分 析 ( 表 10-31、 表 10-32、 图 10-22)。 
表 10-31 样本 二 生活 费 主 要 支出 一 一 频率 分 布 。 表 10-32 样本 三 生活 费 主要 支出 一 一 频率 分 布 


接 收 频数 频率 / % 接 收 频数 频率 / % 

1. 伙食 费 120 91 1. 伙食 费 108 81 

2. 衣着 5 4 2. 衣着 13 10 

3. 学 习 用 品 4 3 3. 学 习 用 品 4 3 

4. 日 化 用 品 0 0 4. 日 化 用 品 1 1 

5. 娱乐 休闲 3 5. 娱乐 休闲 6 5 

6. 其 他 0 0 6. 其 他 1 1 
合 计 132 100. 00 合 计 0 100. 00 


*#1. 伙食 费 。 2. 衣 着 


3. 学 习 用 品 = 4. 日 化 用 品 


55. 娱乐 休闲 《6. 其 他 


图 10-22 样本 二 与 样本 三 生活 费 主要 开支 一 一 对 照 环形 图 
( 注 : 外 环 为 样本 三 ,内 环 为 样本 二 。) 


由 图 10-22 可 以 看 出 : 样本 二 (男生 ) 生活费 的 主要 支出 中 ,伙食 费 所 占 频 数 比 例 最 
高 为 91%; 同 时 ,样本 三 (女生 ) 生 活 费 中 伙食 费 所 占 频 数 比 例 最 高 为 80% ,此 外 ,样本 三 
(女生 ) 的 衣着 费用 频数 比例 4%。 

(二 ) 对 不 同年 级 生活 费 主要 支出 的 分 析 ( 表 10-33 一 表 10-36、 图 10-23) 

表 10-33 大 一 生活 费 主要 支出 一 一 频数 分 布 表 ”“ 表 10-34 大 二 生活 费 主 要 支出 一 一 频数 分 布 表 


支出 项 目 频数 频率 累积 /% 支出 项 目 频数 频率 累积 / % 
伙食 费 52 91. 23 伙食 费 66 89. 19 
衣着 3 96. 49 衣着 3 93. 24 
学 习 用 品 0 96. 49 学 习 用 品 3 97. 30 
日 化 用 品 0 96. 49 日 化 用 品 0 97. 30 
娱乐 休闲 2 100. 00 娱乐 休闲 2 100. 00 
其 他 0 100. 00 其 他 0 100. 00 

合 他 57 100. 00 合 计 74 100. 00 
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表 10-35 大 三 生活 费 主 要 支出 一 一 频数 分 布 表 表 10-36 大 四 生活 费 主 要 支出 一 一 频数 分 布 表 


支出 项 目 频数 频率 累积 /% 支出 项 目 频数 频率 累积 /% 
伙食 费 59 93. 65 伙食 费 1 71. 83 
衣着 1 95. 24 衣着 11 87. 32 
学 习 用 品 2 98.41 学 习 用 品 3 91.55 
日 化 用 品 1 100. 00 日 化 用 品 0 91. 55 
娱乐 休闲 0 100. 00 娱乐 休闲 六 98. 59 
其 他 0 100. 00 其 他 1 100. 00 
合计 63 100. 00 合计 71 100. 00 


国 伙 食 费 
图 衣着 

口 学 习 用 品 
口 日 化 用 品 
国 娱乐 休闲 
国 其 他 


图 10-23 各 年 级 主要 开支 结构 
( 注 : 从 内 到 外 依次 为 大 一 、 大 二 、 大 三 、 大 四 。) 


从 图 10-23 可 以 看 出 ,在 调查 对 象 中 ,四 个 年 级 以 伙食 费 为 主要 开支 的 人 数 分 别 占 各 
个 年 级 样本 容量 的 91. 23% 、89. 19%、93.65%、71. 83%。 大 四 学 生 中 以 衣着 为 主要 开支 
的 人 数 比 例 在 四 个 年 级 中 占 到 最 多 ,达到 15. 49% 

四 、 总 结 

通过 以 上 的 统计 分 析 , 我 们 基本 得 出 以 下 结论 。 

(一 ) 对 于 生活 费 均值 的 分 析 结 果 

(1) 通过 对 人 大 全 体 本 科 生 生活 费 均 值 的 区 间 估 计 , 发 现 全 体 本 科 生 总 体 的 生活 费 
均值 在 520.79~554. 31 元 。 

(2) 各 个 分 类 总 体 而 言 ,我 们 以 不 同年 级 、 不 同性 别 为 分 类 标准 对 总 体 又 进行 了 划 
分 ,估计 出 全 体 本 科 生 中 各 个 年 级 以 及 男女 生 分 别 的 生活 费 均值 。 方 差分 析 的 结果 表明 ， 
年 级 以 及 性 别 对 生活 费 均值 没有 显著 影响 , 即 不 同年 级 .不 同性 别 的 生活 费 基 本 一 致 。 

(二 ) 对 于 生活 费 来 源 的 分 析 结 果 

(1) 描述 统计 的 结果 显示 ,生活 费 的 主要 来 源 都 集中 在 父母 供给 中 ,其 他 来 源 依次 
是 : 勤工俭学 、 助 学 贷款 及 其 他 。 

(2) 男女 生 而 言 , 男 生 的 生活 费 主 要 来 源 中 来 自 父母 的 比 女生 稍 低 ,而 勤工俭学 的 比 
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女生 稍 多 , 助 学 贷 款 比例 相差 不 大 。 

(3) 不 同年 级 而 言 , 高 年 级 生活 费 来 自 父 母 的 比例 比 低 年 级 的 稍 低 ,而 勤工俭学 的 比 
例 比 低 年 级 的 稍 高 , 助 学 贷 款 比 例 相差 不 大 。 

(4) 以 上 结果 表明 助 学 贷 款 政策 的 实施 面 不 够 广 , 人 大 本 科 生 还 是 传统 的 以 靠 父 母 
读书 为 主 。 

(三 ) 对 于 生活 费 主要 支出 的 分 析 结 果 

(1) 就 抽样 总 体 而 言 , 生 活 费 的 主要 支出 集中 在 伙食 费 上 ,其 他 支出 依次 是 : 衣着 、 
娱乐 休闲 、 学 习 用 品 、 日 化 用 品 。 

(2) 男女 生 而 言 ,男生 中 以 伙食 费 为 主要 支出 的 比例 比 女 生 高 ,而 女生 中 以 衣着 为 主 
要 支出 的 比例 比 男生 高 。 

(3) 不 同年 级 而 言 ,大 四 学 生 中 以 衣着 为 主要 支出 的 比例 明显 高 过 其 他 年 级 。 

(4) 由 恩格尔 系数 表明 ,学 生 伙 食 费 占 支出 的 绝 大 部 分 ,学 生 的 生活 刚刚 达到 温饱 水 
平 而 已 。 

五 、 附 录 

每 一 行 表示 一 张 问卷 结果 , 见 表 10-37。 

表 10-37 调查 的 原始 数据 


在 主要 
序号 | 别 | 年 级 | 生活 费 | 来 源 1 | 来 源 2 | 来 源 3 | 来 源 4 | 开支 1 | 开支 2 | 开支 3 
1 出 3 1 吕 3 4 1 多 3 
2 a 1 4 1 2 1 2 5 
3 1 1 6 1 1 2 5 
4 1 4 1 1 § 有 
5 1 1 3 LL 1 3 2 
6 1 i 3 1 1 2 3 
名 1 1 6 1 4 5 二 

8 1 i 3 1 4 | 3 2 
9 1 4 1 学 3 2 1 3 
10 1 4 1 2 4 1 5 6 
1 i :4 3 1 2 5 1 
12 1 入 4 1 1 3 5 
13 1 和 3 1 2 1 3 2 
14 1 2 1 2 1 a 4 
15 和 p 2 1 1 3 4 
16 he 4 外 1 3 2 
ww 1 2 3 1 4 1 9 2 
18 和 生 2 1 4 1 EL 5 
19 1 1 5 1 4 1 3 5 
20 1 1 2 1 4 a 3 4 
型 1 FE EE 1 2 1 5 2 
22 L 入 4 1 多 4 3 1 3 4 
23 1 和 < | 1 2 9 
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序号 


64 


65 


66 


67 
68 
69 


70 
71 


72 
73 
74 


75 
76 
Kid 
78 
79 
80 
81 
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86 


87 


88 


89 


90 
91 


92 
93 
94 


95 
96 


97 


98 
99 
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101 
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103 
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续 表 
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144 
145 
146 
147 
148 
149 
150 
151 
152 
153 
154 
155 
156 
157 
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160 
161 
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164 
165 
166 
167 
168 
169 
170 
171 
172 
173 
174 
175 
176 
179 
178 
179 
180 
181 
182 


183 
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续 表 
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(资料 来 源 : 页 俊平 《统计 学 ) 孝 学 案例 和 教学 项 目 汇编 LM]. 北京 : 中 
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. 统计 分 析 报告 的 类 型 有 哪 几 种 ? 
. 统计 分 析 报告 的 选 题 要 求 有 哪些 ? 
. 统计 分 析 报告 的 写作 要 求 有 哪 几 点 ? 
练 习 题 


. 登录 国家 统计 信息 网 ,查阅 资料 , 写 一 篇 统计 分 析 报 告 。 
.了解 一 个 企业 ,就 企业 数据 写 一 篇 统计 分 析 报 告 。 
. 利用 假期 进行 社会 调查 , 写 一 篇 调查 分 析 报 告 。 


[27] 


[28] 
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教学 文 持 说 明 
P 课件 申请 
尊 克 的 老师 : 
您 好 ! 感谢 您 选用 清华 大 学 出 版 社 的 教材 ! 为 更 好 地 服务 教学 ， 我 们 为 采用 本 书 作 


为 教材 的 老师 提供 教学 辅助 资源 。 鉴 于 部 分 资源 仅 提供 给 授课 教师 使 用 ， 请 您 直接 手机 
扫描 下 方 二 维 码 实时 申请 教学 资源 。 


| 任课 教师 扫描 二 维 
可 获取 教学 辅助 


p> 样 书 申请 

为 方便 教师 选用 教材 ， 我 们 为 您 提供 免费 赠送 样 书 服务 。 授 课 教师 扫描 下 方 二 维 码 

即 可 获取 清华 大 学 出 版 社 教材 电子 书目 。 在 线 填写 个 人 信息 ， 经 审核 认证 后 即 可 获取 所 
选 教材 。 我 们 会 第 一 时 间 为 您 寄 送 样 书 。 


| 任课 教师 扫描 二 维 码 
可 获取 教材 电子 书目 


全 
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